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Cislo zmluvy: 3101682024

Zmluva o dodavke elektriny vratane prevzatia zodpovednosti za odchylku so zabezpecenim

distribicie elektriny a suvisiacich sietovych sluzieb

uzatvorena podl'a zakona &. 251/2012 Z. z. o energetike a o zmene a doplneni niektorych zakonov a § 269 ods. 2

Dodavatel’

Sidlo

ICO

Zapisany
Zastapeny

IC DPH

Bankové spojenie:
Kontakt

Zmluvu uzatvoril:

(d’alej len ,,dodavatel*)
a

Odberatel’:
zastupena:

sidlo:

1CO:

DIC:

IC DPH:

banka:

IBAN:

Kontakt :

(d’alej len ,,odberatel*)

(dodéavatel’ a odberatel’ spolu d’alej len ,,zmluvné strany* alebo jednotlivo ,,zmluvna strana®)

zakona €. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik
(d’alej len ,,zmluva®)

medzi zmluvnymi stranami:
Pow-en a. s.

Prievozska 4B, 821 09 Bratislava
43 860 125

Obchodny register Mestského sudu Bratislava III, oddiel: Sa, vlozka &. 4330/B

Ing. Milan Spanko, MBA, predseda predstavenstva
SK2022502394

Tatra banka, a.s. Bratislava, ¢. uétu v tvare IBAN: SK39 1100 0000 0029 2113 2007

e-mail: obchod@pow-en.sk;
Ing. Peter Kardo§

VerejnoprospeSné sluzby Stupava

Mgr. Marian Zavodny, riaditel’

D1ha 1248/11, 900 31 Stupava

50 081 497

2120160988

nie je platca DPH

V3eobecna uverova banka, a.s.

SK50 0200 0000 0036 7636 0157

Mgr. Marian Zavodny, vps@vps-stupava.sk, 02/659 34 112

CL L
Predmet zmluvy

1. Predmetom tejto zmluvy je zdvidzok dodavatela po dobu u¢innosti tejto zmluvy:

a) dodavat’ elektrinu do odbernych miest odberatel’a (ktory nepatri medzi zranitelnych odberatelov v zmysle
zakona o energetike) $pecifikovanych v Prilohe €. 2 tejto zmluvy (d’alej len ,,odberné miesto™ alebo ,,OM*)
v sulade so zdkonom €. 251/2012 Z. z. o energetike a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov (d’alej len
,,zakon o energetike), Vyhlaskou URSO &. 207/2023 Z. z., ktorou sa ustanovuji pravidla pre fungovanie
vnutorného trhu s elektrinou a ostatnymi pravnymi predpismi upravujicimi oblast’ elektroenergetiky, za
podmienok dohodnutych v tejto zmluve a Obchodnych podmienkach dodavatel'a, ktoré tvoria Prilohu €. 1,
tejto zmluvy a boli pri podpise zmluvy poskytnuté odberatel'ovi v pisomne;j alebo elektronickej podobe.

b) prevziat za odberatela zodpovednost’ za odchylku za odberné miesta vo¢i zictovatelovi odchylok,
zabezpelit pre odberatel’a distribiiciu elektriny a sluzby spojené s dodavkou elektriny (d’alej len , distribu¢né

sluzby*).

2. Predmetom tejto zmluvy je tieZ zdvidzok odberatela dodani elektrinu odobrat’ a zaplatit dodavatelovi za

dodavku elektriny a za distribuéné sluzby cenu §pecifikovanu v €lanku IV. tejto zmluvy.

Strana l z 7


mailto:obchod@pow-en.sk
mailto:vps@vps-stupava.sk

—

wh

1.

Pow-en”®

CLIL
Miesto spotreby a odberné miesta

Zoznam a udaje tykajice sa odbernych miest odberatel’a st uvedené v Prilohe €. 2 tejto zmluvy.

Drtiom zaciatku dodavky elektriny podla tejto zmluvy je: 01.01.2024 o 0:00hod.

Odberné miesta si pripojené do distribu¢ne;j ststavy prevadzkovanej prevadzkovatel'mi distribucnej sustavy

(dalej len ,,PDS“): ZSDS, SSED, VSD, tak ako je uvedené v Prilohe ¢. 2 tejto zmluvy.

Dodavatel’ ma uzatvorent zmluvu o zuétovani odchylok so ziiétovatelom odchylok, spolo¢nostou OKTE, a.s.,
so sidlom Mlynské nivy 48, 821 09 Bratislava, ICO: 45 687 862, zapisany v Obchodnom registri Mestského
sudu Bratislava II1, oddiel: Sa, vliozka ¢. 5087/B (d’alej len ,,OKTE, a.s.*).

Dodavatel’ vyhlasuje, Ze za odberatela prebera zodpovednost’ za odchylku v plnom rozsahu.

EIC kéd bilanénej skupiny dodavatela je 24 X-POW-EN-AS--A.

Cl. 111
Komunikicia medzi zmluvnymi stranami a doruovanie

. Zoznam a osobné udaje os6b uréenych na komunikaciu vo veciach plnenia tejto zmluvy s uvedené v Prilohe

¢. 3 tejto zmluvy.

Pri osobnom doruovani, za ktoré sa povazuje prebranie pisomnosti odberatelom, dodavatelom alebo
splnomocnenou osobou, sa pisomnosti povazuju za doruené ich odovzdanim, a to aj v pripade, ak ich adresat
odmietne prevziat'.

Pisomnosti, ktoré¢ odberatel alebo dodavatel zasiela prostrednictvom Slovenskej posty ako doporuéeni
zasielku alebo zasielku s dorudenkou, sa na ulely zmluvy povaZuju za dorudené druhej strane (osobe
splnomocnenej na preberanie zasielok) aj, ak

3.1 druha strana odoprela prijat’ zasielku, priCom za deii dorufenia bude povaZovany defi odopretia
prevzatia zasielky,

3.2 zasielka nebola vyzdvihnuta v uréenej odbernej lehote, pricom za deii doru€enia bude povaZovany
siedmy deil od uloZenia zasielky na poste,

3.3 nebolo mozné zistit’ vyssie uvedené osoby na adrese uvedenej v zmluve, Prilohe &. 3 alebo poslednej
znamej adrese, a preto doruCenie nebolo moZzné. V takomto pripade bude za defi dorudenia
povazovany defi, kedy sa zasielka vratila odosielatel'ovi.

Pisomnosti, okrem pisomnosti tykajicich sa vypovede zo zakonnych dévodov, vypovede zo zmluvy,
odstupenia od zmluvy, ozndmenia o odstipeni od zmluvy a uzatvorenia zmluvy je moZné dorucovat aj v
elektronickej podobe na e-mailovii adresu odberatel’a alebo dodavatela, ktori odberatel’ alebo dodavatel’ na
tento ucel pisomne oznamil druhej strane, a ktora je uvedena v Prilohe &. 3 tejto zmluvy. Pisomnosti
dorucované v elektronickej podobe, ak nie je preukdzany skorsi termin doru¢enia, sa povazuju za dorutené
prvy pracovny deii nasledujiici po ich odoslani, aj ked’ si ich druha strana neprecitala.

Odberatel’ a dodavatel’ s povinni navzajom si oznamit' zmenu adresy na doru€ovanie a elektronickej adresy
(e-mail) v lehote do 5 pracovnych dni od ich zmeny, inak zodpovedaju za dosledky nesplnenia tejto
oznamovacej povinnosti. Ak odberatel’ alebo dodavatel’ v stanovenej lehote druhd zmluvni stranu o zmene
neinformuje, povazuje sa doru¢enie pisomnosti za riadne vykonané na poslednti znamu adresu.

CL IV.
Dojednané mnoZstvo a cena

Zmluvné strany sa dohodli na cene silovej elektriny pre obdobie od 01.01.2024 do 31.12.2024 pre dodavku
podla tejto zmluvy podl'a nasledovného:

> pre mesacne od&itané odberné miesta s priebehovym meranim

Cena ISOTv= Sum [(ISOTbu +Ki)os x Nou| / Now [EUR/MWh]

» pre ro¢ne odéitané odberné miesta bez priebehového merania

Cena ISOTx = Sum [(ISOTon +Ki)os x Nou] / Nor [EUR/MWh|
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pri¢om:

,»Cena ISOTu* je cena silovej elektriny podla tejto zmluvy; vzdy uréena v stlade s €l. IV. bod 1
pre obdobie kalendarneho mesiaca

»Cena ISOTRr* je cena silovej elektriny podl'a tejto zmluvy; vzdy urend v silade s €l. IV. bod 1
pre obdobie kalendarneho roka stanovena pre kazda celt hodinu prislusného diia
podla typového diagramu prideleného prevadzkovatel'om distribucnej sustavy.

»ISOTpy « je hodnota ,,Ceny ISOT*“ v EUR/MWh pre slovensku obchodnt oblast’ na dennom
trhu  organizovanom OKTE, a.s.,, zverejiiovand na web  adrese
https://www.okte.sk/sk v zdlozke Kratkodoby trh | Zverejnenie udajov | Mesa¢na
sprava o DT pre prisluiny kalendarny mesiac a rok dodavky | v stipci ,,Cena* pre
prisluny deii ,,D* a hodinu ,,H* a mesiac ,M*‘ dodavky;

»H* je prisluina hodina daného diia ,,D, v ktorej mnoZstvo odobratej elektriny bude
ocenené cenou ISOT platnou pre dani hodinu ,,H* v rdmci diia ,,.D*;

D je pre ucely vypoétu ceny podl'a vzorca prisludny kalendarny defi dodavky;

»»INDH* je skutogne odobraté mnoZstvo elektriny odberatelom v deii ,,D* a hodiny ,H“
dodavky, vdanom fakturaénom obdobi; pre vylucenie pochybnosti ide
o odberatel'om odobrané a hodinovymi cenami ISOT ocenené hodinové mnoZstva
elektriny.

»INDM je odberatelom skutoéne odobraté mnoZstvo elektriny kumulativne za celé
prislusné fakturacné obdobie (kalendarny mesiac).

»»INDR* je odberatelom skutoéne odobraté mnozstvo elekiriny kumulativne za celé
prislusné fakturaéné obdobie (kalendarny rok).

K je aditivny koeficient, ktorého ¢iselnd hodnota ,,i* pre prislusny produkt a jeho
hodnotu je zmluvne dohodnuta a uvedena v tabulke niZie v tomto bode;

Hodnota je zmluvnymi stranami pre Géely tejto zmluvy dohodnuty vo vyske 13,00 € MWh

koeficientu Ki

. Cena za dodavku silovej elektriny podla tejto zmluvy je pevna cena (uréenad podla ¢l. IV bod 1) vratane
prenesenia zodpovednosti za odchylku na dodavatela a vztahuje sa na dodavku elektriny aj v pripade
preCerpania alebo nedoderpania dohodnutého mnoZstva elektriny. Odberatel nie je povinny odobrat v
odbernych miestach mnoZstvo elektriny v uvedenej vyske. Odberatelovi bude fakturovand len skutocne
odobrata elektrina.

Sticastou faktiry za dodavku silovej elektriny bude aj fakturdcia za distribuéné sluzby podla cennika
prevadzkovatela prisluinej distribuénej sustavy (PDS), schvaleného pre obdobie dodavky Uradom pre
reguldciu siefovych odvetvi (d'alej len ,,URSO).

Sadzba za distribuéné sluzby: Podla platného Cennika distribicie elektriny prevadzkovatela distribuénej
sustavy, do ktorej je odberné miesto podla tejto zmluvy pripojené (d’alej len: “Cennik distribu¢nych sluzieb®).
Dodavatel' je opravneny v pripade zmeny Cennika distribuénych sluzieb po€as zmluvného obdobia, upravit
fakturovanie za tieto sluzby v stilade so zmenou tohto Cennika distribuénych sluZieb.

Ceny st uvedené bez dane z pridanej hodnoty (d’alej len ,,DPH*). K cene podla ¢l. IV bod 1 tejto zmluvy sa pri
fakturacii pripo&ita spotrebna daii z elektriny v silade so zdkonom ¢&. 609/2007 Z. z. o spotrebnej dani z
elektriny, uhlia a zemného plynu a o zmene a doplneni zékona ¢. 98/2004 Z. z. o spotrebnej dani z minerdlneho
oleja v zneni neskorgich predpisov (d’alej len ,,zdkon o spotrebnej dani z elektriny*) v sadzbéch platnych ku
diiu uskutoénenia zdaniteI'ného plnenia a DPH v silade so zadkonom ¢. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej
hodnoty alebo pravnym predpisom, ktory tento zakon nahradi (d’alej len ,,zdkon o dani z pridanej hodnoty*), v
sadzbach platnych ku diiu uskutoénenia zdaniteIného plnenia. K cenam za Distribu¢né sluzby sa pri fakturacii
pripo&ita DPH v stlade s platnym a ¢innym zdkonom o dani z pridanej hodnoty v sadzbach platnych ku diiu
vzniku darfiovej povinnosti

Ak odberatel’ poZaduje dodavku elektriny oslobodent od spotrebnej dane z elektriny a je drzitel'om povolenia
na oslobodent elektrinu tak, ako to ustanovuje zakon o spotrebnej dani z elektriny, je povinny jedno
vyhotovenie tohto povolenia odovzdat’ dodavatel'ovi v siilade s prislu§nou pravnou tipravou.

Odberatel’, ktorému bolo doplnené pévodné povolenie na oslobodenu elektrinu, vydané nové povolenie na
oslobodent elektrinu alebo ktorému bolo odiiaté povolenie na oslobodeni elektrinu, je povinny o tychto
skuto&nostiach pisomne informovat’ dodavatel'a najneskor do troch pracovnych dni odo diia vzniku tychto
skutoénosti. Odberatel' zodpoveda dodavatelovi za Skodu spdsobeni porusenim pravnych povinnosti v
stivislosti s nadobudnutim, zmenou alebo odfiatim povolenia na oslobodent elektrinu v zmysle prisluSnej
pravnej upravy a neoznamenim dodavatel'ovi o doplneni pévodného povolenia na oslobodent elektrinu, vydani
nového povolenia na oslobodenu elektrinu alebo o odiiati povolenia na oslobodent elektrinu.
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V pripade, Ze doddvka elektriny bude zatazend inymi dafiami, poplatkami alebo inymi obdobnymi pefiaznymi
platbami zavedenymi legislativou Slovenskej republiky, ktoré nie st uplatiiované v ¢ase uzatvarania zmluvy,
cena za dodavku elektriny sa upravi o prislu$na sumu.

Dodavka elektriny a distribuénych sluzieb je v zmysle zakona o dani z pridanej hodnoty povaZovani za
opakované dodanie tovaru a sluzby. Faktira za zdruZené sluzby alebo za dodavku tovaru asluzby bude
obsahovat’ nélezitosti dafiového dokladu podla § 74 zakona o dani z pridanej hodnoty v zneni neskor$ich
predpisov. Fakturaénym obdobim za zdruzenti dodavku elektriny podla tejto zmluvy je jeden (1) kalendarny
mesiac alebo jeden (1) kalendarny rok. V pripade, Ze je fakturaénym obdobim jeden (1) kalendarny rok,
dodavatel’ vystavuje faktiry za opakované dodanie tovaru a sluZieb na zéklade odhadu, a to jedenastkrat v
roku, s 12-tou vyuctovacou faktirou za cely rok po skutoénom odpocte so zohl'adnenim faktir za opakované
dodanie tovaru a sluzieb uhradenych v priebehu kalendarneho roka.

S prechodom odberatel'a na nového dodavatela nie st spojené ziadne aktivaéné, alebo iné poplatky.

CL V.
Platobné podmienky

Fakturatnym obdobim pre dodavku elektriny a distribuéné sluzby u mesaéne odéitanych odbernych miest je
jeden (1) mesiac.
Odberatel sa zavdzuje za dodavku elektriny a distribuéné sluzby do mesaéne odéitanych odbernych miest
(podl'a Prilohy €. 2 zmluvy) uhrddzat’ dodévatel'ovi z&lohové platby mesane vo vyske odvodenej od 100%
predpokladaného konstantného mnozZstva spotreby na prislusny mesiac z ceny ISOTwm hodnoty Base za mesiac
predchadzajiceho prisluinému mesiacu dodavky elektriny plus koeficient ki definovany v ¢l. IV bod 1.
Splatnost’ zalohovej platby je piaty (5) pracovny deii od vystavenia.
Fakturanym obdobim pre dodavku elektriny a distribu¢né sluzby uroéne odéitanych odbernych miest je
spravidla jeden (1) rok.
Odberatel’ sa zavizuje za dodavku elektriny a distribuéné sluzby do ro¢ne odé€itanych odbernych miest (podla
Prilohy €. 2 tejto zmluvy) uhradzat’ faktiru za opakované dodanie tovaru a sluZzieb v po&te jedenastkrat v
roku, s 12-tou vyaétovacou faktiirou za cely rok po skutoénom odpoéte so zohl'adnenim faktir za opakované
dodanie tovaru a sluzieb uhradenych v priebehu kalendarmeho roka. Vyska faktiry za opakované dodanie
tovaru a sluZieb je stanovena vo vyske 108% predpokladaného konstantného mnozstva spotreby na prislu$ny
mesiac vratane DPH splatna k 15. diiu daného mesiaca zceny ISOTm hodnoty Base za mesiac
predchadzajiceho prislu§nému mesiacu dodavky elektriny plus koeficient ki definovany v &1, IV bod 1.
Dodavatel’ sa zavdzuje vystavit' vyuétovaciu faktiru za fakturaéné obdobie, vo vyske zodpovedajiicej cene
skutotne odobratej elektriny a distribuénych sluzieb, do 15. diia po skon&eni fakturaéného obdobia.
Vyuétovacia faktura je splatna k 14. diiu odo diia vystavenia faktiry.
V pripade zmeny udajov tykajicich sa vyaétovacieho obdobia jednotlivych odbernych miest odberatela
uvedenych v Prilohe €. 2 tejto zmluvy je dodavatel povinny bezodkladne pisomne informovat’ odberatel’a
o prislusnej zmene vyuctovacieho obdobia pre odberné miesto, a to bez potreby uzatvorenia dodatku k tejto
zmluve.
Platby za dodavky elektriny st uhradzané bezhotovostne. Za deii thrady sa povaZuje deii pripisania platby na
ucet dodavatela. V bankovom styku budt pouzivané variabilné symboly uvedené na prislunom fakturaénom
doklade. Konstantné symboly budu pouzivané podla platnych bankovych pravidiel.
Odberatel’ je opravneny reklamovat’ faktiru vystaventi dodavatelom do 15 dni odo diia zistenia, najneskor
viak do 6 mesiacov odo diia splatnosti faktury, pisomne poStou alebo v elektronickej podobe na e-mailovia
adresu dodavatela uvedenu v Prilohe &. 3. Reklamacia neméa odkladny 0&inok na splatnost’ fakturovanych
platieb. Dodévatel je povinny do 14 kalendarnych dni od doru&enia reklamacie poskytnit’ pisomné vyjadrenie
odberatel’'ovi o opravnenosti reklamacie. V pripade reklamaécie, v ramci ktorej je nutné vykonat’ merania a ich
vyhodnocovanie, predlzuje sa lehota podl'a predchadzajicej vety na 30 dni. Pri oprdvnenej reklamacii faktiry
Jje dodéavatel' povinny vystavit' opravnil faktiru do 30 kalendarnych dni od dorudenia reklamacie, v sulade
s platnym zékonom o dani z pridanej hodnoty. Lehota splatnosti opravnej faktiry je 14 kalendarmych dni odo
diia jej doruenia. Ak deii splatnosti pripadne na defi pracovného pokoja alebo pracovného vol'na, posiiva sa
datum splatnosti na najbliz3i pracovny defi.
Dodavatel je opravneny uctovat’ odberatelovi troky z omeskania platieb vo 0,035% z dlZnej sumy za kazdy
defi omeskania.
V pripade, Ze odberatel neuhradi faktiru vlehote splatnosti, dodavatel zaSle odberatelovi pisomnu
upomienku, ktorou ho vyzve k uhrade. Néklady stvisiace s upomienkou v zmysle platného Cennika sluzieb
Pow-en a. s. vyfakturuje dodéavatel odberatel'ovi vo fakturaénom obdobi, v ktorom bola tato upomienka
zaslana. Cennik sluzieb Pow-en a. s. je uvedeny na web stranke www.pow-en.sk. Pisomna vyzva dodavatela
sa povazuje za dorucenu odberatelovi diiom prevzatia zasielky alebo diiom jej uloZenia na poste, aj ked sa
Odberatel’ o uloZeni zasielky nedozvedel, alebo diiom odmietnutia prevzatia zasielky.

Strana 4z 7



http://www.pow-en.sk

11.

12.

13.

14.

Pow-en®

V pripade, ¢ odberatel’ ani v termine do 7 dni po dorudeni upomienky podla predchddzajiceho bodu
neuhradi faktiru (resp. dlZzni splatni sumu), déjde k podstatnému poruSeniu zmluvy, ktoré je dévodom k
prerudeniu dodavky elektriny a distribuénych sluzieb dohodnutych touto zmluvou. Dodévatel méze na
zaklade tejto skutoCnosti pozZiadat’ PDS o odpojenie odberného miesta odberatela od distribu¢nej siete.
Dodavatel’ v takom pripade nezodpoveda za akikol'vek pripadnu $kodu ani za usly zisk odberatela sposobeny
obmedzenim alebo preru§enim dodavky elektriny a distribuénych sluzieb do odberného miesta odberatel’a.
Faktury za dodavku elektriny budu zasielané vyluéne elektronicky na e-mailové adresy kontaktnych oséb
uvedenych v Prilohe ¢€. 3 tejto zmluvy.

Dodavatel’ je opravneny po ozndmeni odberatelovi o zapocitani pohladdvok, jednostranne zapocitat’ svoje
pohl'adavky vzajomné aj eSte nesplatné pohladavky, ktoré ma voci odberatel'ovi.

Odberatel' je zéroveii opravneny jednostranne zapoéitat’ svoje pohladavky voéi dodavatelovi, ktoré mu
vznikli z dévodu uplatnenia rucenia za dail vo&i odberatelovi v zmysle § 69b zakona o dani z pridanej
hodnoty v zneni neskor8ich predpisov, vratane trov konania, ktoré mu vznikli v konani s prislusnym dafiovym
uradom.

CL VL.
Zanik zmluvy

Zmluva je uzatvorena na dobu ur€ita 01.01.2024, 0.00 hod. do 31.12.2024, 24.00 hod. Zmluva kon¢i

uplynutim ¢asu, na ktory bola dojednana.

Pred uplynutim dehodnutej doby platnosti zmluvy (&l. VI. bod 1. zmluvy) m6éZu zmluvné strany ukon¢it’ svoj

zmluvny vzt'ah vypoved'ou, odstipenim od zmluvy, alebo na zaklade vzajomnej dohody, ktord sa uskutocni

pisomnou formou.

Dodavatel’ je opravneny odstipit’ od zmluvy v pripade:

a) ak je odberatel v omeskani sithradou faktiury, preddavku alebo akejkol'vek zalohovej platby a tito
neuhradil ani do 7 dni od doruc¢enia vyzvy dodavatela na jej uhradenie,

b) neopravneného odberu elektriny v zmysle zakona o energetike,

c) ak odberatel’ svojim odberom ohrozuje bezpe&nost, spol'ahlivost alebo kvalitu dodavky elektriny,

d) ak odberatel opakovane nespristupnil odberné miesto pre vykonanie montaZe ur¢eného meradla

e) ak odberatel neumozni PDS alebo dodévatelovi ani po pisomnej vyzve, pristup k uréenému meradlu
vratane telemetrického zariadenia, pristup k odbemému elektrickému zariadeniu alebo opakovane
neumozni montaZ uréeného meradla alebo zariadenia na prenos informacii o nameranych udajoch,

f) neopravneného zéasahu odberatela do uréeného meradla vratane telemetrického zariadenia alebo
opakovaného poruSenia uréeného meradla vratane telemetrického zariadenia, alebo jeho &asti proti
neopravnenej manipulacii,

g) nesplnenia povinnosti vyplyvajucich odberatelovi zo zdkona o energetike a stvisiacich pravnych
predpisov, ak odberatel’ nevykona napravu ani po pisomnej vyzve dodéavatela,

h) porusenia povinnosti odberatel'a vyplyvajucich z tejto zmluvy,

i) ak odberatel napriek opakovanému pisomnému upozorneniu neplni svoje zavazky v zmysle tejto zmluvy,

J)  ak odberatel odmietne uzavriet dodatok k tejto zmluve, vyplyvajici zo zmeny zakonnych ustanoveni,
rozhodnuti URSO.

Odberatel je opravneny odstapit od zmluvy v pripade:

a) ak dodavatel’ bezdévodne porusi svoju povinnost' dodat” odberatelovi elektrinu a zabezpe€it’ distribuéné
sluzby v siilade s podmienkami zmluvy a tito povinnost’ si nesplni ani v dodatoCnej lehote urcenej
odberatel'om, ktora nesmie byt’ kratSia ako 10 dni od doruéenia vyzvy odberatel'a dodavatel'ovi, okrem
pripadov vylu€ujicich zodpovednost’ dodavatela, ako aj okrem pripadov, ked’ zmluva alebo platné pravna
uprava umozfiuju dodavatelovi prerusit’ alebo ukoncit dodavku elektriny,

b) ak je dodavatel’ v omeskani so zaplatenim splatného zavizku dodavatel’a voci odberatel'ovi dlhsie nez 10
dni po vyzve (upomienke) odberatel’a na zaplatenie.

Zmluvna strana je opravnena od zmluvy odstapit,, ak:

a) druha zmluvna strana podala na seba navrh na vyhlasenie konkurzu,

b) bol navrh na vyhlasenie konkurzu voéi druhej zmluvnej strane podany tretou osobou, pricom dotknuta
zmluvna strana je platobne neschopna alebo je v situacii, ktora odévodiuje zacatie konkurzného konania,

¢) bol na majetok druhej zmluvnej strany vyhlaseny konkurz, alebo bol navrh na vyhlasenie konkurzu
zamietnuty pre nedostatok majetku alebo

d) druha zmluvna strana vstapila do likvidacie.

V pripade poruSenia zmluvy zo strany odberatela, ktoré je $pecifikované v €l. VI. bod 3 pism. b) az j) tejto

zmluvy, dodavatel' poskytne odberatel'ovi lehotu 5 pracovnych dni, na vykonanie napravy. Pokial' odberatel

v lehote 5 pracovnych dni nevykona napravu, je dodavatel' oprdvneny odstlpit’ od tejto zmluvy pisomnym

ozndmenim o odstiipeni zaslanom odberatelovi. Uginnost’ odstipenia od zmluvy podla €. VI. bod 3 zmluvy
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nastane diiom doru¢enia pisomného oznadmenia o odstipeni od zmluvy dodavatelom odberatel'ovi alebo
neskor§im ditom uvedenym v pisomnom ozniameni dodavatel'a o odstiipeni od zmluvy zaslanom odberatelovi.
Utinnost odstpenia od zmluvy podla ¢l. VI. bod 4 zmluvy nastane diiom dorucenia pisomného oznimenia
o odstipeni od zmluvy odberatelom dodévatel'ovi alebo neskor§im dfiom uvedenym v pisomnom oznameni
odberatela o odstiipeni od zmluvy zaslanom dodavatelovi.

Utinnost odstipenia od zmluvy podla &1. VI. bod 5 zmluvy nastane diiom dorucenia pisomného oznamenia
o odstipeni od zmluvy druhej zmluvnej strane.

Pisomné oznamenie o odstipeni od zmluvy sa povazuje za dorucené druhej zmluvnej strane dilom prevzatia
zéasielky alebo ditom jej uloZenia na poste, aj ked’ sa druhd zmluvna strana o uloZeni zasielky nedozvedela,
alebo diiom odmietnutia jej prevzatia.

V pripade odstipenia od zmluvy zostavaju zachované vSetky prava a povinnosti vyplyvajuce zo zmluvy do
diia u¢innosti odstiipenia od zmluvy.

V pripade odstiipenia od zmluvy zo strany dodavatel'a alebo odberatela je dodavatel' opravneny vykonat
tkony suvisiace s ukon¢enim dodavky elektriny ku dilu zaniku zmluvy. V pripade ukonéenia zmluvy
odberatel’ umozni dodavatel'ovi vykonat’ tikony stivisiace s ukonéenim dodéavky elektriny vratane odpojenia
odberného miesta.

Odstipenie od zmluvy alebo jej ukoncenie ziného dovodu sa nedotyka prava na uplatnenie narokov
vyplyvajucich z poruSenia zmluvy, vratanie opravnenia na nahradu Skody, zmluvnej pokuty, zmluvnych
ustanoveni tykajacich sa volby prava, rieSenie sporov medzi zmluvnymi stranami a ostatnych ustanoveni,
ktoré¢ podla zmluvy alebo vzhl'adom na svoju povahu maja trvat aj po ukongeni zmluvy. Ustanovenia
vztahujlice sa k vysporiadaniu vzajomnych pravnych vztahov na zaklade zmluvy zostavaju v platnosti do
momentu ich vysporiadania.

Odberatel’ sa zavizuje, Ze po dobu trvania tejto zmluvy bude dodéavatel jedinym dodévatelom elektriny pre
odberné miesta definované v tejto zmluve, t. j. nebude mat’ viacero dodavatelov pre dodavku elekiriny do
odbernych miest uvedenych v tejto zmluve pocas platnosti zmluvy, a Ze nezmeni dodavatela elektriny pre
uvedené odberné miesta pred zanikom zmluvy v sulade s jej ustanoveniami.

Zmluva méze byt ukoncena pisomnou dohodou zmluvnych strdn. V pripade, ak ma odberatel' voci
dodédvatelovi neuhradené peiazné zavizky zo zmluvy, ma dodéavatel pravo odmietnut’ ukonéenie zmluvy
dohodou. ;

V pripade, Ze je zmluva uzavretd pre viac odbernych miest, m6Ze d6jst k ukon&eniu zmluvného plnenia pre
kazdé odberné miesto samostatne, pritom ku dfiu odobratia meracicho zariadenia v tychto odbernych
miestach je trvalo ukonéend dodavka elektriny a v ostatnych odbernych miestach zostava dodavka elektriny
bez zmeny. V pripade, Ze je zmluva uzavretd pre viac odbernych miest, m6ze d6jst k obmedzeniu alebo
prerudeniu dodavky elektriny pre kazdé odberné miesto samostatne.

Akékol'vek d’aldie moznosti ukon&enia zmluvy, ktoré vyplyvaji z Obchodného zdkonnika, ale nie su uvedené
v ustanoveniach tejto zmluvy, su vylicené.

Cl. VIL
Vyssia moc

Zmluvné strany su zbavené zodpovednosti za ¢iasto¢né alebo Uplné neplnenie povinnosti vyplyvajicich zo
zmluvy v pripade, ak toto neplnenie je vysledkom okolnosti vylugujucich zodpovednost’ (vis maior) v zmysle
prislusnych ustanoveni Obchodného zakonnika v jeho platnom zneni (napr. vojna, celoftatny S$trajk,
zemetrasenie, zaplava, pozZiare, teroristicky fitok, atd’.). Na zaklade poZiadavky druhej strany, dotknuta strana
predlozi doklad o existencii okolnosti vylu€ujucich zodpovednost, ktory vydaju prislusné urady, alebo
organizacia zastupujica zaujmy krajiny pévodu.

2. Zmluvne dohodnuté terminy sa predlzujii o dobu trvania okolnosti vylu¢ujucich zodpovednost/vis maior.

Doba trvania vy$Sej moci presahujuca 90 dni, je dévodom k odstipeniu od zmluvy ktoroukol'vek zo
zmluvnych stran, bez negativaych pravnych désledkov pre odstupujiicu zmluvni stranu.

Zmluvna strana, ktord poruSuje svoju povinnost, bez zbyto¢ného odkladu oznami druhej strane vznik
skuto¢nosti majiicich charakter vy$Sej moci. Skody vyplyvajuce z neskorého oznamenia o hrozbe, alebo
vzniku vis maior bude niest’ zmluvna strana zodpovedna za takéto neskoré oznamenie.

CL. VIIL
Zaverelné ustanovenia

Zmluvné strany sa dohodli, Ze prava a povinnosti, ktoré nie si upravené touto zmluvou, Obchodnymi
podmienkami dodavatela a prevadzkovym poriadkom PDS, sa v zmysle § 262 Obchodného zdkonnika,

Strana 6z 7




Pow-en®

9.
10.
11.

12

spravuju  Obchodnym zadkonnikom. V pripade rozporu medzi Obchodnymi podmienkami dodavatela
a ustanoveniami tejto zmluvy maju prednost’ ustanovenia tejto zmluvy.

Odberate!l sa zavizuje oznamit dodavatel'ovi kazdi zmenu udajov uvedenych v zmluve v lehote do 15 dni od
zmeny prislusnych skutoénosti, a to pisomne alebo v elektronickej podobe na adresu uvedenu v Prilohe ¢. 3
tejto zmluvy.

Dodavatel sa zavizuje oznamit’ odberatelovi kazdi zmenu idajov uvedenych v zmluve v lehote do 15 dni od
zmeny prislunych skuto¢nosti, a to pisomne alebo elektronicky na adresu uvedeni v Prilohe €. 3 tejto
zmluvy.

Zmluvné strany sa zavdzuji prijat vietky mozné opatrenia pre konkrétne rieSenie akychkol'vek nezhéd
a sporov, ktoré mo6zu vzniknut v sivislosti s touto zmiuvou. Vetky spory budi rieSené pokusom o zmier
medzi zastupcami oboch zmluvnych stran. V pripade, Ze neddjde k dohode do 60 dni od zaslania ndvrhu na
zmier, bude predmetny spor predloZeny na rieSenie vecne a miestne prisluSnému sudu. Tym nie si dotknuté
ustanovenia tykajice sa ukoncenia tejto zmluvy.

Tito zmluvu je mozné menit’ a doplifiat’ iba pisomnymi dodatkami po sihlase oboch zmluvnych strén.

Vsetky dodatky buda oznagené poradovymi ¢islami a podpisané osobami oprdvnenymi konat’ vo veciach tejto
zmluvy.

Dodavatel' sa zavizuje kazdi zmenu Obchodnych podmienok oznamit odberatel'ovi pisomne, doporucenou
zasielkou zaslanou s dorucenkou do vlastnych rak odberatela, alebo elektronicky na e-mailovy kontakt
uvedeny v Prilohe &. 3, najmenej 30 dni pred diiom nadobudnutia platnosti a fi¢innosti zmeny Obchodnych
podmienok. V pripade ak odberatel' nesthlasi so zmenou alebo doplnenim Obchodnych podmienok, je
opravneny od tejto zmluvy odstipit’ v stlade spodmienkami uvedenymi v Obchodnych podmienkach
dodavatel’a.

V pripadoch, kedy zmluvna strana poskytuje druhej zmluvnej strane osobné udaje fyzickych osob, zavizuje sa
poskytujiica zmluvna strana pred poskytnutim takychto osobnych tdajov ziskat’ od dotknutych oséb sthlas s
ich spracovanim ako aj informovat dotknuté osoby o d'alsich skutoénostiach a splnit’ si voc¢i dotknutym
osobam d’alie povinnosti podla Nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016
o ochrane fyzickych os6b pri spracivani osobnych idajov a o volnom pohybe takychto udajov (d'alej ako
Nariadenie*). Pre vylucenie pochybnosti zmluvné strany konstatujli a sthlasia, Ze prijimajica zmluvna
strana nezodpovedd za splnenie povinnosti poskytujicej zmluvnej strany vyplyvajicich z Nariadenia vo
vztahu k osobnym tdajom, ktoré budd prijimajiicej zmluvnej strane v stvislosti s plnenim podla tejto Zmluvy
poskytnuté.

Této zmluva nadobidda platnost’ a G€¢innost’ ditom jej podpisania obidvoma zmluvnymi stranami.

Tato zmluva je vyhotovena v dvoch rovnopisoch z ktorého kazda zmluvnd strana obdrZzi jeden original.
Neoddelitelnu sucast’ zmluvy tvoria jej prilohy:

Priloha €. 1 — Obchodné podmienky dodavatel’a

Priloha ¢. 2 - Specifikicia odbernych miest odberatela

Priloha ¢. 3 - Komunikacia medzi zmluvnymi stranami

Zmluvné strany vyhlasuji, Ze tito zmluvu uzavieraji slobodne a-vazne, Ze ich zmluvnd volnost nie je
obmedzen4, Ze ustanovenia tejto zmluvy st pre nich zrozumitel'né a ur¢ité, Ze zmluvu neuzatvaraji v omyle, a
nasledne po tom, ¢o si tito zmluvu precitali a porozumeli jej obsahu, ju na znak sthlasu s celym jej obsahom
podpisujii. ,

02 JAN. 2024 2 8. DEC. 2023

V Bratislave, diia ............ V Stupave, diia ......o..ooeeee.

Za

Doda a: dberatel’ s
icags o Verejnoprospesne sluzb\_( ?tupavz
Pow-en a.s. - Siupav, Hiavna 1/24,900 31 c.t;mav
rievozskd 4 B, 821 09 Bratislava 2 Dihd 1248/11. 900 31 Stupav
|

= aan 12§ prispevkova organizacia @

[+]) 2502304 e E0- 50081497

Ing. Milan VIBA Mgr. Maridn Zz’.w{ny

predseda p tva riaditel’
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Priloha ¢. 1
k Zmluve o zdruZenej dodavke elektriny

Obchodné podmienky pre dodavku elektriny so zabezpecenim jej distribicie a s tym
suvisiacich sluZzieb spoloénost’ou Pow-en, a.s., ako dodavatel’om
pre neregulovanych odberatel’ov elektriny

| 1. UVODNE USTANOVENIA

1.1

1.2

1.4

1.7

1.8

1.9

Obchodna spolocnost Pow-en a.s., so sidlom Prievozskd 4B, 821 09 Bratislava, ICO 43 860 125, zapisanda v
Obchodnom registri Mestského sidu Bratislava ITI, oddiel: Sa, vlozka ¢. 4330/B (d'alej ako ,,Dodavatel™) je drzite[om
povolenia na dodavku elektriny. Dodavatel vydava tieto Obchodné podmienky pre dodavku elektriny odberatefom
(d’alej ako ,,OP*) za dcelom podrobnejSej upravy zmluvného vztahu pri dodavke elektriny na zdklade Zmluvy o
dodavke elektriny, vritane prevzatia zodpovednosti za odchylku alebo Zmluvy o dodavke elektriny, vritane
prevzatia zodpovednosti za odchylku, so zabezpecenim distribiicie elektriny a sivisiacich siet’ovych sluzieb. ako
aj akychkol'vek inych zmliv o zdruZenej dodavke elektriny, ktoré boli uzatvorené (dalej ako ,,Zmluva™)

Tieto OP upravuji:

1.2.1  prdva a povinnosti medzi Dodavatelom a odberatelom elektriny s vynimkou zranitenych odberatelov (d’alej
ako ,,Odberatel™; Dodavatel' a Odberatel’ spolocne aj ako ,,zmluvné strany™ alebo kazdy samostatne aj ako
~zmluvna strana®), pri dodavke elektriny, na ktorej sa Dodavatel’ s Odberatel'om dohodli v Zmluve;

1.2.2  podmienky pre =zaistenie doddvky elektriny Odberatelom do odbernych miest Odberatela presne
Specifikovanych v Zmluve, pripojenych do PDS (tak ako je definovana niZsie) (dalej ako ,,Odberné miesto™
alebo aj ako ,,Odberné miesta“).

Tieto OP sa vyddvaji v slovenskom jazyku a su neoddelitelnou stucastou Zmluvy. V pripade akéhokolvek rozporu

medzi ustanoveniami tychto OP a ustanoveniami Zmluvy maji prednost’ ustanovenia Zmluvy. Pred uzatvorenim Zmluvy

je Odberatel’ povinny sa oboznamit™ aj s cennikom sluzieb Doddavatel’a. .Dodavatel’ je opravneny poskytnit’ Odberatefovi

dokumenty podPa predchadzajicej vety pisomne, elektronicky (napr. e-mailom) alebo poskytnutim odkazu ich

umiestnenia (link) na webom sidle Dodavatel’a.

Zavizkovy vztah medzi Odberatefom a Dodavatelom sa riadi, okrem Zmluvy a OP, ustanoveniami Obchodného

zakonnika a Zakonom o energetike a Zakonom o reguldcif (tak ako st tieto predpisy definované v €l. 2 tychto OP).

Pred uzatvorenim zmluvy je Odberatel' povinny oznamit’ Dodavatelovi vietky udaje a skutocnosti potrebné pre

uzatvorenie a plnenie Zmluvy a na vyzvanie Dodavatela preukdzat’ svoju totoZnost’, resp. totoZnost’ osoby konajticej za

Odberatel’a a jej opravnenie konat’ v mene a na et Odberatela elektriny v potrebnom rozsahu.

Osoby odlisné od 0s6b opravnenych konat’ za Odberatel’a podla zapisu Odberatela v prislunom registri si opravnené

podpisat’ Zmluvu akonat' za Odberatel'a vo veciach plnenia Zmluvy len na zaklade predloZeného pisomného

plnomocenstva alebo pisomného poverenia preukazujiiceho opravnenie konat’ v mene Odberatel’a v potrebnom rozsahu.

Pokial’ je za Odberatela ako splnomocnitel’a pri uzatvarani, zmene alebo ukonéovani zmluvy uskutoéfiovany tikon na

zdklade plnomocenstva alebo poverenia Dodavatel elektriny je opravneny poZadovat uradne osvedCeny podpis

splnomocnitel’a alebo poverujiicej osoby.

Zmluva sa uzatvara najmd, ale nie len:

= v priestoroch sidla ktorejkol’'vek zmluvnej strany, alebo v prevadzkamni Odberatela alebo jeho inych priestoroch, za
pritomnosti opravnenych zdstupcov obidvoch zmluvnych stran,

® zavdznym a vcasnym prijatim pisomného navrhu osobne, prostrednictvom postového podniku alebo kuriérskou
sluZzbou, pri€¢om zmluvné strany nie s sugasne pritomné pri podpisovani zmluvy, alebo

s elektronicky za podmienok stanovenych dodavatelom elektriny (napr. e-mailom alebo inymi prostriedkami dial’kovej
komunikicie) bez sucasnej fyzickej pritomnosti opravnenych zastupcov obidvoch zmluvnych stran.

Zmluva sa mdZe uzatvorit’ pre jedno alebo viac OM. Zmluva je platna diiom jej podpisania zmluvnymi stranami, resp.

v pripade zmliv uzatvorenych na dialku dfiom v&asného prijatia ndvrhu na uzatvorenie zmluvy zmluvnou stranou, ktorej

bol navrh na uzatvorenie zmluvy uréeny; a iéinnd diiom zacatia dodavky elektriny. Ak sa pre zacatie dodavky elektriny

na zaklade Zmluvy vyZaduje potreba vykonania zmeny evidencie u PDS, Dodavatel' nezaéne s doddavkou elektriny

v prospech Odberatela a Zmluva nenadobudne ucinnost” skor, ako bude vykonanie takejto zmeny potvrdené zo strany

PDS.

Uzatvorenim Zmluvy Odberatel’ potvrdzuje, Ze je vlastnikom nehnutelnosti, alebo ma uZzivacie pravo k nehnutelnosti,

alebo ma pisomny suhlas vlastnika nehnutelnosti s uzatvorenim zmluvy pre OM, ktoré sa v nehnutelnosti nachadza

(dalej ako ,.opravneny vzt’ah Odberatel’a k nehnutel’nosti*). Dodavatel’ zaroveri nie je povinny skiimat’ existenciu

opravneného vzt'ahu Odberatel'a k nehnutelnosti na strane Odberatela, ktorého zabezpecenie zo strany Odberatela je

vSeobecné obchodné podmienky pre dodivku elektriny — odberatelia s vynimkou domécnosti a zranitenych odberatel’'ov 1

Pow-en, a. s. bankové spojenie: 1CO: 43 860 125
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jeho vyluénou zodpovednostou. Dodavatel ma vSak privo (nie povinnost’) vyZziadat' od Odberatel'a a Odberatel’ je
na zdklade poZiadavky Doddvatela povinny mu predlozit' pri uzatvoreni Zmluvy alebo kedykol'vek nasledne
v primeranej lehote stanovenej Dodavatelom doklad preukazujici opravneny vztah Odberatela k nehnutelnosti.

1.10Dodavatel’ je opravneny pred uzatvorenim Zmluvy poZadovat od Odberatela poskytnutie financnej zabezpeky.

Povinnost” Odberatel'a poskytnit” Dodévatelovi finanénii zabezpeku si méZu zmluvné strany dohodndt’ aj v Zmluve,
pri¢om v takom pripade je Odberatel’ elektriny povinny poskytnat’ Dodavatel'ovi finanénti zabezpeku v lehote a vo vyske
podra Zmluvy. Uéelom finanénej zabezpeky je zabezpedenie a moZnost uspokojenia pohPadivok Doddvatela vogi
Odberatelovi pri ukonceni Zmluvy. Pri ukonceni Zmluvy je Dodavatel’ opradvneny zapocitat’ to, ¢o mu Odberatel’ dIZi
a nasledne je povinny vratit’ Odberatel’'ovi financnti zdbezpeku (resp. jej ¢ast’) najneskdr v defi poskytnutia vyuctovania
za dodavku elektriny.

1.11 Zmluvu je mozné menit’ vZdy len pisomnymi &islovanymi dodatkami uzatvorenymi opravnenymi zastupcami obidvoch

zmluvnych strdn. Zmluvu je v§ak moZné zmenit’ aj bez uzatvorenia dodatku k Zmluve, vyluéne v pripade akceptovania

Ziadosti OdberatePa Dodévatelom alebo prostrednictvom pisomného ozniamenia jednej zmluvnej strany druhej zmluvnej

strane, v pripadoch kedy dochadza k zmene

» identifikaénych ddajov ktorejkol'vek zmluvnej strany zapisanych v Obchodnom registri alebo obdobnom registri,
v ktorom je zmluvna strana zapisana,

= bankového spojenia ktorejkolvek zmluvnej strany,

® kontaktnych tdajov ktorejkol'vek zmlvnej strany,

= cennika sluzieb Dodavatela alebo tychto OP, pricom tato zmena je oznamena Odberatel’ovi spdsob uvedenym v Zakone
o energetike alebo v tychto OP,

= poétu a odhadovanej vysky pozadovanych platieb za opakované dodanie tovaru a sluzby (preddavkovych platieb)
oznamenej Dodavatelom Odberatelovi alebo v pripade akceptovania Ziadosti Odberatela na takdto zmenu
Dodavatel'om,

= formy thrady platieb za opakované dodanie tovaru a sluzby (preddavkovych platieb) a vyictovacej faktiry oznamenej
druhej zmluvnej strane,

= distribuénej sadzby, v pripade akceptovania Ziadosti Odberatel’a na takito zmenu Dodavatel'om alebo

technickych parametrov OM na zaklade dohody medzi Odberatelom a PDS (najmé: poctu faz, rezervovanej kapacity

alebo amperickej hodnoty isti¢a/ov), ktorii Dodéavatel'ovi oznami PDS

1.12 Ak je Odberatel’ prevadzkovatel'om miestnej distribucnej stistavy a OM je miestom pripojenia miestnej distribucnej

sustavy k regionalnej distribucnej sustave, cez ktoré je doddvana elektrina do miestnej distribucnej ststavy, Odberatel je
povinny o tejto skutonosti Doddvatela elektriny vopred informovat’. V pripade poruSenia tejto povinnosti Odberatel’a je
Dodavatel opravneny od Zmluvy kedykol'vek odstapit’.

. DEFINICIE POJMOV

2.1

2.2

2.3

2.4

Na téely OP sa pouzivaju odborné pojmy a terminoldgia v silade so zdkonom ¢&. 251/2012 Z.z. o energetike a 0 zmene
niektorych zdkonov v zneni neskorSich predpisov (dalej ako ,.Zikon o energetike™), so zikonom €. 250/2012 Z.z. o
reguldcii v sietovych odvetviach v zneni neskorSich predpisov (d’alej ako ,.Zakon o regulacii®), s Vyhligkou Uradu pre
regulaciu sietovych odvetvi ¢. 207/2023 Z.z., ktorou sa ustanovuji pravidla pre fungovanie vnttorného trhu s elektrinou,
obsahové nalezitosti prevadzkového poriadku prevadzkovatela sdstavy, organizatora kratkodobého trhu s elektrinou a
rozsah obchodnych podmienok, ktoré st stiéast’'ou prevadzkového poriadku prevadzkovatel'a sustavy (dalej ako ..Pravidla
trhu®), prisluinych vynosov a rozhodnuti URSO a ostatnych savisiacich vieobecne ziviznych pravnych predpisov
vzt'ahujlcich sa na elektroenergetiku.
Obchodné podmienky distriblcie a stvisiacich sluZieb sa riadia Prevadzkovym poriadkom prevddzkovatela pristu$nej
distribucnej sustavy (dalej ako .,Prevadzkovy poriadok™), ku ktorej je pripojené Odberné miesto Odberatela (d’alej ako
-PDS¥), v platnom a Géinnom zneni, uvedeného na internetovych strankach PDS.
Pre vylugenie pochybnosti sa pre fitely tychto OP Prevadzkovym poriadkom rozumie dokument schvaleny Uradom pre
regulaciou sietovych odvetvi (d’alej ako ,,URSO™ alebo ,irad*), ktorym sa riadi zabezpecenie distriblcie elektriny a
stvisiacich sietovych sluzieb do Odberného miesta Odberatefa. V zmysle Zakona o regulacii je Prevadzkovy poriadok (za
predpokladu jeho schvilenia zo strany URSQ) zdviizny pre vSetkych Gcastnikov trhu s elektrinou. Prevadzkovy poriadok
je zverejneny na web stranke URSO a na web stranke PDS. Odberatel’ sa zavézuje pred podpisom Zmluvy riadne sa
oboznamit’ s Prevadzkovym poriadkom.
Dalej sa pre tugely tychto OP rozumie:
= cenou za dodavku elektriny - cena za dodavku elektriny nepodliehajica cenovej regulacii dradu uréend bud’ a) ako
fixnd cena podPa zvoleného tarifného produktu dodavky elektriny odkazom na neregulovany cennik dodavatela
elektriny (d'alej len ,tarifna cena“),alebo b) ako dynamicka cena, ktorej vySka odrdZa zmeny cien na dennych a
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vnutrodennych trhoch s elektrinou v &asovych intervaloch, ktoré zodpovedajii najmenej frekvencii vysporiadania
obchodov na tychto trhoch (d'alej len ,,dynamicka cena®),a

cennikom dodavky elektriny alebo neregulovany cennik - cennik dodavatela elektriny obsahujici ceny
nepodliehajice cenovej reguldcii a podmienky ich uplatnenia, priCom tento neregulovany cennik v platnom a G¢innom
znenf je zverejneny na webovom sidle Dodévatela,

cennikom sluZieb doddvatel’a - platny cennik dodévatela elektriny obsahujici ceny sluZieb a vykonov suvisiacich s
dodavkou elektriny zverejneny na webovom sidle Dodavatel’a,

cennikom sluZzieb PDS - platny cennik PDS obsahujici ceny neregulovanych sluZieb PDS suvisiacich s distribiiciou
elektriny uverejneny na webovom sidle PDS,

cennikom za distribuciu elektriny - cennik za pristup do distribucnej sustavy a distribtciu elektriny vypracovany PDS
v stlade s platnym cenovym rozhodnutim tradu; cennik za distribuciu elektriny v platnom a u¢innom zneni je
zverejneny na webovom sidle PDS,

dodavkou elektriny - predaj elektriny koncovému odberatel'ovi elektriny,

distribiciou elektriny - preprava elektriny distribunou sustavou PDS na ucel jej prepravy do OM odberatel’a
elektriny,

distribuénou siistavou — bud’ distribuéna siistava, do ktorej je pripojenych najviac 100 000 odbernych miest (miestna
distribuéna sustava) alebo distribu¢na ststava, do ktorej je pripojenych viac ako 100 000 odbernych miest (regionalna
distribucnd stistava),

EIC kodom - identifikator OM ,ktory stanovi PDS,

Obchodnym zakonnikom - zakon &. 513/1991 Zb. Obchodny zdkonnik v zneni neskorsich predpisov,

Obchodnym registrom — obchodny register v Slovenskej republike vedeny prislusnym registrovym sidom v zmysle
Obchodného zakonnika a zakona €. 530/2003 Z.z. o obchodnom registri v zneni neskorsich predpisov,

odbernym miestom alebo OM - miesto odberu elektriny odberatela elektriny vybavené urcenym meradlom
Specifikované v zmluve,

odchylkou Odberatel’a - odchylka, ktora vznikla v urgitom ¢asovom useku ako rozdiel medzi zmluvne dohodnutym
mnoZzstvom odberu elektriny a odobratym mnozstvom elektriny v redlnom ¢ase,

upomienkou - pisomné upozornenie odberatel'a elektriny na podstatné poruSovanie zmluvy spdsobené omeSkanim
odberatela elektriny s ihradou akéhokolvek pefiazného zavizku odberatela elektriny podl'a zmluvy,

webovym sidlom DodavatePa - webové sidlo www.pow-en.sk,

ziakonom o DPH - zikon ¢. 222/2004 Z.z. o dani z pridanej hodnoty v zneni neskorsich predpisov,

zdkonom o SpD - zakon ¢&. 609/2007 Z. z. o spotrebnej dani z elektriny, uhlia a zemného plynu a o zmene a doplneni
zakona £.98/2004 Z. z.o spotrebnej dani z mineralneho oleja v zneni neskorsich predpisov,

zmluvou o pripojeni - zmluva uzatvorena medzi odberatefom elektriny a PDS, ktorej predmetom je zdvidzok PDS
zabezpetit' v distribu€nej sustave kapacitu na pripojenie odberného miesta odberatela elektriny v zmluvne dohodnute;j
vyske a pripojit’ takéto zariadenie Odberatela k distribucnej sustave PDS.

2.5 Definicia pojmov a slovnych spojeni podla tohto &l. 2 OP plati rovnako pre ich jednotné aj mnozné &islo a tieto pojmy a
slovné spojenia maji vyznam dany prislu§nou definiciou aj pri ich pouZiti v akejkol'vek inej listine alebo dokumente
vyhotovenom v suvislosti so Zmluvou, pokial’ sa v iom nenachadza odlisna definicia.

2.6 Pokial st v tychto OP alebo v Zmluve odkazy na ustanovenia vSeobecne zavdznych pravnych predpisov a/alebo na
vieobecne zdvizné pravne predpisy, ktoré boli medzi€asom zmenené, opitovne prijaté alebo priamo &i nepriamo
nahradené inymi ustanoveniami &i predpismi, povaZuju sa tieto odkazy za odkazy na ustanovenia pravnych predpisov
a/alebo pravne predpisy, ktoré boli zmenené, opitovne prijaté alebo priamo €i nepriamo nahradzaji pévodné ustanovenia
pravnych predpisov a/alebo pravne predpisy ,v ich platnom zneni.

3. DODAVKA ELEKTRINY A ZABEZPECENIE DISTRIBUCIE ELEKTRINY

3.1 Dodavatel sa zavizuje na zdklade Zmluvy:

dodavat’ elektrinu do Odberného miesta Odberatela v kvalite stanovenej prisluSnymi pravnymi predpismi, v
dohodnutom mnoZstve a Case, prevziat’ za Odberatel'a zodpovednost’ za odchylku v Odbernom mieste za Odberné
miesta Odberatela voé&i zaétovatelovi odchylok; zabezpelit pre Odberatela Standardnd distribiciu elektriny a
suvisiace sluzby v zmysle Prevdadzkového poriadku PDS, ak sa na tom Odberatel’ a Dodavatel’ dohodli v Zmluve;
zabezpecit pre Odberatel’a rezervovant kapacitu dohodnutii v Zmluve.

zabezpecit' pre Odberatel'a §tandardnu distribuciu elektriny a sdvisiace sluzby v zmysle Prevadzkového poriadku
PDS, ak sa na tom Odberatel’ a Dodavatel’ dohodli v Zmluve.

3.2 Odberatel’ sa zaviizuje na zaklade Zmluvy:

odoberat’ od Dodavatela v dohodnutom mnoZstve, ¢ase a podl'a podmienok dohodnutych v Zmluve a tychto OP,
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3.3

3.4

3.5

odobrat’ elektrinu kazdy kalenddrny mesiac v mnoZstve odvodenom od priemernej spotreby Odberatel'a v OM za
kalenddrny rok predchadzajici kalenddrnemu roku, v ktorom bola uzatvorena Zmluva, pri¢om uvedené mnoZstvo je
mozZné zmenit' v sulade s tymito OP alebo na zaklade pisomnej dohody zmluvnych (t.j. dodatku k Zmluve),

riadne a v¢as zaplatit’ Dodavatel'ovi za dodavku elektriny cenu dohodnut v Zmluve a podfa platobnych podmienck
dohodnutych v Zmluve a v tychto OP,

riadne a vCas zaplatit’ Dodavatelovi za distribuéné sluzby cenu podla cennika PDS platného a uinného v &ase
dodavky a podla platobnych podmienok dohodnutych v Zmluve a v tychto OP,

z dovodu prenesenia zodpovednosti za odchylku na Dodavatela nebyt po dobu uéinnosti Zmluvy Gcastnikom
acinného zmluvného vztahu s inym dodavatelom elektriny a v Odbemych miestach odoberat’ od neho elektrinu,

pri odbere elektriny podla Zmluvy mat’ platne uzatvorent zmluvu o pripojeni Odberného miesta Odberatel’a do
distribucnej sustavy s prislusnou PDS (d’alej ako ,,Zmluva o pripojeni®) a splfiat’ technické podmienky a obchodné
podmienky pripojenia do distribucnej siastavy PDS podla Prevadzkového poriadku PDS; Odberatel’ je zarovefi
povinny bezodkladne oznamit'™ Dodavatelovi vietky skuto€nosti, ktorych vznik ma za nasledok odpojenie
Odberného miesta od distribuénej sustavy prislusnej PDS a zanik Zmluvy o pripojeni;

oznamit’ Dodavatel'ovi zmenu Gdajov uvedenych v Zmluve, a to najneskér do 5 dni odo diia ich zmeny,

udrZiavat’ odberné elektrické zariadenie v zodpovedajicom technickom stave a poskytovat’ na poZiadanie PDS
technické tidaje a spravy z odbernej prehliadky a z odbornej skugky,

prijat’ zodpovedajice technické opatrenia oznamené PDS na zabrinenie moZnosti ovplyvnit’ kvalitu dodédvanej
elektriny;

uhradit” Dodavatelovi néklady spojené so zasielanim vyziev, upomienok a pod. k splneniu povinnosti Odberatel'a zo
Zmluvy, naklady spojené so zahdjenim prerusenia, prerusenim, obnovenim alebo ukonéenim dodavky elektriny v
pripadoch podra &l. 7 tychto OP (d’alej ako ,,Daliie naklady™),podra cennika sluZieb doddvatel'a,

ak Odberatel’ poZaduje dodavku elektriny oslobodenii od spotrebnej dane z elektriny a je drzitelom povolenia na
oslobodenu elektrinu a/alebo osvedSenia o registracii dafiového dlZnika, na zéklade ktorého je opravneny
k nadobudnutiu elektriny oslobodenej od spotrebnej dane z elektriny tak, ako stanovuje prislu$ny pravny predpis, je
povinny tdto skutocnost’ dolozit’ vierohodnym spdsobom Dodavatelovi, t.j. je povinny predloZit’ Dodéavatel'ovi
original alebo osvedéent képiu povolenia na oslobodenti elektrinu a/alebo o registricii dafiového dlZznika najneskor
ku diu podpisu zmluvy a je zaroveft povinny bezodkladne pisomne oznamovat” Dodédvatelovi akékolvek zmeny
tykajuce sa povolenia na oslobodent elektrinu a/alebo osvedéenia o registrdcii dafiového dlznika; porusenie
povinnosti,

ak Odberatel strati, resp. je mu odfiaté povolenie na oslobodent elektrinu a/alebo osvedéenie o registréicii dafiového
dlznika, pripadne dojde k akejkol'vek jeho zmene, je povinny tito skutoénost’ bezodkladne oznamit’ Dodavatelovi,
ak Odberatel’ od Dodavatel'a nadobudnutii elektrinu oslobodent od spotrebnej dane z elektriny alebo jej Cast’
spotreboval na iné Gcely ako stanovuje pristusny pravny predpis pre jej oslobodenie, je tento odberatel’ povaZovany
za dafiového dlZznika v zmysle prisluSného pravneho predpisu a je povinny tato odobrani elektrinu prislugnému
spravcovi dane priznat’ a zaplatit' dail stanovemi prislu§nym pravnym predpisom (resp. postupovat’ spdsobom
stanovenym tymto pravnym predpisom),

po podpise Zmluvy poskytniit Dodavatelovi vietku nevyhnutni sic¢innost’ v zmysle prislunej pravnej Gpravy
a Prevddzkového poriadku PDS na to, aby odo dnia Géinnosti Zmluvy, resp. odo dfia prvého mozného terminu
v zmysle prisludnych vieobecne zavidznych pravnych predpisov stal Doddvatelom u prislu§ného PDS dodavatel'om
elektriny do OM podf'a Zmluvy a/alebo zdrZat sa akychkol'vek tkonov, ktoré by tomu mohli zabranit', t.j. napr.
stornovanie zmeny dodavatela elektriny u PDS z pévodného doddvatel’a elektriny na Dodavatela pre prisluiné OM
podl'a Zmluvy odo diia nadobudnutia jej u€innosti, a to konanim alebo nekonanim zo strany Odberatela,
zodpovedat’ Dodavatelovi za akékolvek poruSenie povinnosti stanovenych prislu$nymi pravnymi predpismi
v stivislosti s nadobudnutim a pouzitim elektriny oslobodenej od spotrebnej dane z elektriny a zaviizuje sa uhradit’
Dodavatelovi akikol'vek $kodu vzniknuti Dodavatelovi porusenim prislu§nych pravaych predpisov Odberatel'om.

Dodavka sa uskutoéni len na zaklade platne uzatvorenej Zmluvy, inak sa odber elektriny povazuje za neopravneny v
zmysle ustanovenia § 46 ods. 1 pism. a) Zakona o energetike so vietkymi pravnymi nasledkami.

Za elektrinu dodant podla Zmluvy je povaZovana elektrina, ktora pre§la meradlom v Odbernom mieste Odberatel’a
uréenom v Zmluve, v mnozstve podla udajov, ktoré Dodavatelovi na ziklade ramcovej distribuénej zmluvy poskytol
PDS. Definovanie ndhradnych hodnét pri poruchich merania sa riadi Prevadzkovym poriadkom PDS.

Odberaterl’, ktorého Odberné miesto je pripojené do sustavy na napit'ovej Grovni VN aVVN sa zaviizuje najneskor do 15.
diia mesiaca predchddzajliceho zmene rezervovanej kapacity, objednat’ si rezervovanu kapacitu (v kW) na obdobie 1, 3,
alebo 12 mesiacov. Objednavky s uvedenim EIC kddu Odberného miesta, adresy a obdobia objedndvanej rezervovanej
kapacity za$le odberatel’ na e-mailovu adresu: obchod@pow-en.sk. V pripade nedorucenia novej objedndvky alebo
v pripade dorucenia objednavky neskdér ako je stanovené v tomto bode 3.5 sa povaZuje objedndvka rezervovanej kapacity
za zhodnd s rezervovanou kapacitou v predchadzajicom obdobi.
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3.6

3.7

3.8

3.9

Odberatel’ s celkovym roénym odberom vys§§im ako 1000 MWh | sa zavizuje poskytovat’ Dodavatelovi v pracovné dni do
8,30 hod. informicie o pldne vyroby, délezitych technologickych alebo inych prevadzkovych procesoch, ktoré maji vplyv
na spotrebu elektriny a to vZdy na obdobie najbliZsich piatich (5) kalendarnych dni. V pripade ak posledny deri obdobia
piatich (5) kalendarnych dni, za ktoré Odberatel’ poskytuje Dodavatel'ovi Gidaje podla prvej vety, je diom pracovného
pokoja, Odberatel’ sa zavizuje poskytnit’ Dodavatelovi daje aj pre nasledujice dni az do najblizsieho pracovného diia
vritane. Tieto informdcie st povaZované za doverné, nebudu zverejiiované tretim osobam a sluzia vyluéne na predikciu
odberovych diagramov. Kontaktnou adresou na strane Dodavatel’a je e-mail obchod@pow-en.sk.

Bez ohl'adu na ustanovenie bodu 3.5 a bodu 3.6 tychto OP, Odberatel’ je opravneny poziadat o Gpravu dohodnutej
rezervovanej kapacity, a to zaslanim pisomnej Ziadosti na adresu Dodavatel’a najneskdr do 20. (slovom: dvadsiateho) dfia
mesiaca predchédzajiceho mesiacu, v ktorom ma dojst’ k zmene rezervovanej kapacity. Uprava rezervovanej kapacity sa
podlieha pisomnému schvéleniu zo strany Dodavatela a stiva sa u&innou k prvému diu mesiaca nasledujiceho po
mesiaci, v ktorom bola zmena rezervovanej kapacity schvilena zo strany Dodavatel’a.

Dodavatel zabezpeéi distribuéné sluzby do Odberného miesta Odberatela, ak sa na tom dohodli v zmluve, v silade s
platnymi vieobecne zavéznymi pravnymi predpismi, Prevadzkovym poriadkom a v kvalite podl'a technickych podmienok
pristupu a pripojenia do sustavy PDS. Pre Odberatel’a zabezpe&i dohodnut( rezervovani kapacitu. Naklady stvisiace s
prekroCenim rezervovanej kapacity vydctuje Dodavatel Odberatelovi v sulade s platnym cennikom PDS. Podmienky
pripadnej zmeny rezervovanej kapacity nemaji vplyv na objem a podmienky dodavky elektriny dohodnuté v Zmluve.
Odberatel' sa zavdzuje poskytnut’ vietku potrebnt siéinnost, a to na poZiadanie aj bez poZiadania Dodévatela, pri
Specitikécii technickych podmienok, potrebnych pre priradenie distribuicie elektriny doddvanej podl'a Zmluvy a tychto OP
k jednotlivym Odbernym miestam, do ktorych st poskytované distribuéné sluzby na zaklade ramcovej distribuénej
zmluvy, uzatvorenej medzi Dodavatel'om a PDS.

3.10Za riadny technicky stav Odberného zariadenia a jeho prevadzkovanie v silade s prevadzkovym poriadkom PDS ako aj za

dodrziavanie bezpeénosti technickych zariadeni zodpoveda Odberatel’.

3.11Kvalita elektriny a distribuénych sluZieb dodavanych Dodavatefom Odberatefovi nemusi spifiat’ pozadovani alebo

dohodnutt kvalitu, v pripade ak:

=  Odberatel’ odobera elektrinu s mensim Géinkom ako je dohodnuté v Zmluve,

®  QOdberatel prekracuje hranice pripustného negativneho spitného pdsobenia na siet” (verejny rozvod elektriny)
stanovené technickymi predpismi;

®  QOdberatel’ prekraduje maximalnu rezervovani kapacitu;

= ide o stav nidze alebo sd vykonavané ¢innosti bezprostredne zamedzujice jeho vzniku alebo ide o Zivelna udalost’;

= vzniknd alebo sa odstrafiujd havdrie a poruchy na energetickych zariadeniach;

®  QOdberatel’ porusuje ustanovenia Zdkona o energetike, Zékona o regulicii, Prevadzkového priadku PDS, Pravidiel
trhu a inych vSeobecne zaviiznych pravnych predpisov, ktorych porusenia méZu mat” vplyv na kvalitu doddvanej
elektriny a distribuénych sluzieb.

3.12Dodavatel’ je povinny informovat’ Odberatel’a, Ze kvalita elektriny alebo kvalita distribu¢nych sluzieb dodavanych bude

znizena z niektorého dévodu uvedeného v bode 3.11 tychto OP.

3.13Dodavatel’ méze informovat’ Odberatel'a o planovanych odstavkach dodavky elektriny najneskor 14 dni vopred v pripade

ak si Dodavatelovi oznamené tieto skutocnosti zo strany PDS. Zaroveii sa zmluvné strany dohodli, Ze z tohto dévodu st
povinné dohodou upravit’ denny a mesaény odberovy diagram. Na planované odstivky sa platby za neodobratie
dohodnutého mnozstva elektriny nevztahuji.

4. MERANIE ELEKTRINY A ODPOCTY

4.1

4.2

4.3

4.4

Meranie elektriny, vykonavanie odpoétov uréencho meradla vritane vyhodnocovania, odovzddvania vysledkov merania
a ostatnych informdcii potrebnych na vytétovanie ceny za dodavku elektriny, distribuéné a ostatné savisiace sluzby
vykonava PDS a riadi sa Prevadzkovym poriadkom PDS a prisluinymi vieobecne zaviiznymi pravnymi predpismi.
Montaz, pripojenie alebo vymenu uréeného meradla zabezpeéi Dodavatel u PDS po spineni stanovenych technickych
podmienok merania elektriny. Podmienkou zabezpecenia montize a pripojenia uréeného meradla je uzatvorend Zmluvy
o pripojeni medzi PDS a Odberatefom. Druh, pocet, vefkost’ a umiestnenie uréeného meradla a ovladacich zariadeni
uréuje PDS v zmysle Zakona o energetike.

Elektrina sa meria uréenym meradlom v zmysle vdeobecne zaviznych pravnych predpisov upravujicich metroldgiu.
V pripade poruchy uréeného meradla, hromadného dialkového ovlddania (HDO) alebo fakturicie s nespravnou
konstantou, upravi Dodévatel fakturaéné hodnoty podla udajov, ktoré Dodavatel’ dostane od PDS, pricom v tomto
pripade maji zmluvné strany pravo vziajomné vyrovnanie bez sankcii.

VSetky poruchy na uréenom meradle vratane porusenia zabezpelenia proti neopravnenej manipuldcii, ktoré Odberatel
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zisti, je povinny bezodkladne nahlésit” Dodéavatelovi.

4.5 Ak ma Odberatel pochybnosti o spravnosti merania idajov uréenym meradlom alebo zisti chybu na urCenom rmeradle,
moze prostrednictvom Doddvatela pisomne poZiadat’ PDS o zabezpelenie jeho preskusania. Dodavatel je povinny fiito
Ziadost” Odberatela odoslat’ PDS, ktory v zakonnej lehote zabezpeci preskasanie uréeného meradla. Podanie Ziadosti
o preskudanie meradla nezbavuje Odberatel'a povinnosti zaplatit' preddavkové platby alebo vyuctovanie za odobratl
elektrinu v lehote ich splatnosti. Ak sa pri preskdani zisti, Ze ur¢ené meradlo vykazuje vicSiu chybu (odchylku) ako je
pripustnd, PDS vykond korekciu chybne zmeranej dodavky a zndsa naklady spojené s preskiSanim a vymenou urceného
meradla. Ak na uréenom meradle nebola zistend chyba, je Odberatel’ povinny uhradit’ naklady spojené s jeho
presktiSanim a vymenou.

4.6 Odpocet uréeného meradla sa vykondva v siilade s Prevadzkovym poriadkom, pricom Odberatel’ je povinny poskytnut’
PDS k vykonaniu odpoétu vietku nevyhnutni su¢innost’. Dodavatel’ fakturuje dodavku elektriny a distribuéné sluzby na
zaklade tychto udajov.

4.7 Odberatel’ je povinny umoznit’ PDS alebo poverenej osobe montaZz uréeného meradla, montédz zariadenia na prenos
informacii o nameranych adajoch, pristup k odbernému elektrickému zariadeniu, zariadeniu na prenos informacii
o nameranych tidajoch a k uréenému meradlu na ucel vykonania kontroly, vymeny, odobratia uréeného meradla alebo
zistenia odobratého mnoZstva elektriny v sulade s Prevadzkovym poriadkom a prisluSnymi vSeobecne zdviznymi
pravnymi predpismi.

4.8 Odberatel’, ktorého odberné miesto je pripojené na napitovu Groveii VN a u ktorého je odber elektriny merany na
sekundérnej strane transformdtora a transformdtor je jeho vlastnictvom, overi funkénost’ kompenzaéného zariadenia
transformatora na vlastné néklady a vysledky merania ozndmi Doddvatelovi pisomne na predpisanom formuldri Hldsenie
o merani statického kondenzatora, ktory je pristupny na internetovej stranke Dodavatela, a to v tychto pripadoch:

4.8.1 ak ide o nové odberné miesto, najneskér do 10 dni po pripojenti;

4.8.2  pri vymene transformatora, najneskdr do 10 dnf po vymene;

4.8.3  ak o to Doddvatel poZiada, najneskdr do 30 dni, najviac vSak jedenkrat za 12 mesiacov.

Pokial’ Odberatel’ takéto hlaseniec Dodavatelovi nepredlozi v uvedenych lehotdch, povaZuje sa transformdtor za
nevykompenzovany a namerané hodnoty nie sd v silade s hodnotami podl’a prislusného rozhodnutia URSO. Dodavatel
ma potom pravo na zaklade Gdajov poskytnutych od PDS pripoéitat’ k nameranej jalovej spotrebe jalové transformaéné
straty v zmysle platného cenového rozhodnutia URSO

4.9 Dovody vymeny uréeného meradla mézu byt najmi
= yymena uréeného meradla pred uplynutim ¢asu platnosti overenia,

»  vymena uréeného meradla pri poZiadavke na preskiSanie uréeného meradia,
= yymena uréeného meradla, ak nastala porucha na ur€enommeradie, alebo
= yymena uréeného meradla z dévodu zmeny zmluvnych podmienok.

4.10Pri spdsobe a vyske kompenzécie za nedodrzanie dohodnutej kvality dodanej elektriny a s doddvkou stivisiacich sluZieb
sa bude postupovat v silade s platnymi pravnymi predpismi.

4.11V pripade, Ze ddjde k rozdielu medzi nahldsenymi Gdajmi o spotrebe zo strany odoberatel’a a PDS, rozhodujuce su Gdaje
poskytnuté zo strany PDS.

| 5. PRERUSENIE ALEBO OBMEDZENIE DODAVKY ELEKTRINY A DISTRIBUCNYCH SLUZIEB |

5.1 PDS je opriavneny obmedzit' alebo prerudit distribuciu elektriny v nevyhnutnom rozsahu a na nevyhnutnt dobu
v pripadoch stanovenych v Zakone o energetike a v prislujnych ustanoveniach Previddzkového poriadku. Pocas takéhoto
prerusenia alebo obmedzenia nie je Dodavatel’ povinny dodavat’ elektrinu. V pripadoch podrl'a tohto bodu 5.1 tychto OP
nema Odberatel ndrok na nahradu §kody ani usiého zisku voci Dodavatelovi.

5.2 PDS informuje Doddvatel'a a Odberatel'a o planovanom obmedzeni alebo prerusen{ distribuénych sluzieb v stlade so
Zikonom o energetike.

5.3 Dodavatel' je opravneny obmedzit' alebo prerudit’ dodavku elektriny a distribuénych sluZieb do Odbernych miest
Odberatela a za tym ucelom vo vlastnom mene poZiadat’ PDS o obmedzenie alebo prerusenie distribuénych sluzieb, ak:
5.3.1 Odberatel’ v zmysle § 46 ods. 1 pism. a) body 2. a 3. Zakona o energetike odobera elektrinu v rozpore so Zmluvou.

Za odber v rozpore s touto Zmluvou sa povaZzuje aj pripad, ked’ je Odberatel’ v omeskani s thradou faktiry, alebo
jej casti podPa Zmluvy, a ak si Odberatel’ nesplnil tito svoju povinnost” ani v dodatocnej lehote, ktord stanovil
Doddvatel’ v pisomnej vyzve v trvan{ 7 dni odo diia dorucenia, s upozornenim ndsledného preruSenia doddvky
Odberatel'ovi. Dodavatel je oprdavneny po uplynuti uvedenej lehoty prerudit’ dodavku elektriny az do €asu, kedy
obdrzi platbu od Odberatel'a v plnej vyske Dodavatel’ v takom pripade nezodpoveda za vzniknuté Skody ani usly
zisk Odberatel'a. Dodavka elektriny a distribuéné sluzby budi opitovne obnovené po tom, ako Odberatel
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preukazatePne zaplati dlZznu ¢iastku, s ktorou je v omeskani a Dodavatel” bezodkladne po pripisani dlZnej sumu na
dcet poziada PDS o obnovenie distribucie a dodavky. Naklady suvisiace s opiitovnym pripojenim Odberného miesta
v zmysle platného cennika PDS vyuétuje Dodavatel” Odberatel’ovi, v cene stanovenej PDS;

5.3.2 PDS obmedzi alebo prerusi distribticiu elektriny k Odberatelovi;

5.3.3 nastane pripad vy$8ej moci, tj. vynimocne] a neodvrititelnej udalosti mimo kontroly zmluvnej strany
odvoldvajucej sa na vys§iu moc, ktora nemohla byt predvidand pri uzatvarani Zmluvy a ktord znemoZiiuje zmluvnej
strane plnenie povinnosti podla tejto Zmluvy (napr. prirodné katastrofy, vojna, teroristické Ciny, poZiare,
zemetrasenie, zaplavy a pod.). Za okolnosti vy3$Sej moci sa pre ucely tejto Zmluvy povazuju tiez zmeny zdkona
alebo pravnych predpisov, rozhodnuti organov §tatnej spravy, URSO alebo organov EU, ktoré maji vplyv na
plnenie tejto Zmluvy. Zmluvna strana, ktora sa odvoldva na vy3s$iu moc bude povinnd na pisomna Ziadost’ druhej
zmluvnej strany preukazat,, Ze nastal pripad vy§$ej moci;

5.3.4 nastane stav nidze vyhlaseny v stlade so Zakonom o energetike.

5.4 V pripade technickych porach distribuénych sluZieb (preruenie dodavky, nedodrZanie parametrov siete, chyby merania
a pod.) pri doddvke elektriny sa Odberatel v silade s prevadzkovym poriadkom PDS obréti so Ziadost'ou o napravu na
PDS. Informacie o kontaktnych miestach pre hidsenie poriich st uvedené na webovej strainke PDS. O poruchach
a vypadkoch informuje Odberatel’ e-mailom aj Doddvatela na adrese obchod@pow-en.sk. V informéacii okrem
identitikaénych udajov o Odbernom mieste (EIC kdd) uvedie charakteristiku poruchy, ¢as jej nahldsenia PDS a &as
odstranenia poruchy.

5.5 Odberatel berie na vedomie, Ze PDS je opravneny obmedzit alebo prerusit” dodévku a distribiiciu elektriny bez naroku
Odberatela na ndhradu skody alebo uslého zisku v ktoromkolvek odbernom mieste prisluSnej Zmluvy v pripadoch
stanovenych Zakonom o energetike v nevyhnutnom rozsahu a na nevyhnutnd dobu, s vynimkou pripadov, ked’ $koda
vznikla zavinenim PDS.

5.6 Pocas prerudenia alebo obmedzenia doddvky a distribicie elektriny podla tohto ¢lanku OP nie je Dodévatel povinny
dodavat’ elektrinu a zabezpecovat’ distribucné sluzby do odberného miesta Odberatel’a podl'aZmluvy.

5.7 Pri obmedzeni alebo preruseni dodavky a distribucie elektriny podl'a bod 5.3.3 aZ bod 5.3.4 tychto OP, PDS oznami
Odberatel'ovi zadiatok a ukonéenie tohto obmedzenia alebo prerusenia v lehote uréenej Zdkonom o energetike. Sposob
oznamenia o preruieni alebo obmedzeni dodavky a distribucie elektriny je stanoveny prisluSnym Previdzkovym
poriadkom PDS, ku ktorej je OM Odberatel’a pripojené.

6. CENA A PLATOBNE PODMIENKY |

6.1 Cena za dodavku elektriny je Odberatelovi Giétovana ako cena nepodliehajica cenovej reguldcii (tarifnd cena) v
prislusnom tarifnom produkte dodavky elektriny podla neregulovaného cennika platného v Case doddvky elektriny.
Odberatel si voli tarifny produkt dodavky elektriny podla svojich odberovych parametrov v stlade s podmienkami pre
prisludny tarifny produkt dodavky elektriny uvedenymi v neregulovanom cenniku. Tarifny produkt dodavky elektriny je
Odberatel’ opravneny zmenit' za podmienok uvedenych v neregulovanom cenniku. ak sa zmluvné strany nedohodni
pisomne inak. Ak je pri zmene tarifného produktu dodavky elektriny potrebna aj zmena sadzby za distribiciu elektriny,
postupuje sa podl'a podmienok PDS.

6.2 Ak Odberatel uzatvoril s Dodavatefom zmluvu s dynamickou cenou, cena za dodavku elektriny je Odberatelovi
elektriny Ugtovna v cene za dodavku elektriny podla vypoétu dohodnutého v zmluve. Bod 6.1 sa v takom pripade
neaplikuje.

6.3 Cena za dodavku elektriny sa uplatiiuje pre kazdé OM osobitne podl'a zvoleného tarifného produktu dodévky elektriny.
K cene za dodavku elektriny dodévatel elektriny pripocita (a.) cena za distribtciu elektriny, prenos elektriny, cena za
straty elektriny pri distribuicii elektriny a ostatné polozky podla aktuilneho cennika PDS schvaleného URSO,
(b.) akékolvek dalsic URSO regulované a uréované poplatky a platby stvisiace s prenosom, distribiciou a dodavkou
elektriny, (c.) tarifa za systémové sluzby, tarifa za prevadzkovanie systému podlPa aktudlneho cenového rozhodnutia
URSO, (d.) odvod do jadrového fondu; pri¢om tieto polozky budd odberatelovi fakturované za kazdé OM osobitne.
V pripade zmeny vysky poplatkov podfa tohto bodu 6.3 zmenou prislusnych cenovych rozhodnuti URSO alebo
v pripade ustanovenia novych poplatkov uréenych URSO, je Dodavatel oprdvneny Gétovat’ Odberatelovi takéto poplatky
v aktudlnej vyske stanovenej zmenenymi alebo novymi rozhodnutiami URSO.

6.4 Dodavatel ma pravo zmenit' cenu za dodavku elektriny zmenou neregulovaného cennika (doddvky elektriny). Odberatel’
ma pravo byt” informovany o kazdej zmene ceny za dodavku elektriny. Zmena cennika dodavky elektriny pri zmene ceny
za dodavku elektriny sa oznami Odberatelovi zverejnenim nového neregulovaného cennika (doddvky elektriny) alebo
zverejnenim informacie o zmene cennika dodavky elektriny najmenej tridsat’ (30) dni pred jeho u¢innost'ou na webovom
sidle dodavatela elektriny. Odberatel’ je povinny oboznamit’ sa s kaZdou zmenou ceny za dodavku elektriny.
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6.5 Dodavatel’ si vyhradzuje pravo spoplatnit’ vybrané sluzby podla platného pristusného cennika sluzieb dodédvatefa alebo
cennika sluzieb PDS. Odberatel podpisom Zmluvy potvrdzuje, Ze sa s cennikom doddvky elektriny a cennikom sluzieb
dodavatel'a zverejnenymi na webovom sidle Doddvatela a cennikom sluzieb PDS zverejnenym na webovom sidle PDS
oboznamil pred uzatvorenim Zmluvy. Dodavatel’ je opravneny ziskat informadcie o zmene ceny vratane jej Struktury na
webovom sidle Dodavatela.

6.6 Fakturatnym obdobim pre dodavku elektriny a distribu¢né sluzby u mesaéne odé&itanych odbemych miest je jeden (1)
mesiac. Fakturaénym obdobim pre dodavku elektriny a distribuéné sluzby u roéne odéitanych odbernych miest je
spravidla jeden (1) rok.

6.7 Odberatel’ je povinny uhrddzat” Dodavatelovi za dohodnuté opakované dodavky elektriny v priebehu fakturaéného
obdobia preddavkové platby. Vyska, pocet a splatnost’ preddavkovych platieb sa stanovené v rozpise preddavkovych
platieb, ktory Dodavatel’ Odberatel’ovi doru¢i prvykrat po uzatvoreni Zmluvy a nasledne na kazdé d'al3ie fakturaéné
obdobie spoloéne s vytctovacou faktirou. Pri uréeni vysky preddavkovych platieb na dalie fakturaéné obdobie
Dodavatel’ zohl'adni vysku preddavkovych platieb za predchadzajuce takturaéné obdobie a tato vyska bude zohFadiovat
skutoény odber elektriny Odberatel'a za predchddzajice fakturacné obdobie alebo pldnovany odber na nadchadzajice
faktura¢né obdobie. Maximalny pocet preddavkovych platieb za fakturaéné obdobie je 11.

6.8 Dodavatel’ sa zavizuje vystavit vydctovaciu faktiru za fakturaéné obdobie, vo vyske zodpovedajiicej cene skutoéne
odobratej elektriny a distribuénych sluzieb, do 15. diia po skoné&eni takturaéného obdobia. Vyiiétovacia faktira je splatna
k 14. diiu odo dnia vystavenia faktiry.

6.9 Dodavatel fakturuje odber elektriny podla udajov zistenych PDS odpoctom uréeného meradla alebo podla typového
diagramu dodéavky podla Prevadzkového poriadku PDS. Dodané a odobraté mnoZstvo elektriny sa vyhodnocuje ako
mnozZstvo energie vyjadrené v energetickych jednotkach. Faktira musi obsahovat’ vietky néleZitosti stanovené platnymi
dariovymi a G¢tovnymi predpismi vritane oznacenia banky a ¢isla ¢tu, na ktory mad byt platba pripisana, vratane
informacie podla ustanovenia § 34 ods. 3 Zakona o energetike.

6.10Po zisteni skutofného odberu elektriny za pristusné fakturaéné obdobie vypodita Dodéavatel rozdiel medzi cenou
stanovenou na zdklade skuto¢ného odberu elektriny a siétom prijatych preddavkovych platieb za celé obdobie od
zaciatku fakturacného obdobia do dria odpocétu skutoéného odberu elektriny. Tento rozdiel bude fakturovany
Odberatel'ovi vo vyictovacej faktire vystavenej za prisluiné Odberné miesto Odberatela v cendch platnych na obdobie
dodavky elektriny.

6.11Preplatok z vyuctovacej faktiry uhradi Dodavatel' Odberatelovi v lehote splatnosti vyuétovacej faktiry. Lehota
splatnosti vylctovacej faktiry nepresiahne 14 dni. Dodavatela md pravo zapocitat’ si vzniknuty preplatok vodi
Odberatelovi, ato s najbliZ§ie splatnou preddavkovou platbou, ak to oznami Dodavatelovi, pric¢om tato preddavkova
platba je v ¢ase zapod&itania splatnd alebo sa stane splatnou do 10 dni odo diia zapoéitania.

6.12Dodavatel vrati preplatok z vytuctovacej faktiry Odberatelovi:

»  bankovym prevodom na bankovy Géet Odberatela,

= poStovym pefiaZznym poukazom,

= zapocitanim voci preddavkovym platbam, ktoré su splatné alebo sa stanu splatnymi do 10 dni odo dfia zapog¢itania.
6.13V pripade neuhradenia preplatku zo splatnej vydétovacej faktiry Dodavatefom bankovym prevodom alebo postovou

poukaZkou ma Odberatel’ pravo zapocitat' si vzniknuty preplatok s najbliZsie splatnou preddavkovou platbou, ak to

ozniami Dodavatel'ovi, najmenej vSak 5 dni pred splatnost’ou preddavkovej platby.

6.14Vsetky platby podl'a Zmluvy sa vykondvaji spsobom dohodnutym v Zmluve. Naklady spojené s uhradou zaviizkov
podfa Zmluvy (napr. bankové poplatky, poStové poplatky) znasa kazdy Gcastnik Zmluvy sim. V Zmluve je mozné
dohodnit’ nasledujice spdsoby thrady platieb:
= bankové inkaso z bankového uétu Odberatel’a ,

s bankovy prevod,
=  postovy pefiazny poukaz.

6.15V bankovom styku sa pouZivaji variabilné symboly uvedené na prislusnej faktire. Pri bezhotovostnom prevode z (iétu sa
za deii platby povazuje den, ked’ bola platba pripisand na Gcet Dodavatela alebo Odberatel'a. Pri platbe v hotovosti
poStovym pefaznym poukazom na prislu§ny aéet Doddvatel’a alebo Odberatel'a sa za defi platby povazuje den, ked” posta
hotovost’ prijala. Ak pripadne def splatnosti platby na deri pracovného volna alebo na defi pracovného pokoja, je diiom
splatnosti najblizsi nasledujuci pracovny deri.

6.16Nedoplatok z vyictovacej faktiry alebo preddavkova platbu uhradi Odberatel’ v lehote splatnosti podla prislusnej
faktury. V pripade, ak Odberatel’ neuhradi preddavkovi platbu alebo nedoplatok z vyuétovacej faktary do uréeného diia
splatnosti, Dodavatel’ Odberatela na tento stav pisomne upozorni a vyzve ho, aby dlZnu preddavkovu platbu alebo
nedoplatok z vyUctovacej faktiry uhradil najneskér v lehote 7 kalendamych dni odo dfa doruéenia pisomného
upozornenia (upomienky). V pripade nezaplatenia ani v dodato¢nej lehote stanovenej v upozorneni, je Dodavatel
opravneny na naklady Odberatefa po jeho predchadzajucom pouéeni o preruseni dodavky elektriny prostrednictvom PDS
obmedzit’ alebo prerusit’ distribiciu elektriny do Odberného miesta aZz do zaplatenia dlZznej sumy, a to vrdtane
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preddavkovej platby, alebo odstipit’ od Zmluvy v zmysle prislusnych ustanoveni Zmluvy alebo tychto obchodnych
podmienok.

7. POUCENIE ODOBERATELA O DODAVKE POSLEDNEJ INSTANCIE, STANDARDOCH KVALITY

A NEOPRAVNENOM ODBERE

7.1

7.2

7.3

V pripade, ak nastani skutoénosti uvedené v § 18 Zakona o energetike v spojeni s § 55 Pravidiel trhu prichadza k
dodavke elektriny poslednej inStancie a odberné miesto Odoberatela prechadza do bilanénej skupiny dodavatela
poslednej instancie, ktory bol za doddvatel’a poslednej instancie uréeny URSO-m alebo zikonom. Dodévka poslednej
indtancie trva najviac tri mesiace, pocas ktorych je dodavateFom elektriny a suvisiacich sluzieb do daného odberného
miesta doddvatel' poslednej inStancie. Odoberatel’ elektriny, ktorému doddva elektrinu dodavatel’ poslednej inStancie,
uhradi dodéavatelovi poslednej intancie cenu za dodavku poslednej inStancie a suvisiace sluzby podla rozhodnutia
vydaného URSO-m pre doddvatel'a poslednej initancie. O dévodoch vzniku dodavky poslednej instancie informuje
Odoberatela prislusny PDS, a to v lehote podla § 55 ods. 8 Pravidiel trhu. Dodavka poslednej inStancie mdze byt
ukoncena aj pocas jej trvania ukonéenim zmluvy s dodavatel'om poslednej instancie alebo inym dodavatel'om elektriny,
ukoncenim odberu elektriny zo strany odoberatel'a elektriny alebo pri zmene odoberatel'a elektriny na danom odbernom
mieste. Dodavka poslednej instancie zanika uplynutim troch mesiacov od jej zacatia.

Dodavatel’ je povinny dodrZiavat® §tandardy, kvality evidovat’, vyhodnocovat’ a zverejiiovat’ udaje o Standardoch kvality,
a to v stlade s vyhldaskou Uradu pre reguldciu sietovych odvetvi & 236/2016 Z. z., ktorou sa ustanovuji §tandardy
kvality prenosu elektriny, distribicie elektriny a dodavky elektriny (dalej len ,,Vyhlaska=). Ak Dodavatel’ nedodrzi
Standardy kvality a toto nedodrzanie preukdzatelne nastalo, je povinny uhradit Odoberatel'ovi kompenzacnd platbu
podla § 7 anasl. Vyhlasky. Vyhodnocovanie Standardov kvality Dodéavatel’ zverejiiuje na svojom webovom sidle
WWW.pow-en.sk.

Neopravnenym odbernom elektriny je odber elektriny podla § 46 ods. | Zakona o energetike. Pri neopravnenom odbere
elektriny je ten, kto elektrinu odoberal, povinny uhradit’ skutoénti vzniknutd Skodu. Ak nemozno vycislit’ skutocne
vzniknutd Skodu na zidklade objektivnych a spoFahlivych podkladov, pouZzije sa spdsob vypoctu Skoedy spdsobenej
neopravnenym odberom elektriny ustanoveny vieobecne zdvidznym pravnym predpisom.

REKLAMACIE |

8.1

8.2

8.3

8.4
8.5
8.6

8.7

Ak zisti ktorakolFvek zmluvna strana chyby alebo omyly pri fakturacii platieb podl'a Zmluvy alebo tychto OP, vzniknuté

ngjmd, ale nielen, nespravnou ¢&innostou urceného meradla, nespravnym odpoctom uréeného meradla, pouZitim

nespravnej konstanty uréeného meradla, pouZitim nespravnej ceny za dodavku elektriny alebo za distribuéné sluzby,

chybou v pisani alebo pocitani vo fakturdcii, nevratenim nezapocitanych zaplatenych preplatkov a pod., maji zmluvné

strany narok na vzijomné vyrovnanie rozdietu

Odberatel’ ma pravo pisomne reklamovat’ vady podla bodu 8.1 tychto OP a pre acely uplatnenia reklamacie Dodavatel

pouZije e-mailovi adresu: obchod@pow-en.sk. Zmluvné strany sa dohodli, Ze Dodavatel’ nie je povinny prihliadat’ na

reklamacie uplatnené inak ako cez uvedent e-mailovi adresu.

Odberatel je v reklamacii podl'a bodu 8.1 tychto OP povinny uviest’ najmi:

= identifika¢né adaje Dodavatela a Odberatel’a,

= identifika¢né Gdaje reklamovanej faktiry, vratane variabilného symbolu,

® ak je reklamované meranie, tiez identifikacné tdaje odberného miesta, ¢islo elektromeru a zistené stavy

® presny popis reklamovanej skutocnosti a odévodnenie reklamdcie, vratane pripadnej dokumentdcie a d’alSie ddleZité
skutoénosti rozhodné pre posidenie reklamacie, pripadne ¢oho sa Odberatel’

= ddatum uplatnenia reklamacie Odberatelom.

Utastnikom neskér roziirované a novo uplatiiované néroky tykajice sa reklamécic budi povazované za novi reklamaciu

Reklamacia nema odkladny Géinok na splatnost’ pohladavok podl'a Zmluvy a tychto OP

Dodavatel’, vo¢i ktorému je uplatnend reklamdcia Odberatel'om, je povinny uréit’ spdsob vybavenia reklamacie ihned’, v

zloZitych pripadoch najneskér do 10 pracovnych dni odo diia uplatnenia rekiamdcie, v odévodnenych pripadoch, najmi

ak sa vyzaduje zloZité technické zhodnotenie stavu vyrobku alebo sluzby, najneskér do 30 dni odo dria uplatnenia

reklamdcie. Po uréeni spdsobu vybavenia reklamacie Dodavatel vybavi reklamdciu ihned’, v oddvodnenych pripadoch

mozZno reklamdciu vybavit’ aj neskdr. Vybavenie reklamécie viak nesmie trvat’ dlhSie ako 30 dni odo diia uplatnenia

reklamdcie a v tejto lehote je Dodavatel povinny pisomne oznamit' reklamujicemu Odberatelovi vysledok vybavenia

reklamacie.

Ak bola reklamdcia opravnend, bude bez zbyto¢ného odkladu vykonané vzdjomné vyporiadanie rozdielov v platbach, a
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8.8

8.9

8.10

to do 30 kalendarnych dni odo diia dorudenia reklamacie Dodavatel'ovi, ak nie je pravnym predpisom stanovené inak. V
pripade reklamacie inych skutocnosti nez vytétovania platieb elektriny sa postupuje obdobne. Ak je v rdmci
vyporiadania Dodavatel’ povinny vratit’” Odberatel'ovi preplatok, je Dodavatel’ opravneny zapoéitat’ tento preplatok s
ktoroukol'vek svojou pohladavkou voci Odberatel’ovi, a to podla uvazenia Dodavatela, ako aj zapocitat’ tento preplatok
na hradu najbliZSej Zilohy platenej Odberatefom podl'a Zmluvy a tychto OP

Odberatel’ ma pravo pisomne reklamovat’ vady kvality a kvantity dodavok elektriny a vady kvality distribuénych sluZieb,
ku ktorym doSlo pri realizacii Zmluvy. Pre ucely uplatnenia reklamacie Dodavatel pouZije e-mailovi adresu:
obchod@pow-en.sk. Zmluvné strany sa dohodli, Ze Doddvatel’ nie je povinny prihliadat’ na reklamacie uplatnené inak
ako cez uvedent e-mailovi adresu.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze Odberatel’ je povinny reklamaciu uplatnit’ bezodkladne, najneskdr viak do 5 dni od jej
riadneho zistenia, inak je Odberatel’ zodpovedny za akukol'vek skodu spdsobent pdsobenim zistenej a neoznamenej
vady.

Odberatel je v reklaméacii podl'a bodu 8.8 povinny uviest najma:

= Identifikané idaje Dodavatel'a a Odberatel’a,

= presny popis reklamovanej vady v ¢o najdetailnejSom rozsahu, ako sa reklamovana vada prejavuje

= kedy bola reklamovana vada zistena a datum uplatnenia reklamécie Odberatel'om

8.11Ucastnikom neskdr rozsirované a novo uplatiiované naroky tykajice sa reklamacie budii povazované za novi reklamdciu
8.12 Dodavatel preSetri riadne a véas uplatnent reklaméciu najneskér do 14 dni odo dia dorudenia reklamécie v stilade s

tymito OP a vysledok preSetrenia oznami Odberatel’ovi na e-mailovi adresu, z ktorej bola reklamécia prijatd. Pokial si
presetrenie reklamdcie vyZzaduje sucinnost’ Odberatel'a alebo tretej strany alebo preSetrenie reklamovanej vady je
technicky naroc¢né, méze Dodavatel’ predlzit' lehotu na vybavenie reklamdcie o d’al§ich najviac 30 dni. Pre vylidenie
pochybnosti sa zmluvné strany dohodli, Ze Doddvatel’ oznami Odberatelovi predlZenie lehoty na vybavenie reklamdcie
na e-mailovu adresu, z ktorej bola reklamacia prijata.

8.13V pripade, ak je reklamacia podla bodu 8.8 tychto OP:

= je Dodavatel povinny vadu odstranit’, opravit’ alebo zabezpedit’ odstranenie alebo opravenie;
= ak nie je technicky mozZné odstranit’, opravit’ alebo zabezpecit' odstranenie alebo opravenie, Dodavatel’ poskytne
Odberatel'ovi primerant zlavu z ceny.

[ 9. GROK Z OMESKANIA, ZMLUVNE POKUTY A NAHRADA SKODY

9.1

9.2

9.3

9.4

9.5

9.6

9.7

Ak je Odberatel’ v omeskani s uhradou preddavku podl'a Zmluvy, je Dodavatel’ opravneny Gétovat’ Odberatelovi rok z
omeSkania vo vyske (i.) 0,035% p.a. alebo (ii.) v zdkonom stanovenej vyske, podla toho, ktora zo sum podla (i.) alebo
(ii.) je vysSia, z dlZného preddavku za kazdy aj zaCaty deni ome3kania od datumu splatnosti preddavku az do zaplatenia,
najneskdr viak do posledného dna v mesiaci, v ktorom mal byt’ preddavok uhradeny. Odberatel je povinny vyuctované
uroky uhradit’

Ak je Odberatel’ v omeskani s dhradou akejkol'vek splatnej pohladdavky Dodavatel'a podfa Zmluvy alebo tychto OP, je
Odberatel’ (dlZznik) povinny zaplatit' Dodavatelovi (veritelovi) urok z omeskania vo vyske (i.) 0,035% p.a. alebo (ii.)
v zakonom stanovenej vyske, podFa toho, ktord zo sim podPa (i.) alebo (ii.) je vy$8ia, z dlZnej splatnej pohFadavky za
kazdy aj zadaty dent omeskania od datumu splatnosti pohladdvky aZ do zaplatenia, najneskdr viak do posledného dria v
mesiaci, v ktorom mala byt pohl'addvka uhradena.

Ak porusi niektora zo zmluvnych stran povinnosti vyplyvajice zo Zmluvy a/alebo tychto OP a/alebo Prevadzkového
poriadku a/alebo platnych pravnych predpisov, ma poskodenia zmluvna strana pravo na ndhradu preukazatelne
vzniknutej Skody, okrem pripadov, ked” $koda bola spdsobend obmedzenim alebo preruSenim dodavky elektriny a
Distribuénych sluzieb v stlade so zakonom, Prevadzkovym poriadkom prislusného PDS, Zmluvou a OP alebo porusenie
povinnosti bolo spdsobené okolnost’ami vylucujiucimi zodpovednost’

Dodavatel’ nezodpovedd za Skody spdsobené nedodanim elektriny, ktoré vznikli pri zabezpe€ovani povinnosti vo
vseobecnom hospoddrskom ziaujme v zmysle ustanoveni § 24 Zakona o energetike.

Dodavatel’ tiez nezodpoveda za Skody, ak je dodavka elektriny zabezpedend cez zariadenie subjektu, ktory nie je
drzitelom licencie na distribliciu, a nedodanie elektriny bolo spdsobené poruchou alebo inou udalostou na tomto
zariaden{.

Odberatel” zodpovedd za Skodu spdsobent neopravnenym odberom v stilade so Zakonom o energetike a prisludnymi
vieobecne zaviznymi pravnymi predpismi. Odberatel’ je povinny uhradit’ niklady spojené so zistenim a odstranenim
neopravneného odberu.

Dodavatel’ zodpovedi za sposobent $kodu Odberatelovi len v pripade zavazného a imyselného poruSenia zmluvnych
povinnosti.
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9.8 Odberatel’ s Doddvatelom sa budi navzijom informovat’ o vSetkych skutoénostiach, pri ktorych su si vedomi, Ze by
mohli viest’ ku $koddm, a usilovat’ sa hroziace Skody odvrati.

10. ZAVAZOK MLCANLIVOSTI

10.1Zmluvné strany sa zavizuju, ze vietky informdacie ohladom Zmluvy a plnenia jej predmetu (dalej ako ,,Déverné
informécie”) maju charakter obchodného tajomstva, a zmluvné strany budi Déverné informacie udrziavat’ v tajnosti,
nevyuziji ich k svojmu finanénému &i inému prospechu ani v prospech alebo potreby tretej osoby, nespristupnia ich
tretim stranim bez predchadzajiiceho pisomného sihlasu druhej zmluvnej strany a nepouZijd tieto informdcie a materidly
k inym Géelom nez k plneniu Zmluvy.
10.2Za Doverné informacie podFa bodu 10.1 tohto ¢lanku sa nepovazuji:
s informdcie, ktoré st v defi uzatvorenia Zmfiuvy verejne zndmymi alebo ktoré sa uz v tento deri dali zadovazit' z
bezne dostupnych zdrojov,
= informaAcie, ktoré sa stali po dni uzatvorenia Zmluvy verejne znamymi alebo ktoré sa po tomto dni uZ daji zadovazit’
z bezne dostupnych zdrojov, a to inak neZ v désledku porusenia povinnosti zachovévat’ ml¢anlivost’ podla tohto
clanku 8.
10.3Povinnost zachovavat’ ml¢anlivost’ podFa bodu 10.1 tohto ¢lanku sa nevztahuje na pripady:
= ak zmluvnd strana zverejnila Déverné informacie s predchadzajiicim pisomnym siihiasom druhej zmluvnej strany,
=  ked na zdklade zikona vznikne zmluvnej strane povinnost’ poskytnit Déverné informdcie; zmluvna strana
zverejiiujiica Doverné informdcie je v takomlo pripade povinna informovat’ druhii zmluvni stranu o vzniku
povinnosti poskytnit Déverné informacie na zaklade zdkona a o spdsobe a rozsahu, akym a v akom ju plnila; v
takomto pripade je vak zmluvna strana zverejiiujuca Doverné informdcie povinnd urobit’ vhodné a iceln€ opatrenia
maximalne utajujice zverejfiované Ddverné informacie pred nepovolanymi osobami (napriklad oznalenim
poskytovanych informécif ako obchodné tajomstvo, dolozkou ,.déverné®, ,.prisne tajné* a podobne),
=  ak zmluvni strana pouZila DOverné informdcie v pripadnych sidnmych, rozhodcovskych, sprivnych a inych
konaniach ohl'adom prav a povinnosti vyplyvajicich z tejto Zmluvy,
= ak Dodavatel potrebuje spristupnit’ Uidaje zo Zmluvy na preukdzanie technickej a odbornej spdsobilosti podla
zdkona &. 343/2015 Z. z. o verejnom obstardvani v zneni neskorfich predpisov ako uchadzaé vo verejnom
obstaravani.
10.4Zmluvné strany sa zaviizuju, e Dovené informdacie bez predchadzajiiceho pisomného suhlasu druhej zmluvnej strany
d’alej neposkytna tretim osobam a ani neumoZnia pristup tretich oséb k Dévernym informdcidm. Za tretie osoby sa vSak
nepokladajii zamestnanci alebo iné poverené osoby zmluvnej strany, auditori alebo pravni a ini jej poradcovia, ktori su
viazani ohPadne im spristupnenych Ddévernych informdcii povinnost'ou mléanlivosti na zdklade zikona alebo na zdklade
dohody s niektorou zmluvnou stranou.
10.5Z4viizky ml&anlivosti podla tohto ¢lanku si ¢asovo obmedzené po dobu trvania troch (3) rokov.
10.6Povinnosti zachovavat’ ml&anlivost’ méZe druhi zmluvni stranu zbavit’ jedine sud alebo Statutdrny organ druhej zmluvnej
strany.
10.7Ustanoveniami predchddzajicich bodov tohto &lanku 10 nie je nijako obmedzené privo na ochranu obchodného
tajomstva v zmysle ustanovenia § 17 a nasl. Obchodného zikonnika.

11. SPORY A ICH RIESENIE |

11.1V pripade vzniku akéhokol'vek sporu alebo rozdielneho nazoru medzi zmluvnymi stranami v spojitosti so Zmluvou alebo
OP alebo z nich vyplyvajiceho, vratane akéhokoPvek problému tykajiceho sa ich platnosti, ukoncenia, sa buda zmluvné
strany snazit’ vyriesit’ tento spor, alebo rozdielny ndzor vzijomnymi rokovaniami a dohodou zmluvnych stran.

11.2Ak neddjde medzi zmluvnymi stranami k vyrieSeniu sporu alebo rozdielnych nazorov rokovaniami podfa bodu [1.1 ani
do tridsiatich (30) dni od ich zahdjenia, zmluvné strany sa zavizuju uprednostnit” mimosudne riedenie sporov.

11.3V pripade, Ze neddjde k vyrieseniu sporov vzajomnymi rokovaniami, je ktordkoFvek zmluvna strana oprdvnend odovzdat’
druhej zmluvnej strane pisomnou formou ozndmenie, Ze spor alebo rozdielnost’ nizorov existuje (s udanim ich povahy a
zékladnych bodov). Stuéastou oznamenia podla predchadzajicej vety musi byt aj upozornenie o rozhodnuti zmluvnej
strany obratit’ sa pripadne s rieSenim sporu na URSO alebo na vieobecny stid Slovenskej republiky,

11.4Podla Zikona o reguldcii je Odberatel’ opravneny predlozZit’ Gradu na alternativne rieSenie spor s Doddvatelom, ak sa
ohPadom predmetu sporu uskutoénilo reklamagné konanie a Odberatel’ nesthlasi s vysledkom alebo spbsobom
vybavenia takejto reklamdcie; moZnost’ obratit’ sa na vieobecny sid tym nie je dotknuta.
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11.5Navrh na zacatic alternativneho rieSenia sporu sa dorucuje na adresu URSO: Bajkalska 27, P.O.BOX 12, 820 07
Bratislava alebo elektronicky na adresu ars@urso.gov.sk. Navrh na zacatie alternativneho riesenia sporu obsahuje:
= meno. priezvisko a elektronicki adresu alebo poStova adresu, ak ide o fyzickll osobu alebo nazov, sidlo a

elektronicku adresu, ak ide o pravnicku osobu, ktord je odberatel'om elektriny,

= nazov a sidlo dodavatel'a elektriny
®  predmet sporu,
® od6vodnenie nesthlasu s vysledkom reklamdcie alebo spésobom vybavenia reklamacie,
= oznalenie, ¢oho sa navrhovatel’ domgha.

11.6Navrh na zacatie alternativneho rieSenia sporu je Odberatel’ povinny doruéit’ tradu bez zbytoéného odkladu, najneskér
do Styridsat’pdt’ (45) dni od doruenia vybavenia reklamacie. Dodavatel’ a Odberatel’ ako u&astnici rieSenia sporu su
povinn{ a opravneni navrhovat’ dékazy a ich doplnenie a predkladat” podklady potrebné na vecné postdenie sporu. Urad
predloZeny spor rie§i nestranne s cielom jeho urovnania. Lehota na ukonéenie alternativneho rieSenia sporu je Sest'desiat
(60) dni od podania upIného navrhu, v zlozZitych pripadoch deviit'desiat (90) dni od podania iplného ndvrhu. Alternativne
rieSenie sporu sa skon¢i uzatvorenim pisomnej dohody, ktora je zdvdzna pre obe strany sporu alebo marnym uplynutim
lehoty podl'a tohto bodu, ak k uzatvoreniu dohody nedosle. Skonéenie alternativneho rieSenia sporu z dévodu marneho
uplynutia lehoty 0znami URSO i&astnikom sporového konania. Na alternativne riesenie sporov podFa tohto bodu OP sa
nepouZiji ustanovenia zakona &. 391/2015 Z.z. o alternativhom rieSen{ spotrebitel’skych sporov v zneni neskor§ich
predpisov.

11.7V pripade ak sa zmluvnym stranidm nepodari vzniknuty spor vyriesit’ prostrednictvom rokovani (body 11.1 a 11.2) alebo
prostrednictvom alternativneho riedenia sporu pred URSO (body 11.4 az 11.6), alebo ak zmluvné strany nevyuZzijd ani
jeden z vysSie uvedenych spdsobov riefenia vzniknutého sporu. ma ktordkol'vek zmluvnd strana pravo obritit” sa na
vSeobecny sid.

12. VYSSIA MOC

12.1Zmluvné strany st zbavené zodpovednosti za &iastocné alebo dplné neplnenie povinnosti vyplyvajicich zo Zmluvy
v pripade. ak toto neplnenie je vysledkom okolnosti vylu€ujicich zodpovednost” (vis maior) v zmysle prisludnych
ustanoveni Obchodného zikonnika v jeho platnom zneni (napr. vojna, celodtitny Strajk, zemetrasenie, zaplava, poZiare,
teroristicky utok, atd’.). Na zaklade poZiadavky druhej strany, dotknutd strana predlozi doklad o existencii okolnosti
vylu€ujicich zodpovednost’, ktory vydaju prislu$né drady, alebo organizicia zastupujica zaujmy krajiny pévodu.

12.2Zmluvne dohodnuté terminy sa predlZuji o dobu trvania okolnosti vylu¢ujicich zodpovednost’/vis maior.

12.3Doba trvania vy3Sej moci presahujica 90 dni, je dovodom k odstipeniu od Zmluvy ktoroukolvek zo zmluvnych strén,
bez negativnych pravnych désiedkov pre odstupujicu zmluvna stranu.

12.4Zmluvna strana, ktord poruSuje svoju povinnost, bez zbytoéného odkladu ozndmi druhej strane vznik skutoénosti
majtcich charakter vy§$ej moci. Skody vyplyvajiice z neskorého oznamenia o hrozbe, alebo vzniku vis maior bude niest
zmluvna strana zodpovedna za takéto neskoré oznamenie.

13. VYHODNOCOVANIE A ZABEZPECENIE KREDITNEHO RIZIKA ODOBERATEDLA

13.1 Zmluvné strany sa dohodli, na prave Dodavatel'a pocas doby platnosti Zmluvy, vyhodnocovat’ schopnost’ Odoberatela
plnit’ si svoje zmluvné zavizky, a za tymto dc¢elom sledovat’

* hodnotu vlastného imania Odoberatel'a (riadok 67 Gétovnej sustavy Odoberatela (d’alej len ,,VI*);

= skutofnost’ evidencie Odoberatela v zozname diznikov vedenych Socidlnou poist'oviiou, jednotlivymi zdravotnymi
poistoviiami a Finanénym riaditel'stvom Slovenskej republiky (d’alej kazdy len ,,zoznam dlznikov*);

» skutofnost’ zriadenia a rozsahu zriadenia zaloZnych prav (vratane exekucnych zaloZznych prav na majetok
Odoberatel’a v prislusnych katastroch nehnutelnosti, Notirskom centrdlnom registri zdloZnych prav a registrov
podla osobitnych predpisov (dalej spolu len ,.registre®);

= platobni disciplinu OdoberatePa pocas doby uginnosti tejto Zmluvy.

13.2 Zmluvné strany sa dohodli na prave Dodavatela poZadovat' od Odoberatel'a primerané zabezpeéenie plnenia zaviizkov
Odoberatela vyplyvajicich zo Zmluvy, podl'a nasledujiiceho odseku tohto bodu OP v pripade, ak Dodédvatel’ zisti
existenciu ktorejkol'vek z nasledujicich skutoénosti:
= hodnota VI je mensia ako nula;
= 7z prislunych registrov vyplynie zaloZenie majetku Odoberatel'a v prospech tretich osdb v celkovej hodnote

presahujicej 70 % suctu hodnoty dlhodobého hmotného majetku a pohladavok Odoberatel'a;
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® OQOdoberatel’ bude evidovany na ktoromkolvek zo zoznamov dlZznikov s evidenciou kumulativneho dlhu
presahujaceho spolu 1% hodnoty celkovych aktiv Odoberatela;

= pride k poruseniu platobnych podmienok dohodnutych v Zmluve alebo akejkol'vek inej zmluve uzatvorenej medzi
Dodavatelom a Odoberatefom tym spdsobom, Ze Odoberatel’ sa opakovane dostane do omeskania s Ghradou
faktury alebo akejkol'vek platby o viac nez 14 dni;

® na majetok Odoberatel'a bol podany navrh na vyhlasenie konkurzu, bol navrh na vyhldsenie konkurzu zamietnuty
pre nedostatok majetku, zacala sa likvidacia Odoberatel’a, zatalo sa proti Odoberatelovi exekucéné konanie alebo je
v prediiem’.

13.3Za primerané zabezpecenie zavizkov podla tohto bodu sa rozumie:

s zloZenie financnej zabezpeky v prospech bankového uétu Dodavatela (IBAN: na doplnenie) vo vyske X-ndsobku
predpokladanej maximalnej mesacnej ceny plnenia Zmluvy do vsetkych Odbernych miest Odoberatela, pricom X
sa rovna (na doplnenie); alebo

= zabezpecenie formou bankovej zdruky zriadenej vo tinanénej indtitiicii s bankovou licenciou v Slovenskej republike
s priznanym dlhodobym credit ratingom minimdlne na Grovni BBB — (Standard & Poor’s) alebo Baal (Moody ’s), a
to vo vyske X-ndsobku priemernej/predpokladanej mesacnej ceny plnenia Zmluvy do vietkych Odbernych miest
Odoberatel'a, pricom X sa rovna (na doplnenie); (d"alej spolu len “Primerané zabezpecenie™)

13.4 Odoberatel’ je povinny vykonat" Primerané zabezpelenie alebo preukdzat Dodavatelovi neopodstatnenost” Zaloby
Doddvatel'a na vykonanie Primeraného zabezpecenia najneskér do 14 dni odo dna dorudenia pisomnej vyzvy
Dodavatela. Odoberatel’ sa zavizuje zabezpetit, aby Primerané zabezpecenie bolo pocas doby, po ktori sa podla tohto
bodu OP Primerané zabezpecenie vyZaduje, minimalne vo vyske urenej podl'a predchddzajiceho odseku tohto bodu OP.

13.5Dodavatel’ je opravneny pouZit’ Primerané zabezpecenie pouZit’ na uspokojenie vietkych svojich splatnych pohl'adavok,
ktoré md voc¢i Odoberatelovi, s ¢im Odoberatel’ vyjadruje svoj sthlas. O pripadnom pouziti Primeraného finanéného
zabezpecenia Dodavatel informuje Odoberatel’a. Zmluvné strany sa dohodli, Ze Odoberatel” postupuje pravo k drokom zo
zloZenej finanénej zdbezpeky podla bodu 13.3 tychto OP na Dodavatel'a, ked’ ich banka pripiSe v prospech bankového
uctu Dodavatel'a. Odoberatel’ je povinny Primerané zabezpecenie doplnit’ do pévodnej vysky podla ods. 13.3. tychto OP
pri kazdom jeho pouZiti Doddvatelom, a to v lehote do 14-tich dni od dorucenia vyzvy Doddvatel'a na doplnenie vysky

Primeraného zabezpecenia.

13.6 Odoberatel’ berie na vedomie, Ze aj napriek vykonaniu Primeraného zabezpecenia podla tohto ¢lanku OP zo strany
Odoberatela, sa Odoberatel’ dostane do omeskania s tthradou svojich zdvizkov vyplyvajucich zo Zmluvy a OP, ktoré
neuhradi v lehote ich splatnosti, a to aZ do Casu ich riadneho uhradenia zo strany Odoberatel'a alebo ich uhradenia
pouZitim Primeraného zabezpeCenia zo strany Dodavatela. ZloZenim finanénej zabezpeky nie je dotknuté pravo
Doddvatela na prerusenie alebo obmedzenie distribicie a dodavky elektriny podla Zmluvy alebo prave Dodavatel’ od
Zmluvy odstipit. Dodavatel’ nie je povinny pred takymto preruSenim alebo obmedzenim distriblicie a dodavky a
elektriny alebo odstipenim od Zmluvy pouZit’ finanént zabezpeku na thradu zavizkov Odoberatel’a.

13.7 Porusenie povinnosti Odoberatel’a podl'a bodu 13.4. tychto OP sa povaZuje za podstatné porusenie Zmluvy a Doddvatel
ma v takomto pripade pravo od Zmluvy odstipit’.

13.8 Povinnost” Odoberatela na Primerané zabezpecenie trva dovtedy, kym nepomint dévody uvedené v bode 13.2 tohto
¢lanku OP. Odoberatel ma pravo podat’ Ziadost' o zruSenie povinnosti vykonania Primeraného zabezpedenia, priGom
musi zdroveri uviest’ skutocnosti, ktoré jeho Ziadost oddvodriuji. V pripade, ak DoddvateP Ziadosti Odoberatela o
zrudenie povinnosti vykonania Primeraného zabezpegenia vyhovie, pripadné finanéna zdbezpeka zlozena Odoberatelom
podl'a bodu 13.3 tohto ¢lanku OP bude Doddvatel'om v jej zostatkovej vyske (v pripade jej pouzitia podla bodu 13.5 OP)
vrdtena na bankovy ucel Odoberatela uvedeny v zdhlavi Zmluvy.

14. SPOLOCNE A ZAVERECNE USTANOVENIA |

14.1Zmiuva nadobdda platnost’ a vznikd diiom jej podpisania obidvomi zmluvnymi stranami. Zagiatok poskytovania sluZieb
nastava v dohodnuty defi v zmysle Zmluvy, vzdy o 00.00 hod. a konéi o0 24.00 hod.

14.2Pred uzatvorenim Zmluvy je Odberatel povinny Dodavatela pravdivo a presne informovat’ o vietkych skutocnostiach
nevyhnutnych pre Dodavatefa s cieFom uzatvorenia a pinenia Zmluvy.

14.3Zmluvu moZno menit’ alebo dopifiat” vyluéne pisomnymi dodatkami podpisanymi opravnenymi zdstupcami oboch
zmluvnych stran. Pre vylicenie pochybnosti sa zmluvné strany dohodli, Ze ozndmenie zmeny obchodného mena, sidla,
0s6b opravnenych konat’ v mene zmluvnej strany, &isla tictu alebo inych fakturadnych ddajov tykajice s jednej zmluvnej
strany, doruéené v stlade so Zmluvou a tymito OP, sa nepovaZzuje za zmenu Zmluvy, ktora si vyZaduje pisomny dodatok
v silade s prvym vetou tohto bodu 14.3. V pripade zmeny technickych podmienok odberu elektriny na strane
Odberatela, alebo zmeny akychkol'vek skutoénosti obsiahnutych v Zmluve, oznami Odberatel’ nové skutoénosti
Dodavatelovi postou. alebo mailom na adresu obchod@pow-en.sk tak, aby bolo moZné zmenit' zmluvu a v pripade
potreby aj dosiahnut’ realizaciu takychto zmien u prisiusného PDS.
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14.4Ak sa ktorékol'vek ustanovenie Zmluvy stane neplatnym, spornym alebo nevykonatelnym, tito neplatnost’, spornost’
alebo nevykonatel'nost’ nema vplyv na platnost’, nespornost’ a vykonatelnost’ ostatnych ustanoveni Zmluvy. V takomto
pripade sa zmluvné strany zavdzuju , Ze na zdklade vzajomnej dohody nahradia neplatné, sporné alebo nevykonatefné
ustanovenie novym, ktoré bude platné, nesporné a vykonatel'né a zdrovei bude v ¢o najviiéiej miere zodpovedat’ umyslu
a ucelu poévodného nahradzaného ustanovenia.

14.5V pripade, ak by pandémia akéhokol'vek ochorenia alebo jej dosledky odévodiiovala zmenu zmluvnych podmienok, je
vyluéne Dodavatel’ opravneny navrhnit' Odoberatel'ovi zmenu tychto zmluvnych podmienok spolu s ich odévodnenim.
V pripade, ak sa do 30-tich dni od ndvrhu Doddvatela zmluvné strany nedohodnii na vzajomne akceptovatelnom rieSeni,
Dodavatel’ je opravneny ukonéit’ Zmluvu oznamenim o ukondeni.

14.6Doddvatel’ spraciiva osobné tdaje, ak je to nevyhnutné na plnenie zmluvy vrétane predzmluvnych vztahov, na splnenie
povinnosti Dodavatela vyplyvajucich z pravnych predpisov, na ucely opravnenych zaujmov Dodavatela alebo na
zdklade platného sthlasu so spractivanim osobnych ddajov. Doddvatel ako prevadzkovatel' zodpovedd za ochranu
a spracuvanie osobnych tdajov. Odberatel’ je povinny poskytnut’ Dodédvatelovi iidaje oznaené v Zmluve ako povinné,
inak ma Dodéavatel pravo odmietnut’ uzatvorenie zmluvy. Daldie informacie o podmienkach spractvania osobnych
idajov vratane prav Odberatel'a ako dotknutej osoby amoznosti ich uplatnenia si uvedené na webovom sidle
Dodévatela. Odberatel’ svojim podpisom na Zmluve potvrdzuje, Ze mu boli tieto informdacie poskytnuté v pisomnej
forme. V pripadoch, kedy zmluvna strana poskytuje druhej zmluvnej strane osobné daje fyzickych os6b, zavizuje sa
poskytujica zmluvnd strana pred poskytnutim takychto osobnych udajov ziskat’ od dotknutych os6b sthlas s ich
spracovanim ako aj informovat’ dotknuté osoby o d'alSich skutoénostiach a splnit’ si vo¢i dotknutym osobam d'alie
povinnosti podl'a Nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych osob
pri spractivani osobnych udajov a o volnom pohybe takychto tdajov (dalej ako ,Nariadenie*). Pre vyliéenie
pochybnosti zmluvné strany konS$tatuji a sihlasia, Ze prijimajica zmluvnd strana nezodpovedd za splnenie povinnosti
poskytujiicej zmluvnej strany vyplyvajicich z Nariadenia vo vztahu k osobnym tudajom, ktoré budi prijimajicej
zmluvnej strane v stvislosti s plnenim podl'a tejto Zmluvy poskytnuté.

14.7V3etky oznamenia, vyzvy a iné podania, ktoré sa maji podfa Zmluvy alebo tychto OP urobit pisomne, sa budu
povaZovat’ za riadne dorucené prevzatim alebo odmietnutim prevzatia zasielky, a ak ich nemoZno zmluvnej strane
dorucit’ na adresu uvedent v Zmluve, alebo na kore§pondenéni adresu pisomne oznamenud zmluvnej strane, povazuju sa
pisomnosti za dorucené ku driu odmietnutia prevzatia ozndmenia alebo na treti deft odo dria uloZenia zésielky na poste.

14.8V3etky ozndmenia, vyzvy a iné podania. ktoré sa maji podla Zmluvy alebo tychto OP doruéit’ e-mailom, sa buda
povazovat’ za riadne dorucené diiom odoslania e-mailu.

14.90dberatel’ neméZe postipit’ alebo previest’ svoje prava a povinnosti vyplyvajlice z tejto Zmluvy ako celok, alebo ich &ast’
bez predchadzajiceho pisomného sihlasu Dodavatel'a. Siuhlas s postupenim sa vydava pisomne na zaklade pisomnej
Ziadosti Odberatela. Pre vylicenie pochybnosti sa zmluvné strany dohodli, Ze Dodavatel nie je opravneny neodévodnene
odmietnut’ postipenie prav a povinnosti na zaklade poziadavky Odberatel’a v siilade s tymto bodom.

14.10 Tieto OP st dostupné na internetovych strankach DodévateFa www.pow-en.sk. Dodavatel’ je opravneny menit a dopliiat
OP. Dodavatel' zverejriuje zmeny alebo doplnenia OP na svojej internetovej strainke www.pow-en,sk alebo pisomne
obozndmi Odberatela s tymito zmenami alebo doplneniami OP alebo pisomne/e-mailom upozorni Odberatela na ich
uverejnenie na svojej internetovej stranke najmenej 30 dni pred nadobudnutim G&innosti zmien alebo doplneni OP.
Odberatel” je povinny sa so zmenenym alebo novym znenim OP obozndmit. Odberatel’ po takomto zverejneni, resp.
oznameni moZe odstipil’ od Zmluvy, pricom odstipenie musi byt doru¢ené Dodavatelovi najneskor do diia iéinnosti
zmeny. Ak Odberatel v uvedenej lehote neodstipi od Zmluvy, budd sa zmeny alebo doplnenia OP povaZovat’
Odberatelom za odsthlasené a stani sa neoddelitel'nou sicastou Zmluvy v den, ktorym nadobudaju Géinnost’, a
zaviiznymi pre dal$i zmluvny vztah podla Zmluvy. Ak Odberatel odstipi v uvedenej lehote od Zmluvy, G¢innost
Zmluvy sa kon¢i diiom prvého mozného terminu zmeny dodavatela elektriny podl'a Pravidiel trhu, ku ktorému ma
Odberatel’ moZnost’ zmenit” dodavatela elektriny v silade s procesom zmeny doddvatela podFa Prevadzkového poriadku
po zverejneni (ozndmeni) zmien OP, resp. poslednym diiom pred Géinnost'ou zmien OP, ak to Odberatel’ vyslovne uvedie
v odstipeni od Zmluvy. V ¢ase od nadobudnutia Géinnosti zmien OP do zaniku Zmluvy podla predchddzajicej vety sa
zmluvny vztah medzi Dodavatel'om a Odberatel'om riadi novymi OP. Pisomné odstupenie od Zmluvy predstavuje pre
zmluvné strany dohodnuty vyluény spdsob vyslovenia nesthlasu s novelizovanymi OP. Za suhlas Odberatela so
zmenami alebo doplneniami OP bude povaZované aj to, ak Odberatel’ pokracuje vo vyuzivani sluZieb Dodavatela podla
predmetu Zmluvy tak, Zze zo vsetkych okolnosti jeho konania je zrejmy umysel pokracovat’ v zmluvnom vztahu s
Doddvatelom podla Zmluvy. Pre vyhlicenie pochybnosti zmena OP je vykonana formou vydania novych OP so
zapracovanymi zmenami.

14.11Tieto OP boli Dodavatelom vydané dria 25.10.2023 a Gcinnost’ nadobudaju tridsat” (30) dni po ich zverejneni na
webovom sidle Dodavatela, najskdr viak dna 31.12.2023. Tieto obchodné podmienky driom nadobudnutia uginnosti
nahradzaju doteraz platné obchodné podmienky dodavatela.

V Bratislave diia 25.10.2023
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Priloha ¢. 2 k
¢islo zmluvy: 3101682024

Zmluva o dodavke elektriny vratane prevzatia zodpovednosti za odchylku so zabezpecenim distribucie elektriny a sivisiacich siet’ovych sluZieb

Specifikacia odbernych miest odberatel’a

Dodavatel d Pow-en a. s.

Sidlo : Prievozska 4B, 821 09 Bratislava

ICO : 43 860 125

Zapisany g Obchodny register Mestského siidu Bratislava 111, oddiel: Sa, vloZka ¢. 4330/B
Zastipeny c Ing. Milan Spanko, MBA, predseda predstavenstva

IC DPH : SK 2022502394

Bankové spojenie: Tatra banka, a.s. Bratislava, &. 0¢tu v tvare IBAN: SK39 1100 0000 0029 2113 2007
Kontakt 3 e-mail: obchod@pow-en.sk;

Zmluvu uzatvoril: Ing. Peter Kardo§

(d'alej len ,,dodavatel*)

a
Odberatel: Verejnoprospes$né sluzby Stupava

zastupena: Mgr. Marian Zavodny, riaditel

sidlo: Dlha 1248/11, 900 31 Stupava

ICO: 50 081 497

DIC: 2120160988

IC DPH: nie je platca DPH

banka: Vieobecna uverova banka, a.s.

IBAN: SK 50 0200 0000 0036 7636 0157

Kontakt : Mgr. Marian Zavodny, vps@yvps-stupava.sk, 02/659 34 112

(d’alej len ,,odberatel™)

(dodavatel’ a odberatel spolu d’alej len ,,zmluvné strany* alebo jednotlivo ,,zmluvna strana®)


mailto:obchod@pow-en.sk
mailto:vps@vps-stupava.sk

Pow-en®

Rezervovana
. kapacita Maximélny Ampérickd
EIC Adresa Zm!uvny v kW odo dila rezervovany Distribuénd | Napit'ova JROCEt hodnota Vyuttovacie Dé.tum
L PDS rotny odber 7 - faz = . zabiatku
kod odberného miesta (KWh) dodavky vykon sadzba urovei istita istita obdobie dodivk
(druh, tarify (kW) (A) %
a hodnota v kW)

2427552602850002 Rimska 24, 900 31 Stupava | ZSE-D 20 633 - 66 C2-X3 nn 3 100 Mesiac 01.01.2024
24Z755265867000X Dlha 11, 900 31 Stupava ZSE-D 18 330 - 87 C2-X3 nn 3 132 Mesiac 01.01.2024
247756023017000W M‘er"é’fuf’:;:oo 2L ZSED | 17129 - 53 C2-X3 nn 3 80 Mesiac 01.01.2024
24ZZ56040120000N Mlemsv?uiz;goo 3 ZSE-D 4000 - 41 C2-X3 nn 3 63 Mesiac 01.01.2024
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Priloha ¢. 3 k

Cislo zmluvy: 3101682024

Zmluva o dodavke elektriny vratane prevzatia zodpovednosti za odchylku so zabezpecenim

Dodavatel’

Sidlo

1ICO

Zapisany
Zastupeny

IC DPH

Bankové spojenie:
Kontakt

Zmluvu uzatvoril:

(d’alej len ,,dodavatel™)
a

Odberatel’:
zastipena:

sidlo:

ICO:

DIC:

IC DPH:

banka:

IBAN:

Kontakt :

(d’alej len ,,odberatel*)

distribicie elektriny a stvisiacich siet'ovych sluzieb

Komunikacia medzi zmluvnymi stranami

Pow-en a. s.

Prievozska 4B, 821 09 Bratislava

43 860 125

Obchodny register Mestského sudu Bratislava III, oddiel: Sa, viozka ¢. 4330/B
Ing. Milan Spanko, MBA, predseda predstavenstva
SK 2022502394
Tatra banka, a.s. Bratislava, ¢. u¢tu v tvare IBAN: SK39 1100 0000 0029 2113 2007
e-mail: obchod@pow-en.sk:

Ing. Peter Kardo§

Verejnoprospe$né sluzby Stupava

Mgr. Marian Zavodny, riaditel

Dlha 1248/11,9
50 081 497
2120160988

00 31 Stupava

nie je platca DPH
V3ieobecna uverova banka, a.s.

SK50 0200 0000 0036 7636 0157

Mgr. Marian Zavodny, vps@yvps-stupava.sk, 02/659 34 112

(dodavatel’ a odberatel’ spolu d’alej len ,,zmluvné strany* alebo jednotlivo ,,zmluvna strana®)

Osobami uréenymi na komunikaciu vo veciach plnenia tejto zmluvy si:

Za dodavatel’a:

Meno a priezvisko Funkcia Telefon E-mail Oblast’ zodpovednosti
Ing. Peter Kardo§ Manazér predaja | +4212 322239 54 peter.kardos@pow-en.sk Zmluvné podmienky
Ing. Juraj Jelen Back office +4212 32223935 juraj.jelen@pow-en.sk Zmenové procesy na PDS
Eva Dolinska Back office +4212 32223928 eva.dolinska@pow-en.sk fakturacia

Za odberatel’a (vSeobecné kontaktné osoby):

Meno a priezvisko Funkeia Telefén E-mail Oblast’ zodpovednosti
Mgr. Marian Zavodny Riaditel’ +421 265 9341 12 vps@vps-stupava.sk
Mgr. Michaela Lachkovi¢ova Uttovnitka +421918482 278 ckonomika(@yps-stupava.sk

Za odberatel’a (kontak

tné osoby pre zas

ielanie faktar):

Meno a priezvisko

Funkcia

Telefon

E-mail

Oblast’ zodpovednosti
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mailto:juraj.jelen@pow-en.sk
mailto:eva.dolinska@pow-en.sk
mailto:vps@vps-stupava.sk
mailto:ekonomika@vps-stupava.sk

