
Zmluva o poskytovaní služieb Č. 19OI2O23ISaR

uzavretá podľa ust. 269 ods. 2 zákona č. 513/1991 Zb. Obchodného zákonníka
v znení neskorších predpisov (d‘alej len ‚.zmluva“)

Zni luvné strany

Objednávatel‘: Mestská časť Košice — Sídlisko KYP
Trieda KVP Č. 1, 040 23 Košice

Štatutárny orgán: Mgr. Ladislav Lörine, starosta
Bankové spojenie: Prima banka Slovensko, a.s.
IČO: 00691038
DIČ: 2020928327
iČ DPH: nieje platca
IBAN: SK46 5600 0000 0005 3629 8001
Zodpovedná osoba: Ing. Boris Bujaika, bnris.buiu[kai nickviisk,

+42 1910125248
(V ďa]šom texte uvádzaný ako objednávateľ)

Poskytovatel‘: eMsec s. r. o.
Varšavská 3, 040 13 Košice

Štatutárny orgán: Ing. Peter Mate], konatel‘
Bankové spojenie: CSOB
IČO: 46668268
DIČ: 2023517408
iČ DPH: SK20235 17408
IBAN: SK35 7500 0000 0040 1601 7278
Registrovaný súd/ č. zápisu: Mestský súd Košice, odd. S. r. o., vložka

č.29865JV
Zodpovedná osoba: Ing. Peter Matej, mate] .peter®emsec.sk

(V ďalšom texte uvádzaný ako poskytovateľ)

ČL2
Predmet zmluvy

2.1 Predmetom tejto zmluvy je upravit‘ práva a povinnosti zmluvných strán pri plnení ich
záväzkov, a to na strane poskytovatel‘a poskytnutie nižšie uvedených služieb v prospech
objednávatel‘a, a na strane objednávateľa prijatie týchto služieb a zaplatenie ceny za ich
poskytnutie poskytovateľovi. Poskytovateľ vyhlasuje. žeje podnikateľom eXistujúcim v zmysle
právnyeh predpisov platných v SR, odbome spósobilým a pine opfávneným na poskytnutie
nižšie uvedených služieb v zmysle tejto zmluvy. Vzhľadom na to,že objednávatel‘ potrebuje
zabezpeČiť poskytnutie nižšie uvedených služieb a poskytovateľ splňa k tornu všetky potrebné
predpoklady, uzatvárajú objednávateľ s poskytovateľorn túto zmluvu o poskytovaní služieb.

2.2 Poskytovateľ sa na základe tejto zmluvy zaväzuje pre objednávateľa poskytovat‘ služby
manažéra kybemetickej bezpečnosti, pre naplnenie požiadaviek zákona č. 69/2018 Z. z.



o kybernetickej bezpečnosti, v znení neskorších predpisov a doplnení, vrátane jeho
vykonávacích právnych predpisov, tak aby objednávateľ splňal legislatívne požiadavky na
zabezpečenie kybernetickej bezpečnosti. Poskytovateľ sa zaväzuje poskytovaf služby vo
vlastnom mene, na svoje náklady a nebezpečenstvo a v čase dohodnutom podľa tejto zmluvy.
Poskytovateľ vyhlasuje, že sa oboznámil s rozsahom poskytovaných služieb a je technicky,
odborne, materiálne a personálne spósobilý poskytnúť služby podl‘a tejto zmluvy.

2.3 Poskytovateľ prioritne realizuje nasledovné činnosti v uvedených termfnoch:
A) realizácia Samohodnotenia objednávateľa v zmysle zákona 69/2018 Z. z. do 20.12.2023.
B) príprava dokumentu „Plán implementácie opatrení kybernetickej bezpečnosti“ vyplývajúci
z výsledkov Samohodnotenia do 20.12.2023.
C) Vypracovanie dokumentov: Stratégia kybernetickej bezpečnosti, Bezpečnostná politika,
Správa aktíva klasiťikácia informácií, Analýza rizík kvalitatívnou rnetódou do 31.3.2024

2.4 Počnúc termínorn od I .4.2024 do 31 .12.2024 poskytovatel‘ realizuje už iba samotný výkon
role manažéra kybernetickej bezpečnosti.

Č13
Povinnosti objednávatel‘a a poskytovatel‘a

3.1 Objednávater poskytne poskytovateľovi všetky potrebné podklady pre plnenie predmetu
zmluvy aj s aktivnou spoluprácou počas vykonávania služieb kybernetického manažéra.
Objednávateľ sa zaväzuje poskytnúť poskytovateľovi riadnu a bezodkladnú súčinnost‘ pre
potreby plnenia predmetu zmluvy v potrebnom rozsahu.

3.2 Manažérom kybernetickej bezpečnosti je osoba s preukázanou náležitou odbornou
spósobilosťou a zodpovedajúcou kva]ifikáciou, ktorej bezpečnostnou úlohou je zodpovednosť
za organizovanie systému riadenia kybernetickej bezpečnosti.

3.3 Na základe vyhlášky bezpečnostného úradu č. 362/2018 Z. z. manažér kybernetickej
bezpečnosti predkladá návrhy a má oznamovaciu povinnosť týkajúcu sa informácií v oblasti
kybernetickej bezpečnosti priamo štatutárnemu orgánu organizácie, pričom preberá
zodpovednosť za aktívnu súčinnosť pri aplikácií bezpečnostných opatrení v systéme riadenia
kybernetickej bezpečnosti.

3.4 Poskytovateľ v roli manažér kybernetickej bezpečnosti ďalej:

• navrhuje personálne, technické a organizačně bezpečnostně opatrenia v rozsahu
zodpovedajúcom kategorizácii informačných systémov objednávateľa a výsledkov analýzy
rizík podľa Vyhlášky 362/2018 Z. z. v neskoršom znení.

• koncepčne riadi informačnú a kybemetickú bezpečnost‘ organizácie,
• participuje na návrhu požiadaviek na rozpočet a na ině zdroje súvisiace s bezpečnostnými

opatreniami a procesmi,
• navrhuje a manažuje bezpečnostnú architektům organizácie, vypracúva odborné stanoviská

k novým zmenám v IT infraštruktúre organizácie, ktoré můžu mať potenciálny vplyv na
bezpečnosť inforn-iačných aktív organizácie,

• navrhuje a aplikuje metodiky pre klasifikáciu informačných aktív a kategorizáciu sietí a
informačných systémov,
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• je zodpovedný za návrh plánu kontinuity v oblasti stanovenia opatrení pre zabezpečenie
scenárov narušenia hladkého priebehu bežnej prevádzky organizácie,

• garantuje udržatel‘nosf organizačných opatrení vrátane vyspelosti bezpečnostných procesov,
• je súčirmý v procese implementácie a zabezpečuje riadny chod procesov manažmentu

bezpečnostných rizik a ošetrovania bezpečnostných hrozieb,
• stanovuje metriky a kľúčové indikátory pre sledovanie vývoja a stavu bezpečnosti a vývoja

bezpečnostných rizik,
• predkladá návrhy zmien a optimalizáciu bezpečnostných riešení,
• vyhodnocuje plnenie vnútorných predpisov súvisiacich s riadením bezpečnosti

informačných aktív,
• zabezpečuje nastavenie stavu monitorovania a testovania bezpečnosti kybernetického

priestoru.
• zabezpečuje prípravu na audit NBÚ,
• zabezpečí odstránenie nedostatkov vyplývajúcich z auditu NBÚ,
• riadi procesy zaručenia súladu v oblasti informačnej a kybernetickej bezpečnosti.
• vypracúva návrh metodík a riadi procesy obnovy prevádzky vrátane metodik v procesoch

plánovania havarijnej obnovy systémov,
manažuje proces hodnotenia techiických zraniteľností systémov,
riadi procesy detekcie, riešenia a prevencie kybernetických bezpečnostných incidentov,

• garantuje budovanie bezpečnostného povedomia pre oblasť informačnej a kybernetickej
bezpečnosti a ochrany osobných údajov,

• zabezpečuje tvorbu a aktualizáciu interných bezpečnostných politík, štandardov a procedúr
organizácie.

3.5 V oblasti riadenia bezpečnostných incidentovje povinný:

• byť súčinný v riešení bezpečnostných incidentov a nesie zodpovednosť za okamžité hlásenie
bezpečnostného incidentu. prípadne má dedikovanej osobe definovať presný postup v tejto
situácií,

• spolupracovať s úradom, ústredným orgáiiom a orgánmi činnými v trestnom konaní pri
riešení hláseného kybernetického bezpečnostného incidentu,

• zabezpečit‘ důkazný prostriedok v čase kybernetického bezpečnostného incidentu,
• nahlásiť a preukázať vykonanie konkrétnych opatrení v prípade uskutočnenia

bezpečnostného incidentu ato prostredníctvom jednotného informačného systému,
• vypracovat‘ postup pri nahlasovani zmien v údajoch podľa 17 ods. 5 č. 69/2018 a to pri

zachovaní 30 dňovej lehoty pomocou jednotného informačného systému KB.

3.6. V oblasti riadenia procesov zodpovedá za prípravu dokumentácie pre jednotlivé oblasti
bezpečnostných opatrení v zmysle Vyhlášky 362/2018 Z.z. v znenf neskorších predpisov.
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ČL4
Miesto plnenia a trvanie zmluvy

4.1 Miesto plnenia: Miestny úrad Mestskej časti Košice - KyP, Trieda KVP Č. 1, 040 23
Košice. Tým nie je dotknuté prípadné vzdialené poskytovanie služieb oniine.

4.2 Termín plnenia zmluvy: zmluva sa uzatvára na dobu určitú, do 31.12.2024, pričom
jednotlivé (čiastkové) termíny sú stanovené v Cl. 2 tejto zmluvy.

4.3 Zmluva sa ukončí po uplynutí lehoty. na ktorú bola dohodnutá v ods. 4.2, alebo pisomnou
dohodou zmluvných strán.

4.4. Objednávateľ je oprávnený od tejto zmluvy odstúpiť vprípade, ak poskytovateľ napriek
písonmému upozorneniu poruší svoje povinnosti uvedené v Cl. 2 a 3 tejto zmluvy.

ČLS
Cena za služby a spósob platenia

5.1 Cena za služby zahíňa cenu za prioritně činnosti podľa Či. 2 bod 2.3 a paušálnu odmenu
podľa Či. 2 bod 2.4 teito zmluvv.

5.2 Poskytovateľ je platcom DPH a preto bude objednávateľovi k cene za služby fakturovat‘
v zmysle príslušných ustanovení zákona č. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty v znenĺ
neskoršich predpisov DPH vo výške 20%.

5.3 Cena za prioritné činnosti je dohodnutá celkovo vo výške 4 000 € bez DPH, čo po
pripočítaní DPH vo výške 800 € predstavuje spolu sumu 4 800 €.

5.4 Paušátna odmena je dohodnutá vo výške 45 €/hod. bez DPH, čo po pripočítaní DPH vo
výške 9 € predstavuje spolu sumu 54€ v rozsahu 20 hodín mesačne, t. J. 900 €/mesiac bez DPH,
čo po pripočítani DPH vo výške 180 € predstavuje spolu sumu 1 080 € mesačne počnúc
mesiacom apríl 2024. Spolu paušálna odmena predstavuje sumu 8 100 € bez DPH, čo po
pripočítaní DPH vo výške I 620 € predstavuje spolu sumu 9 720 E.

5.5 Celková cena za služby je dohodnutá vo výške 12 100€ bez DPH. DPH predstavuje sumu
2 420€. Spolu cena za služby, vrátane DPH je vo výške 14 520€.

5.6 Cena za služby je dohodnutá ako cena pevná a nemenná, zahřňajúca všetok materiál, práce,
zariadenia a predmety potrebné k poskytovaniu služieb. V cene za služby sú obsiahnuté aj
náklady na dopravu, stravu, použitie strojového, prevádzkového alebo technického vybavenia
a zabezpečenie odstránenia vád služieb. Cena pokrýva všetky zmtuvné záväzky. Všetko, čo
neposkytuje v súlade s touto zmluvou objednávateľ,je povinný zabezpečit‘ poskytovateľ aje to
zahrnuté v cene za služby.

5.7 Cena za prioritné činnosti je splatná v dvoch častiaeh ato vo výške 3 600 € na základe
faktúry vystavenej poskytovateľom ku dňu 21.12.2023 avo výške I 200 € na základe faktúry
vystavenej poskytovateľom po ukončení prvého kalendárneho štvrt‘roka 2024 podľa súpisu
služieb odsúhlasených objednávatel‘om,
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5.8 Paušálna odmena je splatná mesačne počnúc mesiacom apríl 2024 na základe faktúry
vystavenej poskytovateľom po ukončení kalendárneho mesiaca, v ktorom boli služby
poskytnuté podľa servisného Iism (odpočet mesačných prác) odsúhlasených objednávateľom.

5.9 Splatnosť faktúry bude 30 dní odjej doručenia objednávateľovi na adresu uvedenú v záhlaví
tejto zmluvy. Faktúra musí mať všetky nákžitosti v zmysle platnej legislatívy a musí byt‘
podpísaná zodpovednou osobou.

5.11 Zmluvné strany sa dohodli, že forma úhrady ceny za poskytovanie služieb bude prevedená
bezhotovostným prevodom na účet poskytovateľa uvedený v záhlaví tejto zmluvy a to na
základe vystavenej faktúry poskytovateľa.

5.12 V prípade, že faktúra nebude obsahovať požadované náležitosti, objednávateľ je
oprávnený vrátifju poskytovatel‘ovi na doplnenie. V takom prípade sa preruší plynutie lehoty
splatnosti a nová lehota splatnosti začne plynút‘ doručením opravenej faktúry objednávateľovi.

ČL6
Osobitné dojednania

6.1 Ak v priebehu plnenia predmetu zmluvy vzniknú mé požiadavky nešpecifikované v tejto
zmluve, budú tieto požiadavky riešené dodatkom k zmluve s písomným súhlasom oboch strán.

6.2 Dokumenty sú vlastníctvom objednávateľa, autorské práva si vyhradzuje poskytovateľ.
Poskytovateľ podpisom tejto zmluvy udeľuje objednávateľovi úplný a neobmedzený súhlas
na použitie dokumentov, ktoré sú predmetom tejto zmluvy pre všetky interné potreby
objednávateFa.

6.3 Poskytovateľ preberá zodpovednosť za to, že predmet zmluv bol vyhotovený bez
porušenia autorských práv, duševného vlastníctva či mých práv tretích osób.

6.4 Poskytovatel‘ nesmie na predmet tejto zmuvy zazmluvnif tretiu stranu.

ČL7
Povinnosť mlčanlivosti a ochrana osobných údajov

7.1 Poskytovateľ sa zaväzuje zachovávat‘ mlčanlivost‘ o všetkých skutočnostiach, o ktorých sa
dozvedel pri plnení predmetu zmluvy. Ak poskytovateľ poruší poviniwsť mlčanlivosti.
zavázuje sa objednávateľovi uhradit‘ celý preukázaný a zdokumentovaný rozsah šköd
spósobený týmto porušením.

7.2 Poskytovateľ súhlasí so spracovaním osobných údajov poskytnutých pre účely uzavretia
tejto zmluvy a prehlasuje, že bol oboznámený s informáciami podľa člásku 13 Nariadenia
Európskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrane f‘zických osób pri spracúvaní
osobných údajov a o voľnom pohybe takýchto údajov. Zmluvné strany aj ich zamestnanci, ktorí
prichádzajú pri výkone svojich pracovných povinností do styku s osobnými údajmi, resp. tieto
údaje akýmkoľvek spůsobom spracovávajú v rámci svojej pracovnej činnosti, sú povinní
dodržiavať príslušné ustanovenia Nariadenia Európskeho parlamentu aRady (EU) 20 16/679 o
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ochrane ‘zických os6b a zákona č. 18/2018 Z. z. o ocbrane osobných údajov a o zmene a
doplnení niektorých zákonov v znení neskorších predpisov.

6.8
Zodpovednosť poskytovatel‘a a sankcie

8.1 Ak poskytovateľ neposkytne služby podľa podmienok stanovených v tejto zmluve majú
služby vady. Poskytovateľ zodpovedá za vady služieb primerane podl‘a ustanovení 422
a nasl., resp. * 560 a nasl. Obchodného zákonníka. Vady služieb bude objednávateľ reklamovaf
u poskytovateľa, a to bezodkladne po ich zistení. Poskytovateľ sa zavä.zuje odstrániť vady
služieb v primeranej lehote, najneskör však do 7 pracovnýeh dní.

8.2 V prípade porušenia povinnosti vzniknutej na základe tohto záväzkového vzfahu, je
zmluvná strana, ktorá porušila svoje povinnosti v zmysle tejto zmluvy povinná nahradiť škodu
tým spósobenú druhej zmluvnej strane, okrem prípadu ak preukáže, že porušerúe povinnosti
bob spósobené okolnosťami vvlučujúcimi zodpovednosť.

8.3 Poskytovateľ zodpovedá za kvalitně vykonanie predmetu zmluvy a za škodu, ktorú spósobil
objednávateľovi nesprávnym a nekvalitným poskytovaním služieb.

8.4 V prípade, že poskytovateľ nedodrží jednotlivé termíny poskytovaných služieb, vrátane
termínu skončenia služieb, zaplatí objednávateľovi zrnluvnú pokutu vo výške 30 € za každý aj
začatý deň oineškania.

8.5 V prípade. že poskytovateľ nedodrží termíny odstraňovania vád Služieb dojednané v tejto
zrnluve alebo vóbec neodstráni oznámené vady Služieb, zaplatí objednávatel‘ovi zmluvnú
pokutu vo výške 30 € za každý aj začatý deň omeškania.

8.6 V prípade neposkytnutia služieb, neúplného poskytnutia služieb alebo vadného poskytnutia
služieb zaplatí poskytovatel‘ objednávatel‘ovi zmluvnú pokutu vo výške 10 % z ceny za služby.

8.7 V prípade omeškania objednávatel‘a so zaplatením ceny za služby zaplatí objednávateľ
poskytovateľovi úrok z omeškania vo výške 0,05 % z nezaplatenej sumy za každý deň
omeškania.

8.8 Zmluvné pokuty, resp. úroky z omeškania dojednané touto zmluvou hradí povinná strana,
nezávisle od toho, či a v akej výške vznikne druhej strane škoda porušením povinnosti, ktorú
možno vymáhať samostatne. Uplatnenie zmluvných pokút, resp. úrokov z omeškania nie je
poviimost‘ou zmluvných strán.

6.9
Záverečné ustanovenia

9.1 Vzt‘ahy medzi zmluvnými stranami neupravené touto zmluvou sa nadia príslušnými
ustanoveniami Obchodného zákonníka.

9.2 Zmluvaje platná dňom podpisu oboma zmluvnými stranami.
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9.3 Táto zmluva nadobúda účimiosť dňom nasledujúcim po dni jej zverejnenia v zmysle zákona
Č. 211/2000 Z. z. o slobodnom prístupe k informáciám a v sůlade s ustanovením * 47a
Občianskeho zákonnika. Táto zmluva bude zverejnená v súlade s ustanovením 5a ods. 6
a nasl. zákona č. 211/2000 Z. z. o slobodnom prísrnpe k informáeiám. Objednávatefje zároveň
oprávnený zverejniť táto zmluvu aj na svojom webovom sídle.

9.4 Zmluvaje vyhotovená v 2 rovnopisoch, z ktorých objednávateľ dostane jedno vyhotovenia
a poskytovateľ tiež jedno vyhotovenie.

9.5 Zmtuvné strany vyhlasujú, že zmluvu uzavreli slobodne a vážne, nie v tiesni a nápadne
nevýhodných podmienok alebo v omyle, jej obsahu porozumeli a na znak svojho súhlasu s jej
znenímju potvrdzujú podpismi oprávnených zástupcov.

I . DEC 2023 / ‚‘Ž ze13V Košiciach dňa V Košiciach dňw

eMsec s.r.o.

Varšavská

3 040 013 K0

za objednávateľa za pokýtovateľa
Mgr. Ladislav Lůrinc Ing. Peter Matej

starosta konateľ eMsec, s. r. o.
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