| 0Osobnyudaj.sk

-PORADENSTVO A SLUZBY V OBLASTL
.- OCHRANY QSOBNYCH UDAJOV

: ZMLUVA t. KB/ Z0/2024MKB15568-5 ]
O POSKYTOVANI SLUZIEB MANAZERA KYBERNETICKEJ BEZPECNOSTI

uzatvorend s poukazom na § 269 ods, 2 zdk, €. 513/1991 Zb. v pl. zneni (Obchodny zdkonnik)

medzi
éL L
Zmluvné strany
1.1. Poskytovatel’: Obchodné meno: Osobnyudaj.sk - KB IV, s.r.0.

Sidlo: DUETT Business Residence, Namestie osloboditelov 3/A

Ko¥ice - mestsk4 ¢ast’ Staré Mesto 040 01
Konajuci: Ing. Tomas Dopirdk, konatel

JUDr. Jakub Paviik, konatel
1CO: 54226112
Zépis: Obchodny register Mestského siidu Ko#ice,

Viozka ¢.: 52924/V, Oddiel: Sro
DIC: 2121604903
IBAN: SKS51 8330 0000 0023 0253 2407
Emailové spojenie: pravne@osobnyudaj.sk

Telefonicky kontalt: 02 / 800 800 80
(d'alej len ,, poskytovatel™)

1.2. Objednavatel” Obchodné meno: Centrum poradenstva a prevencie J. Curie 3760/2, Poprad
Sidlo: J. Curie 376072, Poprad, PSC: 05801
Konajfici: Mgr. Zuzana Pitoftakova
1CO: 37880021
DIC: 2021701891
Emailové spojenie: zuzana.pitonakova@ppppoprad.sk

Telefonicky kontakt: 0911120173
(d’alej len ,,objednévatel™)

¢ IO
Uvodné ustanovenia

2.1. Ak v zmluve vyslovne nie je uvedené inak, rozumie sa pod pojmom:

2.1.1.  siet’ a informadny systém: elektronickd komunika&na siet, informadny systém, kaZdé zariadenie a komunikafny
systém alebo tidaje, ktoré si v nich vytvarané, ukladang, spracivané, ziskavané alebo prendgané prostrednictvom
elektronickej komunikagnej siete alebo informaéného systému, na Glely prevadzlkovania, pouZivania, ochrany a
udrziavania tychto sieti a systémov. _

2.1.2. kyberneticky priestor: globdlny dynamicky otvoreny systém sieti a informa¥nych systémov, ktory tvoria aktivované
prvky kybernetického priestoru, osoby vykondvajuce aktivity v tomto systéme a vzt'ahy a interakcie medzi nimi.

2.1.3.  kybernetickd bezpetnost: stav, v ktorom st siete a informaéné systémy schopné odolavat’ na urditom stupni
spolahlivosti akémukolvek konaniu, ktoré ohrozuje dostupnost, pravost, integritu alebo dévernost uchovavanych,
prendfanych alebo spracavanych udajov alebo sivisiacich sluZieb poskytovanyeh alebo pristmpnych
prostrednictvom tychto sieti a informaénych systémov,

2.1.4. Lyberneticky bezpetnostny incident: akdkol'vek udalost’, ktord mé z ddvodu narufenia bezpefnosti sicte a
informaéného systému, alebo porufenia bezpetnostnej politiky alebo zédviznej metodiky negativny vplyv na
leybernetickii bezpednost' alebo ktorej nésledkom je strata dbvernosti idajov, znifenie tidajov alebo narufenie
integrity systému, obmedzenie alebo odmietnutie dostupnosti zakladnej sluZby alebo digitalnej sluZby, vysoka
pravdepodobnost’ kompromitacie ¢innosti zdkladnej sluzby alebo digitalnej sluzby alebo ohrozenie bezpednosti
informacii.

2.1.5.  zikladna sluzba: sluZba, ktord je zaradend v zozname zdkladnych sluzieb a splia niektor z podmienok v zmysle
ust. § 3 pism. k) zékona &. 69/2018 Z. z. o kybernetickej bezpednosti a o zmene a doplneni niektorych zdkonov.
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2.1.6. previdzkovatel zdkladnej sluZby: orgén verejnej moci alebo osoba, ktord previdzkuje aspoil jednu shuzbu podPa
ust. § 3 pism. k) zdkona & 692018 Z, z. o kybernetickej bezpetnosti a 0 zmene a doplnend niektorych zikonov,

2.1.7.  Urad: Nérodny bezpetnostny tirad.

2.1.8, Zikon; zdkon & 69/2018 Z, z. o kybermetickej bezpednosti a o zmene a doplieni niektorych zdkonov,

2.1.9. MKB: manaZér kybernetickej bezpetnosti podla zikona

2.2, Pre vylGtenie pochybnosti plati, Ze zmluvna strana oznadend alko poskytovatel nemé postavenie poskytovatela digitdlne]
sluZby v zmysle ust. § 3 pism. n).

¢L 1.
Predmet zmluvy

3.1, Predmetom tejto zmluvy je zaviizok poskytovatela poskytovat' objednavatelovi sluzby manaZéra kybernetickej bezpetnosti
podla zékona &. 69/2018 Z. z. o kybernetickej bezpednosti a o zmene a doplneni niektorych zdkonov a vyhla¥ky NBU &
362/2018 Z. z.

3.2. Predmetom tejto zmluvy je d’alej:

a) Poskytutie Skoleni pre zamestnancov objednavatel’a v oblasti kybernetickej bezpeénosti,
b) informovanic objednédvatel’a v oblasti kybernetickej bezpodnosti,

¢) zastupovanie pri kontrole zo strany dozorného orgéanu, alebo certifikovaného auditu,

d) konzulticie a poradenstvo v oblasti kyberetickej bezpecnosti,

¢) pomoc pririefeni bezpednostuych incidentov.

3.3, Poskytovatel sa zavizuje vykondvat’ pre objednavatela Sinnosti podla tejto zmluvy riadne, odborne a véas. Poskytovatel
a objednévatel’ sa dohodli, Ze proferovanou formou poskytovania sloZieb je vzdialené poskytovanie sluZieb on-line, pokial
objednavatel’ nevyZaduje poskytnutie slu¥by na mieste — on-site,

él, IV.
Povinnosti objednivatel’a

4.1. V zmysle dohody zmluvngch strdn je poskytovatel opravneny vyZadovat pre riadne plnenie tejto zmluvy plnt saéinnost’ zo
strany objednédvatel’a. Za tymto idelom sa objednévatel zaviizuje najmii:

a) poskytnit na poZiadanie, ktoré moZe byt vznesené akoukol'vek preukazatel'nou formou (osobne, pisomne resp. vratane
toho aj formou elektronickej komunikicie na urfend e-mailovd adresu) tie informécie, ktoré sii nevyhnutné pre
poskytovatela na riadne a véasné plnenie tejto zmluvy,

b) bezodkladne preukazatel'nou formou informovat’ poskytovatel'a o prijati ozndmenia o chldsenej kontrole zo strany firadu
s uvedenim najmé predmetu a Géelu kontroly a bude ho bezodkladne preukézatelne informovat’ o prijati akejkolPvek
pisomnosti zo strany Uradu,

c) Ze bude Informovat poskytovatela o vietkych zmendeh a skutofnostiach ddleZitych pre plnenic povinnosti
poskytovatela, ktoré mu vyplyvaji z tejio zmluvy alebo prislu¥nych pravnych predpisov.

¢L VL
Odplata a platobné podmienky

6.1. Za poskytovanie sluZieb v zmysle tejio zmiuvy prindleZ poskytovatelovi pravidelnd pausilna mesadnd odplata vo vyike:
132,00,- EUR. Uvedend suma je koneéna.

6.2. Uhradu dojednanej odplaty za dany mesiac, si bude poskytovatel’ uplatiiovat fakttirou (dafiovym dokladom), ktor vystavi

vZdy najneskoér do 5. diia v mesiaci, za ktory je odplata G&tovand s povinnost'ou dorudit’ ju s poukazom nabod 6.2.1 a% 6.2.8
bez zbytotného odkladu objednivatelovi.
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6.2.1. Objednavatel’ podla zdkona o dani z pridanej hodnoty €. 222/2004 Z. z. v platnom znenf (d'alej len ,,zédkon o
dani z pridanej hodnoty”) suhlas{ s tym, Ze poskytovatel bude zasielat’ elekironické faktiry za poskytovand
sluby vo formdte PDF prostrednictvem elektronickej poSty na e-mailovi adresu objedndvatela.

6.2.2.  Elektronicka faktara je plnohodnotnou ndhradou fakwiry v papierovej forme,

6.2.3.  Elektronick4 faktara je faktira, ktord obsahuje vietky nileZitosti stanovené zékonom,

6.2.4, Objednavatel vyhlasuje, Ze ma vyluény pristup k e-mailovej adrese a berie na vedomie, Ze uvedené udaje si
predmetom obchodného tajomstva a Ze je povinnost’ toto obchodné tajomstvo zachovivat.

6.2.5. Objednavatel stihlasi, Ze v pripade pochybnosti sa elektronicka faktira povaZuje za dorudend po uplynuti troch
dni odo dita preukdzatelného odoslania dokladu objednévatelovi. V pripade, ak objednivatel’ neobdri
elektronicky faktiru v obvyklom &ase, je povinny ozndmit' tfo skutognost’ poskytovatelovi. V pripade, Ze
poskytovatel’ neobdrzi ozndmenie, povaZuje elekironickd faktiru za dorudemi.

6.2.6. Objedndvatel sa zavizuje bezodlkladne ozndmit doddvatelovi zmenu e-mailovej adresy pripadne akékol'vek
zmeny, ktoré mdZa mat’ vplyv na doruCovanie elektronickej faktiiry podl'a tychto podmienok.

6.2.7. Suhlas so zasielanim elektronickej faktiry nadobuida platnost a Géinnost’ dilom nadobudnutia platnosti a
tdinnosti tejto zmluvy a udeluje sa na dobu neurdith. Objednévatel je oprivneny udeleny sihlas odvolat
pisomnou formou adresovanou poskytovatelovi.

6.2.8. Objedndvatel’ vyhlasuje, Ze sublasi s podmienkami na zasiclanie elektronickej faktiry, s ktorymi sa obozndmil
a plne im porozumel. Tieto podmienky tvoria neoddeliteln® sicast tejto zmluvy.

6.3. Splatnost’ fakturovanej odplaty je dojednand na 15 dni od dorafenia faktiry.

6.4. Omelkanie objedndvatela s hradou odplaty zaklada pravo poskytovatel'a na uplatnenie si trokov z omeSkania v zdkonnej
v{ike platnej k podiatoénému diin ome¥kania objednévatela,

&L VIL
Autorskopriavna ochrana

7.1 Pok_ia].’- vysledkom plnenia zmluvy zo strany poskytovatela bude dielo, ktorého ochranu upravuje osobitny predpis —
najmi Autorsky zékon, objedndvatel’ sa zavizuje s dielom naloZit’ iba v rozsahu, ktory za tym G€elom uréil poskytovatel.

¢l VIIE
Doba trvania zmluvy

8.1 Tato zmluva sa uzatvara na dobu urditt, od 01,01.2024 do 31.12.2024.

8.2 Tato zmluva nadobuda platnost’ a Gdinnost’ ditom jej podpisania opravinenymi zastupcami oboch zmluvnych strin. V Pripade,
Ze previdzkovatel ma zakonni povinnost zverejnit’ tito zmluvy, musi ju zverejnit’ do 5 pracovnych dni odo diia jej podpisu
oboma zmluvnymi stranami, V tomto pripade zmluva nadobtida #iinnost’ ditom po jej zverejneni.

8.3 Ka¥da zo zmluvnych strén je opravnend tito zmluvu ukondit’ odstipenim, pokial’ druhd zmluvnd strana porufuje opakovane
tato zmluvu alebo podsiatnym spdsobom porudf tito zmluvu a napriek pisomnej vyzve nepriime v primeranej lehote opatrenia
na zabrdnenie porufovania zmluvy.

8.4 Zmluvné strany sa dohodli, Ze kazd4 zmluvnd strana mdZe ukonéit zmluvu vypoved'ou aj bez uvedenia ddvodu, a to tak,
7e vypoved zo strany objedndvateFa musi byt doru€end druhej zmluvnej strane v lehote najskér 30 dni pred uplynutim
vyrotia néinnosti tejto zmluvy a najneskdr v deil zrognosti zmluvy, Vypovedna lehota si 3 kalendame mesiace po&ftané
od prveho dita mesiaca nasledujiiceho po mesiaci v ktorom bola vypoved' dorucené druhej zmluvnej strane.

8.5 Vypoved musi byt pisomnd a dorudend druhej zmluvne] strane, inak je neplatn, Vypovednd doba zadina plyntit’ od prvého
dila kalendarneho mesiaca nasledujiceho po dorudeni vypovede druhej zmluvnej strane a skondl sa uplynutim posledného
dila prisludného kalendarneho mesiaca.
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9.1

9.2

9.3

9.4

9.5

9.6

&L IX.
Davernost’ informacii a mléanlivost’

Zmluvné strany, nimi poverené osoby, subdodavatelia, ako aj zamestnanci oboch zmluvnych stran st povinni zachovéavat v
tajnosti vetky doverné informacie, ktoré su uvedené v tejto zmiuve a v jej prilohe a/alebo ktoré budi uvedené v jej dodatkoch
a prilohéch a/alebo ktoré im boli poskytnuté, alebo ktoré inak ziskali v stivislosti so zmluvou alebo s ktorymi sa oboznamili
potas plnenia zmluvy, resp. ktoré sivisia s predmetom plnenia, s idajmi, ktors podlichaji ochrane podla Zkena, s idajmi

o klientoch a obchodnych partneroch zmluvnych stran, adajmi z informadnych systémov ktorejkolvek zmluvnej strany a
predzmluvnymi rokovaniami s ou stivisiacimi, s vynimkou nasledujicich pripadov:

a) ak je poskytnutie informdcie od dotknutej zmluvnej strany uloZené na zédklade vieobecne zdviznych pravnych
predpisov alebo na zédklade povinnosti uloZenej postupom podfa vieobecne zdviznych pravnych predpisov (napr.
zikon & 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe kk informécidm a o zmene a doplneni niektorych zikonov v zneni
neskordich predpisov),

b) ak je informécia verejne dostupnd z iného dévodu, ako je poruenie povinnosti ml¢anlivosti dotknutou zmluvnou
stranou, informacie, ktoré uZ s v dett podpisu zmluvy verejne znime alebo ktoré je moZné uZ v defi podpisu tejio
zmluvy ziskat’ z beZne dostupnych informadnych prostriedkov,

¢) informécie, ktoré sa stamii po podpise zmluvy verejne zndmymi alebo ktoré moZno po tomto dni ziskat' z beime
dostupnych informaénych prostriedkov,

d) ak je informdcia poskytnutd odbornym poradcom dotknutej zmluvnej strany (vratane prdvnych, Uctovnych,
dafiovych a inych poradcov), ktori st bud’ viazani vieobecnou profesiondlnou povinnostou mi¢aniivosti, alebo ak
sa voli dotknutej zmluvnej strane zaviazali povinnostou mléanlivosti,

e) pre ufely akéhokol'vek stidneho, rozhodcovského, spravneho alebo iného konania, ktorého je dotknutd zmluvna
strana udastnikom,

f)  akje informécia poskytmuta so stthlasom druhej zmluvnej strany.

Zmluvné sirany st povinné zachovat midanlivost’ o vietkych dbvernych informdciach, ibaZe by z tejto zmluvy alebo z
prisiugnych vieobecne zdviznych pravaych predpisov vyplyvalo inak. Tento zdvazok trvé aj po ukonteni platnosti a i€innosti
tejto zmluvy.

Zmluvné strany sa zavizujl, e dovemné informécie bez predchddzajiceho pisomného sthlasu druhej zmluvnej strany
nepouziju pre seba alebo pre tretie osoby, neposkytnu tretim osobiam a ani neumoZnia pristup tretich oséb k dévernym
informéciam. Za tretic osoby sa nepokladaji Elenovia organov zmluvnych strdn, auditori alebo pravai poradcovia zmluvnych
stran, ktori si ohfadne im spristupnenych informdcii viazani povinnostou mifanlivosti na zéklade vieobecne ziviznych
pravaych predpisov.

Zmluvné strany sa zaviizuju, e vietky zafastmené osoby a subjekty budi s takto poskytnutymi informdciami a zistenymi
skutoénostami nalladat ako s dévernymi informéciami.

Zmluvné strany sa zavizuji, Ze upovedomia druhd zmluvni stranu o porudeni povinnosti midanlivosti bez zbytodného
odkladu po tom, ako sa o takomto porufenf dozvedeli.

Zmluvné strany sa zavizuju, Ze buda ochrafiovat’ déverné informacie druhej zmluvnej strany s rovnakou starostlivostou ako
ochrattuju vlastné déverné informécie rovnakého druhu, vidy viak najmenej v rozsahu primeransj odbormnej starostlivosti
a zachovévania ochrany a ddvernosti idajov v stilade s pravinym poriadkom SR.

&L X,
Volba prava

10.1 Pre pripad, 7 ktordkol'vek zmluvna sirana ma svoje sidlo mimo tzemia SR, alebo po&as trvania zmluvy zmeni svoje sidlo
mimo tzemia SR alebo ktorej pravny néastupea bude mat’ sidlo mimo tizemia SR, pre vyligenie pochybnosti sa zmluvné
strany dohodli, Ze svoje prava a povinnosti neupravené v tejto zmluve a inak preukézatelné neupravené ani nedojednané
ani nezauZivané medzi zmluvnymi stranami ako obchodnd zvyklost, sa riadia platnou a G¢innou pravnou Gpravou 5tatu
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poskytovatel'a a obsiahnutou najmé v Obchodnom zékonniku platnom a ti¢innom v Slovenskej republike v jeho platnom
zneni (zék. & 513/1991 Zb. v platnom znenf). "

10.2 Rozhodnym pravom je tak v zmysle dohody zmluvnych strén privo Slovensk%j;repub]iky (volba priva). Je dand pravomoc
slovenskych sudov v zmysle § 37e zik. & 97/1963 Zb. o medzindrodnom préve sikromnom a procesnom.

& XL
Zdveredéné ustanovenia

11.1  V pripade, ak objednédvate!’ ukondf tito zmluvu podas prvych 12 mesiacov, ma poskytovatel néarok na sumu 2.800,- EUR.
Predmetny bod sa neuplatni, ak objedndvatel ukond{ zmluvny vztah v zmysle bodu 8.3. tejto zmluvy.

11.2 Predmetom tejto zmluvy nie je poskytnutie certifikovaného auditu kyberneticke]j bezpednosti v zmysle § 29 Zikona.

11.3  Vietky vzdjomné ndroky zmluvnych strdn musia byt uplatnend preukdzatelne doporudenym listom, pokial' tito zmluva
nestanovuje inak, Pisomnost sa povaZuje za dorudeni diiom jej prevzatia, potvrdeného dorudenia, bezddvodného
odmietnutia jej prevzatia alebo okamihom vratenia sa pisomnosti sp#f ako nedorudenej bez ohl'adii na d6vod nedorucenia,
pokial bola pisomnost spravne zasieland na posledni ozndmeni adresu jej adreséta. Rozhodujlicim pre dorudenie je
okamih, ktor¢ nastane najskor.

11.4 Prévo postipit’ pohfadavku vodi druhej zmluvnej strane podlieha vZdy pisomnérau sahlasu tej zmluvnej strany, ktord je
diZznikom z postupovanej pohladdvky, Inak je takyto dkon neplatny. Poskytovatel aj objedndvatel’ je opravneny
jednostranne si zapoditat' akykoPvek svoj vzajomny splatny zdvéizok len so sihlasom druhej zmluvnej strany.

11.5 Ak zo zmluvy vyslovne nevyplyva inak, akékol'vek iné zmeny alebo dodatky tejto zmluvy musia byt' vyhotovené pisomnou
formou a schvalensd podpisom obidvoch zmuvnych stran. Takéto dodatky sa stdvaji neoddelitenou si&ast'ou tejto zmluvy
okamihom ich d¢innosti.

11.6 Udastnici tejto zmluvy prehlasujii, Ze sa oboznamili s jej obsahom, porozumeli mu, sihlasia s nim, So potvrdzujit svojimi
podpismi.

11,7 Zmluva je vyhotovend v dvoch rovnopisoch, pre kazdi zmluvnu stranu pe jednom rovnopise.

V Koigiciach, dila ’f; /.1 ‘W‘;‘f’” Poprad, diia ff{gfié’/{%f 3

...............................

Poskytovatel Objednavatel: |
) Cantrum poradenstva a pravencie
J. Cunie 3760/2, Poprad
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