uzatvorena podla § 269 ods. 2 zakona €. 513/1991 Zb. Obchodny zédkonnik v zneni neskorsich

1. Objedndvatelom:

ZMLUVA O POSKYTOVANI SLUZIEB

predpisov
(dalej len ,,zmluva“)

medzi:

Urad pre regulaciu elektronickych komunikacii a postovych sluzieb

Sidlo:
Zastupeny:
ICOo:

Identifikacné Cislo pre DPH:

Bankové spojenie:
SWIFT:

IBAN:

Pravna forma:

(dalej len ,, objednavatel™)

2. Poskytovatelom:

Alanata, a.s.
sidlo:
zastUpena:
ICO:

DIC:

Identifikacné Cislo pre DPH:

Bankové spojenie:
IBAN:

zapisand v OR:
Kontaktna osoba:

(dalej len ,, poskytovatel)

(objednavatel a poskytovatel dalej spolu len ,zmluvné strany” a jednotlivo ,,zmluvna strana“)

Tovarenska 7, P. O. BOX 40, 828 55 Bratislava
Ing. lvan Martak, predseda uradu

42 355 818

SK2024003729

Statna pokladnica

SPSRSKBAXXX

SK23 8180 0000 0070 0049 9755

rozpoctova organizdacia

Krasovského 14, 851 01 Bratislava

Mgr. Martin Murgac, predseda predstavenstva

54 629 331

2121747573

SK2024003729

Tatrabanka, a.s.

SK16 1100 0000 0029 4712 9973

Mestského sudu Bratislava Ill, oddiel Sa, viozka ¢. 7425/B
Daniel Kudela, projektovy manzér
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1.2

2.1

2.2

3.1

3.2
3.3

3.4

3.5

3.6

3.7

3.8

3.9
3.10

Clanok I.
Predmet zmluvy

Predmetom zmluvy je zavazok Poskytovatela poskytnut pre Objednavatela podporu a stcinnosti
pri realizacii projektov: Projekt rozvoja IS pre elektronické sluzby RU (ISESRU) a Monitorovaci
systém pre reguldciu a $tatny dohlad (MSRSD) a servisnt a prevadzkovu podporu infrastruktury
objednavatela (dalej len ,sluzby” alebo ,predmet zmluvy“), ato v rozsahu podla Prilohy ¢. 1
tejto zmluvy.

Objednavatel sa zavazuje za sluzby poskytnuté v dohodnutej lehote, kvalite a pri splneni
ostatnych podmienok dohodnutych touto zmluvou zaplatit dohodnuti cenu podla platobnych
podmienok dohodnutych v tejto zmluve a poskytnut Poskytovatelovi potrebnt stcinnost.

Clanok II.
Miesto a lehota plnenia

Miestom dodania sluzieb je sidlo objednavatela uvedené v identifikacnych Udajoch
objednavatela alebo Datacentrum, Kopcianska 92/D, 851 01 Bratislava.

Poskytovatel sa zavazuje poskytnut sluzby vlehote do 31.12 2023 v celkovom rozsahu 55
¢lovekodni, pricom za jeden ¢lovekoden sa povazZuje 8 ¢lovekohodin.

Clanok Iil.
Cena za predmet zmluvy a platobné podmienky

Cena za predmet zmluvy je stanovena ako maximdlna, a to vo vyske 38 940,- EUR vratane DPH
(slovom: tridsatosemtisicdevatstostyridsat eur).

Cena za jeden ¢lovekoden poskytovania konkrétnej sluzby je uvedena v Prilohe €. 1 tejto zmluvy.
Zmluvné strany sa dohodli, Ze Uhrada ceny predmetu zmluvy sa uskutoéni po vystaveni faktury
za skutoéne poskytnuté sluzby poskytovatefom.

Lehota splatnosti faktury vystavenej poskytovatelom za poskytnutie sluzby je 30 dni odo dna jej
dorucenia objednavatelovi.

Cena vzmysle bodu 3.1 zahfna cenu za poskytnutie sluzieb, ako aj vSetky ostatné naklady
suvisiace s poskytnutim sluzby objednavatelovi.

Poskytovatel berie na vedomie, Ze objednavatel neposkytuje preddavok ani zalohovu platbu na
predmet zmluvy.

Poskytovatel je povinny objedndavatelovi dorucit faktiru v elektronickej forme na emailovt
adresu objednavatela: economy@teleoff.gov.sk

Faktlira musi obsahovat naleZitosti v zmysle zdkona ¢. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty
v platnom zneni a v zmysle zakona ¢. 431/2002 Z. z. o Gétovnictve v platnom zneni. V pripade jej
neuplnosti alebo nespravnosti je Objednavatel opravneny vratit ju Zhotovitelovi na opravu alebo
doplnenie; v takom pripade nova lehota splatnosti za¢ne plynut az diiom doruéenia opravene;j
faktdry Objednavatelovi. Faktura sa povaZuje za uhradenu dfiom pripisania finanénych
prostriedkov na Ucet Zhotovitela.

Uhrada faktury sa vykona bezhotovostnym prevodom na UGcet poskytovatela.

Cena za predmet zmluvy sa povaZuje za uhradenud driom jej pripisania na ucet poskytovatela.

Clanok IV.
Prava a povinnosti zmluvnych stran


mailto:economy@teleoff.gov.sk

4.1

4.2

4.3

4.4

4.5

5.1

5.2

53

6.1
6.2
6.3

6.4

6.5

Zmluvné strany sa zavdzuju dodrziavat prava a povinnosti ustanovené v jednotlivych bodoch
tohto ¢lanku, ako aj prdva a povinnosti vyplyvajuce z ostatnych ¢lankov tejto zmluvy a jej priloh.
Riadne poskytnutie sluZieb podla tejto zmluvy bude potvrdené podpisom preberacieho
protokolu opravnenymi zastupcami oboch zmluvnych stran uvedenymi v bode 8.8 tejto zmluvy.
Preberaci protokol bude obojstranne podpisany za predpokladu, Ze bude potvrdené riadne
poskytnutie sluZieb v sulade s touto Zmluvou.

Zmluvné strany sa dohodli, Zze ak niektora zmluvna strana bude mat informaciu o akejkolvek
skutocnosti alebo okolnosti, ktora by mohla priamo alebo nepriamo zmarit alebo podstatne
stazit plnenie predmetu tejto zmluvy, je tdto zmluvna strana povinna bezodkladne o tejto
skutocnosti alebo okolnosti informovat druhd zmluvnid stranu. Tym nie je dotknuty narok
zmluvnych strdn na nahradu preukazatelnej skody vzniknutej v désledku takejto skutocnosti
alebo okolnosti, ktora je nasledkom porusenia zmluvnych povinnosti niektorej zo zmluvnych
stran.

Poskytovatel sa zavazuje poskytovat sluzby v sulade s touto zmluvou a jej prilohami, v stlade s
jeho ponukou v procese verejného obstaravania a prislusSnymi pravnymi predpismi a normami
vztahujldcimi sa k plneniu predmetu zmluvy.

Objednavatel' sa zavazuje poskytnut spolup6sobenie potrebné na riadne plnenie predmetu
zmluvy.

Clanok V.
Sankcie a pokuty za porusenie

Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade omeskania objedndvatela s Uhradou faktury za riadne
a vcas poskytnuté sluzby poskytovatela v zmysle ¢lanku Il. zmluvy a Specifikované v Prilohe €. 1,
je poskytovatel opravneny uplatnit si voci objednavatelovi zaplatenie Grokov z omeskania za
kazdy aj zacaty der omeskania vo vyske 0,02 % zo sumy neuhradenej faktury.

V pripade omeskania poskytovatela s dodanim sluzieb v lehote podla bodu 2.2 tejto zmluvy, ma
objednavatel narok na zmluvnu pokutu vo vyske 0,05% z celkovej ceny bez PDH podla bodu 3.1
tejto zmluvy, a to za kazdy, aj zacaty den omeskania poskytovatela s dodanim sluZieb.
Vznikom povinnosti poskytovatela zaplatit zmluvnu pokutu ani jej skutoénym zaplatenim nie je
dotknuty narok objednavatela na nahradu Skody, ktord mu vznikla porusenim povinnosti
poskytovatela, maximalne vsak do vysky ceny predmetu zmluvy uvedenej v bode 3.1 zmluvy.
Zmluvna pokuta sa na nahradu Skody nezapocitava.

Clanok V1.
Skoncenie zmluvy

Zmluva konci splnenim povinnosti oboch zmluvnych stran.
Zmluvu mozno skondit aj vzajomnou dohodou zmluvnych stran.
Dohoda musi mat pisomnu formu a musi byt podpisana obidvomi zmluvnymi stranami. Zmluva
v tomto pripade kon¢i diiom uréenym v dohode.
Od zmluvy je mozné odstlpit v pripadoch ustanovenych v Obchodnom zakonniku, v zmluve
alebo ak ktordkolvek zo zmluvnych strdn podstatnym spGsobom porusuje povinnosti
vyplyvajlice zo zmluvy. Odstlipenie od zmluvy je potrebné urobit pisomne a dorudit druhe;j
zmluvnej strane na adresu sidla uvedenu v zahlavi zmluvy.
Za podstatné porusenie tejto zmluvy sa povazuje:

e ak poskytovatel neposkytuje sluzbu v poZadovanej kvalite a v stlade s touto zmluvou,
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7.6

8.1

e ak poskytovatel neinformuje objednavatela o nemoznosti poskytnutia sluzby najneskor
7 dni pred terminom plnenia.

Zmluvné strany beru na vedomie, Ze odstupenim od zmluvy ostdva zachovany ndrok na nahradu
Skody vzniknutej porusenim zmluvy.
Zanikom zmluvy nezanikd pravo zmluvnych strdn na zaplatenie pohladavok vzniknutych na
zaklade zmluvy, ako ani prdvo objedndvatela na ndhradu skody sp6sobenu porusenim zmluvnej
povinnosti poskytovatela riadne a véas zabezpedit sluzby na zdklade tejto zmluvy v rozsahu a za
podmienok dohodnutych v zmluve.

Clanok VII.
Zodpovednost za skodu

V pripade porusenia povinnosti vzniknutej na zéklade tohto zavazkového vztahu, je zmluvna
strana, ktora porusila svoje povinnosti v zmysle zmluvy povinna nahradit Skodu tym spbsobenu
druhej zmluvnej strane, ibaze by preukazala, Ze porusenie povinnosti bolo sp6sobené
okolnostami vyluc¢ujicimi zodpovednost.

Zmluvné strany nezodpovedaju za poruSenie a omeskanie svojich zavazkov, a to v zmysle
ustanovenia § 374 a nasl. Obchodného zdkonnika, spO6sobené tzv. vySSou mocou, t. j.
okolnostami vyluéujucimi zodpovednost, ktoré nastali nezavisle od véle zmluvnych strdn a
brania im v splneni povinnosti, pricom nemozZno rozumne predpokladat, Zze by zmluvna strana
tuto prekazku alebo jej nasledky odvratila alebo prekonala.

Na zaklade dohody zmluvnych stran, sa za vyssiu moc, resp. okolnosti vylucujice zodpovednost
povazuje i prijatie takych opatreni Statu z dovodu zabranenia Sirenia epidémii alebo inych
okolnosti ohrozujucich obyvatelstvo, ktoré brania v splneni povinnosti zmluvnych stran, pricom
nemozno rozumne ocakdvat, Zze by zmluvna strana tuto prekazku prekonala, a to i v pripade, ak
zmluvna strana, vzhfadom na okolnosti, mohla alebo mala ukladanie takychto opatreni Statom
predvidat alebo ocakavat.

Podmienkou vylucenia zo zodpovednosti za skodu je, Ze dotknutd zmluvna strana bez
zbytocného odkladu upozorni druhd zmluvnu stranu na zaciatok a podstatu vyskytnutia vyssej
moci. V pripade omeskania s plnenim zavazku, spésobeného vy$Sou mocou plati, Ze zmluvna
strana nie je v omeskani po dobu trvania takychto prekazok. Dodacie lehoty a vSetky ostatné
lehoty sa po dobu trvania vy$sej moci predlZuju o dobu jej pésobenia. Zmluvna strana, ktord sa
odvoldva na vys$siu moc, bez zbytocného odkladu oznami druhej zmluvnej strane jej zanik.

Ak z dévodu vyssej moci nebude mozné plnit predmet zmluvy, zmluvné strany pisomne dohodnu
novy termin plnenia, priCom cena za predmet zmluvy ostane zachovand. Zmluvné strany
suhlasia, Ze z dévodu nemozZnosti plnenia podla prvej vety a nedohodnutia nového terminu
plnenia, skonc¢ia zmluvu vzajomnou dohodou v zmysle ¢lanku VIII. tejto zmluvy.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze na zmenu terminu plnenia z dévodu vy$sej moci nie je potrebné
uzavriet dodatok k zmluve.

Clanok VIiI.
Dorucovanie a ochrana dévernych informacii

Vsetky pisomnosti tykajuce sa pravnych vztahov zaloZzenych medzi zmluvnymi stranami touto
zmluvou sa mézu dorucovat nasledujicimi spésobmi:

a) postou doporucene na adresu zmluvnej strany uvedent v zmluve,

b) tretfou osobou opravnenou dorucovat zasielky,

c) osobne,
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d) elektronicky na adresu kontaktnej osoby uvedenej v bode 8.8 tejto zmluvy
Pisomnosti dorucované postou sa dorucuju doporucene na adresu zmluvnej strany uvedenu v
zahlavi tejto zmluvy. Kazda zmluvna strana je povinna oznamit druhej zmluvnej strane kazdu
zmenu svojho sidla podla zdsad uvedenych v tomto ¢lanku do troch dni odo dria zmeny sidla.
Ak adresat neprevezme pisomnost na adrese uvedenej v zahlavi zmluvy, je odosielatel povinny
opakovane dorucit pisomnost na adresu druhej zmluvnej strany zapisani v obchodnom registri
alebo inom registri, v ktorom je prislusna zmluvnd strana zapisana, pripadne na inU adresu
znamu odosielatelovi.

Ak si adresat neprevezme pisomnost na adrese uvedenej v tejto zmluve, ani na adrese podla
bodu 10.3 tohto ¢lanku, povazuje sa pisomnost za dorué¢end driom jej odoslania na adresu podla
bodu 10.2 tohto ¢lanku a to aj vtedy, ak sa adresat o tom nedozvie. Za predpokladu, Ze adresat
pisomnosti bezdévodne odoprie prijat dorucovanu pisomnost, povazuje sa pisomnost za
dorucenu driom, ked' prijatie pisomnosti bolo odopreté. VSetky pravne ucinky dorucovanych
pisomnosti nastanu v tomto pripade driom, ktorym sa pisomnost povaZuje za dorucenu.
Pisomnost doru¢ovana osobne sa povazuje za doru¢ent driom, kedy zmluvna strana pisomnost
prevzala alebo diiom, kedy odmietla pisomnost prevziat.

Poskytovatel sa zavazuje neposkytovat informacie ziskané od objednavatela pri poskytovani
sluzby podla zmluvy tretim osobam a/alebo ich vyuZivat pre svoj prospech, bez
predchadzajuiceho pisomného suhlasu objedndvatela. Tato povinnost trva aj po skonceni
platnosti zmluvy. Porusenie tejto povinnosti je povazované za podstatné porusenie zmluvy.
Poskytovatel vyhlasuje, ze vSetky informacie, ktoré pocas plnenia zmluvy ziska, a ktoré nie su
verejne dostupné, budu pouZité vyhradne pre potreby plnenia zmluvy a povazuju sa za doverné
v zmysle § 17 Obchodného zdkonnika. Poskytovatel je povinny dodrzZiavat pred tretou stranou
povinnost mlic¢anlivosti o vSetkych skutoénostiach a informaciach, o ktorych sa v suvislosti s
plnenim zmluvy dozvedel. Povinnost mlcanlivosti trva aj po skonéeni platnosti tejto zmluvy.
Porusenie tejto povinnosti je povaZované za podstatné porusenie zmluvy.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze za komunikaciu medzi Zmluvnymi stranami, ako aj za podpis
preberacich protokolov, pokial sa Zmluvné strany nedohodnu inak, budu zodpovedné tieto
kontaktné osoby:

Opravneny zamestnanec za Objedndvatela:

Andrej Bradac, e-mail: andrej.bradac@teleoff.gov.sk; tel.: +421 2 5788 1105

Opravneny zamestnanec za Zhotovitela:
Daniel Kudela, e-mail: daniel.kudela@alanata.sk; tel.: +421 2 321 12 500

Clanok IX.
Zaverecné ustanovenia

Zmluva nadobuda platnost driom jej podpisu zmluvnymi stranami a Géinnost driom
nasledujicim po dni jej zverejnenia v Centralnom registri zmldv.

Zmluvné strany vyhlasuju, ze ak sa dévod neplatnosti zmluvy vztahuje len na jej niektoru éast, je
neplatnou len tato éast, pokial z povahy alebo z jej obsahu alebo z okolnosti, za ktorych
k neplatnosti doslo, nevyplyva, Ze tuto ¢ast nemozno oddelit. Zmluvné strany sa zavézuju bez
zbytoéného odkladu nahradit tdto ¢ast novou, ktora sa ¢o najviac priblizi k uc¢elu neplatnej ¢asti,
ktory zmluvné strany sledovali v ¢ase uzavretia zmluvy.
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9.3

9.4

9.5

9.6

9.7
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Vztahy a spory vzniknuté z tejto zmluvy sa riadia vSeobecne zdvaznymi pravnymi predpismi.
Strany sa zavazuju rieSit pripadné spory, vzniknuté z tejto zmluvy, vidy najskor vzajomnym
rokovanim. V pripade, Ze nedbjde pri spore ku dohode medzi zmluvnymi stranami, méze
ktorakolvek zo zmluvnych stran poZiadat o rozhodnutie prislusny sud.

T4ato zmluva je vyhotovena v dvoch (2) origindloch, z ktorych dva (1) obdrZi objednavatel a jeden
(1) poskytovatel.

Menit alebo doplfiat obsah tejto zmluvy je mozné len formou o&islovanych pisomnych dodatkov
k zmluve podpisanych oboma zmluvnymi stranami, tym nie je dotknuty bod 9.6 zmluvy.

Prava a povinnosti zmluvnych stran touto zmluvou neupravené sa riadia zakonom ¢. 513/1991
Zb. Obchodny zdkonnik v platnom zneni a prislusnymi vSeobecne zavaznymi pravnymi
predpismi.

Zmluvné strany prehlasuju, Ze prejavy su im dostatoéne zrozumitelné a urcité, zmluvu uzatvorili
na zaklade ich slobodnej vole, zmluva nebola uzavretd v tiesni alebo za napadne nevyhodnych
podmienok, zmluvu si precitali, jej obsahu porozumeli a na znak suhlasu pripdjaju svoje podpisy.
Neoddelitelnu sucast zmluvy tvoria:

- Priloha €. 1- Opis poziadaviek a cenova tabulka

V Bratislave, dna ........ V Bratislave, dna .........cccevvvvnneeee .

Ing. lvan Martak Mgr. Martin Murgac
predseda tradu predseda predstavenstva



Priloha ¢. 1

Opis poziadaviek a cenova tabulka

Nazov polozky

Merna
jednotka
(M)

Pocet
mJ

Cena za
clovekoden
bez
DPH[EUR]

Cena za
clovekoden
vratane
DPH[EUR]

Celkova cena
bez DPH
[EUR]

Celkova cena
vratane DPH
[EUR]

Podpora a sucinnost pri realizacii projektov ISESRU a

MSRSD

Specialista pre server/storage
systémy (HPE Inter server
technoldgie, HPE Storage
portfolio)

550,00

660,00

2 750,00

3 300,00

Specialista pre systémy a
virtualizaciu (Windors Server
0S, MS Hyper-V technoldgie,
VMware technooldgie)

550,00

660,00

2 750,00

3 300,00

Specialista pre Routing
Switching (Cisco Routing
Switching Portfolio)

15

620,00

744,00

9 300,00

11 160,00

Servisna a a prevadzkova podpora infrastruktury

Specialista pre server/storage
systémy (HPE Inter server
technoldgie, HPE Storage
portfolio)

550,00

660,00

2 750,00

3 300,00

Specialista pre systémy a
virtualizaciu (Windors Server
0S, MS Hyper-V technoldgie,
VMware technooldgie)

10

550,00

660,00

5 500,00

6 600,00

Specialista pre Routing
Switching (Cisco Routing
Switching Portfolio)

10

620,00

744,00

6200,00

7 440,00

Specialista pre sietovu
bezpelnost (CheckPoint
Network Security Portfolio)

640,00

768,00

3 200,00

3840,00

SPOLU

32 450,00

38 940,00




