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RÁMCOVÁ DOHODA 

uzavretá podľa § 83 zákona č. 343/2015 Z. z. o verejnom obstarávaní a o zmene a doplnení niektorých 

zákonov v znení neskorších predpisov a podľa § 269 ods. 2 zákona č. 513/1991 Zb. Obchodný 

zákonník v znení neskorších predpisov (ďalej len „Obchodný zákonník“) 

medzi 

 

Hagleitner Hygiene Slovensko, s. r. o. 

sídlo:   Diaľničná cesta 27,903 01 Senec 

štatutárny orgán:  Gerhard Maurer - prokurista 

IČO:    35840790 

IČ DPH:  SK2020262629 

DIČ:    2020262629 

bankové spojenie:  2020262629 

IBAN:   SK 71 1100 0000 0026820212 

SWIFT:  TATRSKBX 

zapísaný:  obchodný register Okresného súdu Bratislava 1, odd. Sro, vl. č. 27041/B 

kontakt:  bratislava@hagleitner.com, 02/44441076 

zástupca na konanie vo veciach zmluvných: 

Ing. Radovan Rončák — obchodný riaditeľ 

   radovan.roncak@hagleitner.com  

(ďalej ako „predávajúci“) 

 

a 

 

Ružinovský domov seniorov 

sídlo:   Sklenárova 1361/14, 821 09 Bratislava  

štatutárny orgán:  Mgr. Lea Patočková - riaditeľka 

IČO:    00 510 173 

DIČ:    2020835080 

bankové spojenie:  Všeobecná úverová banka, a. s. 

IBAN:   SK64 0200 0000 0000 0452 0062 

SWIFT:  SUBASBX 

právna forma:  príspevková organizácia zriadená Mestskou časťou Bratislava – Ružinov 

kontakt:  riaditel@rdssklenarova.sk /+4212 534 802 15 

zástupca na konanie vo veciach zmluvných: 

   Katarína Kralčák, MBA – administratívny pracovník 

   katarina.kralcak@rdssklenarova.sk / +421 2 534 802 10 

(ďalej ako „kupujúci“) 

 

(predávajúci a kupujúci ďalej spoločne aj ako „zmluvné strany“ alebo „strany rámcovej 

dohody“). 

    

 

 

Čl. I 

Úvodné ustanovenia 

Táto rámcová dohoda sa uzatvára ako výsledok zadávania zákazky s nízkou hodnotou (ďalej 

len „súťaž“) s názvom predmetu: „Dodávka profesionálnych čistiacich prostriedkov 

(koncentrátov) a dodávka tekutých pracích prostriedkov pre plne automatické dávkovacie 

prístroje“ zadanej prostredníctvom informačného systému pre elektronické verejné 
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obstarávanie (verzia 18.0) dostupnom na webovom sídle  https://www.isepvo.sk/, resp. 

https://www.uvo.gov.sk/ (ďalej len „IS EVO“)., v rámci ktorej sa predávajúci stal úspešným 

uchádzačom vybraným kupujúcim v súlade s § 117 zákona č. 343/2015 Z. z. o verejnom 

obstarávaní a o zmene a doplnení niektorých zákonov v znení neskorších predpisov (ďalej len 

„zákon o verejnom obstarávaní“). 

 

Čl. II 

Predmet rámcovej dohody 

(1) Predmetom tejto rámcovej dohody je stanovenie podmienok pre predávajúceho a 

kupujúceho pri dodávkach tovaru, a to profesionálnych čistiacich prostriedkov 

(koncentrátov) a  profesionálnych tekutých pracích prostriedkov pre plne automatické 

dávkovacie prístroje, vrátane dokumentácie k dodávanému tovaru (karty bezpečnostných 

údajov), ako aj služieb súvisiacich s dodávkou týchto tovarov do miesta plnenia podľa tejto 

rámcovej dohody a tiež služieb zahŕňajúcich ekologickú likvidáciu všetkých použitých 

jednorazových obalov, podľa špecifikácie uvedenej v Prílohe č. 1 tejto rámcovej dohody 

(ďalej len „tovar“). 

(2) Predávajúci je povinný kupujúcemu dodávať tovar na základe priebežne vystavených 

samostatných objednávok zo strany kupujúceho podľa jeho aktuálnych potrieb v súlade s 
Prílohou č. 1 k tejto rámcovej dohode (ďalej len „objednávka“). 

(3) Zmluvné strany sa dohodli, že rozsah a množstvo tovaru uvedené v Prílohe č. 1 tejto 

rámcovej dohody je len orientačné a skutočne odobrané množstvo dodávaného tovaru sa 

bude odvíjať od skutočných potrieb kupujúceho počas doby trvania tejto rámcovej dohody.  

(4) Predávajúci, ktorému bola zaslaná objednávka je povinný dodať tovar, resp. jeho časť 

riadne a včas a kupujúci je povinný predávajúcemu zaplatiť za riadne dodaný tovar 

dohodnutú kúpnu cenu podľa tejto rámcovej dohody. 

(5) Predávajúci je povinný v zmysle tejto rámcovej dohody dodávať tovar, ktorý zodpovedá 

platným všeobecne záväzným právnym predpisom a je výlučne v 1. akostnej triede. 

(6) Predávajúci je povinný dodržiavať ustanovenia tejto rámcovej dohody a vykonávať ich v 

súlade s príslušnými všeobecne záväznými právnymi predpismi a štandardmi kvality 

uplatňujúcimi sa v danej oblasti. 

 
 

Čl. III 

Cena 

(1) Celková kúpna cena tovaru je dohodnutá stranami rámcovej dohody ako cena konečná, 

maximálna a nemenná; okrem prípadov uvedených v ods. 8 tohto článku rámcovej dohody 

vo výške: 26 052,90 EUR bez DPH, (slovom: dvadsaťšesťtisícpäťdesiatdva eur 

a deväťdesiat centov), teda 31 263,48 Eur s DPH (slovom: 

tridsaťjedentisícdvestošesťdesiattri eur a štyridsaťosem centov) počas doby trvania tejto 

rámcovej dohody. Kúpna cena za dodanie tovaru vychádza z jednotkových cien 

jednotlivých položiek tovarov, ktoré sú uvedené v Prílohe č. 1 tejto rámcovej dohody (ďalej 

len „kúpna cena“). Daň z pridanej hodnoty bude účtovaná v aktuálnej sadzbe podľa 

platných právnych predpisov v čase dodania tovaru. 

(2) Celková kúpna cena podľa odseku1 tohto článku rámcovej dohody, ako aj jednotkové ceny 

jednotlivých položiek tovarov, ktoré sú uvedené v Prílohe č. 1 tejto rámcovej dohody 

predstavujú maximálne finančné limity a nie je možné ich prekročiť, okrem prípadov 

uvedených v tomto článku rámcovej dohody. 

(3) Kúpna cena je stanovená dohodou zmluvných strán a to v súlade so zákonom č. 18/1996 

Z. z. o cenách v znení neskorších predpisov a vyhláškou Ministerstva financií Slovenskej 
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republiky č. 87/1996 Z. z., ktorou sa vykonáva zákon č. 18/1996 Z. z. o cenách v znení 

neskorších predpisov. 

(4) Do kúpnej ceny sú zahrnuté všetky náklady, ktoré na strane predávajúceho vzniknú pri 

plnení objednávky alebo v súvislosti s jej plnením a to najmä, ale nie výlučne: balné, clo, 

dopravné náklady, vykládky a všetky náklady súvisiace s dodaním tovaru alebo jeho časti 

na miesto plnenia tejto rámcovej dohody. Predávajúci nie je oprávnený domáhať sa 

zvýšenia kúpnej ceny za dodanie tovaru, ak sa pri plnení tejto rámcovej dohody objaví 

potreba činností nezahrnutých do ponuky, pokiaľ tieto činnosti boli predvídateľné v čase 

pred predložením ponuky v rámci verejného obstarávania. Predávajúci nie je oprávnený sa 

domáhať zvýšenia kúpnej ceny za dodanie tovaru z dôvodu potreby zvýšenia nákladov 

nezahrnutých do ponuky, pokiaľ tieto náklady boli predvídateľné v čase pred predložením 

ponuky v rámci verejného obstarávania. 

(5) Predávajúci zníži jednotkové ceny uvedené v Prílohe č. 1 tejto rámcovej dohody 

kedykoľvek počas trvania tejto rámcovej dohody bez potreby uzatvorenia dodatku k tejto 

rámcovej dohode, a to aj v prípade zavedenia tzv. akciových alebo sezónnych cien tovaru 

na trhu. V prípade zníženia jednotkových cien v zmysle predchádzajúcej vety predávajúci 

zároveň predloží Prílohu č. 1 tejto rámcovej dohody, v ktorej budú upravené, t.j. znížené 

príslušné jednotkové ceny. 

(6) Kupujúci je oprávnený, nie však povinný, realizovať prieskum trhu za účelom zistenia 

aktuálnej ceny tovaru, za ktorú by bolo možné tovar aktuálne kúpiť na trhu (ďalej len 

„prieskum trhu“) a to nasledovne: 

a) Počas trvania tejto rámcovej dohody je zodpovedný zamestnanec kupujúceho 

oprávnený realizovať prieskum trhu v trojmesačných intervaloch. 

b) Prieskum trhu bude realizovaný minimálne prostredníctvom troch nezávislých ponúk 

na tovar, ktorý ostáva k plneniu tejto rámcovej dohody. Z prieskumu trhu kupujúci 

vedie písomnú dokumentáciu. 

c) V prípade, ak priemer ceny za tovar určený z troch najnižších ponúk získaných v rámci 

prieskumu trhu je nižší ako cena tovaru podľa Prílohy č. 1 tejto rámcovej dohody, je 

kupujúci oprávnený v objednávke na dodanie tovaru požadovať od predávajúceho 

dodanie tovaru za cenu zodpovedajúcu sume priemeru medzi tromi najnižšími cenami 

zistenými z tohto prieskumu trhu a predávajúci sa zaväzuje dodať tovar kupujúcemu 

za takto určenú cenu. Dokumentácia o výsledkoch prieskumu trhu bude súčasťou 

objednávky kupujúceho. 

(7) V prípade zníženia cien tovaru v nadväznosti na zrealizovaný prieskum trhu, predloží 

predávajúci Prílohu č. 1 tejto rámcovej dohody, v ktorej budú upravené, t.j. znížené 

príslušné jednotkové ceny podľa ceny požadovanej kupujúcim v objednávke. 

(8) Kúpna cena Tovaru môže byť navýšená len v prípade, ak predávajúci jednoznačne 

preukázateľne zdokladuje, že mu vstupné náklady na akúkoľvek položku tovaru uvedenú 

v Prílohe č. 1 tejto rámcovej dohody vzrástli o viac ako 10% od času účinnosti tejto 

rámcovej dohody. Cena tovaru bude po preukázaní nárastu cien navýšená o toľko percent, 

o koľko predávajúcemu preukázateľne vzrástli náklady, a to najviac 1 krát za štyri 

kalendárne mesiace. V prípade potreby nového navýšenia kúpnej ceny sa pre účely určenia 

percenta zvýšenia nákladov použije nová kúpna cena z predchádzajúceho navýšenia kúpnej 

ceny. Kupujúci sa vyjadrí v lehote do 7 pracovných dní, či s navrhovaným zvýšením ceny 

súhlasí. V prípade, ak kupujúci z poskytnutých dokumentov nenadobudne presvedčenie o 

opodstatnenosti navýšenia kúpnej ceny, vyžiada si od predávajúceho doplňujúce 

informácie k navrhovanému navýšeniu kúpnej ceny. Lehota na poskytnutie súhlasu na 

navýšenie kúpnej ceny sa prerušuje a začína plynúť nanovo po tom, ako predávajúci 

poskytne kupujúcemu všetky požadované dokumenty. V prípade, ak sa kupujúci v 

stanovenej lehote nevyjadrí, má sa za to, že s navrhovaným zvýšením kúpnej ceny súhlasí. 

V prípade ak kupujúci z poskytnutých dokumentov nezistí opodstatnenosť navýšenia 
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kúpnej ceny písomne s odôvodnením to oznámi predávajúcemu, pričom kúpna cena ostane 

nezmenená. Navýšená kúpna cena bude platná odo dňa schválenia zmeny výšky kúpnej 

ceny kupujúcim. Na preukázateľné zdokladovanie navýšenia vstupov predloží predávajúci 

napr. vstupné nákladové faktúry/doklady s nákupnými cenami z času účinnosti rámcovej 

dohody a faktúry/doklady posudzovania zmeny vstupov, príp. iné relevantné doklady, na 

základe ktorých bude možné stanoviť mieru navýšenia. Predávajúci tiež predloží 

navrhovaný aktualizovaný štruktúrovaný rozpočet (Príloha č. 1) s uvedením neodobraného 

množstva u všetkých tovarov (nie iba u tovarov, ktoré budú predmetom úpravy ceny) a 

výpočtu návrhu navýšenia celkovej kúpnej ceny uvedenej v čl. III. Cena ods. 1 tejto 

rámcovej dohody. 

Predávajúci je povinný v súvislosti s postupom podľa tohto ods. tohto článku rámcovej 

dohody najmenej každé dva mesiace po zvýšení jednoznačne preukazovať kupujúcemu 

opodstatnenosť trvania navýšenej  kúpnej ceny pre jednotlivé položky tovaru. Na 

preukazovanie opodstatnenosti výšky kúpnej ceny sa primerane použije postup na 

preukazovanie navýšenia kúpnej ceny. V prípade ak z predložených dokumentov bude 

zrejmé, že kúpna cena tovaru sa znížila najmenej o 5 %, upraví sa kúpna cena tovaru o 

zodpovedajúci počet percent. Znížená kúpna cena bude platná odo dňa kedy kupujúci 

oznámi, že zistil dôvody pre zníženie výšky kúpnej ceny. 

(9) V prípade, ak počas platnosti tejto rámcovej dohody prestane byť ktorýkoľvek z tovarov 

uvedených v Prílohe č.1 tejto rámcovej dohody vyrábaný, je predávajúci povinný dodať 

kupujúcemu tovar najviac podobný pôvodne dodávanému tovaru, resp. navrhnúť riešenie. 

Kúpna cena za takýto tovar bude určená prieskumom trhu v súlade s odsekom 6 tohto 

článku rámcovej dohody.   

 

 

Čl. IV 

Platobné podmienky 

(1) Kupujúcemu vzniká povinnosť zaplatiť kúpnu cenu predávajúcemu po riadnom dodaní a 

odovzdaní objednaného tovaru predávajúcim podľa tejto rámcovej dohody, a to na základe 

vystavenej faktúry, ktorá musí byť v súlade s objednávkou vystavenou kupujúcim. 

Súčasťou faktúry musí byť dodací list potvrdený povereným zástupcom kupujúceho aj 

predávajúceho, a to ich podpismi, prípadne aj odtlačkami pečiatok.   

(2) Faktúra musí obsahovať všetky náležitosti daňového dokladu v zmysle platných právnych 

predpisov Slovenskej republiky (najmä zákon č. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty 

v znení neskorších predpisov). Predávajúci nie je oprávnený fakturovať žiadnu ďalšiu 

odplatu za služby súvisiace s dodaním tovaru.  

(3) Lehota splatnosti faktúry je 14 dní odo dňa jej doručenia kupujúcemu zo strany 

predávajúceho za predpokladu, že doručená faktúra bude spĺňať všetky zákonné náležitosti 

a náležitosti podľa tejto rámcovej dohody. Lehota splatnosti faktúry začína plynúť dňom 

nasledujúcim po dni, v ktorom bola faktúra preukázateľne doručená kupujúcemu. Úhrada 

faktúry bude realizovaná bezhotovostným platobným stykom na účet predávajúceho 

uvedený v záhlaví tejto rámcovej dohody. Kupujúci súhlasí s vystavovaním a zasielaním 

elektronických faktúr.  

(4) V prípade, že faktúra nebude obsahovať náležitosti v zmysle tohto článku rámcovej 

dohody, kupujúci je oprávnený vrátiť faktúru predávajúcemu na doplnenie a/alebo 

prepracovanie s uvedením nedostatkov, ktoré sa majú odstrániť. Nová 14 dňová lehota 

splatnosti začne plynúť dňom nasledujúcim po dni, v ktorom bola riadne doplnená a/alebo 

prepracovaná faktúra preukázateľne doručená kupujúcemu. 

(5) Kupujúci neposkytne predávajúcemu žiadne preddavky, zálohy ani iné peňažné, či 

nepeňažné plnenia v súvislosti s plnením predmetu tejto rámcovej dohody. 
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Čl. V 

Čas a miesto plnenia predmetu rámcovej dohody 

(1) Rámcová dohoda sa uzatvára na dobu určitú, a to na dobu 12 mesiacov odo dňa 

nadobudnutia jej účinnosti alebo do vyčerpania finančného limitu uvedeného v čl. III ods. 

1 tejto rámcovej dohody, a to podľa toho, ktorá skutočnosť nastane skôr. 

(2) Miestom plnenia je: Ružinovský domov seniorov, Sklenárova 1361/14, 821 09 Bratislava 

a Pivoňkova 2, 821 01  Bratislava. 

(3) Lehota dodania tovaru pre položky uvedené v Prílohe č. 1 tejto rámcovej dohody je 

najneskôr do 48 hodín od odoslania objednávky kupujúcim predávajúcemu. Tovar musí 

byť dodaný v čase od 09:00 do 14.00 hod.. 

(4) Dodávka tovaru je realizovaná podľa aktuálnej potreby a požiadaviek individuálne 

dohodnutých v objednávke. 

 

 

Čl. VI 

Postup predávajúceho a kupujúceho pri plnení rámcovej dohody 

(1) Komunikácia medzi predávajúcim a kupujúcim bude prebiehať výlučne v slovenskom 

jazyku a prostredníctvom na to určených e-mailových adries bližšie špecifikovaných v 

odseku 10 tohto článku rámcovej dohody, resp. prostredníctvom na to určených osobitných 

telefonických kontaktov uvedených v objednávkach. Predávajúci je povinný určiť e-

mailovú adresu pre účely prijímania objednávok zo strany kupujúceho a komunikácie 

týkajúcej sa dodania tovaru. 

(2) Telefonické preverenie stavu tovaru na sklade predávajúceho sa nepovažuje za objednávku 

tovaru zo strany kupujúceho v zmysle tejto rámcovej dohody. 

(3) Postup pri vystavovaní objednávok:  

a) Kupujúci je povinný riadne vystavenú objednávku zaslať predávajúcemu elektronicky 

na e-mailovú adresu, určenú na tento účel. 

b) Predávajúci sa zaväzuje potvrdiť príjem objednávky na e-mailovú adresu kupujúceho 

obratom (ďalej len „akceptácia objednávky“), najneskôr však do 24 hodín od jej 

odoslania kupujúcim a postúpiť ju k vybaveniu. 

c) Akceptáciou objednávky sa objednávka stáva pre predávajúceho záväzná. 

(4) Každá objednávka musí obsahovať minimálne nasledovné náležitosti: 

a) názov, sídlo kupujúceho a predávajúceho, číslo účtu, bankové spojenie kupujúceho, 

IČO, DIČ, kontaktné údaje osoby poverenej na vystavenie objednávky na strane 

kupujúceho meno, telefón, e-mail, 

b) číslo objednávky, 

c) druh a požadované množstvo tovaru v súlade s Prílohou č. 1 tejto rámcovej dohody, 

d) jednotková cena bez DPH v súlade s Prílohou č. 1 k tejto rámcovej dohody, 

e) celková cena za dodávku s DPH,  

f) dátum a miesto dodania tovaru, 

g) kontaktné údaje osoby poverenej na prevzatie dodávky za kupujúceho (meno, telefón, 

e-mail), 

h) dátum, 

i) iné v rozsahu predmetu plnenia tejto rámcovej dohody. 

(5) Dodávka tovaru bude realizovaná predávajúcim, pričom predávajúci zabezpečí aj 

vynesenie tovaru poverenými osobami predávajúceho na miesto určené kupujúcim. 

(6) Predávajúci zabezpečí dodávku objednaného tovaru motorovými vozidlami spĺňajúcimi 

technické požiadavky tak, aby bola zabezpečená dostatočná ochrana tovaru pred jeho 

zničením, poškodením alebo znehodnotením. 
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(7) V prípade, ak dodaný tovar nespĺňa vlastnosti požadované kupujúcim v tejto rámcovej 

dohode, kupujúci je oprávnený prevzatie takejto dodávky písomne odmietnuť s uvedením 

dôvodov odmietnutia. 

(8) Pri dodávaní tovaru sa uplatní nasledovný postup: 

a) Predávajúci je povinný dodať kupujúcemu tovar podľa tejto rámcovej dohody a 

Prílohy č. 1 tejto rámcovej dohody.  

b) Kupujúci odmietne prevziať tovar, ak nebude zodpovedať požiadavkám kupujúceho 

uvedeným v tejto rámcovej dohode a v Prílohe č. 1 tejto rámcovej dohody. 

c) Predávajúci je povinný dodať kupujúcemu tovar v obaloch na to určených.  

(9) Kupujúci nadobudne vlastnícke právo k tovaru dňom jeho prevzatia v mieste plnenia. 

Prevzatie tovaru potvrdí podpisom oprávnená osoby kupujúceho, prípadne aj odtlačkom 

pečiatky na dodacom liste. Dodací list je neoddeliteľnou súčasťou každej faktúry. 

(10) Kontaktné údaje predávajúceho pre účely prijímania objednávok:, email: 

ivan.hrnciar@hagleitner.com,  tel.: +421 917 880 738. Kontaktné údaje kupujúceho: Viera 

Schleifová, viera.schleifova@rdssklenarova.sk, +421 2 534 802 16. 

(11) Kupujúci požaduje predložiť najneskôr do 7 dní od uzavretia tejto rámcovej dohody karty 

bezpečnostných údajov tovarov podľa tejto rámcovej dohody, a to podľa Nariadenia 

komisie (EÚ) č. 453/2010 z 20. mája 2010, ktorým sa mení a dopĺňa nariadenie Európskeho 

parlamentu a Rady (ES) č. 1907/2006 o registrácií, hodnotení, autorizácií a obmedzovaní 

chemikálií (REACH). 

 

 

Čl. VII 

Záručná doba a zodpovednosť za vady 

(1) Predávajúci zodpovedá za to, že tovar 

a) bude riadne dodaný v súlade s touto rámcovou dohodou, 

b) bude mať vlastnosti dohodnuté v tejto rámcovej dohode, 

c) bude v súlade so všeobecne záväznými právnymi predpismi a požiadavkami v zmysle 

predpisov Európskej únie, 

d) bude zodpovedať požiadavkám stanoveným vo všeobecne záväzných právnych 

predpisoch. 

(2) Predávajúci poskytne na tovar záruku určenú výrobcom (záručnú dobu), ktorá musí byť 

vyznačená na obaloch tovaru alebo pri nebalenom tovare v dodacom liste. 

(3) Kupujúci si vyhradzuje právo neprevziať tovar so zjavnými vadami v takom množstve a 

rozsahu, na aké sa zjavná vada vzťahuje. 

(4) Vady zjavné, kvalitatívne a/alebo množstevné, zistené pri prevzatí tovaru, je kupujúci 

oprávnený reklamovať v lehote najneskôr do 30 dní odo dňa prevzatia tovaru vo forme 

písomnej reklamácie. 

(5) Skryté vady má kupujúci právo reklamovať bez zbytočného odkladu, najneskôr do konca 

záručnej doby. 

(6) Vady dodaného tovaru budú kupujúcim reklamované písomne s doručením elektronickou 

poštou v lehotách podľa tohto článku rámcovej dohody. Reklamácie podľa tohto článku 

rámcovej dohody je predávajúci povinný vybaviť bezodkladne, najneskôr v lehote do troch 

pracovných dní odo dňa doručenia písomnej reklamácie elektronickou poštou. Ak 

predávajúci nevybaví reklamáciu v stanovenej lehote, považuje sa reklamácia za 

oprávnenú, resp. že reklamovaný tovar má uvedené vady, a kupujúcemu vznikajú nároky 

uvedené v ods. 7 tohto článku rámcovej dohody.   

(7) Kupujúci je oprávnený v prípade zistenia akýchkoľvek vád dodaného tovaru: 

a) žiadať predávajúceho o výmenu vadného tovaru za nový, bezvadný tovar, resp. žiadať 

predávajúceho o dodanie chýbajúceho tovaru; 

mailto:ivan.hrnciar@hagleitner.com
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b) odstúpiť od objednávky tovaru v prípade nesplnenia povinnosti predávajúceho dodať 

na základe reklamácie nový, bezvadný, náhradný a/alebo chýbajúci tovar; 

c) žiadať náhradu škody spôsobenú dodaním vadného tovaru. 

(8) Vadami tovaru sa rozumie tovar, ktorý nespĺňa požiadavky, resp. podmienky uvedené 

v tejto rámcovej dohode, najmä v ods. 1 tohto článku. Zjavnými vadami sa rozumie najmä, 

nie však výlučne dodané množstvo tovaru odchyľujúce sa od množstva uvedeného 

v príslušnej objednávke.  

 

 

Čl. VIII 

Sankcie 

(1) V prípade omeškania predávajúceho s dodaním objednaného tovaru podľa tejto rámcovej 

dohody má kupujúci právo požadovať od predávajúceho zaplatenie zmluvnej pokuty vo 

výške 0,05 % z ceny tovaru, s dodaním ktorého je predávajúci v omeškaní, a to za každý 

aj začatý deň omeškania.  

(2) V prípade, ak predávajúci neakceptuje objednávku v lehote podľa čl. VI ods. 3 písm. b) 

tejto rámcovej dohody, je kupujúci oprávnený požadovať od predávajúceho zaplatenie 

zmluvnej pokuty vo výške 100,00eur.  

(3) V prípade, že predávajúci nevybaví reklamáciu v lehote do troch pracovných dní odo dňa 

doručenia písomnej reklamácie elektronickou poštou, je kupujúci oprávnený požadovať od 

predávajúceho zaplatenie zmluvnej pokuty vo výške 0,05 % z ceny tovaru, ktorý má vady, 

a to za každý aj začatý deň omeškania s odstránením tejto vady. 

(4) Ak predávajúci dodá kupujúcemu tovar v rozpore s čl. VII ods. 1 tejto rámcovej dohody, 

je kupujúci oprávnený požadovať od predávajúceho zmluvnú pokutu vo výške 50 % z ceny 

takto dodaného tovaru. 

(5) Kupujúci je oprávnený započítať svoju pohľadávku voči predávajúcemu, napr. z titulu 

náhrady škody alebo uplatnenej zmluvnej pokuty a pohľadávke predávajúceho voči 

kupujúcemu na zaplatenie kúpnej ceny, a to aj v prípade, pokiaľ pohľadávka kupujúceho 

ešte nie je splatná. 

(6) V prípade omeškania kupujúceho s úhradou faktúry v dohodnutom termíne splatnosti je 

predávajúci oprávnený uplatniť voči kupujúcemu úrok z omeškania vo výške podľa § 369 

ods. 2 Obchodného zákonníka z neuhradenej fakturovanej čiastky za každý aj začatý deň 

omeškania, s výnimkou okolností charakterizovaných ako vyššia moc. 

(7) Povinnosť zmluvnej strany nahradiť škodu vzniknutú v dôsledku porušenia jej povinnosti 

zabezpečenej zmluvnou pokutou zostáva zaplatením zmluvnej pokuty nedotknutá v celom 

rozsahu vzniknutej škody. 

(8) Zmluvné strany zhodne prehlasujú, že výška zmluvnej pokuty je primeraná, je v súlade so 

zásadou poctivého obchodného styku a je dohodnutá s prihliadnutím na význam 

zabezpečovaných povinností podľa tejto rámcovej dohody. 

 

 

Čl. IX 

Ukončenie rámcovej dohody 

(1) Táto rámcová dohoda môže byť pred uplynutím dojednanej doby podľa čl. V ods. 1 tejto 

rámcovej dohody, resp. pred vyčerpaním finančného limitu podľa čl. III ods. 1 tejto 

rámcovej dohody ukončená písomnou dohodou strán rámcovej dohody, písomným 

odstúpením od tejto rámcovej dohody z dôvodov, ktoré stanovuje zákon (najmä § 19 

zákona o verejnom obstarávaní) alebo táto rámcová dohoda. 

(2) Od tejto rámcovej dohody môže kupujúci okamžite odstúpiť v prípadoch podstatného 

porušenia tejto rámcovej dohody. 

(3) Za podstatné porušenie tejto rámcovej dohody predávajúcim sa považuje najmä 
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a) nedodržanie záväzku dodať tovar v množstve, kvalite a termíne podľa tejto 

rámcovej dohody a/alebo akceptovanej objednávky, 

b) neodstránenie vád tovaru predávajúcim v lehote dohodnutej na vybavenie 

reklamácie, 

c) predávajúci viac ako dvakrát neakceptuje objednávku v lehote podľa čl. VI ods. 

3 písm. b) tejto rámcovej dohody, 

d) predávajúci viac ako dvakrát odmietne dodať tovar, 

e) ak sa voči predávajúcemu vedie konkurzné konanie alebo bol podaný návrh na 

začatie konkurzného konania, alebo ak návrh na začatie konkurzného konania 

bol zamietnutý z dôvodu nedostatku majetku alebo ak bolo voči predávajúcemu 

začaté reštrukturalizačné konanie alebo povolená reštrukturalizácia, 

f) predávajúci vstúpil do likvidácie, 

g) predávajúci poruší povinnosti podľa čl. VI. odseku 11 tejto rámcovej dohody. 

(4) Predávajúci je oprávnený okamžite odstúpiť od tejto rámcovej dohody v prípade, ak 

kupujúci je v omeškaní s úhradou faktúry o viac ako 30 kalendárnych dní. 

(5) Na odstúpenie od tejto rámcovej dohody sa vyžaduje písomná forma. Odstúpením od tejto 

rámcovej dohody niektorej zo zmluvných strán sa táto rámcová dohoda zrušuje ku dňu 

doručenia odstúpenia druhej strane rámcovej dohody. 

(6) V prípade odstúpenia od tejto rámcovej dohody ktoroukoľvek stranou tejto rámcovej 

dohody budú plnenia začaté v čase odstúpenia riadne ukončené a preukázateľné náklady 

spojené s plnením predmetu tejto rámcovej dohody do tej doby budú v plnej výške zo 

strany kupujúceho uhradené. 

 

 

Čl. X 

Záverečné ustanovenia 
(1) Táto rámcová dohoda nadobúda platnosť dňom jej podpisu oprávnenými zástupcami 

obidvoch zmluvných strán a účinnosť dňom nasledujúcim po dni jej zverejnenia v zmysle 

odseku 2 tohto článku rámcovej dohody. 

(2) Táto rámcová dohoda je povinne zverejňovanou zmluvou v zmysle § 5a zákona č. 

211/2000 Z. z. o slobodnom prístupe k informáciám a o zmene a doplnení niektorých 

zákonov (zákon o slobode informácií) v znení neskorších predpisov. Zmluvné strany berú 

na vedomie a súhlasia, že táto rámcová dohoda vrátane všetkých jej súčastí a príloh bude 

zverejnená v súlade so zákonom o slobode informácií.  

(3) Zmluvné strany berú na vedomie, že pri plnení tejto rámcovej dohody predávajúcim 

dochádza  k spracúvaniu osobných údajov, z dôvodu plnenia tejto rámcovej dohody. 

Zmluvné strany sa zaväzujú dodržiavať pri plnení tejto rámcovej dohody ustanovenia 

Zákona o ochrane osobných údajov (zákon č. 18/2018 Z. z. o ochrane osobných údajov a 

o zmene a doplnení niektorých zákonov v znení neskorších predpisov), ako aj Nariadenia 

GDPR (Nariadenie Európskeho parlamentu a Rady (EÚ) č. 2016/679 zo dňa 27. apríla 

2016 o ochrane fyzických osôb pri spracúvaní osobných údajov a o voľnom pohybe 

takýchto údajov, ktorým sa zrušuje smernica 95/46/ES (všeobecné nariadenie o ochrane 

osobných údajov). Ochrana osobných údajov je bližšie upravená na stránke kupujúceho: 

https://www.rdssklenarova.sk/ochrana-osobnych-udajov/ds-1050, spolu so všetkými 

právami dotknutej osoby.  

(4) V prípade, ak by sa ktorékoľvek ustanovenie tejto rámcovej dohody stalo neplatným, 

nespôsobuje to neplatnosť tejto rámcovej dohody ako celku. Namiesto neúčinných 

ustanovení sa použije v súlade s odseku 8 tohto článku právna úprava, ktorá sa čo najviac 

približuje zmyslu a účelu tejto rámcovej dohody a následne v danej veci zmluvné strany čo 

najskôr uzatvoria platný dodatok podľa odseku 7 tohto článku. 

about:blank
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(5) Všetky spory, ktoré vzniknú z tejto rámcovej dohody, vrátane sporov o jej platnosť, výklad 

alebo ukončenie sa strany rámcovej dohody zaväzujú prednostne riešiť vzájomnými 

zmierovacími rokovaniami a dohodami oprávnených zástupcov oboch strán rámcovej 

dohody. V prípade, že sa vzájomné spory strán rámcovej dohody vzniknuté v súvislosti s 

plnením záväzkov podľa tejto rámcovej dohody alebo v súvislosti s ňou nevyriešia, strany 

rámcovej dohody sa dohodli a súhlasia, že všetky spory vzniknuté z tejto rámcovej dohody 

budú riešené na miestne a vecne príslušnom súde Slovenskej republiky podľa právneho 

poriadku Slovenskej republiky. 

(6) Rámcová dohoda je vyhotovená v troch rovnopisoch v slovenskom jazyku, pričom 

kupujúci obdrží dva rovnopisy a predávajúci jeden rovnopis. 

(7) Zmluvné strany vyhlasujú, že si túto rámcovú dohodu pred jej podpisom prečítali, jej 

obsahu porozumeli a na potvrdenie toho, že obsah tejto rámcovej dohody zodpovedá ich 

skutočnej a slobodnej vôli, ju vlastnoručne podpísali. 

(8) Ak rámcová dohoda neustanovuje inak, akékoľvek zmeny a/alebo dodatky rámcovej 

dohody sa môžu vykonať iba na základe dohody obidvoch strán rámcovej dohody, a to vo 

forme písomných a očíslovaných dodatkov k tejto rámcovej dohode podpísaných 

oprávnenými zástupcami obidvoch strán rámcovej dohody. 

(9) Práva a povinnosti zmluvných strán, ktoré nie sú upravené v tejto rámcovej dohode, sa 

riadia príslušnými ustanoveniami Obchodného zákonníka, zákona č. 40/1964 Zb. 

Občiansky zákonník v znení neskorších predpisov, zákona o verejnom obstarávaní a 

ďalších súvisiacich všeobecne záväzných právnych predpisov. Ak takýchto ustanovení 

niet, použijú sa ustanovenia im svojou povahou a obsahom najbližšie. Ak niet ani tých, 

použijú sa základné princípy súkromného práva za cieľom naplnenia účelu tejto zmluvy. 

(10) Predávajúci vyhlasuje, že si je vedomý, že kupujúci je v zmysle zákona č. 179/2011 Z. 

z. o hospodárskej mobilizácii subjektom hospodárskej mobilizácie, z čoho mu v prípade 

vzniku podmienok uvedených v danom zákone, vznikajú príslušné práva a povinnosti.  

(11) Nedeliteľnou súčasťou tejto rámcovej dohody je: 

Príloha č. 1 -  Opis predmetu zákazky a štruktúrovaný rozpočet ceny 

  

 

V Bratislave, dňa 07.12.2023 

 

 

 

 

_________________________________ 

V Bratislave, dňa 07.12.2023 

 

 

 

 

_________________________________ 

Predávajúci Kupujúci 

Hagleitner Hygiene Slovensko, s. r. o. Ružinovský domov seniorov 

Gerhard Maurer Mgr. Lea Patočková 

prokurista riaditeľka 
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Príloha č. 1 – Opis predmetu zákazky a štruktúrovaný rozpočet ceny 

 


