Zmluva o poskytovani sluzieb €. 139/2023
uzatvorena podla § 269 ods. 2 zakona ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni neskorsich
predpisov

Clanok I
Zmluvné strany

Objednavatel:

Nazov: Zachranna sluzba Kosice

Sidlo: Rastislavova 43, 041 91 KoSice
Statutarny organ: Ing. Bc. Vladimir Hosa, MPH -riaditel
ICO: 00 606 731

DIC: 2021141980

Bankové spojenie: Statna pokladnica

IBAN: SK42 8180 0000 0070 0028 9408
Kontaktna osoba: Ing. Michal Dubik

Tel.: +421 948838 926

e-mail:

(dalej len ,,Objednavatel™)

a

Poskytovatel”

Obchodné meno: TatraSoft Group s.r.o.

Sidlo: Hroznova 10, 831 01 Bratislava
Statutarny organ: Ing. FrantiSek Kalivoda, riaditel
ICO: 35752831

DIC: 2020230828

Bankové spojenie: Tatra Banka a. s.

IBAN: SK16 1100 0000 0026 2910 0729
Kontaktna osoba: Ing. FrantiSek Kalivoda

Tel: +421905647053

e-mail:

Zapis v obchod. registri: Mestsky sud Bratislava Ill vioZka: 17880/B
(dalej len ,Poskytovatel*)
(dalej spolo¢ne len , Zmluvné strany®)

Clanok Il
Pravne predpisy

1. Vzajomné vztahy oboch zmluvnych stran sa riadia ust. zakona €. 513/1991 Zb. — Obchodny
zakonnik v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,Obchodny zakonnik®), ust. zakona €. 18/1996
Z. z. o cenach v zneni neskorsich predpisov a vyhlaskou &. 87/1996 Z. z., ktorou sa vykonava
zakon Narodnej rady Slovenskej republiky &. 18/1996 Z. z. o cenach v zneni neskorSich
predpisov, a zakona €. 343/2015 Z. z. o verejnom obstaravani v zneni a o zmene a doplneni
niektorych zakonov v zneni neskorSich zmien a doplnkov (dalej len ,zakon o verejnom
obstaravani“) a dalSimi v8eobecne zavaznymi pravnymi predpismi, ktoré upravuju oblast
predmetu tejto zmluvy.

2. Objednavatel uzatvara tuto zmluvu s Poskytovatefom, ako uspeSnym uchadzalom v ramci
zadavania zakazky s nizkou hodnotou so zverejnenim vo vestniku VO na predmet zakazky s
nazvom ,Personalno-mzdovy a vzdelavaci informacny systém®.

Clanok Il
Predmet zmluvy

1. Poskytovatel sa touto zmluvou zavazuje pre Objednavatela zabezpecit komplexny personainy
a mzdovy informacny systém (dalej: “Systém®) ako komplexny celok, ktory vyuziva jednu
spolo¢nu databazu na serveroch Objednavatela a tomu zodpovedajuci zavazok Objednavatela



2.1

zaplatit poskytovatelovi odmenu za poskytnutu sluzbu uvedenu v ¢lanku V tejto zmluvy.
Dodavatel sa zaroven zavazuje poskytnut Objednavatelovi, v ramci odmeny uvedenej v ¢lanku
V tejto zmluvy suvisiace sluzby v rozsahu:

1.1 Aktualizacia,

1.2 Hosting,

1.3 Zéloha,

1.4 Pouzivatelska podpora,

1.5 Odborné poradenstvo (telefonicky alebo e-mailom poc€as pracovnych dni)

a to na obdobie trvania tejto Zmluvy podfa ¢lanku IV Zmluvy a za podmienok uvedenych v tejto
Zmluve.

Poskytovatel sa zavazuje touto Zmluvou poskytnut Objednavatelovi nizSie uvedeny minimalny
rozsah sluzieb pre jednotlivé moduly a Objednavatel sa zavazuje za uvedeny rozsah sluzieb
Poskytovatelovi uhradit odmenu vo vySke a spdsobom dohodnutym v &lanku IV Tejto Zmluvy.

Spracovanie a vedenie personalnej a mzdovej oblasti Statnej prispevkovej organizacie:
2.1.1 Komplexny personalny, mzdovy a vzdelavaci informacny systém zahfniajuci:

2.1.1.1 Personalny informacény systém (personalny |S),

2.1.1.2 Mzdovy informacny systém (mzdovy IS),

2.1.1.3 Informaény systém pre evidenciu vzdelavania a ziskanej odbornej praxe

(vzdelavaci IS),

2.1.1.4 Elektronicky vyplatny listok,

2.1.1.5 Evidencia stravnych listkov a finanénych prispevkov na stravovanie,

2.1.1.6 Evidencia OOPP

dalSia evidencia a nastroje Specifikované nizSie.
Jednotlivé sucasti musia byt vzajomne prepojené a kompatibilné.

2.1.2 Sucast'ou dodania predmetu zakazky budu aj nasledovné sluzby:

2.1.2.1 Implementacia nového systému, (Ovodné nastavenia a spustenie jeho
prevadzky,

2.1.2.2 Presné stanovenie uzivatelskych prav pre jednotlivych uzivatelov a jednotlivé
suc€asti podlfa verejnym obstaravatelom zadefinovanej poZiadavky, pri¢om
uzivatelia budu identifikovani uZivatelskym menom a heslom,

2.1.2.3 Prevod vSetkych existujucich Ciselnikov, pocliatocnych stavov a obratov, a ich
prispésobenie podla potrieb verejného obstaravatela,

2.1.2.4 Uvodné adalsie podporné $kolenia vsetkych uzivatelov informa&ného
systému,

2.1.2.5 Test implementovaného informacného systému, ktory sa bude realizovat s
realnymi datami v prostredi obstaravatela,

2.1.2.6 Nastavenie tlatovych a elektronickych vystupov podla poZiadavky
Objednavatefa,

2.1.2.7 V pripade pozZiadavky Objednavatela aj pripadny rozvoj dodaného
programového riesenia.

2.1.3 Vseobecné poziadavky:

2.1.3.1 Spifanie vSetkych legislativnych poZiadaviek pre spracovanie a vedenie
personalnej, mzdovej a vzdelavacej agendy Statnej prispevkovej organizacie,

2.1.3.2 Automatické aktualizacie podla zmien v legislative v dostatoénom &asovom
predstihu pred nadobudnutim G€innosti zmeny alebo zavedenia novej normy,

2.1.3.3 Zabezpecenie aktualizacie jednotlivych suc€asti na dialku prostrednictvom
internetového pripojenia,

2.1.3.4 Predpokladany pocet uzivatefov — 3 uzivatelia persondlneho IS, 3 uzivatelia
mzdového IS a 1 uzivatel vzdelavacieho IS,

2.1.3.5 Predpokladany pocet osobnych ¢&isiel zamestnancov — 700,

2.1.3.6 Technicka podpora v zmysle poskytovania telefonickej podpory v pracovnych
dfioch vcase od 8:00 do 15:30 hod a/alebo elektronickej (e-mailovej,
aplika¢nej) podpory bez asového obmedzenia,
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2.1.3.7

2.1.3.8

2.1.3.9

2.1.3.10

21311

ZabezpeCenie ochrany osobnych udajov v zmysle zakona na ochranu
osobnych Gdajov a nariadenia EU v oblasti GDPR,

Prevadzka informacného systému a ulozZenie vSetkych dat vo Vladnom cloude,
kategoria U3 (klasifikované data),

Prepojenie systému na ostatné informacné systémy (socialna poistovria,
zdravotna poistovna, dafiovy urad, Statna pokladnica, ekonomicky software),
Moznost generovania zostav do formatov *xls,*xml, *csv, *pdf, pripadne inych
formatov, podla verejnym obstaravatefom zadanych kritérii,

Automatické zalohovanie a archivacia dat na dennej baze.

Minimalne poziadavky na personalny IS:

2141

2.1.4.2

2143

2144

2145

2146

2147

2148

2.1.4.9

2.1.4.10
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21.4.12

2.1.4.13

2.1.4.14

2.1.4.15

Zadefinovanie, vytvorenie a moznost Uprav organizacnej Struktury podla
potreby obstaravatela,

Zaradenie zamestnancov na pracovné funkcie podla zadefinovanej
organizacnej Struktury a tla¢ vystupov podla tohto zaradenia,

Kvalifikaény katalég pracovnych pozicii s moznostou zadania jednotlivych
kritérii kazdej pracovnej pozicie (pozadované vzdelanie, pozadovana odborna
prax, iné poziadavky na danu pracovnu poziciu) a s moznostou dodatoénych
Uprav Kritérii,

Opis pracovnych ¢&innosti — popis pracovného miesta, pracovnej €innosti,
ziskané a predpisané kvalifikacné a odborné predpoklady, moznost vytvarat
rézne kategodrie opisov pracovnych &innosti k jednému typu pracovnej funkcie
na zaklade dosiahnutého vzdelania (napr. zdravotnicky zachranar 1. kategorie,
zdravotnicky zachranar 2. kategérie atd.), moznost generovania prehladu
podla funkcie a kategorie,

Menovacie a odvolacie dekréty (menovanie veduceho zamestnanca do
funkcie), vystupy prehfadov 0 menovanych a odvolanych zo systému podla
mena a datumu menovania/odvolania,

Pracovna zmluva a dodatok k pracovnej zmluve pri zmenach obsahu pracovne;j
zmluvy v zmysle platnej legislativy. Moznost hromadnej tla¢e dodatkov, pri
preklapani existujucej evidencie do nového programu moznost zadania poctu
aktualne existujucich dodatkov k pracovnej zmluve a néasledne Cislovanie
dodatkov podla poradia,

V suvislosti so spravnym zaradenim a aktualizdciou mzdovej kategodrie
zamestnanca moznost sledovania dizky odbornej praxe, upozornenie na
potrebu preradenia zamestnanca do vy33ej mzdovej kategérie z ddvodu
dosiahnutia pozadovanej dizky odbornej praxe,

Pracovno-pravna dokumentacia pri ukonéeni pracovného pomeru podla
spbsobu ukondenia pracovného pomeru v zmysle platnej legislativy,

Dohoda o vykonani prace, dohoda o pracovnej €innosti, moznost zadavania
aj viacerych pracovnych pomerov a dohdd pre jedného zamestnanca v
zavislosti od typu vykonavanej prace), tla¢ prehladov a Statistik o uzatvorenych
dohodach,

Nadvaznost na formulare — pri vzniku, zmene a zaniku pracovnopravneho
vztahu, zobrazenie vSetkych formularov, ktoré je potrebné vyplnit (napr. do
poistovni) a ich vyplnenie v systéme,

Vystupy pre poistovne — zdravotnu, socialnu (prihlasky, odhlasky, registracné
listy, PN, OCR, pracovny Uraz a pod. — hlasenia v zmysle platnej legislativy),
Prehladna histéria — prehlad o zmenach od vzniku do zaniku
zamestnaneckého pomeru alebo obdobného pracovného pomeru,

Evidencia zamestnancov, ktori ukongili zamestnanecky pomer alebo
obdobny pracovny pomer, jednoznacné odliSenie aktivnych a neaktivnych
zamestnancov v systéme. Moznost generovania zozhamov zamestnhancov v
eviden¢nom stave (aktivnych) aj zamestnancov mimo evidencného stavu
(neaktivnych) k zadanému datumu. Nemoznost' vypo&tu mzdy pre neaktivnych
zamestnancov,

Evidencia v8etkych udajov potrebnych pre Statistické zistovania potrebné pre
Statnu prispevkovu organizaciu,

Moznost zadavania udajov, zmeny, definovanie platnosti a u€innosti + pocitanie
leh6t a déb podla potrieb obstaravatefla,



2.15

2.1.4.16

2.1.4.17
2.1.4.18
2.1.4.19
2.1.4.20
21421
2.1.4.22
2.1.4.23
2.1.4.24
2.1.4.25
2.1.4.26
2.1.4.27

2.1.4.28

2.1.4.29

Automatické upozorfiovanie na lehoty, sledovat trvanie skuSobnej doby,
pracovného pomeru na dobu uréitu, platnost Ilekarskych prehliadok,
psychologickych spésobilosti, sledovat Zivotné a pracovné jubilea, matersku
dovolenku, rodiovsku dovolenku, pracovné volno bez naroku na nahradu mzdy
— moznost generovat do tlace vystupy k lubovolnému obdobiu,

Moznost zadania hodnotenia zamestnanca, napr. pred ukonéenim skusobnej
doby a doby urditej,

Moznost vytvorit’ polozku ,prehfad zmien za minuly mesiac®,

Evidencia starobnych a vysluhovych déchodkov,

Evidencia zdravotne tazko postihnutych zamestnancov,

Evidencia Skoleni bezpe&nosti a ochrany zdravia pri praci, poziarnej ochrany,
lekarskych preventivhych prehliadok, psychologickej spdsobilosti vodi¢a —
moznost zadania typu a platnosti daného Skolenia alebo prehliadky,

Evidencia deti zamestnancov vratane zakladnych udajov pre ucely vyplacania
danového bonusu v zmysle aktualne platnej legislativy,

Evidencia Ziadosti, schvalovania naroku a vyplacania rekreanych poukazov
zamestnancov v zmysle aktualne platnej legislativy,

Generovanie potvrdenia o zamestnani aj s uvadzanim pracovnej pozicie v
zmysle platnej legislativy (s uvedenym poctom rokov a dni trvania zamestnania),
Statistické vykazy - vlastné s moznostou tlage k flubovolnému obdobiu podra
veku, vzdelania, pracovnej funkcie, pohlavia, vysSky uvazku, typu prac. zmluvy
a pod.,

Statistické vykazy pozadované v zmysle statusu $tatna prispevkova organizacia,
Evidencia stabilizatného prispevku pre zamestnancov v zdravotnictve
s moznostou vypoctu alikvotnej Ciastky pri vrateni,

Generovanie potvrdeni konkrétneho zamestnanca o trvani pracovného
pomeru zamestnanca pre individualne poziadavky zo strany zamestnanca,
Moznost generovania vlastnych vystupov podla poZziadaviek poskytovatefla.

Minimalne poziadavky na mzdovy IS:
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2.153
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2.155
2.156

2157

2.1538

2.159

2.1.5.10
21511
2.15.12
2.15.13
2.15.14
2.15.15
2.15.16
2.15.17
2.15.18

2.1.5.19
2.1.5.20

Spracovanie a planovanie dochadzky priamo v IS,

Spracovanie miezd pre zamestnancov v sulade s platnymi legislativnymi
normami,

Automatické prepojenie personalnych udajov do mzdovej oblasti,

Vypolet nahrady prijmu, nemocenské poistenie — praceneschopnost,
oSetrovanie Clena rodiny, Urazy, evidencia a spracovanie zrazok zo mzdy,
Vypocet priplatkov za sviatok, soboty, nedele, noc, pracu nad&as, pohotovost,
Vystupy a prepojenie pre zdravotné poistovne a socialnu poistovriu,
doplnkové dochodkové poistenie vo forme elektronickych vykazov,
Generovanie vystupov a odosielanie hlaseni pre danovy Urad,

Generovanie vystupov pre komeréné banky a Statnu pokladnicu,

Generovanie vystupov pre uUctovnictvo, kompatibilnych s beznymi G&tovnymi
systémami pouzivanymi v sucasnosti,

Generovanie prehladného vystupu so vSetkymi zloZkami miezd zamestnancov
s moznostou filtrovania podla pracovnej pozicie, strediska a pod.,

Statistické vykazy poZadované v zmysle platnej legislativy (NCZI, TREXIMA,
Statisticky urad),

Evidencia dovoleniek — prehlad &erpania, zostatku a rozliSovanie starej a novej
dovolenky, kratenie dovoleniek, moznost extra dni dovolenky,

Evidencia a vypocet exekucii,

Vypocet priemernych a pravdepodobnych zarobkov,

Komplexné automatické ro¢né zuctovanie dane,

Moznost spatnej opravy zapisov v pripade chybného zaucétovania v predoslych
uctovnych obdobiach,

Tvorba vyplatnych pasok a ich hromadna distriblcia prostrednictvom e-mailov
alebo mobilnej aplikacie,

Evidenéné listy déchodkového poistenia — moznost zadania presného datumu
zaCiatku aj ukon&enia pre socialnu poistoviu,

Praceneschopnost — moznost’ zadavania bez nutnosti zadat datum ukoncenia,
Potvrdenia zamestnavatela o prijme, potvrdenia zamestnavatela pre uplatnenie
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2.1.5.22

si naroku na nemocensku davku, potvrdenia na davku v nezamestnanosti,
Mzdové listy v prehfadnom ¢&leneni podla zadanych kritérii (datum, stredisko
a pod.),

Moznost generovania vlastnych vystupov podla viastnych poziadaviek.

2.1.6 Minimalne poziadavky na vzdelavaci IS:

2161

2.16.2

2.1.6.3

2.16.4

2.16.5

2.1.6.6
2.16.7

2.1.6.8
2.1.6.9

2.1.6.10

MozZnost zadavania detailnych informacii o vzdelani zamestnancov -
vzdelavacia institucia, zaciatok a ukoncéenie Studia, certifikacie, Specializacie
a pod.,

MozZnost zadavania viacerych typov dosiahnutého vzdelania u jedného
zamestnanca (napr. |. stuperi VS Bc. v odbore Urgentna zdravotna starostlivost
a Il. stupefi VS Ing. v odbore Bezpe&nostny manaZment). Nasledne moznost
uréenia, ktoré z tychto dvoch dosiahnutych vzdelani sa bude povazovat za
prioritné pre Statistické vykazovanie (napr. pre zdravotnicke Statistické vykazy je
potrebné vykazovat' iba vzdelanie v zdravotnickych odboroch |I. stuper VS,
ukoncCené vzdelanie Il. stupfia v nezdravotnickom odbore nie je v tomto pripade
potrebné uvadzat, informacny systém umozni zvolit ako preferované vzdelanie
u daného zamestnanca VS . stupfia),

Moznost zadavania aktualnych kompetencii zamestnanca a presnej doby ich
platnosti,

Moznost zadavania registracie v prislusnej komore — typ komory, datum
registracie a registracné cislo,

Moznost' evidencie inych ako pracovno-pravnych vztahov (napr. Studenti na
odbornej praxi),

Evidencia ziskanej odbornej praxe zamestnancov,

Priebeh vzdelavania u zamestnancov, evidencia uc€asti na Skoleniach a
seminaroch,

Statistické vykazy pozadované v zmysle statusu $tatna prispevkova organizacia,
Evidencia ziskanych odbornych certifikdtov zamestnancov, sledovanie
ukoncenia ich platnosti,

Generovanie potvrdeni konkrétneho zamestnanca o doterajSej odbornej
praxi pre individualne poziadavky zo strany zamestnanca.

2.1.7 Poziadavky na mobilny elektronicky vyplatny listok:

2171

21.7.2

Zabezpecenie distriblcie vyplatného listka Sifrovanym datovym tokom 2z
mzdového informacného systému prostrednictvom e-mailu, pripadne e-mailu a
mobilnej aplikacie,

Mobilny elektronicky vyplatny listok bude zasielany na e-mailovd adresu
zamestnanca formou prilohy. Priloha musi byt Sifrovana jedineénym heslom,
ktoré je pouzité len pre zaSifrovanie elektronického vyplatného listku
konkrétneho zamestnanca. Sifrovanie musi spinat najvyssie $tandardy:

» Sifrovanie prilohy minimalne na Urovni AES-256,

» odosielanie e-mailov prostrednictvom Sifrovaného protokolu SSL,

» digitalny podpis pre odosielatela vyplatnych pasok,

» moznost hromadného odoslania elektronickych vyplatnych listkov vybranym
zamestnancom,

moznost zmeny e-mailovej adresy a hesla,

mesacny protokol o uspeSnom odoslani vyplatnych pasok na konkrétneho
zamestnanca s moznostou tlace,

» moznost opatovného odoslania v pripade, Ze elektronicky vyplatny listok
nebol odoslany,

> pristup k  elektronickému vyplatnému listku zamestnancom
prostrednictvom mobilnej aplikacie zabezpelenej heslom (v pripade
distribucie aj prostrednictvom mobilnej aplikacie).

vV VY

2.1.8 Poziadavky na elektronické spracovanie agendy stravnych listkov afinanénych



prispevkov na stravovanie:

2.1.8.1 Komplexna podpora pre elektronické spracovanie agendy stravnych listkov
a finanénych prispevkov na stravovanie,

2.1.8.2 Urcenie naroku zamestnancov na zaklade planovanej dochadzky priamo v IS,,

2.1.8.3 Vydavanie stravnych listkov a vyplatenie finanénych prispevkov na stravovanie
zamestnancom vzdy mesiac dopredu, najneskér do 1. dna konkrétneho
kalendarneho mesiaca, na ktory sa listky vydavaju.

2.1.9 Poziadavky na elektronické spracovanie evidencie prijmu a vydavania ochrannych
pracovnych pomécok zamestnancom:

2.1.9.1 Komplexna elektronicka evidencia prijmu a vydavania ochrannych
pracovnych pomécok zamestnancom, vedenie evidencie na konkrétneho
zamestnanca (osobna karta),

2.1.9.2 Moznost editacie osobnej karty zamestnanca — pridanie, vyradenie a vratenie
OOPP,

2.1.9.3 Moznost zadefinovania vlastného druhu ochrannej pomécky (topanky, tricka,
nohavice a pod.) a jej velkosti,

2.1.9.4 Moznost nastavenia upozorneni na sledovanie leh6t potrebnej vymeny OOPP.

Clanok IV
Trvanie Zmluvy

Tato zmluva sa uzatvara na dobu urcitu, a to na dobu 48 mesiacov odo dfa ucinnosti tejto Zmluvy.

Clanok V
Cena a platobné podmienky

Zmluvné strany sa dohodli, Ze celkova cena za dodanie predmetu Zmluvy, ktoru je povinny
uhradit Objednavatel Poskytovatelovi, je stanovena v sulade so zakonom ¢. 18/1996 Z. z.
0 cenach v zneni neskorSich predpisov. Celkovy maximalny financny limit podla tejto zmluvy
predstavuje hodnotu vo vysSke: 39 141,36 EUR bez DPH (slovom: tridsatdevat tisic
stostyridsat’ jeden eur atridsatSest’ centov) t. j. 46 969,63 EUR s DPH (slovom:
Styridsat'Sest’ tisic deviat'stoSest'desiat devat’ eur a Sest'desiattri centov).

Cena uvedend v bode v tomto &lanku zmluvy je cena urlena vratane vSetkych nakladov
suvisiacich s dodanim predmetu zmluvy alebo jeho &asti, prifom poskytovatel nema narok na
uhradu dodato¢nych nakladov, ktoré nezahrnul do ceny za dodanie predmetu zmluvy podrla tejto
zmluvy.

Objednavatel sa zavazuje zaplatit Poskytovatelovi cenu uvedenu v odseku 1 tohto ¢lanku Zmluvy

na zaklade faktury vystavenej Poskytovatelom. Poskytovatel je opravneny vystavit fakturu:

a) za poskytnuté sluzby po implementacii predmetu zmluvy a udeleni opravnenia pouzivat
predmet zmluvy vo vSetkych moduloch v zmysle €lanku Il tento zmluvy, teda jeho plnym
spristupnenim Objednavatelovi;

b) a dalSie poplatky za poskytnuté sluzby podfa Prilohy €. 1 tejto Zmluvy.

Kalkulacia a vypocCet celkovej ceny za predmet Zmluvy je Specifikovana v Prilohe €. 1 k tejto
Zmluve - ,Kalkulacia ceny Predmetu Zmluvy*, ktora tvori neoddelitelnu sucast tejto Zmluvy.

Faktura vystavena Poskytovatefom musi mat nalezitosti dafiového dokladu v sulade s platnymi
pravnymi predpismi a musi obsahovat &islo tejto Zmluvy.

Ak faktura neobsahuje stanovené naleZitosti alebo v nej nebudu spravne uvedené udaje, je
Objednavatel opravneny ju vratit v lehote 10 (desiatich) kalendarnych dni po jej doruceni
Poskytovatelovi, s uvedenim chybajucich nalezZitosti alebo nespravnych uUdajov a Ziadat jej
opravu. V takom pripade sa prerusi plynutie lehoty splatnosti a nova lehota splatnosti zane
plynut doru€enim riadnej faktury.

Strany Zmluvy sa dohodli, Ze vzhladom k tomu, Ze Objednéavatel je subjektom verejného prava
podla ust. § 261 ods. 3 pism. d) a ust. § 261 ods. 4 pism. a), b) Obchodného zakonnika a zaroveri
poskytovatelom zdravotnej starostlivosti podla ust. § 340b ods. 1 a 5 Obchodného zakonnika,
Objednavatel si spini svoje penazné zavazky za dodanie predmetu zmluvy v lehote splatnosti 60
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dni odo dna dorucenia faktary. Poskytovatel vyhlasuje, ze takéto zmluvné dojednanie dihSej
lehoty na splnenie penazného zavazku nie je v hrubom nepomere k jeho pravam a povinnostiam
vyplyvajicim mu z tohto zavazkového vztahu, podla ust. § 369d Obchodného zakonnika, a ze
takéto osobitné dojednanie odbvodriuje povaha predmetu plnenia. Faktura sa povazuje za
uhradenu v momente, kedy déjde k pripisaniu platby na ucet Poskytovatela.

Uhrada dohodnutej ceny sa uskutoéni po riadnom dodani objednaného predmetu zmluvy a
doruceni faktury Objednavatefovi, formou prevodu na bankovy ucet Poskytovatela uvedeného v
¢l. | tejto Zmluvy. Bezhotovostny platobny styk sa uskutoni prostrednictvom finanéného Ustavu
Objednavatela na zaklade faktury. Faktura sa povaZuje za uhradenu diiom odpisania finanénych
prostriedkov z Uu¢tu Objednavatela.

V pripade, ze Objednavatel cenu uvedenu v odseku 1 tohto ¢lanku Zmluvy, na zaklade
vystavenych faktur nezaplati riadne a v€as a to ani na zaklade dodato¢nej vyzvy a primeranej
lehoty, min. 10 dni, mu stanovenej Poskytovatefom, Zmluvné strany sa dohodli, Ze Poskytovatel
je opravneny znemoznit Objednavatelovi pristup do systému do doby, nez bude dohodnuta cena
Objednavatefom uhradena.

V pripade, ak Poskytovatel bezdévodne odmietne pristup Objednavatela do systému, alebo ho
odmietne v rozpore s touto Zmluvou a ani na opakovanu vyzvu Objednavatela si nesplni svoje
zmluvné povinnosti, pripadne bez zavinenia Objednavatela neumozneni Objednavatelovi pristup
do systému, Zmluvné strany sa dohodli, Ze Objednavatel je opravneny ziadat od Poskytovatela
Uhradu zmluvnej pokuty vo vyske 300,00 EUR (slovom: tristo eur), ktoru ju Poskytovatel je
povinny v lehote 14 dni uhradit’.

Ak nastane potreba realizacie Smernice Eurépskeho parlamentu a Rady 2014/55/EU o
elektronickej fakturacii v ¢innosti objednavatela pri uplatiiovani zavazkovo-pravnych vztahov,
bude predavajuci povinny vystavit faktiru v sulade s ustanoveniami zakona ¢. 215/2019 Z. z. o
zarucenej elektronickej fakturacii a centralnom ekonomickom systéme a o doplneni niektorych
zakonov a spristupnit ju bezodkladne kupujucemu.

Zmluvné strany sa dohodli, ze pohladavku, ktora vznikne z tohto zmluvného vztahu
Poskytovatelovi ako veritelovi, Poskytovatel nepostupi tretej osobe bez predchadzajiceho
pisomného suhlasu Objednavatela ako diznika. Pisomny suhlas Objednavatela je mozny len
s predchadzajucim suhlasom jeho zriadovatela. Postlupenie pohladavky Poskytovatela bez
predchadzajuceho pisomného suhlasu Objednavatela je neplatné s odkazom na § 525 ods. 2
z4k. €. 40/1964 Zb. Obciansky zakonnik, v zneni neskorsich predpisov.

Poskytovatel sa zavazuje, Ze nevykona bez predchadzajuceho pisomného suhlasu
Objednavatela ako diznika, Ziadny pravny ukon, ktorym by bola alebo ktorého désledkom by bola
alebo mohla byt zmena v osobe Poskytovatela ako veritela, ktory mu umozriuje platna pravna
Uprava o zabezpe€eni zavazku, najma nie v8ak vyluéne, pohladavku nezaloZi ako majetok,
neprijme ponuku ru€enia alebo bankovej zaruky, nepristupi k dohode o zapo¢€itani pohladavok so
svojim veritelom a to vo vztahu k pohladavkam, vratane prisluSenstva, ktoré ku driu platnosti tejto
Zmluvy existuju a ktoré v buducnosti vzniknu z ich akéhokolvek vzajomného zmluvného vztahu
Poskytovatelovi ako veritelovi a Objednavatelovi ako diznikovi. Zmluvné strany sa dohodli, ze
akykolvek pravny ukon Poskytovatela ako veritela veduci k zmene v osobe veritela je bez
predchadzajuceho pisomného suhlasu Objednavatela ako diznika absolutne neplatny. Suhlas za
Objednavatela je opravneny vydat len jeho Statutarny organ. PoruSenie povinnosti uvedené v
tomto bode je povaZzované za podstatné porudenie tejto Zmluvy.

Clanok VI
Opravnenie a pouzivanie

Opravnenie vyuzZivat Systém a suvisiace sluZzby podfla tejto Zmluvy je neprenosné a ¢asovo
obmedzené na dobu trvania tejto Zmluvy. Objednavatel mbéze pouzivat Systém len pre svoje
potreby, na Uzemi Slovenskej republiky a len prostrednictvom svojich zamestnancov alebo
Objednavatelom poverenych os6b. Objednavatel nie je opravneny k prevodu a/alebo prechodu
svojich prav k predmetu tejto Zmluvy tretej osobe bez pisomného suhlasu Poskytovatela.
PoruSenie tychto zavazkov zo strany Objednavatela zaklada pravo Poskytovatela od tejto Zmluvy
odstupit a zamedzit pristup Objednavatela do Systému. Zodpovednost za nahradu Skody
spbsobenej Poskytovatelovi, tym nie je dotknuta.



Clanok VI
Prava a povinnosti Objednavatel'a

Objednavatel sa zavazuje uzivat Systém, vylucne pre svoje potreby v sulade s jeho uréenim, na
dosiahnutie ucelu tejto Zmluvy a za podmienok stanovenych touto Zmluvou.

Objednavatel sa zavazuje, ze Systém  bude pouzivat v sulade s platnym pravom, dobrymi
mravmi a touto Zmluvou a tiez, Ze vyvinie maximalne Usilie pre zabezpecenie pred narusenim
alebo poskodenim Systému.

Objednavatel sa zavazuje dodrziavat podmienky a pravidla pouzivania Systému uvedené v tejto
Zmluve, ako aj zabezpecit dodrziavanie tychto podmienok a pravidiel osobami opravnenymi
alebo poverenymi Objednavatefom pouzivat Systém (najma Obstaravatel, Iny pouzivatel).

Objednavatel sa zavazuje primerane zabezpecit pristup do Systému tak, aby nedoslo k
jeho zneuzitiu, a to najma, aby nedoSlo k neopravnenému vstupu do Systému osobou, ktora
k tomu nie je opravnena. Objednavatel je povinny vykonat vSetky opatrenia nevyhnutné na
zamedzenie Uniku prihlasovacich udajov a hesiel do Systému neopravnenym osobam.

Objednavatel sa zavazuje vykonavat prava a plnit povinnosti podla tejto Zmluvy s odbornou
starostlivostou, riadne a v&as.

Objednavatel sa zavazuje poskytnut vSetku nevyhnutnu sucinnost Poskytovatelovi pri plneni
predmetu tejto Zmluvy a to najma pri dodani Systému a jeho implementacii, ako aj dalSiu
sucinnost, ktoru si Poskytovatel od Objednavatela vopred vyziada aspori 7 (sedem) pracovnych
dni pred nutnostou jej poskytnutia, pokial nebude Objednavatelom akceptovana kratSia lehota.
Objednavatel nema voci Poskytovatefovi narok na akukolvek nahradu nékladov spojenych s
poskytnutou suc&innostou. V pripade omeskania Objednavatela s poskytnutim sucinnosti
Poskytovatelovi sa lehoty uvedené v tejto Zmluve, na ktoré ma vplyv dané omesSkanie
Objednavatela s poskytnutim sucinnosti predizujd o dobu omeskania Objednavatela s
poskytnutim suc€innosti. Poskytovatel nezodpoveda za Skodu zapri€inenu v désledku omes$kania
Objednavatela s poskytnutim suc€innosti alebo neposkytnutia su€innosti zo strany Objednavatefla.

Clanok VI
Prava a povinnosti Poskytovatela

Poskytovatel sa zavazuje, Ze do 30 (tridsiatich) kalendarnych dni po nadobudnuti ucinnosti tejto
Zmluvy doda predmet zmluvy v zmysle ¢lanku Il tejto zmluvy.

Poskytovatel sa zavazuje v sulade s predmetom tejto Zmluvy umoznit Objednavatelovi pristup
do Systému a poskytnut sluzby suvisiace s programom v rozsahu uvedenom v ¢lanku Il tejto
zmluvy s odbornou starostlivostou, riadne a v€as, a to za predpokladu poskytnutia potrebne;j
sucinnosti Objednavatelom a v€asného plnenia dalSich zavazkov Objednavatela.

UmozZnenim Objednavatelovi pristupu k Systému a sluzbam v zmysle odseku 1 tohto €lanku
Zmluvy a nevznesenim Ziadnych pisomnych namietok Objednavatelom voéi spristupnenému
Systému do 10 (desiatich) dni odo dfia umoZnenia pristupu k Systému Objednavatelovi, sa
povazuje Systém za riadne a v€as odovzdany Poskytovatelom Objednavatelovi.

Poskytovatel vyhlasuje, Ze Systém bude Objednavatel méct' vyuzivat v kvalite, ktoru je mozné
rozumne o€akavat' s prihliadnutim na jeho povahu, el a podmienky pouzZivania v zmysle tejto
Zmluvy.

Poskytovatel nenesie zodpovednost za prerusenie poskytovania Systému a suvisiacich sluzieb,
stratu dat a nemoznost pristupu do Systému zasahom vysSej moci (poziar, zemetrasenie, a pod.),
pripadne poruchou na zariadeniach ostatnych dodavatelov (vypadok elektriny, vypadok inych
serverov, a pod.), pokial preukazatelne nebol schopny tymto skuto€nostiam zabranit alebo im
predist. Poskytovatel nezodpoveda za pripadné skody Ci usly zisk Objednavatela v suvislosti s
prerusenim poskytovanych sluzieb uvedenym v tomto bode zmluvy.

Poskytovatel zabezpecuje, aby Systém mal naleZitosti pozadované platnymi pravnymi predpismi,
nenesie vdak Ziadnu zodpovednost za spravnost, uplnost a bezchybnost udajov vyplnenych
Objednavatefom.

Poskytovatel garantuje nepretrziti dostupnost Systému a sluzieb suvisiacich s programom v
prislusnom kalendarnom roku. Vynimku tvoria planované a vopred ohlasené odstavky Systému



za ucelom udrzby, oprav alebo Aktualizacie, ktoré budu realizované mimo pracovnych dni
alebo vo vecernych hodinach.

Obsah Objednavatela Poskytovatel nevlastni, nie je opravneny ho upravovat, ¢i akokolvek inak
menit bez predchadzajuceho suhlasu Objednavatela.

Poskytovatel méze s predchadzajucim upozornenim Objednavatela menit podobu a Struktiru
Systému a to najma pri Aktualizacii.

Clanok IX
Ochrana dovernych informacii

Zmluvné strany sa zavazuju zachovavat micanlivost o v8etkych skuto€nostiach, o ktorych sa
dozvedia pri plneni tejto Zmluvy alebo v suvislosti s jej uzatvorenim, ako aj o vSetkych
informaciach, ktoré maju charakter dévernych informacii alebo tvoria predmet obchodného
tajomstva druhej Zmluvnej strany alebo inej tretej osoby (dalej len ,Déverné informacie*), a tieto
chranit pred ich zverejnenim, spristupnenim alebo poskytnutim tretej osobe. Zmluvné strany sa
zavazuju Doéverné informacie pouzivat vyluéne na Ucely plnenia tejto Zmluvy, prijat vSetky
potrebné kroky na ochranu a zabezpeéenie Dévernych informacii pred ich zverejnenim,
spristupnenim alebo poskytnutim tretej osobe a Ddéverné informacie nezneuzit a nepouzit v
rozpore s opravnenymi zaujmami druhej Zmluvnej strany v prospech svoj alebo tretich oséb.
VSetky osoby, ktoré v suvislosti s plnenim tejto Zmluvy pridu alebo mézu prist do styku
s Dévernymi informaciami, je povinna kazda zo Zmluvnych stran zaviazat povinnostou
ochranovat DAverné informacie za podmienok rovnako prisnych ako su podmienky stanovené v
tejto Zmluve, priCom zodpovednost Zmluvnych stran za zavazok mi€anlivosti podla tohto ¢lanku
tymto nie je dotknuta.

Zmluvna strana je opravnena poskytnut dbverné informacie druhej zmluvnej strany tretim
osobam len s predchadzajucim pisomnym suhlasom dotknutej zmluvnej strany. Zmluvné strany
su opravnené poskytnut déverné informacie v nevyhnutnom rozsahu svojim zamestnancom,
splnomocnenym alebo poverenym osobam na uéely ich participacie na vzajomnej spolupraci
zmluvnych stran. V takom pripade je prisludna zmluvna strana povinnd oboznamit tychto
zamestnancov, splnomocnené alebo poverené osoby s obsahom tohto ¢&lanku zmluvy,
zabezpecit' ich suhlas s obsahom a s dodrzZiavanim tohto ¢lanku. Zmluvné strany su opravnené
poskytnut’ déverné informacie tretim osobam, ak im takéto poskytnutie dévernych informacii
uklada pravny predpis. V takom pripade je zmluvna strana, od ktorej déverné informacie pozaduje
tretia osoba, opravnena ich vyzadovat v zmysle pravnych predpisov, informuje bezodkladne
dotknutl zmluvnu stranu o pozadovanom rozsahu a aj o poskytnutom rozsahu doévernych
informacii.

Zavazok ml€anlivosti podla tejto Zmluvy plati po dobu existencie Dévernych informacii, a to aj po
ukon€eni zmluvného vztahu zalozeného touto Zmluvou, pokial nebude zavazku mi€anlivosti
Zmluvna strana skor pisomne zbavena.

Pre ulely tejto Zmluvy vyraz ,Déverné informacie” znamena:

a) vSetky skutoCnosti, udaje a informacie obchodnej, vyrobnej, technickej, financnej,
organizacnej, marketingovej alebo akejkolvek inej povahy suvisiace s podnikom a podnikanim
Objednavatela alebo Poskytovatela, ktoré maju skutoénu a preukazatelnt materialnu alebo
nematerialnu hodnotu a nie su v prisluSnych obchodnych kruhoch, v ktorych Objednavatel
alebo Poskytovatel pdsobi alebo bude pdsobit, beZne dostupné a zarovefi Zmluvna strana
zodpovedajucim spésobom ich utajenie zabezpeduje, a ktoré su predmetom obchodného
tajomstva podfa § 17 Obchodného zakonnika; tieto skuto€nosti nemusia byt vyslovne
oznacené ako doverné; alebo

b) vSetky iné skutoCnosti, udaje a informacie obchodnej, vyrobnej, technickej, finan¢nej,
organizacnej, marketingovej alebo akejkolvek inej povahy suvisiace s podnikom a podnikanim
Objednavatela alebo Poskytovatela, ktoré podfa vble Objednavatefa alebo Poskytovatela
maju byt utajené a su oznadené ako dbverné;

c) vSetky udaje o Zmluvnych stranach, &i tretich osobach, majucich charakter osobnych udajov
podla ustanoveni platnych pravnych predpisov;

d) informacie, ktoré su legislativou definované ako doéverné.
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Za dbverné informacie sa nebudu povazovat informacie, ktoré

- sU alebo sa stali verejne zname bez porusenia zavazkov z tejto zmluvy,

- sU v drzbe prijimajucej zmluvnej strany alebo fiou boli nadobudnuté legalne bez obdobného
zavazku mi€anlivosti,

- sU opravnene prijaté prijimajucou zmluvnou stranou od tretej strany bez zavazku dévernosti,

- sU poskytnuté poskytujucou zmluvnou stranou tretej strane bez zavazku dévernosti zo strany
tretej strany,

- sU poskytnuté prijimajucou zmluvnou stranou s predoslym pisomnym sihlasom poskytujicej
zmluvnej strany.

Déverné informacie su v plnom rozsahu dverné a tajné, bez ohladu na ich pévod, povahu, druh,
obsah a/alebo formu.

Pri ochrane Doévernych informacii s Zmluvné strany povinné najma sa zdrzat konania, ktorym
by tretej osobe neopravnene, t. j. bez predoslého pisomného suhlasu Statutarneho organu druhej
Zmluvnej strany, poskytli, oznamili, spristupnili pre tretiu osobu vyuzili Déverné informacie, o
ktorych sa dozvedeli na zaklade alebo v suvislosti s touto zmluvou.

Zmluvna strana je opravnena pouzit Doverné informacie vyluéne v ramci plnenia tejto Zmiuvy,
pricom je povinna dodrziavat v8etky postupy a pravidla druhej Zmluvnej strany uréené na ochranu
Dévernych informacii a kedykolvek vykonat akékolvek dodatoéné opatrenia potrebné na
zachovanie a ochranu akejkolvek Dévernej informacie.

V pripade, ze si Zmluvna strana nie je ista, ¢i maju byt akékolvek skuto€nosti alebo informacie
podla véle druhej Zmluvnej strany utajené, je povinna si pred ich poskytnutim, oznamenim alebo
spristupnenim tretej osobe na to vyziadat pisomny suhlas druhej Zmluvnej strany.

Zmluvné strany su si vedomé vSetkych obchodno-pravnych a trestno-pravnych désledkov
porusenia povinnosti podla tohto ¢lanku Zmluvy.

Zmluvné strany su v plnom rozsahu zodpovedné za akékolvek poruSenie zavazkov uvedenych
v tomto ¢lanku Zmluvy alebo v pravnych predpisoch, ktoré mézu byt spdsobené nimi samymi,
ako aj ich zamestnancami, pripadne inymi osobami, ktorym su Doverné informacie v sulade
s touto Zmluvou poskytnuté.

Poskytovatel berie na vedomie, Ze Objednavatel je pravnickou osobou s majetkovou ucastou
Statu a ma povinnost tito Zmluvu zverejnit na internete v zmysle platnych pravnych predpisov, s
¢im Poskytovatel bezvyhradne suhlasi.

Clanok X
Ochrana osobnych udajov

Predmetom tohto ¢lanku zmluvy je poverenie Poskytovatela, v zmysle zakona ¢. 18/2018 Z. z.
o ochrane osobnych udajov a zmene a doplneni niektorych z&konov v zneni neskorSich
predpisov (dalej len ,,zdkon NR SR ¢&. 18/2018 Z. z.“) v postaveni sprostredkovatela,
spracuvanim osobnych udajov dotknutych os6b stanovenych v bode 4 tohto &lanku zmluvy
v mene Objednavatela, v zmysle zakona NR SR €. 18/2018 Z. z., v postaveni prevadzkovatela,
ato vyluéne na ucel Specifikovany v bode 3 tohto &lanku zmluvy a urenie s tym suvisiacich
vzajomnych prav a povinnosti zmluvnych stran pri spracivani osobnych Udajov a pri zabezpeceni
ochrany osobnych udajov Poskytovatelom v sulade s prisluSnymi ustanoveniami zakona NR SR
€. 18/2018 Z. z.. Doba spracuvania osobnych udajov Poskytovatelom je dana platnostou tejto
zmluvy.

Objednavatel poveruje Poskytovatela spractvanim osobnych tdajov v mene Objednavatela, a to
za podmienok stanovenych v tejto zmluve.

Poskytovatel je opravneny spracuvat osobné udaje za ucelom technického prevadzkovania
systému, poskytovania technickej podpory a konzultacii, spracovania Statistik a exportov a
vykonavania Uprav Udajov na zéklade poziadaviek Objednavatela a zabezpecenie naplinenia uloh
v zmysle &lanku Il tejto zmluvy. (dalej len ako ,uc¢el spracuvania®).

Poskytovatel je opravneny spracuvat v mene Objednavatela osobné udaje v rozsahu:

a) meno a priezvisko, tituly,
b) telefonicky kontakt,
c) e-mailovy kontakt.
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Poskytovatel je pri spracuvani osobnych udajov povinny dodrziavat vSetky povinnosti, ktoré mu
vyplyvaju zo zakona ¢&. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych Udajov a o zmene a doplneni niektorych
zakonov. Poskytovatel je predovietkym povinny:

a) spracuvat osobné Udaje len pre potreby dosiahnutia vytyéeného Gcelu spracuvania;

b) zabezpedit, aby osobné Udaje boli spracuvané iba spdsobom, ktory zodpoveda ucelu
spracuvania;

¢) spracuvat osobné Udaje v sulade s dobrymi mravmi.

Poskytovatel je povinny spracuvat osobné udaje len na zaklade pisomnych pokynov
Objednavatela, vratane pokynov danych elektronickymi prostriedkami, doru¢enymi na adresu
kontaktnej osoby uvedenej v tejto zmluve. Objednavatel je opravneny takéto pokyny kedykolvek
jednostranne zmenit alebo zruSit akymikolfvek prostriedkami, vratane elektronickych
prostriedkov.

Poskytovatel a osoby nim opravnené spracuvat osobné udaje, su povinni zachovavat
ml¢anlivost’ o osobnych udajoch, pri¢om tato povinnost' trva aj po skon€eni spracuvania osobnych
udajov, resp. aj po skon&eni zmluvy.

Osobné udaje spracuvané podla tejto zmluvy sa nesmu vyuzit pre osobnu potrebu, ani sa nesmu
zverejnit a nikomu poskytnut’ alebo spristupnit, s vynimkou vykonu spracovatelskych operacii
podla tejto zmluvy.

Poskytovatel je povinny prijat so zretefom na najnovSie poznatky, na naklady na vykonanie
opatreni, na povahu, rozsah, kontext a ¢el spracuvania osobnych udajov a na rizika s réznou
pravdepodobnostou a zavaznostou pre prava fyzickych osdb primerané technické a organizacné
opatrenia na zaistenie Urovne bezpec¢nosti primeranej tomuto riziku. Poskytovatel je povinny
prijat najma tieto opatrenia:

a) schopnost zabezpeéit trvalu dbévernost, integritu, dostupnost a odolnost systémov
spracuvania a sluzieb;

b) schopnost’ v€as obnovit dostupnost’ osobnych udajov a pristup k nim v pripade fyzického
alebo technického incidentu;

c) proces pravidelného testovania, posudzovania a hodnotenia u€innosti technickych a
organiza¢nych opatreni na zaistenie bezpec€nosti spracuvania.

Poskytovatel, kedykolvek na ziadost Objednavatela pisomne potvrdi rozsah prijatych
bezpecnostnych opatreni a pravnych zaruk formou podpisania kontrolného zoznamu s jasnou
Specifikaciou tychto opatreni.

Poskytovatel je povinny poskytnut Objednavatelovi informacie potrebné na preukazanie splnenia
povinnosti a poskytnut suginnost v rdmci auditu ochrany osobnych udajov a kontroly zo strany
Objednavatefa alebo auditora, ktorého poveril Objednavatel. Objednavatel je povinny
Poskytovatelovi pisomne oznamit vykon auditu alebo kontroly, a to minimalne 10 pracovnych dni
pred vykonanim auditu alebo kontroly.

Poskytovatel je povinny viest zaznamy o kategdriach spracovatelskych €innosti, ktoré vykonal v
mene Objednavatela v sulade s ust. § 37 ods. 2 zakona NR SR &. 18/2018 Z.z. Poskytovatel je
povinny na poziadanie spristupnit’ tieto zaznamy Objednavatelovi.

Poskytovatel je povinny oznamit Objednavatelovi kazdé porusenie ochrany osobnych udajov, a
to bezodkladne, najneskdr vSak do 24 hodin odkedy sa o poruSeni ochrany osobnych udajov
dozvedel, a to pisomne doru€enim oznamenia na emailovu adresu kontaktnej osoby
Objednavaterla, ktora je uvedena v tejto zmluve. V pisomnom oznameni je Poskytovatel povinny
uviest:

a) opis povahy poruSenia ochrany osobnych udajov vratane, podla moznosti, kategérii a
priblizného poctu dotknutych oséb, ktorych sa poruSenie tyka, a kategérii a priblizného poctu
dotknutych zaznamov o osobnych udajoch;

b) meno/ndzov a kontaktné udaje zodpovednej osoby alebo iného kontaktného miesta, kde
mozno ziskat viac informacii;

c) opis pravdepodobnych nasledkov poruSenia ochrany osobnych udajov;

d) opis opatreni prijatych alebo navrhovanych Poskytovateflom s ciefom napravit porusenie
ochrany osobnych udajov vratane, podla potreby, opatreni na zmiernenie jeho potencialnych
nepriaznivych dosledkov.
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Poskytovatel je povinny dokumentovat zistenie a nasledné riadenie poruSenia ochrany osobnych
udajov, pricom uchovava vsetky suvisiace materialy a informacie, ktoré by mohli prispiet k uréeniu
pric¢in a identifikacii pévodcov porusenia ochrany udajov.

Poskytovatel je povinny bezpeCne zlikvidovat spracuvané osobné udaje alebo vratit ich
Objednavatelovi, a to po ukonéeni Ucelu spracuvania, ako aj po ukonceni poskytovania sluzieb
tykajucich sa spracuivania osobnych Udajov na zaklade rozhodnutia Objednavatela a bezpecne
zlikvidovat’ existujuce kopie, ktoré obsahuju osobné udaje, ak osobitny predpis alebo
medzinarodna zmluva, ktorou je Slovenska republika viazana, nepozaduje uchovavanie tychto
osobnych udajov.

Poskytovatel vyhlasuje, Ze ma dostato¢né finanéné, materialne a ludské zdroje na to, aby
zabezpecil primerané technické a organizacné opatrenia tak, aby spracuvanie osobnych udajov
spinalo poziadavky vSeobecného nariadenia o ochrane udajov a zakona &. 18/2018 Z. z. o
ochrane osobnych udajov a o zmene a doplneni niektorych zakonov, a aby sa zabezpedila
ochrana prav dotknutych oséb.

Clanok XI|
Zodpovednost' za vady

V pripade, ak Poskytovatel nedoda predmet zakazky riadne a/alebo v€as je Objednavatel
opravneny od Poskytovatela pozadovat popri narokoch z vad ustanovenych v § 436 Zakona

€. 513/1991 Zb. Obchodného zakonnika, zaplatenie zmluvnej pokuty vo vySke 0,5 % z celkovej
hodnoty zakazky za kazdy defi omeSkania.

Vady zistené po odovzdani Systému Poskytovatelom Objednavatelovi, Objednavatel ohlasi
pisomne Poskytovatelovi bez zbytoéného odkladu. Objednavatel musi podrobne Specifikovat
vadu a urcit prioritu vady. Poskytovatel garantuje dobu odozvy a dobu vykonania opravy v zmysle
nizsSie uvedenej tabulky vo vazbe na prioritu vady.

Priorita vady Doba odozvy Doba vykonania opravy
Velmi vysoka do 3 hodin (v pracovné dni) do 1 pracovného dfia
Vysoka do 5 pracovnych dni do 3 pracovnych dni
Normalna do 7 pracovnych dni do 5 pracovnych dni

Doba odozvy je doba, v ktorej Poskytovatel zaeviduje hlasenie vady. Doba vykonania opravy je
doba, do ktorej je Poskytovatel povinny vadu odstranit od jej zaevidovania Poskytovatelom.
Pokial' z povahy vady vyplyva, Ze na odstranenie vady je potrebna dlhSia doba, Poskytovatel je
povinny o tom Objednavatela bezodkladne pisomne upovedomit a dohodnut s nim primeranu
lehotu odstranenia vady. Nesplnenie povinnosti odstranit’ vadu v sulade s tymto ¢lankom zmluvy
sa povazuje za podstatné poruSenie zmluvy opraviujuce Objednavatela Ziadat od Poskytovatela
Uhradu zmluvnej pokuty vo vyske 300,00 Eur (slovom: tristo eur).

Clanok XIi
Zmena zmluvy

Tdto Zmluvu je mozné poc€as jej trvania zmenit iba vzostupne Cislovanymi pisomnymi dodatkami,
pokial tieto nebudu v rozpore s § 18 ods. 2 zakona o verejnom obstardvani a nezmeni sa
charakter Zmluvy. Tieto dodatky sa po podpisani Zmluvnymi stranami a po nadobudnuti ich
ucinnosti stavaju neoddelitefnou su¢astou Zmluvy.

Tato Zmluvu je mozne formou pisomného dodatku menit po&as jej trvania ak:

a) Vznikne dévodna uprava jednotkovych cien uvedenych v Prilohe €. 1 k tejto Zmluve smerom
nadol;



b) Poskytovatel v priebehu plnenia tejto Zmluvy ponukne Objednavatelovi vyhodnejSiu
cenu/zlavu za jednotlivé polozky uvedené v prilohe €. 1 k tejto zmluve;

c) Potreba zmeny tejto Zmluvy vyplynie z okolnosti, ktoré Objednavatel nemohol pri
vynalozeni nalezitej starostlivosti predvidat;

d) Nastane potreba vykonat formalne a administrativne zmeny Zmluvy (zmena Statutarneho
organu, zmena kontaktnej osoby, zmena bankového Uc¢tu a pod.).

Kazda zo zmluvnych stran je povinna pisomnou formou, prostrednictvom e-mailu nahlasit

a Specifikovat’ druhej zmluvnej strane vzniknuté zmeny, tykajuce sa ustanoveni tejto zmluvy,

najneskor v lehote piatich pracovnych dni od dfa zistenia zmeny.

Clanok XllI
Odstupenie od Zmluvy

Ktorakolvek zmluvna strana je opravnena okamZite odstupit od tejto Zmluvy pri podstathom
poruseni povinnosti vyplyvajucich z tejto Zmluvy a poziadat nahradu Skody, ktora jej takymto
porusenim povinnosti vznikla od druhej Zmluvnej strany. Za podstatné porusenie povinnosti sa
v zmysle tejto zmluvy povazuje:

a) Porusenie povinnosti za podmienok uvedenych v ust. § 345 ods. 2 Obchodného zakonnika;
b) PoruSenie povinnosti, ktora zaklada niektory z dévodov pre okamzité odstupenie od Zmluvy.

Objednavatel je opravneny okamzite odstupit od Zmluvy, ak:

a) Poskytovatel je v omeSkani s riadnym plnenim zmluvy o viac ako 10 kalendarnych dni;

b) Poskytovatel bude poskytovat predmet Zmluvy v rozpore s dohodnutymi podmienkami v tejto
zmluve a v rozpore s vdeobecne zavaznymi pravnymi predpismi;

c) Poskytovatel pri plneni Zmluvy kona spésobom, ktory spésobi Skodu Objednavatelovi alebo
Objednavatela vystavi hrozbe vzniku $kody;

Poskytovatel je opravneny okamzite odstupit od Zmluvy v pripade, ak:

a) Objednavatel neposkytne Poskytovatefovi su€innost potrebni na plnenie predmetu zmluvy
ani v dodatoCne poskytnutej lehote na poskytnutie sucinnosti, ktort si Poskytovatel vopred
pisomne vyziadal;

b) Objednavatel je v omeskani s uhradou fakturovanej ceny za predmet zmluvy o viac ako 30
kalendarnych dni.

Clanok XIV
Zanik Zmluvy

Tato Zmluva zanika:

a) na zaklade vzajomnej pisomnej dohody Zmluvnych stran;
b) odstupenim od Zmluvy, priom ktorakolvek zo Zmluvnych stran je opravnena odstupit od
tejto Zmluvy v pripadoch stanovenych touto Zmluvou alebo Obchodnym zakonnikom.

Clanok XV
Zaverecné ustanovenia

Tato Zmluva nadobuda platnost dfiom podpisu obidvoma Zmluvnymi stranami a u&innost’ dfiom
nasledujucim po dni jej zverejnenia v sulade s ust. § 47a) zdkona &. 40/1964 Zb. Obciansky
zdkonnik v zneni neskorSich predpisov v spojeni s ust. § 5a) zakona ¢&. 211/2000 Z.z. o
slobodnom pristupe k informaciam a o zmene a doplneni niektorych zakonov (zakon o slobode
inform&cii) v zneni neskorsich predpisov; Zmluvné strany suhlasia s tym, Ze Zmluva vratane
vSetkych jej su€asti a priloh bude v zmysle zakona o slobode informécii zverejnena; Zmluvu
zverejni Objednavatel.
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Tato Zmluva je vyhotovena v 4 (Styroch) originaloch, z ktorych Objednavatel obdrzi 3 (tri)
vyhotovenia a Poskytovatel 1 (jedno) vyhotovenie.

Menit a dopifat tito Zmluvu je mozné len na zaklade dohody oboch Zmluvnych stran, a to
vyluéne vo forme pisomnych a ocislovanych dodatkov k tejto Zmluve podpisanymi oboma
Zmluvnymi stranami, ktoré tvoria neoddelitelnu sucast tejto Zmluvy.

Zmluvné strany berd na vedomie, Zze prava a povinnosti vzniknuté na zaklade tejto Zmluvy
prechadzaju v sulade s prisluSnymi pravnymi predpismi aj na ich pripadnych pravnych nastupcov.

Prava a povinnosti Zmluvnych stran touto Zmluvou vyslovne neupravené sa riadia prislusnymi
ustanoveniami zakona ¢&. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni neskorsich predpisov a
dalSich vSeobecne zavaznych pravnych predpisov Slovenskej republiky. Rozhodnym pavom je
pravo Slovenskej republiky.

Pokial akékolvek ustanovenie tejto Zmluvy je alebo sa stane neplatnym alebo nevymahatelnym,
nespbsobi to neplatnost alebo nevymahatelnost celej Zmluvy, ak je uplne oddelitelnym od
ostatnych ustanoveni tejto Zmluvy. Zmluvné strany sa v takomto pripade zavazuju bezodkladne
vzajomnym rokovanim vo forme pisomného dodatku Zmluvy nahradit neplatné alebo
nevymahatelné ustanovenie Zmluvy novym platnym a vymahatelnym ustanovenim, ktorého
predmet bude v najvy$8ej moznej miere zodpovedat predmetu povodného ustanovenia a zaroven
bude zachovany el tejto Zmluvy a obsah jednotlivych ustanoveni tejto Zmluvy.

Zmluvné strany sa dohodli, ze pripadné spory vyplyvajuce z tejto Zmluvy, budu prednostne riesit
formou dohody (zmieru) prostrednictvom svojich zastupcov. V pripade, Zze sa spor nevyrieSi
dohodou Zmluvnych stran alebo zmierom, je ktorakolvek Zmluvna strana opravnena poziadat
o rozhodnutie pripadného sporu miestne prislusny vSeobecny sud Slovenskej republiky.

Zmluvné strany sa zavazuju oznamit si navzajom akékolvek zmeny udajov dblezitych pre
bezproblémové plnenie Zmluvy a jednotlivych prav a povinnosti Zmluvnych stran z nej
vyplyvajucich.

Zmluvné strany vyhlasuju, ze Zmluva vyjadruje volu Zmluvnych stran, Zze Zmluvu uzatvorili
slobodne a vazZne, nie v tiesni ani za ndpadne nevyhodnych podmienok, riadne si ju predital,
porozumeli jej a nemaju proti jej forme a obsahu Ziadne vyhrady, €o potvrdzuju na znak suhlasu
s touto Zmluvou svojimi vlastnoruénymi podpismi.

Neoddelitelnou sucastou Zmluvy:
Priloha €. 1 Kalkulacia ceny Predmetu Zmluvy
Priloha €. 2 Zoznam subdodavatelov (iba ak sa uplatfiuje)

Za Poskytovatefla: Za Objednavatela:

........................ dia ..o V KoSiciach dna ........ccoeeevveviveeennnnnnn.

Ing.FrantiSek Kalivoda Ing. Bc. Vladimir Hosa, MPH
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Kalkulacia ceny Predmetu Zmluvy

A. Jednorazové poplatky za licencie, implementaciu a sSkolenia:

Priloha ¢. 1

. . Predpokladané Cenav EUR Cenav EUR
P. C. Tovar/sluzba MJ mnozstvo bez DPH s DPH
Komplexné rieSenie prepojeného
1. personalneho informaéného systému ks 1
v zmysle opisu predmetu prieskumu 4327 5192,40
Komplexné rieSenie prepojeného mzdového
2. informaéného systému v zmysle opisu | kg 1
predmetu prieskumu 7182 8 618,40
Komplexné rieSenie prepojeného
3. vzdelavacieho informaéného systému ks 1
v zmysle opisu predmetu prieskumu 1855 2223
Celkova cena: 13 364 16 036,80

B. Mesacné poplatky za upgrade a podporu na serveroch verejného obstaravatela

. Tovar / sluzba

MJ

Predpokladané
mnozstvo

Jednotkova
cenav
EUR bez DPH

Celkova cena v
EUR bez DPH
za 12 mesiacov

Celkova cena v
EUR s DPH
za 12 mesiacov

Poplatok za upgrade
a technicku podporu
personalneho
informacéného
systému v zmysle opisu
predmetu prieskumu

mesiac

182

2184

2 620,80

Poplatok za upgrade
a technicku podporu
mzdového
informaéného
systému v zmysle opisu
predmetu prieskumu

mesiac

268

3216

3 859,20

Poplatok za upgrade
a technicku podporu
vzdelavacieho
informaéného
systému v zmysle opisu
predmetu prieskumu

mesiac

79

948

1137,60

Celkova cena za 12 mesiacov:

6 348

7 617,60

1 Je potrebné uviest celkové naklady na nakup (do nakladov na nakup sa pozaduje uviest aj v3etky licencie pre pouzivanie
kompletného rieSenia bez ohladu na akékolvek uz existujuce licencie).




C. Iné jednorazové naklady na rieSenie:

P. & Tovar / sluzba MJ Predpokladané Jeggr?;k\?va Celkova cena v Celkova cena v
T mnozstvo EUR bez DPH EUR s DPH
EUR bez DPH

Cena za rozSirenie
1. osobnych Cisel ks 50 4,28 214 256,80
k mzdovému programu

Celkova cena: 256,80

D. Iné mesacné naklady na rieSenie:

= Predpokladané Jednotkova cenav | Celkova cenav Celkova cena v
é' Tovar / sluzba MJ mlr:oistvo EUR bez DPH EUR bez DPH EUR s DPH
’ za 1 mesiac za 12 mesiacov za 12 mesiacov
Cena za rozSirenie
osobnych cisel
L1 K mzdovému ks 50 3,57 42,84 51,41
programu
Celkova cena za 12 mesiacov: 51.41
E. Celkové naklady na rieSenie pocas 4 rokov:
Predookladané Jednotkova Celkova Celkova
P.¢. Tovar / sluzba MJ msoistvo cenav cena v cena v
EUR bez DPH EUR bez DPH EUR s DPH
1 Celkové jednorazové ks 1
) naklady v zmysle tabulky A 13 364 16 036,80
Celkové ro¢né naklady v
2. zmysle tabulky B rok 4 6348 25 392 30 470,40
3 Celkové jednorazové ks 1
) naklady v zmysle tabulky C 214 256,80
Celkové ro¢né naklady
4. v zmysle tabulky D rok 4 42,84 171,36 205,63
Celkova cena za 48 mesiacov: 39 141,36 46 969,63
Za Poskytovatefla: Za Objednavatela:
Vo (o o T- R V KoSiciach dfia ...........cccevueeeeeenene.
Ing. FrantiSek Kalivoda Ing. Bc. Vladimir Hosa, MPH
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