ZMLUVA O SPOLUPRACI PRI OCHRANE OSOBNYCH UDAJOV
A O SPRACUVANI OSOBNYCH UDAJOV

NizSie uvedené strany

IRESOFT s.r.o.

so sidlom Purkova 71/99, Brno-Kralovo Pole, 612 Q0gska republika

IC: 262 97 850

zapisana v obchodnom registri vedenom Krajskym si®@rne, oddiel C, viozka 42453
zastupena: Ing.fiHalousek, MBA, konate

na strane jednej alautor

a

Centrum socialnych sluzieb TAU (Turie)

so sidlom Turie 296, Turie, 013 12, Slovenska rékab
ICO: 00647683

zastupena: Ing. Elena Bohdalova, riakktena

strane druhej aknadobudate’

(autor a nadobuddte’alej spol@ne tiez len akozmluvné strany)

uzatvéraju v sulade s ust. § 269 ods. 2 z4koba3/1991 Zb., obchodného zdkonnikagndom znenidalej len
,obchodny zakonniR, a dalej v stlade 8l. 28 Nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (B116/679 z 27.
aprila 2016 o ochrane fyzickych oséb pri spracteanbnych Gdajov a o imom pohybe takychto Udajov,
ktorym sa zruSuje smernica 95/46/ES (vSeobecnédemie o ochrane Udajayalej len GDPR) tdto
zmluvu o spolupréci pri ochrane osobnych Gdajov a spractvani osobnych Udajoyv

Preambula

Zmluvné strany, vedomeé si ddlezitosti ochrany ogebnidajov, v snahe doditzaSetky povinnosti pre ne v ramci ich
¢innosti vyplyvajuce a s cfem prispi¢ k zakonnému a transparentnému spraclvaniu osohijajov za pomoci
vhodnych organizmych a technickych opatreni, uzatvaraju tito zmlavapolupraci pri ochrane osobnych Udajov a o
spracuvani osobnych udajadiglej len zmluvd) v nasledujicom zneni:

I.  Uvodné ustanovenia a predmet zmluvy

1.1. Zmluvné strany zhodne vyhlasujl, Zze medzi autoramdobidatéom je uzatvorenficenéna zmluva
IS Cygnus na zaklade ktorej sa autor zaviazal poskyimidobudatovi pre jeho osobnd, resp. interni
potrebu licenciu k pouzivaniu pidacového programu IS Cygnus, a to v rozsahu v prigjuZmluve
blizSie Specifikovanom, z&o sa nadobuldatezaviazal hradi autorovi dohodnuti odmend’glej len
Llicenéna zmluvd; pocitacovy program a pripadné voliteé rozSirujuce moduly ¥ahujice sa k tomuto
programud’alej spol@ne len pocitacovy progrant).

1.2. Pciitagovy program je vSeobecneceny pre vedenie agend poskytovatesocialnych sluzieb,&m je
spravidla spojené tiez spractvanie roznych osobrigejov klientov tychto poskytovdtav (v tomto
pripade nadobudd®). Vziadom k uvedenému zmluvné strany zhodne vyhlasb@rana vedomie, Zze
pclitagovy program je pouzivany tiez ku spracdvaniu osehnjdajov, a to vratane spracdvania tzv.
citlivych Gdajov — osobitnych katego6rii osobnychajol (predovSetkym Udajov o zdravotnom stave
klientov nadobudat®); (vSetky osobné Udaje spracivanéitadovym programomfalej len ,psobné
Udaje).

1.3. Subjektom, ktory utuje (Eely a prostriedky spractvania osobnych Gdajov pedsiictvom pgitatového
programu, a je teda ich prevadzkovate, je nadobudafe

1.4. Vzhradom k tomu, ze @idtatovy program je inStalovany a prevadzkovany u nadeat#a a na jeho
vlastnej infrastruktare, a (s vynimkoad hoc situacii popisanych ¥l. Ill. tejto zmluvy) ani inak
nedochadza pri pouzivani yitatového programu nadobldBben zo strany autora ku spracivaniu
osobnych ddajov, nevystupuje autor votatmu k osobnym uUdajom spracUvanymc ipeovym
programom z&sadne v pozicii sprostredkdfat@ uvedeného vyplyva, Ze zodpovedhpa zaistenie
adekvatnej ochrany osobnych Gdajov nesie v plnarealou nadobuddte tento musi zaistisplnenie
vSetkych s tym spojenych povinnosti, predovSetk@wirnmosti vyplyvajacich z platnej &itinej pravne;
Upravy. S obadom na spdsob prevadzkovani&ipaového programu (tzv. on-premise produkty) berie



1.5.

1.6.

1.7.

1.8.

2.1.

2.2.

2.3.

2.4,

2.5,

nadobudaté vyslovne na vedomie, Ze autor zo svojej pozicie remodze nies zodpovednds za
bezp&nog’ osobnych Gdajov spracdvanych tymt@ipaovym programom.

| ked autor zdsadne nie je sprostredkobate osobnych Udajov spracuvanych prostrednictvom
pocitatového programu, ma zaujem na tom, aby i pri tompt@&ivani bola zaistena najvysSia miera
ochrany dotknutych osobnych Udajov.d mézedalej autor pri plneni niektorych povinnosti, ktoré
mu z licegnej zmluvy vyplyvaju, vojs do styku s osobnymi Gdajmi, je t@n tejto zmluvy upravitiez

s tymto savisiace prava a povinnosti zmluvnychrstra

Predmetom tejto zmluvy je Uprava vzajomnych prapoainnosti zmluvnych stran sdvisiacich so
spracivanim osobnych Gdajov nadobUtiatevSeobecnepri pouzivani péitatového programu, a to uz
s prihliadnutim k pravnej Uprave predstavovanepprSetkym (nie vSak vyitne) GDPR a zakonokh
18/2018 Z.z., o ochrane osobnych Udajov a o zmetapkeni niektorych zakonod’élej len ,zakon o
ochrane osobnych Gdajdy.

Predmetom tejto zmluvy jéalej tiez Uprava vzadjomnych prav a povinnosti zmiwh stran suvisiacich
so Specifickymi operaciami spracUvania ku ktorym pri pouZivani pdtatového programu
nadobudatéom vynimane tiez mdze z jeho iniciativy dochadza pri ktorych sa autor pode aj na
vlastnom spracUvani osobnych Gdajov, tzn. vystupujgozicii sprostredkovata v zmysle GDPR.
Zmluva o spracUvani pdid predchadzajicej vety je obsiahnutd. \ll. tejto zmluvy.

Pre wvyltenie pochybnosti zmluvné strany vyslovne konStat@é v suvislosti s pouzivanim
pcXitatového programu nadobldBben je pravidlom, Ze sa autor na vlastnom spracivani osobnych
udajov nijak nepodi&,; situacie upravenédl. lll. tejto zmluvy su teda vynimkou z tohto preia.

Il. Vyhlasenia a zavazky zmluvnych stran
(vSeobecny rezim polia ¢l. 1. bodu 1.6. tejto zmluvy)

Nadobudatg ako prevadzkovafeosobnych Gdajov, vyhlasuje, Zze sa dékladne zodr&ptitacovym
programom, jeho furdhog’ou a mozna&@mi nastavenia, a to Specialne adiska ochrany osobnych
Udajov (pri sdasnom zvazeni rdzne pravdepodobnych a rdézne zastaaigik pre prava a slobody
dotknutych os6b, ktoré mbzu pri spracuvani ich agoh Udajov psitacovym programom nasfp Na
tomto zéklade vyslovne vyhlasuje, Zec¢fiasovy program zodpoveda jeho potrebam a je spOsdbily
zaisteniu adekvatnej ochrany osobnych Udajov, ktwodla pri pouzivani pdtatového programu
spracuvé.

NadobudatkEberie na vedomie, Ze ako prevadzkoVasobnych Gdajov je to on, kto zodpoveda za to, Ze
spracuivanie osobnych Udajov prostrednictvortitpinvého programu bude prebieheakonne a bude
spliova’ vSetky pravnymi predpismi stanovené poziadavkysWislosti so spracUvanim osobnych
Udajov p@itatovym programom sa vSak autor zavazuje poskytradobudat#ovi (na jeho vyziadanie)

v primeranom rozsahu vSetkucgtnog’ potrebnl k nastaveniu pouZivaniapasového programu tak,
aby bolato najlepSie zaistena bezpeg’ spractvanych osobnych udajov.

Nadobudate sa zavazuje pri spractvani osobnych Gdajov posttipako v silade s relevantnymi
pravnymi predpismi (predovSetkym s GDPR a zakonomcbrane osobnych udajov), tak s touto
zmluvou.

Nadobudatesa zavazuje prijavSetky vhodné organizaé, bezpénostné a technické opatrenia tak, aby
zodpovedali relevantnej pravnej Uprave &asie tak, aby bola zaistena zodpovedajldca firogkrany
spracivanych osobnych Gdajov. V tejto suvislostpsadovSetkym zavézuje prijaaké opatrenia, aby
bol vyliéeny neopravneny alebo ndhodny pristup ku spracivaspbnym dajom, ich zmena, &ie

¢i strata, neopravneny prenos, neopravnené spraiej\ako aj iné zneuzitie spracivanych osobnych
udajov.

Autor vyhlasuje, ze pri plneni svojich zavézkov wysle licegnej zmluvy, nema zaujem na
spristugiovani akychkévek osobnych (dajov (predovSetkym osobitnych kaiég&obnych udajov
dotknutych osbb)¢o sa nadobudatezavazuje pri svojeginnosti reSpektowa V danej suavislosti sa
nadobudatépredovSetkym zavazuje, Ze prijme vSetky opatrkeidenu, aby pri poskytovani uzivéiskej
podpory (predovSetkym pri vyuZiti nastroja ,Vzdisdepomoc”, kedy autor ovlada PC nadobUttate
vyluéne pod priamym ddiadom a pobh pokynov nadobudadie, resp. jeho zamestnancov), instak
podpory af’alej pri osobnom zaSKovani nadobldafa na mieste (tzn. zaSkavanie konkrétnych osdb

k tomu nadobudatem poverenych, spravidla v priestoroch nadobd@ateo strany autora, nedoslo k
neopravnenému pristupu autora k osobnym udajonckyzh osdb (a to predovSetkym tym citlivym,
resp. osobitnym kategdriam osobnych Gdajov, akomirom rade (daje tykajuce sa zdravotného stavu).



2.6.

2.7.

2.8.

2.9.

2.10.

3.1.

3.2.

3.3.

3.4.

Nadobudateje teda povinny prijavSetky opatrenia k tomu, aby osobné Gdaje bolyuiiti uvedenych
nastrojov dostattme chranené.

V pripade postupu pdd predchadzajuceho bodu tokdidnku zmluvy a pri s€asnom dodrzani tam
uvedenych podmienok (predovSetkym, Ze sa autorzzge@ostupovaiba poda pokynov nadobuddia
a pod jeho priamym ddéhdom, a to aj v pripade osobného zaSkolenia) zad{ioza dodrziavanie
ochrany osobnych Gdajov a zavedenie vhodnych apatr@dobldate autor sa vSak k tomutatélu
zavazuje poskytovanadobudatévi potrebnd séinnog’.

Pokid’ by, i napriek zhora uvedenym zavazkom nadobuidatslo pri pineni povinnosti, ktoré autorovi
z licerénej zmluvy plynd, k pristupu autora (resp. nim gewgch pracovnikov) k akymKeek osobnym
Udajom spracUvanych pidacovym programom, zavazuje sa autor zachovavéanlivos’ ako vo vZahu

k vSetkym takymto osobnym udajom, tak aj v@alau k bezp&ostnym opatreniam, ktorych zverejnenie
by ohrozilo zabezp®nie osobnych Udajov.

Povinnog mi¢anlivosti poda predchadzajiceho bodu tohttAnku zmluvy sa wahuje tiez na
zamestnancov autoradalSie osoby, ktoré v ramci plnenia svojich opravyremovinnosti pre autora
vojdu do styku s takymito osobnymi Gdajmi. Povinhod¢anlivosti trvd po neobmedzen( dobu, a to aj
po skorteni pracovného pomeru alebo prisluSnych prac parauPovinnot zachovavé micanlivos’

sa nevfahuje na informénd povinnog pod’a zvlastnych z&konov. Dodrziavanie zavazkov v zeysl
tohto bodu zmluvy bude zamva autor, ktory sa v tejto sivislosti zavdzuje suojgamestnancov a
d'alSie osoby o povinnosti dodrziavanléanlivog’ riadne potit’ a k tomuto ich tiez zodpovedajicim
spbsobom zmluvne zaviazaTymto ustanovenim zmluvy vSak nie sU nijak dotBnpovinnosti
nadobudatia, predovSetkym povinntszamedzi autorovi v pristupe k akymKeek osobnym Gdajom
spracUvanym v pdtatovom programe.

Zmluvné strany zhodne konStatuju, ze autor je viskosti s pouzivanim pdtatového programu
nadobudatéiom opravneny zbiefastatistické (anonymn& anonymizované) Udaje tykajlce sa vyuzitia
jednotlivych agend (funkcionalit) v pttacovom programe, a to zaé€lom zvySenia ich kvality. Autor
vyhlasuije, Ze pri tomto zbere nedochadza k prea&gohkd'vek osobnych Gdajov (tzn. nedochadza pri
tom ku spractvaniu osobnych udajov), ale iba kasjpraniu Statistickych dat vyuZiteosti jednotlivych
funkcii bez slvislosti &alSimi datami o nadobudditevi ¢i tretich osobach.

| ked primarnu zodpovednésza bezpé&nos' osobnych Udajov a ¥bu vhodnych opatreni nesie
nadobudaté dovd’uje si mu autor zad@lom dosiahnutia vy$Sej miery ochrany osobnych aldaj
odporuit prevadzkovanie databazdiméového programu prostrednictvom viastného MS SQuesar
tzn. formou architektlry klientserver, a to najmaperovnani s menej bezpgymi spdsobmi ich
prevadzky, u ktorych je mozné vSeobecne predpoRlagadsie riziko zneuZitii neopravneného
spristupnenia tretim osobam (napr. prevadzkovaaiebdze prostrednictvom ztheej zlozky MDB
subor).

lll. SpracUvanie osobnych udajov
(Specificky rezim pod’a ¢l. I. bodu 1.7. tejto zmluvy)

KedZze v sulade s bodom 1.7. tejto zmluvy mdZze pri pard p@itatového programu nadobudiben
vynimoéne dochadzazo strany autora ku spracivaniu osobnych Gdagv, tomtoélanku — pre tieto
ojedinelé situacie — obsiahnuta zmluva o spracteaobnych GdajovDalej v texte si medzi stranami
upravené podmienky, za ktorych méze k tomuto spatilh zo strany autor&gby sprostredkovara)
pre nadobudafa (oby prevadzkovata) dochadza

Osobnymi Udajmi, na ktoré sa tato zmluva o spragiiva’ahuje, sa rozumeji osobné Udaje, ktoré
nadobudaté pri pouZivani péitatového programu uloZi do ich databaze, t.j. najméjaid klientoch
nadobudatéa (identifikainé Udaje, Udaje o socialnych a rodinnych pomerithrmacie o osobnych
zaujmoch a preferenciach klientov, informéacie afimom stave apod.) &alej Gdaje o zamestnancoch
nadobudatéa, prip. inych nim wenych uzivatéov paitatového programu (najma identifikaé (daje a
Udaje suvisiace s vykonom zavislej prace pre nadiatdia ako su napr. idaje o dochadzke, plany smien,
podklady pre mzdy apod.). Predmetom spracuvanidigotmhtoclanku zmluvy pritom mozu hytiez
osobitné kategoérie osobnych Udajov (najma Udaj@gravotnom stave klientov).

Téato zmluva o spracuvani satahuje na tych klientov a zamestnancov nadobilidat@orych osobné
Udaje su péitacovym programom spraclvané, a ktoré sa teda moéZ pitedmetom nahodnych operacii
spracUvania v zmysle bodu 3.5. tobitanku zmluvy ("alej len dotknuté osob).

Nadobudate tymto vyslovne poveruje autora spracUvanim osobnjdajov v zmysle tohtélanku
zmluvy. Autor bude osobné (daje spraaiiea na zaklade zdokumentovanych pisomnych pokynov



nadobldatd’a (a to vratane pripadného odovzdania osobnych uddm tretej krajiny alebo
medzinarodnej organizacii).

3.5. Spraclvanie osobnych Udajov mézedpa’ vo vykonavani nasledujacich druhov operacii:

- oprava poskodenej databazeipatového programu,

- vykonavanie servisnych zasahov do databazéatového programu,

- vykonavanie hromadnych operacii s osobnymi Gdapmaivanymi prostrednictvom gitacového programu,

- prevod, obnovéi export osobnych Gdajov spractvanych prostredoitpditatového programu,

- vykonanie inStakénej podpory,

- vykonanie exportu databazy$itatového programu autorom pd&lSie vyuzitie nadobdddtem pri skodeni
trvania zmluvného wahu zaloZeného licénou zmluvou,

to vSak vzdy (v kazdom jednotlivom pripade) wznavéaznosti na konkrétnu pisomnu poZiadavku
nadobudatd’a vznesenu spravidla formou e-mailu zaslaného nlaretdckd adresu autora servis@iresoft.cz.
Siag’ou pisomnej poziadavky pbal predchadzajucej vety musitbyzdy min. Specifikcia pdtacového
programu, ktorého sa poziadavka tyka, vymedzeroblgmu, ktory ma by vyrieSeny, a poZadovanej operacie
spraclvania (vratane jej rozsahu), ktorid ma au@npdobudata vykona.

Autor je opravneny vykonavaakékdvek operacie spraclvania (individualtiehromadne) vzdy vykne v
medziach pisomného pokynu nadobitateko aj v medziachéélu, pre ktory k tymto operaciam spractvania
dochadza, to vSetko vzdy v najmensom moZnom rozgaltor nebude do osobnych Gdajov nahliagaip. ich
inak spracuvg pokid’ toto nie je nevyhnutné pre splnenie poZiadavkyobadat&a. Autor tiez vyhlasuje a
zavazuje sa, Zze ma a budetmastavené interné procesy tak, aby bolo z jelamgtna najnizSiu moznu Urave
znizené riziko neopravneného spristupnenia osobéigajov, nahliadania do nighich zneuzitia.

Zmluvné strany spolme vyhlasuju, ze zhora uvedeny vgpboperacii mozného spracivania osobnych ddajov,
ktoré ma autor pre nadobudéeaisova’, méze by na zaklade zvlastnej pisomnej (listinnej aleb&tedmickej)
dohody strand’alej rozSireny s tym, ze konkrétne operacie spratiavbudi autorom aj v tychto pripadoch
vykonané na zéklade pokynov nadobutite sulade s nimi a touto zmluvou.

Nadobudate stasne berie na vedomie, Ze nevyhnutnou podmienkeurgalizaciu jednotlivych operacii
spracUvania spravidla bude tiektivne spristupnenie prislusnych osobnych Udajoti databaz pcaita¢ového
programu (alebo ich dotknutych €asti) autorovi, ku ktorym tento inak pristup nemd; nadobutiate zavazuje
zaistt’, Ze spristupnenie databaze fmtejto vety bude v kazdom pripade vykonané ibazgahu nevyhnutnom
pre uskutdnenie poZadovanej operacie.

3.6.Zmluvné strany sa dohodli, Ze vSetky operacie spatia budl vo vzajomnej &anosti vykonavané vzdy tak, aby
bol pristup autora k osobnym (dajom obmedzeny ikarazsah potrebny k vybaveniu danej poziadavky
nadobudatéa, a sdasne, aby samotné operacie spractvania boli tapgatochrany tychto Gdajov vykonavaree
najmenej rizikovym spOsobomédq napr. znamena, Ze jednotlivé operacie budl zésadikonavané
prostrednictvom PC nadobudédea pod jeho priamym dt&dom, s vynimkou situacii, kedy nadobudaiei v
konkrétnom pripade inak).

3.7.Autor vyhlasuje, Ze je schopny zaistavedenie vhodnych technickych a orgaigah opatreni tak, aby spracuvanie
osobnych udajov v zmysle tohttanku zmluvy spiovalo poziadavky relevantnej pravnej Gpravy (vrat@bPR
a zékona o ochrane osobnych Udajov) a aby bolterdi®chrana prav dotknutych oséb.

3.8.Doba trvania zavazku spractvania osobnych Udajtwam v zmysle tohtélanku zmluvy zodpovedé dobe trvania
tejto zmluvy ako celku, tzn. i zmluva o spractvaesbbnych Gdajov sa uzatvara na dobu vyplyvajadu\z. tejto
zmluvy. Samotné spracUvanie osobnych Udajov buale w&azdom jednotlivom pripade obmedzené iba a do
nevyhnutna k vykonaniu operécii gadbodu 3.5. tohtélanku; ihnel’ po vykonani prislusnych operacii budu
osobné udaje, ktoré su pripadne v dispozicii autosdilade s pravnou Upravou autorom vymazané aletiené
sp& nadobudafovi a s&asne dbjde k vymazaniu existujucich képii, iba adaobldatt vopred uéi v
konkrétnom pripade pisomne inak.

3.9.Spracuvanie osobnych Gdajov autorom bude prebieflacne za delom plnohodnotného pouZivaniagitatového
programu nadobuddtem, kef k tomuto méze bi/niekedy potrebné vykordiez operacie pd@ bodu 3.5. tohto
¢lanku zmluvy. Samotny p@tacovy program ma nadobudétedujem pouziva iba za delom riadneho
poskytovania socidlnych a zdravotnych sluzieb swdilientom,¢o sa tiez zavézuje pri svojej praci s tymito
programami zaisfi

3.10.Autor sa ako sprostredkovéiteri spracuvani osobnych Gdajov zavazuje:

a) spracuvd osobné Udaje iba v suladecglidm poda tohtoclanku zmluvy a spésobom v tomitiinku zmluvy
stanovenom,



b)

c)

d)

prijat’ vSetky vhodné technické a orgartizé opatrenia, ktoré su nutné k zabépp@u spractvania osobnych
Udajov podia predchadzajiceho pism. a) a zodpovedaju s tyjarsgou riziku, aby okrem iného nemohlo
pri tomto spracivani dgjk neopravnenému alebo ndhodnému pristupu k osoltigaom, k ich zmene,
Zniceniu ¢i strate, neopravnenym prenosom, k ich inému nemgr@ému spracuvaniu, ako aj k inému
zneuzitiu osobnych udajov,

spracové a dokumentova prijaté a vykonané technické a orgadizd opatrenia k zaisteniu ochrany
osobnych Gdajov v sulade s touto zmluvou, GDPRslyghymi zdkonmi a inymi vSeobecne zavaznymi
pravnymi predpismi,

po skoreni trvania tejto zmluvy vSetky prip. eSte fakticlgpracivané osobné Udaje odovzda
nadobudatéovi ako prevadzkovatevi osobnych Udajov, vymagasSetky ich pripadne existujuce képie a
nenavratne zlikvidowaosobné udaje, ktoré po odovzdani zostanu v disp@aitora, to vSetko v sulade s
pravnou Upravou.

3.11. Pri stanoveni technickych a orgarimgich opatreni na ochranu spractvanych osobnycloudaj autor

zavazuje (a) posudzovaizikd vyplyvajice zo spracuvania osobnych Udagmobami, ktoré maju
bezprostredny pristup k osobnym tdajom, (b) zabraeopravnenym osobam v pristupe k osobnym
udajom a k prostriedkom pre ich spracuvanie, akoeajpravnenémditaniu, vytvaraniu, kopirovaniu,
prenosu, Upravé vymazaniu zdznamov obsahujicich osobné udaf,@i{a’ opatrenia, ktoré umoznia
uréit’ a overt’, komu boli osobné Udaje odovzdané. Pre &gthie pochybnosti sa vyslovne konstatuje, ze
vSetky opatrenia pdd tohto bodu zmluvy sa w¥ahuja iba k osobam, ktorym pristup a spracuvanie
osobnych udajov umozni v zmysle tejto zmluvy auioe, vSak k osobam, ktorym pristup k osobnym
tdajom umozni priamé nepriamo samotny nadobldate

3.12. Prispracuvani osobnych udajov, ktoré prebiehamaatizovane, sa autdialej zavazuje spraciva&Setky

informacie a osobné (daje v sulade s poZiadavkgstésmu managementu bezpesti informacii a
stasne zabradineopravnenému pristupu k datovym tosi.

3.13. Zamestnanci autoradalSie osoby, ktoré v ramci plnenia svojich opravreepovinnosti budi prichadza

do styku s osobnymi ddajmi v rozsahu potrebnom kowmgniu tohto¢lanku zmluvy, sud povinni
zachovava micanlivog’ o osobnych Udajoch a o beZpestnych opatreniach, ktorych zverejnenie by
ohrozilo zabezp#nie osobnych Gdajov. Povinnosiléanlivosti trva po neobmedzeni dobu, a to aj po
skorteni pracovného pomeru alebo prislusnych prac pgauPovinnot zachovava miéanlivos’ sa
nevz’ahuje na informénd povinnog pod’a zvlaStnych zakonov. DodrZiavanie zavazkov v zenyshto
bodu zmluvy bude zaieva’ autor, ktory sa v tejto sivislosti zavazuje svojgamestnancov dalSie
osoby o povinnosti dodrziavanl¢anlivog’ riadne potiit’ a k tomuto ich tiez zodpovedajicim spdsobom
zmluvne zaviaza

3.14. Strany tejto zmluvy sa vzajomne zavazuju poskyte®i@ri spractvani osobnych Udajov autorom vSetku

sinnog’ potrebnl k naplneniu poziadaviek stanovenych taaottuvou, GDPR, prisluSnymi zakonmi a
inymi vSeobecne zavéznymi pravnymi predpismi. Zaké&itinnosti poda predchadzajucej vety pritom
zaltha tiez povinnos autora by nadobudatéovi napomocny prostrednictvom vhodnych technicksich
organiz&nych opatreni, pokige to mozné, pri splneni nadobludateej povinnosti reago¥ana Ziadosti

o vykon prav dotknutej osoby. Rovnako sa autor zajesby nadobudatéovi nApomocny pri zaievani
suladu s povinn@®u zabezp&enia spracdvania, pri oznamovani porusenia ochogopnych Udajov
Uradu na ochranu osobnych Gdajov Slovenskej refpuliri oznamovani porudenia ochrany osobnych
Udajov dotknutej osobe, pri posudeni vplyvu na acbr osobnych Gdajov a pri predchadzajlcej
konzultacii s Uradom na ochranu osobnych tdajoveSiskej republiky. K podobnej&anosti sa pritom
zavazuje tiez nadobuddteo vz'ahu k autorovi.

3.15. Autor sa zavéazuje poskyttithadobudaftiovi vSetky informéacie potrebné k dolozeniu toho, ki

splnené povinnosti stanovené tynstédnkom zmluvy &l. 28 GDPR,¢o zatiia tiez povinnos autora

bezodkladne nadobudéiteinformova v pripade, Ze pda jeho nazoru dity pokyn porusuje GDPR
alebo iné predpisy Eurdpskej Unie aletenského Statu tykajuce sa ochrany Gdajov. Autoryskbovne

zavazuje, Ze pri spractvani osobnych Udajov v zergflo zmluvy:

prijme vSetky opatrenia pozadované fod. 32 GDPR,

bude dodrziavipodmienky pre zapojenialSieho sprostredkovdt® uvedené ¥l. 28 ods. 2 a 4 GDPR,
bude zoliadiova povahu spraclvania a bude nadobdluste (v rozsahu, v ktorom to bude mozné)
napomocny prostrednictvom vhodnych technickychgamiz&nych opatreni zadlom splnenia povinnosti
nadobudatéa reagové na Ziadosti o vykon prav dotknutych os6b stanoehnykapitole 11l. GDPR, bude
nadobudatéovi ndpomocny pri zaf®vani stladu s povinngasmi pod’a ¢lankov 32 az 36 GDPR, to vietko
pri zoHadneni povahy spracivania a informécii, ktoré mérdudispozicii,

v nevyhnutnom rozsahu umozni audity, vratane inSekykonavané nadobuddiam alebo inym k tomu
nadobudatéiom poverenym auditorom, a k tymto auditom svajomog’ou prispeje.



3.16. Nadobudatk ud€’uje autorovi vSeobecné pisomné povolenie v zmjlsl28 ods. 2 GDPR k zapojeniu
pripadnychfalSich sprostredkovdiev do spractvania osobnych Gdajov.

3.17. Nadobudate sa va@i autorovi vyslovne zavazuje k dodrziavaniu vSetkymovinnosti, ktoré mu — ako
prevadzkovatéovi osobnych Gdajov — vyplyvaju z tejto zmluvy, GRPprislusnych zakonov a inych
vSeobecne zavaznych pravnych predpisov. Zavazokhightéa poda predchadzajlcej vety Zdla
okrem iného povinna@'sautora spracuvaba osobné Udaje, ku ktorym prevadzkolatisponuje platnym
pravnym titulom v zmysl€l. 6 GDPR, a to pri dodrzani vSetkych zasad uprgelerv ¢él. 5 GDPR a
suvisiacich pravnych povinnosti. Za tymtéelom sa nadobuddteavazuje okrem iného zaistze ku
spracuvaniu osobnych Udajov bude po celt dobu épaaia disponovaplatnym pravnym titulom
spliujucim poZiadavky GDPR dalSich pravnych predpisov. V kazdom pripade, kedgude ku
spracuivaniu osobnych Gdajov disponbirgym pravnym titulom, sa pritom nadobludaravézuje zaidti
udelenie pisomného suhlasu dotknutej osoby s tgprcivanim, a to priamo votiahu k péitacovému
programu. Bez diadu na pravny titul, na ktorého zéklade ku spraciivasobnych udajov dochadza, sa
potom nadobuldafezavazuje zaidfitiez adekvatne informovanie a gemnie dotknutych oséb poa
GDPR. V pripade porusenia akefkek povinnosti stanovenej tymto bodom zmluvy nadiztéovi, sa
tento zavazuje nahradautorovi akukdvek (majetkovi i nemajetkovd) ujmu (Skodu), ktotdosovi v
dosledku daného poruSenia alebo v sivislosti svaftikne.

3.18. Za &elom vyl&enia pochybnosti sa vyslovne konstatuje, Zze premmdbhtocélanku zmluvy je iba
Uprava podmienok vlastného spracivania osobnycjovidaie vSak uz vlastné obchodné, cendiviéé
zmluvné podmienky, za ktorych autor tieto operdmie nadobudata vykonava a ktoré sa riadia
prisludnou licetnou zmluvou alebo zvlastnou dohodou zmluvnych st#adne ustanovenie tohto
¢lanku zmluvy teda neméze bywykladané ako zavazok autora k vykonavaniu dotjatutoperacii
spracuvania, pokfgpre to nie je iny zmluvny zaklad.

IV. Zodpovednog’ a sankcie

4.1. Solradom na skutmog’ a s prihliadnutim k povahe, rozsahu, kontexttedaim spractvania pdd tejto
zmluvy, a aj s ofedom k rézne pravdepodobnym a rézne zavaznym nzigée prava a slobody
dotknutych osbb, je povinnteu nadobldata, ¢coby prevadzkovat®, zavies vhodné technické a
organiz&né opatrenia tak, aby zaistil a bol schopny déloze spracivanie je vykonavané v sulade s
relevantnou pravnou Upravou, predovSetkym GDPR.

4.2. Autor je za ujmu (majetkovu i nemajetkovi) spdsabspracivanim osobnych Udajov prostrednictvom
pocitatového programu zodpovedny iba v pripade, kedy mjast zavinenim nesplni povinnbs
stanovenud na ochranu osobnych Udajov vyplyvajacelevantnych pravnych predpisov alebo z tejto
zmluvy konkrétne pre neho, alebo v pripade, kedyneme bude v slvislosti so spractivanim osobnych
Udajov p@itacovym programom jedmanad ramec pokynov nadobudaelebo v rozpore s nimi.

4.3. Pokid dbojde k uplatneniu akychkReek narokov v slvislosti so spracivanim osobnychjaid
prostrednictvom pitacového programu alebo v suvislosti s nim, a to préetkym dotknutymi osobami
alebo Uradom na ochranu osobnych Gdajov Slovernskrjbliky vasi autorovi, ktoré vdak nevznikli
zavinenym porusSenim povinnosti autora v zmysle giiaédzajuceho bodu tohttanku zmluvy, zavazuje
sa nadobudateze v primeranej dobe, najneskdr vSak do 30 dnvyave autora, nahradi autorovi vsetku
(majetkovl i nemajetkovul) ujmu (Skodu), ktora mmikne z tychto narokov.

V. Trvanie zmluvy

5.1. Doba trvania tejto zmluvy zodpoveda dobe trvargariinej zmluvy. Zmluvné strany sa teda dohodli na taen,
spolaine s trvanim licetnej zmluvy zanika tiez zmluvny vah zaloZeny touto zmluvou s vynimkou jednotlivych
zavazkov prevzatych touto zmluvou, z ktorych povaiaglyva, Ze sa maju v prisluSnom rozsahu upfaitiqo
zaniku zmluvného wahu zaloZzeného licénou zmluvou.

VI. Zavereéné ustanovenia
6.1.Autor zmluvu vzdy zasiela nadobididei opatrenu z jeho strany kvalifikovanym elektrdoim podpisom, pt&iom
ta mbze by akceptovana nasledujicimi sposobmi:

a) elektronicky, tj. opatrena kvalifikovanym elektrokiym podpisom nadobuddtea zaslana v elektronickej
forme sp# autorovi.

b) v listinnej podobe, a to tak, Ze nadobudlamluvu vytla&i v dvoch vyhotoveniach s platniosi originélu a
opatri svojim vlastnortnym podpisom.

6.2.  Zmluvu je mozné metilen formou pisomnych dodatkov. VSetky prilohy sdelitdnou s@ag’ou tejto zmluvy.



6.3. Pripadna neplatnésiektorého dojednania tejto zmluvy nema vplyv ferps’ ostatnych ustanoveni gdistnici
zmluvy sa v takom pripade zavazuju poskytosiavzajomnu s€innog’ s ci€fom uzatvor® dodatok k zmluve, v
ktorom bude neplatngag’ zmluvy nahradena novym dojednanim, a to v lehotiedného mesiaca oddal kedy
tato potreba vznikne.

6.4. Tato zmluva nadobuda platnosti a je uzatvoref@rdpodpisu oboma zmluvnymi stranami @niosti diom
nasledujdcim po dni jeho zverejnenia v stlade s8i147a obianskeho z&konnika; pokia@Sak zakon v zmysle §
47a olgianskeho zakonnika neustanovuje povinné zverejrtejtie zmluvy, nadobuda zmluvaianosti diom
podpisu oboma zmluvnymi stranami.

6.5. Tato zmluva sa riadi slovenskym pravom.

6.6. Ucastnici zmluvy prehlasuja, Ze si zmluvu tali, rozumeju jej obsahu, Ze zmluva odpovedasicibodnej a
pravej voli.Dalej potvrdzuju, Ze zmluva nebola podpisana v tiesbo za napadne nevyhodnych podmienok.

15.11.2023

Ing. Ji¥i Halousek, MBA, konatd’ Ing . Elena Bohdalov4, riaditd’ka

za IRESOFT s.r.o. Centrum sociélnych sluzieb TAU (Turie)

autor nadobudate



