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Vazeny klient!

Dakujeme vam, Ze ste prejavili doveru nasej spolognosti a uzavreli ste u nas povinné zmluvné poistenie
zodpovednosti za Skodu spdsobenu prevadzkou motoroveho vozidla (dalej aj ,,poistenie zodpovednosti®).
Pripravili sme pre vas tuto PriruCku k povinnému zmluvnému poisteniu zodpovednosti za Skodu spdsobenu
prevadzkou motorového vozidla. Dokumenty tykajuce sa vasho poistenia sme sa snazili napisat Co
najjednoduchsie.

Z tejto priru¢ky sa dozviete:

v kto su Ucastnici poistenia,

v Cim sa riadi vase poistenie,

v ako spravne pochopit vyznam textu poistnych podmienok k vaSmu poisteniu,
v ako nas kontaktovat po vzniku Skodovej udalosti.

PRE POTREBY TOHOTO
DOKUMENTU PLATI:

umy“ =

“ = osoba, i Poistovi
VY Iy osobal kior Generali Poistoviha,

na ktoru sa poistenie , : :
P Shamilllzatuohia v ktorej ste dojednali

zodpovednosti vztahuje. poistenie zodpovednosti.

V odbornom poistenie zodpovednosti
a je povinna platit poistné. V odbornom

poistovacom jazyku V odbornom poistovacom jazyku

oisteny*. iste L
»P \ poistovacom jazyku spoistovatel™.

»poistnik*.

Ak bude uvedené v texte poistnych podmienok vy (vo vSetkych jeho gramatickych tvaroch a vyjadreniach,
a to aj vtedy, ak osoba vy nie je priamo uvedena, ale z textu je osoba zrejma, ako napriklad vas, ste, vam,
zaplatite a podobne), myslime tym poistnika a poisteného. Kde sa to zuzuje iba na jedného, tam budeme
pouzivat oznacenie ,vy ako poistnik“ alebo ,vy ako poisteny*.

INFORMACIE O NAS

Sme spolo&nost Generali Poistoviia, pobocka poistovne z iného ¢lenského $tatu, ICO: 54 228 573, so sidlom
Lamacska cesta 3/A, 841 04 Bratislava, zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |, oddiel: Po,
vlozka &.: 8774/B, organizacna zlozka podniku zahrani¢nej osoby, prostrednictvom ktorej v Slovenskej republike
podniké Generali Ceska pojistovna a.s., ICO: 452 72 956, so sidlom Spalena 75/16, Nové Mésto, 110 00 Praha
1, Ceska republika, zapisana v obchodnom registri Mestského sudu v Prahe, oddiel B, viozka &. 1464, ¢len
Skupiny Generali, zapisanej v talianskom registri poistovacich skupin, vedenom IVASS, pod €. 026.

/ CiM SA RIADI POISTENIE ZODPOVEDNOSTI

v ustanoveniami zakona €. 381/2001 Z. z. o povinnom zmluvnom poisteni zodpovednosti za Skodu spdsobenu
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prevadzkou motorového vozidla a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov
(dalej len ,,zakon®),

v prislusnymi ustanoveniami Obcianskeho zakonnika v plathom a u¢innom zneni,

vS8eobecne zavaznymi pravnymi predpismi,

v V8eobecnymi poistnymi podmienkami pre povinné zmluvné poistenie zodpovednosti za Skodu spésobenu
prevadzkou motorového vozidla 2021,

v ustanoveniami poistnej zmluvy.

<

Poistné podmienky si dokladne precitajte a riadte sa nimi pri vyuzivani svojho poistenia. Je dblezité, aby ste im
dobre porozumeli.

/' AKO SPRAVNE POCHOPITE VYZNAM TEXTU
POISTNYCH PODMIENOK K VASMU POISTENIU?

V poistnych podmienkach sa vyskytuju dolezité pojmy. Ich vyznam je vysvetleny v Slovniku pojmov v poistnych
podmienkach (v Easti ,,Slovnik pojmov®). Dané pojmy musite v celom texte poistnych podmienok chapat tak, ako
su vysvetlené v Slovniku pojmov.
Na lepSiu orientaciu v texte poistnych podmienok a ich pochopenie sme dblezité pojmy vysvetlené v Slovniku
pojmov uviedli kurzivou (zoSikmené pismo).
V poistnych podmienkach su texty jednotlivych ustanoveni napisané tak, aby z nich bolo zrejmé, ¢o robime my
a Co robite vy.

v AKE SU MOZNOSTI VZNIKU POISTENIA?

Poistnu zmluvu mozete ako poistnik uzavriet:

v podpisom poistnej zmluvy,

v prijatim navrhu na uzavretie poistnej zmluvy. Ak ste sa rozhodli pre uzavretie poistnej zmluvy na dialku,
poistna zmluva vznikne pripisanim poistného na nas ucet. Poistné musi prist na nas ucet vo vyske a do
datumu, ktory uvadzame v navrhu na uzavretie poistnej zmluvy. V opacnom pripade poistenie nevznikne.

v/ VIETE, AKO POSTUPOVAT NA MIESTE NEHODY?

Ak ste sa stali u€astnikom dopravnej nehody, dodrzujte zasady bezpecnosti a pravidla cestnej premavky.
PrinaSame vam niektoré uzito¢né rady, ako postupovat.

a) Zabezpecte miesto nehody
v vypnite motor,
v zapnite varovné svetla,
v okamzite si nasadte reflexnu vestu,
v umiestnite varovny trojuholnik tak, aby bol dobre viditelny.

b) Zavolajte zachrannu sluzbu, ak je niekto zraneny
v kontaktujte zachrannu sluzbu na telefénnom Cisle 155 alebo 112,
v opiste im, kde ste a v akom stave su zraneni,
v postupujte podla pokynov, ktoré vam povie operator zachranne;j sluzby.

c) Zavolajte policiu
= volajte na telefénne Cislo 158 alebo 112, ak:
v je niekto zraneny alebo usmrteny,
v ak prislo k znefunkéneniu cesty alebo verejnoprospesného zariadenia,
v ak vam ucastnik Skodovej udalosti neposkytne Udaje potrebné na uplatnenie skody,
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vinnik nehody je nejasny alebo usiel z miesta nehody,

ste si nasli vozidlo poskodené a nepoznate vinnika,

vodi¢ zuc¢astneného vozidla je pod vplyvom navykovej ldtky,
sa nehoda stala v zahranici,

v unikla nebezpecna latka, napr. vytiekol benzin.

AL N NN

d) Ak nemusite volat policiu

v vyplite celé tlaCivo ,,Zaznam o nehode® a podpiste ho,
v original Zaznamu o nehode ostava vinnikovi,
v ak je to mozné, nafotte posSkodenia na vozidlach a miesto nehody.

v/ VIETE, AKO NAS KONTAKTOVAT
PO VZNIKU SKODOVEJ UDALOSTI?

Oznamte nam Skodovu udalost najneskor do:

v
v

15 dni po jej vzniku, ak vznikla na uzemi Slovenskej republiky,
30 dni po jej vzniku, ak vznikla v zahranigi.

Skodovu udalost mozete nahlasit roznym spésobom:

v
v
v

{

L < < < X

prostrednictvom webovej stranky https:/www.generali.sk

telefonicky: +421 238 11 11 17,

prostrednictvom klientskej zény. Staci, ak sa prihlasite a do hlasenia Skody sa automaticky doplnia udaje
Z poistnej zmluvy,

pisomne postou na adresu nasho sidla.

v/ ZAKLADNE INFORMACIE O POISTENi ZODPOVEDNOSTI
(V PRAXI SA STRETNETE AJ S POJMOM PZP)
PZP je poistenie zodpovednosti za Skodu spdsobenu prevadzkou motorového vozidla.
Na zaklade zmluvy PZP hradime Skodu poskodenému.
Kazdy vodi€ je zodpovedny za Skody, ktoré prevadzkou motorového vozidla spdsobi.
Zakon stanovuje minimalne limity poistného krytia, ktoré musia byt v poistnej zmluve uvedené.
Kedy vznika povinnost uzavriet poistnd zmluvu PZP? Najneskér v den prvého pouzitia motorového vozidla.
Po uzavreti poistnej zmluvy vam posleme tzv. Zelenu kartu (Medzinarodnu automobilovu poistovaciu kartu).
Tato karta je v Cierno-bielej farbe. Sluzi ako doklad, Ze auto ma PZP. Majte ju poCas jazdy vzdy pri sebe.

JE VAM NIECO NEJASNE ALEBO SME
NEZODPOVEDALI VSETKY VASE OTAZKY?

Nevahajte nas kontaktovat:
telefonicky: +421 238 11 11 17
mailom: generali.sk@generali.com

S nami v tom nie ste sami.
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UVODNE
USTANOVENIA

Cim sa riadi poistenie zodpovednosti

v ustanoveniami zakona ¢. 381/2001 Z. z. o po-
vinnom zmluvnom poisteni zodpovednosti za
Skodu spbsobenu prevadzkou motorového
vozidla a o zmene a doplneni niektorych zakonov
v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,zakon®),

v prisluSnymi ustanoveniami Obcianskeho zakon-
nika v plathom a ucinnom zneni (dalej len ,,0Z"),

v vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi,

v tymito VSeobecnymi poistnymi podmienkami
pre povinné zmluvné poistenie zodpovednosti
za Skodu spbsobenu prevadzkou motorového
vozidla 2021 (dalej len ,vSeobecné poistné
podmienky®),

v ustanoveniami poistnej zmluvy.
Mbze sa stat, ze urcité ustanovenia v jednotlivych
dokumentoch uvedenych vyssSie si budu vzajomne
odporovat alebo budu urcitd vec upravovat odliSne.
Viedy budu pre vaSe poistenie platit najskér kogentné
ustanovenia zakona, potom kogentné ustanovenia
OZ a ostatnych vSeobecne zavaznych pravnych
predpisov (t. j. také ustanovenia zakona, OZ a inych
zakonov, pripadne inych pravnych predpisov, od
ktorych sa ani dohodou nemézeme odchylit), potom
ustanovenia poistnej zmluvy, dalej ustanovenia tychto
vSeobecnych poistnych podmienok a napokon
dispozitivne ustanovenia zakona, OZ a ostatnych
vSeobecne zavaznych pravnych predpisov (t. j. také
ustanovenia zakona, OZ a inych zakonov, pripadne
inych pravnych predpisov, od ktorych sa dohodou
odchylit mézeme).

Aku platnost maju
podmienky?

tieto vSeobecné poistné

v VSeobecné poistné podmienky:

— sme prijalia su ucinné od 21. 4. 2023. Vztahuju
sa na poistné zmluvy uzavreté po tomto
datume.

— platia pre vas ako poistnika a rovnako pre vas
ako poisteného.

— sU neoddelitelnou sucastou poistnej zmluvy.

v Od ustanoveni tychto vSeobecnych poistnych

podmienok sa modzeme odchylit v poistnej
zmluve.

v Ak sa niektoré ustanovenie tychto vSeobecnych
poistnych podmienok stane neplatnym, ostatné
ustanovenia, ktoré nie su touto neplatnostou
dotknuté, zostavaju nadalej v platnosti.

v Niektoré ustanovenia tychto vSeobecnych
poistnych podmienok sa odvolavaju na pravne
predpisy platné v Case ich vydania. M&ze sa
stat, ze tieto pravne predpisy alebo ich Casti
sa v buducnosti zmenia alebo ich nahradia iné
pravne predpisy. Ak sa tak stane, ustanovenia
tychto vSeobecnych poistnych podmienok budu
platit dalej s tym, ze sa budu odvolavat uz na
noveé pravne predpisy.

Ktory sud bude rozhodovat nas pripadny spor?

Poistna zmluva sa riadi platnymi pravnymi predpismi
Slovenskej republiky. Ak v suvislosti s vaSou poistnou
zmluvou vznikne medzi nami spor, pravomoc
(opravnenie) rozhodovat o nom bude mat prislusny
sud v Slovenskej republike. Ten sa bude pri
rozhodovani nasho sporu riadit’ pravnym poriadkom
v Slovenskej republike.

B,

V tejto Casti opisujeme zakladné informacie o poisteni
zodpovednosti a odpovedame na otazky:

vV akych krajinach plati poistenie?

v Co za vas ako poisteného zaplatime a v akych
limitoch?

v Co a aké 8kody nie sU poistené?

INFORMACIE
O ROZSAHU POISTENIA
ZODPOVEDNOSTI

1. V AKYCH KRAJINACH PLATi POISTENIE
- UZEMNA PLATNOST POISTENIA ZODPO-
VEDNOSTI

Poistenie zodpovednosti plati na Uzemi Statov Zelenej
karty (tj. Medzinarodnej automobilovej poistovacej
karty) a ktoré sa zaroven nenachadzaju v zozname
sankcionovanych krajin.

Clenské $tity néjdete vymenované na webovej
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stranke Slovenskej kancelarie poistovatelov: www.
skp.sk.

Zoznam sankcionovanych krajin najdete na naSej
webovej stranke www.generali.sk.

2. CO ZA VAS AKO POISTENEHO ZAPLATIME
A V AKYCH LIMITOCH - ROZSAH POISTENIA
ZODPOVEDNOSTI

Poistenie zodpovednosti sa vztahuje na kazdého,
kto zodpoveda za Skodu spdsobenu prevadzkou
motorového vozidla uvedeného v poistnej zmluve.

Ako poisteny mate pravo, aby sme za vas zaplatili
nahradu Skody poskodenému. PoSkodeny nas
mobze priamo poziadat o vyplatenie nahrady Skody.
Svoj nérok a jeho rozsah musi preukazat. Skodova
udalost, pri ktorej tato Skoda vznikla a za ktoru
zodpovedate, musi nastat v ¢ase trvania poistenia,
ak zakon neustanovuije inak.

Zaplatime za vas:

a) Skody na zdravi a naklady pri usmrteni,

b) nahradu uplatnenych a preukazanych
socialnych a zdravotnych nakladov, ktoré
prislusné subjekty vyplatili. = Socialne
a zdravotné naklady su naklady na zdravotnu
starostlivost, nemocenské davky, davky
nemocenského zabezpelenia, Urazové davky,
davky urazového zabezpecenia, déchodkové
davky, davky vysluhového zabezpecenia
a déchodky starobného déchodkového sporenia
(dalej ,,socialne a zdravotné naklady®).

Limit poistného pinenia podla zakona za Skodu

podla pismena a) a za socialne a zdravotné naklady

podla pismena b) je 5240000 € z jednej Skodovej
udalosti bez ohladu na pocet zranenych alebo
usmrtenych.

c) Skody vzniknuté poskodenim, zni¢enim,
odcudzenim alebo stratou veci,

d) usly zisk,

e) ucelne vynalozené naklady na pravne
zastupenie pri uplathiovani narokov podla pismen
a), ¢) a d) (dalej ,,naklady na pravne zastupenie").
Tieto naklady na pravne zastupenie uhradime iba
v pripade, Ze:

— nezacneme preSetrovat Skodovu udalost bez
zbytocného odkladu,

— do troch mesiacov od oznamenia posko-
deného o Skodovej udalosti neukoncime
preSetrovanie potrebné na zistenie rozsahu
nasej povinnosti poskytnut poistné plnenie
a neoznamime  poskodenému  vysku
poistného plnenia (@k bol rozsah naSej
povinnosti  poskytnut  poistené plnenie
a narok na nahradu Skody preukazany) alebo
poskodenému pisomne neoznamime doévo-
dy, pre€o sme odmietli/znizili poistné plnenie
alebo vysvetlenie, ktoré z jeho uplatnenych
narokov neboli dostatoCne preukazane,

— sme neopravnene odmietli alebo kratili poistné
plnenie.

Limit poistného pinenia podla zakona za Skodu podia
pismen c), d) a €) je 1050000 € z jednej Skodovej
udalosti bez ohladu na pocet poskodenych.

V poistnejzmluve simézeme dohodnut aj vyssie limity
poistného plnenia. Viedy platia tieto vyssie limity.

Spbsobili ste pri nehode viacero sk6d? Je ich sucet
vySSi ako dojednané limity? Nahradu Skody pomerne
znizime kazdému poskodenémul.

Zaplatime za vas v suvislosti so Skodovou udalostou

naklady:

a) na odmenu advokata, najviac v tarifnej odmene
advokata za obhajobu v pripravhom konani
a v konani pred sudom prvého stupna v trestnom
alebo v priestupkovom konani, ktoré je proti vam
vedené,

b) na trovy sudneho konania o nahrade Skody, ak
o sudnom konani vieme,

c) na trovy pravneho zastipenia v konani
o nahrade Skody pred sudom nami ustanovenym
pravnym zastupcom.

Tieto naklady uhradime maximalne v sume 700 € za

jednu Skodovu udalost. Na to, aby vam vznikol narok

na ich uhradu, musite splnit svoje povinnosti uvedené

v Casti C, bode 4 — Aké su vasSe povinnosti? pismena

j)azr.
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Spoésobili ste Skodu na Uzemi iného ¢lenskeého Statu?
Poskodenému sa poskytne poistné plnenie v rozsahu
poistenia zodpovednosti podia pravnych predpisov
Clenského Statu, v ktorom bola Skoda spdsobena, ak
sa podla zakona alebo poistnej zmluvy neposkytuje
plnenie v SirSom rozsahu.

Sposobili ste Skodu obc¢anovi Clenského Statu na
uzemi neclenského Statu pocas svojej cesty z Uzemia
jedného do druhého ¢lenského statu?

Na takto spdsobenu Skodu sa vztahuju pravne
predpisy Clenského $tatu, v ktorom sa vozidlo
spravidla nachadza.

3. CO A AKE SKODY NIE SU POISTENE -
VYLUKY Z POISTENIA ZODPOVEDNOSTI

Nenahradime za vas Skody, ktoré:
a) ste utrpeli ako vodi¢ poisteného vozidla,
b) vznikli na:
— poistenom vozidle
- na veciach dopravovanych tymto vozidlom,
s vynimkou Skody spbsobenej na veciach,
ktoré mali dopravované osoby, okrem oséb
podla pismen c) a d) v ¢ase, ked' k dopravnej
nehode doslo na sebe alebo pri sebe.
Za veci pri sebe povazujeme vsetky veci spojené
svojou povahou a mnozstvom s uc¢elom cesty, ako
aj veci prepravované na miestach na to uréenych,
v batozinovom priestore alebo na streche vozidla.
Nie je to prepravovany naklad ani tovar.

Nenahradime za vas Skody vzniknuté poskodenim,
zniCenim, odcudzenim alebo stratou veci, usly
zisk a naklady pravneho zastupenia, ak ide
o zodpovednost za Skodu:

c) za ktord ako poisteny zodpovedate vasmu
manzelovi alebo osobam, ktoré s vami Zili
v Case vzniku Skodovej udalosti v spolo¢nej
domacnosti,

d) ktora wvznikla drzitelovi, vlastnikovi
prevadzkovatelovi poisteného vozidla,

e) ktoravzniklanavozidlachjazdnejsupravy tvorenej
motorovym a pripojnym vozidlom s vynimkou, ak
bola Sskoda spdsobena:

— prevadzkou iného motorového vozidla alebo
— ide o spojenie motorovych vozidiel vle€nym

alebo

lanom/tyCou pri poskytovani pomoci, ktoré
sa nevykonava v ramci podnikatelskej
¢innosti.

Nenahradime za vas ani Skody, ktoré:

f) ste ako poisteny zaplatili alebo ste sa zaviazali
zaplatit nad ramec stanoveny predpismi alebo
nad ramec pravoplatného sudneho rozhodnutia
o nahrade Skody, alebo na zaklade sudneho
rozhodnutia, ktorym bola schvalena dohoda
UCastnikov konania, ak sme neboli jednym
z tychto ucastnikov,

g) vznikli pretekdrom alebo sutaziacim pri
motoristickych pretekoch a sutaZiach alebo
pri pripravnych jazdach k nim, ani $kodu na
motorovych vozidlach pri nich pouzitych; v tychto
pripadoch zaplatime iba Skody spdsobené
prevadzkou takéhoto vozidla, pri ktorej je vodic
povinny dodrziavat pravidla cestnej premavky,

h) vznikli uhradenim socialnych a zdravotnych
nakladov poskytovanych z dévodu Skody na
zdravi alebo usmrtenia sposobenej prevadzkou
motorového vozidla, ak sa nezistila osoba
zodpovedna za Skodu,

i) vznikli pracovnou c¢innostou  motorového
vozidla ako pracovného stroja s vynimkou Skéd
zapric¢inenych jeho jazdou,

) nevznikli v priCinnej suvislosti s poistnou
udalostou,

k) vznikli manipuldciou s nakladom stojaceho
vozidla,

) vznikli prevadzkou motorového vozidla pri
teroristickom Cine alebo vojnovej udalosti, ak ma
tato prevadzka priamu suvislost s tymto €inom
alebo s udalostou.

Poistenie zodpovednosti sa dalej nevztahuje na

zodpovednost za Skodu:

m) vzniknutu v priCinnej suvislosti s vojnovymi
udalostami, so vzburou, s povstanim alebo
s inymi hromadnymi nasilnymi nepokojmi, so
Strajkom, s vylukou, teroristickymi aktmi (t. |j.
nasilnymi ¢inmi motivovanymi politicky, socidlne,
ideologicky alebo nabozensky) alebo so zasahom
uradnej alebo Statnej moci,

n) spbsobenu jadrovou energiou.
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Mame pravo aj na Uplné alebo Ciasto¢né odmietnutie

poistného plnenia, ak ako poisteny:

0) bez nasho suhlasu uznate povinnost nahradit
Skodu alebo jej ¢ast nad ramec poistného plnenia,
ktoré by sme inak museli poskytnut podla zakona,

p) sa zaviazete uhradit premiCanu pohladavku,

g) nam v sudnom konani neposkytnete potrebnu
sucinnost.

VASE A NASE
POVINNOSTI

V tejto Casti opisujeme, aké su vase a nase povinnosti.
Je doblezité, aby ste sa svojimi povinnostami riadili.

4. AKE SU VASE POVINNOSTI?

Ako poistnik dodrziavajte povinnosti uvedené
v platnych pravnych predpisoch, v poistnej zmluve,
v prislusnych podmienkach doplnkovych poisteni,
v texte tychto vSeobecnych poistnych podmienok
a nasledujuce:

a) platte poistné riadne a vCas,

b) odpovedajte pravdivo a Uplne na vSetky naSe
pisomné otazky tykajlce sa poistenia pri uzavreti
poistenia alebo jeho zmeny,

c) predlozte nam doklady a vysvetlenia potrebné
k poisteniu, ktoré si vyziadame,

d) oznamte nam bezodkladne kazdé zvySenie
poistného nebezpedenstva, o ktorom Vviete
a nastalo po uzavreti poistnej zmluvy, najméa ak
toto ma vplyv na vysku poistného,

e) oznamte nam bezodkladne vSetky zmeny tykajuce
sa skutoCnosti uvedenych v poistnej zmluve [napr.
zmeny kontaktnych udajov, eviden¢ného Ccisla
vozidla, vlastnika, drzitela vozidla, ucelu pouzitia
vozidla — napr. preprava za Uplatu (taxi a pod.)],
predlozte nam aj doklady, ktoré preukazu zmenu,

f) umoznite nam vykonat kedykolvek kontrolu
podkladov na vypocet poistného,

g) vratte nam alebo znehodnotte Zelenu kartu do
15 dni od zaniku poistenia zodpovednosti.

Ako poisteny dodrziavajte povinnosti uvedené
v platnych pravnych predpisoch, v poistnej zmluve,
v prislusnych podmienkach doplnkovych poisteni,

v texte tychto vSeobecnych poistnych podmienok

a nasledujuce:

h) dbajte, aby Skodova udalost nevznikla, najma
dodrziavajte povinnosti stanovené pravnymi
predpismi tykajucimi sa prevadzky poisteného
vozidla, neporusujte povinnosti smerujluce
k odvrateniu alebo zmenSeniu nebezpecenstva,
ktoré vam ur€uju pravne predpisy alebo ktoré
sme si dohodli v poistnej zmluve, nestrpte
porusovanie tychto povinnosti zo strany tretich
o0s6b (u poistenej pravnickej osoby za tretie osoby
povazujeme aj vSetky fyzické a pravnické osoby
¢inné pre poisteného),

i) odstrante kazdy nedostatok alebo
nebezpecenstvo, o ktorych sa dozviete a ktoré
by mohli mat vplyv na vznik Skodovej udalosti,

j) urobte opatrenia, aby sa Skoda nezvacsovala,

k) oznamte nam sSkodovu udalost do 15 dni po jej
vzniku na uzemi Slovenskej republiky a do 30 dni
po jej vzniku v zahranici,

) uvedte nam vSetky vam zname okolnosti
o Skodovej udalosti a odpovedajte pravdivo na
nase otazky k Setreniu Skody,

m) predlozte nam doklady a vysvetlenia potrebné
k Skodovej udalosti, ktoré si vyZiadame,

n) budte sucinny pri Setreni Skodovej udalosti
a na naSe poziadanie nam umoznite vykonanie
obhliadky poisteného vozidla,

0) po oznameni Skodovej udalosti postupuijte podla
nasich pokynov,

p) oznamte nam pisomne a bez zbyto¢ného odkladu:
— uplatnenie naroku poskodeného priamo vodi

vam a vyjadrite sa k nemu,

— zaCatie trestného stihania alebo konanie
o priestupku v sulvislosti so $kodovou
udalostou a zabezpecte, aby sme boli
informovani o ich priebehu a vysledkoch; ak
mate pravneho zastupcu, oznamte nam jeho
kontaktné udaje,

— Zze pravo na nahradu Skody bolo riadne
uplatnené, a postupujte podla nasich pokynov,

g) oznamte nam bez zbytocného odkladu, ze nastali
okolnosti odbévodriujuce prechod vasich prav
na nas a odovzdajte nam doklady potrebné na
uplatnenie tychto prav,

r) v konani o nahrade Skody zo Skodovej udalosti
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postupujte podla nasich pokynov, nesmiete bez
nasho suhlasu najma:

— zaviazat sa nahradit preml¢anu pohladavku,
— uznat povinnost nahradit Skodu alebo jej ¢ast,
— uzavriet sudny zmier,

s) oznamte poskodenému na jeho ziadost Udaje
potrebné na uplatnenie naroku na nahradu skody,
najma:

— svoje meno, priezvisko a trvaly pobyt alebo
obchodné meno a sidlo,

— nazov a sidlo poistovne, kde mate uzavreté
poistenie zodpovednosti,

— Cislo poistnej zmluvy.

Mbzete nas poziadat o vydanie dokladu o Skodovom
priebehu poistenia za celé obdobie trvania
poistenia zodpovednosti, ale najmenej za obdobie
predchadzajucich piatich rokov trvania poistenia.

5. AKE SU NASE POVINNOSTI?

My rovnako dodrziavame povinnosti uvedené
v platnych pravnych predpisoch, v poistnej zmluve,
v prislusnych podmienkach doplnkovych poisteni,
v texte tychto vSeobecnych poistnych podmienok
a nasledujuce:

a) bez zbytoCného odkladu po uzavreti poistne;
zmluvy vam ako poistnikovi vydame Zelenu kartu,

b) bez zbytocného odkladu oznamujeme Slovenske;j
kancelarii poistovatelov udaje o vzniku, zmene
a zaniku poistenia zodpovednosti,

c) vydame vam ako poistnikovi doklad o Skodovom
priecbehu do 15 dni po =zaniku poistenia
zodpovednosti,

d) vratime vam doklady, ktoré si vyZiadate,

e) bez zbytoéného odkladu:

— zacneme preSetrovat Skodovu udalost,

— vam ako poistenému na zaklade vasej
pisomnej ziadosti ustanovime pravneho
zastupcu v konani o nahradu Skody pred
sudom, na ktoru sa vztahuje poistenie
zodpovednosti,

f) do troch mesiacov od oznamenia poskodeného
o Skodovej udalosti:

— ukonc&ime preSetrovanie potrebné na zistenie
rozsahu nasej povinnosti poskytnut poistné
plnenie a oznamime poskodenému vysku

poistného plnenia, ak bol rozsah nasej
povinnosti poskytnut poistené plnenie a narok
na nahradu skody preukazany,

— oznamime pisomne poskodenému dbvody,
preCo sme odmietli/znizili poistné plnenie,
alebo mu vysvetlime, ktoré z jeho uplatnenych
narokov neboli dostatotne preukazané.

Ak tieto povinnosti nesplnime, zaplatime
poskodenému uUrok z omeSkania podia
platnych pravnych predpisov.

g) oznamime pisomne vam ako poistnikovi najneskér
desat tyzdnov pred uplynutim poistného obdobia:
— vySku poistného na dalSie poistné obdobie,

— datum skonc&enia poistného obdobia,

— termin, dokedy mézete podat vypoved
poistnej zmluvy (t. j. vypoved ku koncu
poistného obdobia).

INFORMACIE )
O POISTNOM PLNENI

V tejto Casti opisujeme:

v ako nahlasit Skodovu udalost a aké doklady nam
mate dolozit,

v informacie o poistnom plneni,

v prechod vasich prav na nas.

6. AKO NAHLASIT SKODOVU UDALOST A AKE
DOKLADY NAM MATE DOLOZIT?

Skodovu udalost nahlaste jednym z nasledujlcich

spbsobov:

v prostrednictvom webovej stranky
https:/www.generali.sk,

v telefonicky,

prostrednictvom klientskej zony,

v pisomne postou na adresu nasho sidla.

{

K hlaseniu Skodovej udalosti nam dolozte:

v vyplnené tlacivo ,,Zaznam o nehode®, ak ste ho
vypiriali

v policajnu spravu, ak bola policia privolana,

v kopiu vodi¢ského preukazu vodica, ktory viedol
vozidlo v ¢ase Skodovej udalosti.

Ak budeme potrebovat dalSie doklady, vyziadame si

ich od vas.

Slova oznacené kurzivou najdete v Slovniku pojmov
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7. INFORMACIE O POISTNOM PLNENi

v Nahradu skody zaplatime poskodenému.

v Poskodenynas mbze priamo poziadat o vyplatenie
nahrady Skody. Svoj narok a jeho rozsah musi
preukazat. Stale plati aj vaSa povinnost oznamit
nam vznik Skody.

v Na premi€anie naroku na nahradu Skody proti
nam plati rovnaka Uprava ako na premiCanie
naroku proti osobe, ktora Skodu spbsobila.

v Poistné plnenie vyplatime do 15 dni:

— po skonceni preSetrenia vySky Skody a nasej
povinnosti vyplatit $kodu alebo

— po doruceni pravoplatného rozhodnutia
sudu o vySke nahrady Skody k nam, ak
z tohto rozhodnutia nevyplyva iny termin na
poskytnutie plnenia.

v Ak nahradite Skodu alebo jej &ast priamo
poskodenému, uhradime vam nahradenu Skodu
maximalne do rozsahu a vysky, ktord by sme mali
povinnost uhradit poSkodenému podla zakona
a tychto vSeobecnych poistnych podmienok.
Skodu vyplatime maximalne do limitov, ktoré sme
si dohodli v poistnej zmluve.

8. PRECHOD VASICH PRAV NA NAS

Pripady, ked' prechadzaju na nas vase prava:

v vyplatili sme alebo vyplacame poskodenému
poistné plnenie, ale potom vam vzniklo pravo
voCi poskodenému alebo inej osobe na vratenie
vyplatenej sumy, na jej znizenie alebo zastavenie
jej vyplaty, a to az do vysky nami poskytnutého
plnenia,

v uhradili sme za vas naklady konania o nahrade
Skody a tieto naklady vam boli potom priznané.

Oznamte nam ¢&im skér skutoCnosti odévodnujice
prechod vasich prav na nas a odovzdajte nam
doklady potrebné na uplatnenie tychto prav.

NAS NAROK

NA NAHRADU
VYPLATENEHO
POISTNEHO PLNENIA

Kedy od vas ako poistnika alebo poisteného (vodica,
ktory nie je poistnikom) mbézeme Ziadat nahradu
celého alebo Casti poistného plnenia, ktoré sme za
vas vyplatili?

Ak ste:

a) Skodu spdsobili umyselne,

b) viedli vozidlo pod vplyvom nadvykovej ldtky,

¢) po dopravnej nehode sa odmietli podrobit skiske
na pritomnost navykovej latky,

d) viedli vozidlo bez predpisaného vodi¢ského
opravnenia alebo v Case zakazu Cinnosti viest
motorové vozidlo (tento zédkaz vam ulozil sud
alebo iny prislusny organ),

e) vedome viedli vozidlo, ktoré nebolo technicky
spdsobilé na premavku na pozemnych
komunikaciach podla osobitného predpisu,
a tento stav mal vplyv na vznik Skody,

f) vedome zverili vedenie motorového vozidla
osobe, ktora nespifia podmienky na jeho vedenie
podla osobitného predpisu,

g) nenahlasili dopravnu nehodu na policii, ktora
podla osobitného predpisu nahlasena na policii
mala byt,

h) nam neoznamili Skodovu udalost do 15 dni po jej
vzniku (ak vznikla na uzemi Slovenskej republiky),
resp. do 30 dni po jej vzniku (ak vznikla v zahranici),

i) v Case vzniku poistnej udalosti boli v omesSkani
s platenim poistného (tento dévod mbzeme
uplatnit iba voci poistnikovi),

j) sposobili Skodu motorovym vozidlom, ktoré
ste pouzili neopravnene (tento dévod mdbzeme
uplatnit iba voci vodic¢ovi, ktory nie je poistnikom).

Uvedenu nahradu mbézeme Ziadat maximalne

do sumy vyplatenych poistnych plneni z poistne;

udalosti. Svoje pravo mézeme uplatnit do troch rokov
od zaplatenia poistného plnenia (inak sa nase pravo
premici).

Slova oznacené kurzivou najdete v Slovniku pojmov
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INFORMACIE
O POISTNEJ ZMLUVE

V tejto Casti vam chceme priblizit vSeobecné, ale
délezité informacie o poistent:

Kedy sa poistenie zacina a ako dlho trva?

Co je poistné obdobie?

Ako mbzeme (my aj vy) dohodnuté poistenie
zmenit?

Ako poistenie zanikne?

AL NN

<

9. KEDY SA POISTENIE ZACINA A AKO DLHO
TRVA - ZACIATOK A DOBA TRVANIA POISTENIA

v Poistenie zacina platit od 00.00 hodiny dra, ktory
nasleduje po uzavreti poistnej zmluvy. V poistne;
zmluve sa moézeme dohodnut, Zze poistenie zaCina
platit neskér alebo v okamihu uzavretia poistnej
zmluvy. Ak sme sa dohodli, Ze poistenie zacina
platit v okamihu uzavretia poistnej zmluvy, musi
byt v poistnej zmluve uvedena presna hodina
a minuta zaciatku poistenia.

v Poistenie si dojednavate na dobu neurcitu (t. j.
s vopred nedohodnutym datumom jeho konca)
alebo dobu urcitu (t. . s vopred dohodnutym
datumom jeho konca). Poistnu dobu najdete
Vv poistnej zmluve.

v Poistnym obdobim je obdobie, ktoré trva 12 po
sebe nasledujucich mesiacov (poistny rok). Prvé
poistné obdobie sa zacina v den, ked sa zacina
poistenie. Dalie poistné obdobie sa zagina
v rovnaky deri nasledujuceho kalendarneho roka.

10. AKO MOZEME (MY AJ VY) DOHODNUTE
POISTENIE ZMENIT?

a) Odpovedate na niektoru z nasledujucich otazok

ANO?

v Prestahovali ste sa?

v Zmenili ste sidlo alebo miesto podnikania?

v Zmenili ste meno, priezvisko alebo obchodné
meno?

v Zmenili sa Udaje poisteného vozidla (napr.
evidencné Cislo vozidla)?

v Zmenili ste iné kontakiné udaje?

v Chcete zmenit spésob platenia poistného?

Stadi, ak nas poziadate o zmenu telefonicky
alebo e-mailom a dolozite nam prislusny doklad.
Bez dolozenia dokladu nemdzeme pozadovanu
zmenu vykonat. MéZeme vas poziadat o doplnenie
Ziadosti aj pisomnou formou s vasSim podpisom.
Tuto podpisanu ziadost nam dolozte do 15 dni od
nasho vyzvania. Zmenu vykoname az po doruceni
podpisanej ziadosti.

b) Chcete zmenit nastavenie poistenia? Napr.:
v Zmenit frekvenciu (poCet splatok) platenia
poistného?
v Upravit' iné podmienky poistenia?

Takéto zmeny mézu mat vplyv na poistenie, napr.
zvySenie alebo znizenie poistného a pod. Tieto
zmeny suU mozné iba s nasim vzajomnym pisomnym
suhlasom.

Zmeny v poistnej zmluve mdézeme vykonat aj na
zaklade nasho navrhu na rozSirenie rozsahu alebo
zmenu podmienok poistenia. V tomto pripade vam
posleme oznamenie s navrhom na zmenu. Zmenu
akceptujete zaplatenim nového poistného. Nové
poistné musi prist na nas ucet vo vyske a do datumu,
ktory uvadzame v navrhu na zmenu. Takouto
Uhradou poistného je rozSireny rozsah alebo zmena
podmienok poistenia uzavrety/a, ak nie je v tychto
vSeobecnych poistnych podmienkach uvedené inak.

¢) Mobzeme sami zmenit podmienky poistnej zmluvy
z vopred dohodnutého dévodu?

Mame pravo (my ako poistovatel) jednostranne
(bez potreby vasho suhlasu) zmenit podmienky
vasej poistnej zmluvy (vratane tychto vSeobecnych
poistnych podmienok, podmienok doplnkovych
poisteni a ocefovacich tabuliek), dopifiat ich alebo
nahradit’ s€asti alebo celkom novym znenim. Zmeny
mobzeme urobit z tychto dévodov:

v ak ddjde k zmene zakonov alebo inych pravnych
predpisov,

v ak dojde k zmene v rozhodovacej praxi sudov,

v ak je vydané zavazné rozhodnutie vo€i nam zo
strany organu dohladu (napr. Narodnej banky
Slovenska) alebo,

v V pripade ocenovacich tabuliek aj vtedy, ak sa
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preukazatelne zmenia podmienky na zaklade
vyvoja lekarskej vedy a praxe, ktoré vedu
k skrateniu doby liecby, k zmenSeniu rozsahu
trvalych nasledkov Urazu alebo k zmene nakladov
na lieCbu.

Zmenu mézeme vykonat len vtedy, ak:

v skutoCnosti uvedené v dévode na zmenu vyrazne
negativne ovplyvnia nasu podnikatelsku Cinnost.
A to tak, ze ak by sme vam nadalej poskytovali
poistenie  podla  pbévodne  dohodnutych
podmienok, postupovali by sme neobozretne,
pripadne v rozpore so svojou povinnostou
poskytovat poistenie tak, Zze neohrozuje nasu
bezpeCnost alebo nasu ekonomicku situdciu;
alebo

v skutoCnosti uvedené v dévode na zmenu maju
priamy vplyv na podmienky vasej poistnej zmluvy
alebo na vysku poistného.

Podmienky vaSej poistnej zmluvy zmenime iba

v rozsahu, v akom ich zmenu vyzaduje dévod na ich

zmenu. Podmienky vasej poistnej zmluvy spravidla

zmenime od prvého dna nasledujuceho poistného

obdobia. MéZzeme ich vSak zmenit aj k inému dnu.

O zmene vas (ako poistnika) budeme pisomne

informovat’ najmenej 2 mesiace pred drfiom, od

ktorého menime podmienky vasej poistnej zmluvy.

Nesuhlasite so zmenou podmienok svojej poistnej

zmluvy?

v Mobzete nam poslat pisomnu vypoved poistnej
zmluvy ku koncu poistného obdobia. Vypoved nam
musite poslat’ tak, aby sme ju dostali najneskér
6 tyzdnov pred koncom poistného obdobia.

Dostali sme vasu vypoved v€as?
v VaSe poistenie zanikne uplynutim posledného
dna prebiehajuceho poistného obdobia.

Nedostali sme vasu vypoved v¢as?

v VaSe poistenie pokraCuje za zmenenych
podmienok, ale vasu vypoved zohladnime. Na
jej zaklade vaSe poistenie zanikne az ku koncu
nasledujuceho poistného obdobia.

Suhlasite so zmenou podmienok svojej poistnej

zmluvy?

v Nemusite ni¢ urobit, vase poistenie pokracuje za
zmenenych podmienok.

d) Mbzeme sami zmenit podmienky poistnej zmluvy
aj ziného dévodu, ktory sme si vopred nedohodli?
Ak sme dohodli poistenie na dobu neurcitu, mame
pravo (my ako poistovatel) jednostranne (bez potreby
vasho suhlasu) zmenit podmienky vasej poistnej
zmluvy (vratane tychto vSeobecnych poistnych
podmienok, podmienok doplnkovych poisteni
a ocefiovacich tabuliek), dopifiat ich alebo nahradit
sCasti alebo celkom novym znenim aj z iného dévodu,
ktory sme si vopred nedohodli. Tento dévod vam
nemusime uviest. Podmienky vasej poistnej zmluvy
spravidla zmenime od prvého dna nasledujuceho
poistného obdobia. M6zeme ich vSak zmenit aj
k inému driu.
Zavazujeme sa, ze vas (ako poistnika) budeme o tom
bez zbytocného odkladu pisomne informovat. A to
najneskér 2 mesiace pred dfiom, od ktorého ideme
podmienky vasej poistnej zmluvy zmenit. Zaroven
vas poucime, ze mézete poistnd zmluvu bezplatne
a s okamzitou ucinnostou vypovedat.

Nesuhlasite so zmenou podmienok svojej poistnej

zmluvy?

v Mbzete nam poslat pisomnu vypoved poistnej
zmluvy. Vypoved je bezplatna. Vypoved nam
musite poslat tak, aby sme ju dostali pred driom,
od ktorého menime podmienky vasej poistnej
zmluvy.

Dostali sme vasu vypoved v€as?
v Va$e poistenie zanikne uplynutim dfa, ked sme
vasu vypoved dostali.

Nedostali sme vasu vypoved v¢as?

v VaSe poistenie pokraCuje za zmenenych
podmienok, ale vasu vypoved zohladnime. Ak
ste nam vypoved' dorucili aspon 6 tyzdnov pred
koncom prebiehajuceho poistného obdobia,
va$e poistenie zanikne ku koncu tohto poistného
obdobia. Inak zanikne ku koncu nasledujuceho
poistného obdobia.

Suhlasite so zmenou podmienok svojej poistnej

zmluvy?

v Nemusite ni¢ urobit, vase poistenie pokraCuje za
zmenenych podmienok.

Slova oznacené kurzivou najdete v Slovniku pojmov
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11. AKO POISTENIE ZANIKNE?

Pri zaniku poistenia sa riadime platnymi pravnymi
predpismi a tymito vSeobecnymi poistnymi
podmienkami.

a) Poistenie zanikne uplynutim doby, na ktoru ste si
poistenie dojednali.

b) Poistenie zanikne na zéklade pisomnej vypovede:

v vas ako poistnika alebo nas ako poistovatela:

— dodvochmesiacov po uzavretipoistnejzmluvy

(vsulade s § 800 ods. 2 OZ). Vypovedna lehota

je osemdenna a zaCne plynut nasledujuci

den po doruceni vypovede. Jej uplynutim sa
poistenie skonci.

— ku koncu poistného obdobia. Vypoved
musi byt doru€ena druhej strane aspon 6
tyzdnov pred uplynutim poistného obdobia.
Poistenie sa skon¢i uplynutim posledného
dna poistného obdobia.

- dojedného mesiaca, odkedy ste nam oznamili
Skodovu udalost. Vypovedna lehota je jeden
mesiac a zacne plynut odo dna dorucenia
vypovede. Jej uplynutim poistenie sa skongi.

Vypoved musi byt doru¢ena druhej strane v urCenej
lehote, nestaci ju v posledny den lehoty poslat
postou.

c) Nezaplatili ste ako poistnik poistné?

v Ak nezaplatite poistné do jedného mesiaca odo
dna jeho splatnosti, poistenie zanikne. V poistne;
zmluve modzeme dohodnut dihSiu lehotu na
zanik poistenia, maximalne vSak na dobu troch
mesiacov.

d) Uzavreli ste ako spotrebitel poistnd zmluvu na
dialku?

v Podla Zakona o ochrane spotrebitela pri
finanénych sluzbach na dialku mobzete od
poistnej zmluvy uzatvorenej na dialku odstupit
bez zaplatenia zmluvnej pokuty a bez udania
dévodu. Mbzete tak urobit do 14 kalendarnych
dni odo dna jej uzavretia (ak vam dorucime
dokument Informacie pre klienta — spotrebitela
pred uzavretim zmluvy na dialku neskér, odstupit
od poistnej zmluvy mézete do 14 kalendarnych
dni od ich dorucenia). Oznamenie o odstupeni

nam musite poslat pisomne najneskér v posledny
denl uvedenej lehoty na adresu nasho sidla.
Potom vaSa poistha zmluva zanikne spéatne
od zaciatku, t. j. akoby sme ju ani neuzavreli.
Zaroven vam vratime uhradené poistné alebo
uhradenu splatku poistného, a to spésobom,
ktory uvediete v oznameni o odstupeni od svojej
poistnej zmluvy, alebo inym spdsobom, ktory si
dohodneme.

e) Odstupili sme od poistnej zmluvy.

v Zistili sme, ze ste nam pri uzavreti poistenia
vedome nepravdivo a/alebo neuplne odpovedali
na nase otazky tykajuce sa poistenia. Ak by ste
pritom odpovedali pravdivo a Uplne na nase
otazky, poistnld zmluvu by sme s vami neuzavreli.
Pisomné odstupenie od poistnej zmluvy vam
musime dorucit do troch mesiacov odo dna, ked’
sme zistili, Ze ste nepravdivo a/alebo neuplne
odpovedali na nase otazky tykajuce sa poistenia.

f)  Odmietli sme poskytnut poistné pinenie.

v Po poistnej udalosti sme sa dozvedeli, Ze jej
priCinou je skutoCnost, ktora bola podstatna pre
uzavretie poistnej zmluvy s vami. Pri uzavreti
poistenia sme ju nemohli zistit, kedze ste nam
vedome nepravdivo a/alebo neulplne odpovedali
na otazky. Odmietnutim poistného plnenia
poistenie zanikne. Lehotu na odmietnutie plnenia
nemame stanovenu.

g) Aké su dalSie dévody na zanik poistenia?

Poistenie zanikne ajz dalSich dévodov, ato okamihom:

v zaniku motorového vozidla - ide o trvaly zanik
motorového vozidla najmd z dévodu jeho
neopravitelného poskodenia alebo neschvalenia
technickej spdsobilosti na jeho prevadzku,

v zapisu prevodu drzby motorového vozidla na inu
osobu v evidencii vozidiel,

v vyradenia motorového vozidla z evidencie vozidiel,

v prijatia ozndmenia o kradezi motorového vozidla
prislusnym organom,

v vratenia dokladu o poisteni zodpovednosti
pri motorovych vozidlach, ktoré nepodliehaju
evidencii vozidiel,

v docasného/trvalého vyradenia motorového vo-
zidla z premavky na pozemnych komunikaciach,
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v zmeny najomcu, ak je na motorové vozidlo
uzavretd najomna zmluva s pravom kulpy
prenajatej veci.

O tychto zmenach nas ihned pisomne informuijte

a dolozte prislusny doklad.

CO VSETKO MUSITE
VEDIET O POISTNOM ?

Poistné je tzv. beznym poistnym. Platite ho postupne
za kazdé poistné obdobie. Splatné je prvym driom
kazdého poistného obdobia. V poistnej zmluve sa
mdbzeme dohodnut’ aj inak.

Ak ste poistenie uzavreli na dobu urCitu jeden rok
alebo kratSie, platite tzv. jednorazové poistné. Toto
poistné je splatné dfnom zaciatku poistenia.

Ako poistnik ste povinny platit poistné. Poistné
je odplata pre nas za poskytovanie poistenia.
Stanovime ho tak, by sme zabezpedili splnitelnost
vSetkych svojich zavazkov vyplyvajucich z poistenia
zodpovednosti  vratane tvorby rezerv podia
osobitného predpisu. Vysku poistného a informaciu,
kedy musite toto poistné zaplatit, najdete v poistnej
zmluve. Poistné platite v eurach.

a) Ako mate poistné zaplatit?

Poisthé mozete zaplatit cez postu (postovym
poukazom) alebo banku (prevodom zo svojho Uctu,
pripadne vkladom na nas ucet). Poistné musite platit’
v plnej vyske a so spravnym variabilnym symbolom.
Variabilny symbol je Cislo poistnej zmluvy.

b) Mébzete platit poistné v splatkach?

Poistné mozete platit aj v splatkach, ak si to
dohodneme v poistnej zmluve. V tomto pripade
poistné zvysime o prirazku za platbu v splatkach (tzv.
podro¢nu prirazku). Kazdu splatku musite zaplatit
najneskér v den jej splatnosti uvedeny v poistne;
zmluve.

c) Kedy je poistné zaplatené?
Poistné je zaplatené v den, ked' poistné pride na nas
UCet (ked je pripisané na nas ucet).

d) Co sa stane, ak nezaplatite poistné najneskor
v dohodnuty den?

Ak nezaplatite poistné alebo splatku poistného

najneskér v dohodnuty def, vase poistenie mbze

zaniknut pre neplatenie poistného.

Zaroven mdzeme:

v od vas za kazdy defi omeskania ziadat urok
z omeskania vo vyske podla platnych pravnych
predpisov,

v vas vyzvat, aby ste nam nahradili vydavky na
upomienky, ktoré sme vam museli poslat. Tieto
vydavky ste povinny nam nahradit.

€) Nas narok na poistné pri zaniku poistenia
Zaniklo poistenie pred koncom poistného obdobia,
za ktoré bolo alebo malo byt zaplatené poistné?
A v tomto poistnom obdobi déjde k poistnej udalosti?
Mame pravo na poistné az do konca tohto poistného
obdobia.

Zaniklo poistenie pred koncom poistného obdobia,
za ktoré bolo alebo malo byt zaplatené poistné?
A v tomto poistnom obdobi neddjde k poistnej
udalosti? Mame narok na pomernu Cast poistného
ku dnu, ked poistenie zaniklo. Zostavajucu Cast
poistného vam musime vratit podla zakona.

f) Systém bonus a malus

VySku poistného v poistnej zmluve urCujeme aj na

zaklade zohladnenia Skodového priebehu poistenia

zodpovednosti drzitela vozidla, a to:

v zlavou na poistnom (tzv. bonus) za bezSkodovy
priebeh alebo

v prirazkou k poistnému (tzv. malus) za Skodovy
priebeh.

Presné podmienky uplatnenia systému bonus

amalus v priebehu poistenia sme si dohodli v poistnej

zmluve.

g) Mézeme sami zmenit

dohodnutého dévodu?
Ak sa zmenili podmienky, na zaklade ktorych sme
vypocitali poistné, mame pravo (my ako poistovatel)
jednostranne (bez potreby vasho suhlasu) zmenit
dohodnuté poistné. Dohodnuté poistné mdzeme
zmenit'

poistné z vopred
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v ak dbjde k zmene vSeobecne zavaznych
pravnych predpisov, ktora ma vplyv na vysku
poistného plnenia, na nase naklady alebo na nase
danfové a odvodové povinnosti (najmd zmena
rozsahu alebo podmienok poistenia, zmena
alebo zavedenie dane alebo osobitného odvodu,
zasadna zmena regulacie poistovacej ¢innosti),

v ak dbjde k zmene v rozhodovacej praxi sudov,
ktora ma vplyv na poistné plnenia (najmd zmena
v pristupe posudzovania niektorych narokov),

v ak ddbjde k zmene v rozhodovacej praxi organov
dohladu, ktora ma vplyv na poistné plnenia (najma
zmena v pristupe posudzovania niektorych
narokov),

v ak dbjde k zmene okolnosti od nas nezavislych,
ktora ma vplyv na poistné plnenia (najma
zvySenie cien opravarenskych prac, zvysSenie
cien nahradnych dielov, zvySenie cien sluzieb),

v ak pdvodne stanovené poistné je v nedostatoCnej
vySke a nezabezpecuje splnitelnost vSetkych
nasich zavazkov vyplyvajlucich z poistenia
zodpovednosti vratane tvorby rezerv podla
osobitného predpisu (nedostatocnost poistného),

v ak doéjde k uplatneniu bonusu alebo malusu podla
podmienok dohodnutych v poistnej zmluve.

Poistné zmenime iba v rozsahu, v akom jeho zmenu

vyzaduje dévod na jeho zmenu. Poistné spravidla

zmenime od prvého dna nasledujuceho poistného
obdobia. MéZzeme ho vSak zmenit aj k inému dru.

Novu vySku poistného vam (ako poistnikovi) pisomne

oznamime najneskér 10 tyzdriov pred dnhom, od

ktorého ideme poistné zmenit.

Nesuhlasite s novou vySkou poistného?

v Mébzete nam poslat’ pisomnu vypoved poistnej
zmluvy ku koncu poistného obdobia. Vypoved
nam musite poslat'tak, aby sme ju dostali najneskor
6 tyzdnov pred koncom poistného obdobia.

Co ak menime poistné k zadiatku nasledujliceho
poistného obdobia a nestihli sme vam oznamit novu
vysku poistného aspon 10 tyzdriov vopred?

v Vypoved nam moézete dorucit' aj neskér ako 6
tyzdnov pred koncom poistného obdobia, po
uplynuti ktorého by sme inak poistné zmenili, a to
az do konca daného poistného obdobia.

Dostali sme vasu vypoved v¢as?
v VaSe poistenie zanikne uplynutim posledného

dna prebiehajuceho poistného obdobia.

Nedostali sme vasu vypoved vcas?

v Vase poistenie pokracuje so zmenenym poistnym,
ale vasu vypoved zohladnime. Na jej zaklade vase
poistenie zanikne az ku koncu nasledujuceho
poistného obdobia.

Suhlasite s novou vyskou poistného?
v Nemusite ni¢ urobit, vase poistenie pokracuje so
zmenenym poistnym.

Znizili sme poistné na zvySok aktualneho poistného
obdobia alebo na dalSie poistné obdobie, ale poistné
ste zaplatili v pdvodnej vyske?

v Preplatok poistného vam vratime.

h) Mbzeme sami zmenit poistné aj z iného dévodu,
ktory sme si vopred nedohodli?

Ak sme dohodli poistenie na dobu neurcitu, mame
pravo (my ako poistovatel) jednostranne (bez potreby
vasho suhlasu) dohodnuté poistné zmenit aj z iného
dévodu, ktory sme si vopred nedohodli. Tento dévod
vam nemusime uviest. Poistné spravidla zmenime
od prvého dna nasledujuceho poistného obdobia.
Mbzeme ho vSak zmenit aj k inému driu.
Zavazujeme sa, ze vas (ako poistnika) o tom budeme
bez zbytocného odkladu pisomne informovat. A to
najneskér 2 mesiace pred dfiom, od ktorého ideme
poistné zmenit. Zaroven vas poucCime, ze mbzete
poistnu zmluvu bezplatne a s okamzitou ucinnostou
vypovedat.

Nesuhlasite s novou vyskou poistného?

v Mbzete nam poslat’ pisomnu vypoved poistnej
zmluvy. Vypoved je bezplatnd. Vypoved nam
musite poslat tak, aby sme ju dostali pred driom,
od ktorého menime poistné.

Dostali sme vasu vypoved véas?
v Va$e poistenie zanikne uplynutim dfa, ked sme
vasu vypoved dostali.

Nedostali sme vasu vypoved v¢as?

v VaSe poistenie pokraCuje so zmenenym
poistnym, ale vasu vypoved zohladnime. Ak ste
nam vypoved dorucili aspon 6 tyzdrov pred
koncom prebiehajuceho poistného obdobia,
vaSe poistenie zanikne ku koncu tohto poistného
obdobia. Inak zanikne ku koncu nasledujuceho
poistného obdobia.
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Suhlasite s novou vyskou poistného?

v

Nemusite ni€ urobit, vase poistenie pokracuje so
zmenenym poistnym.

Znizili sme poistné na zvySok aktualneho poistného
obdobia alebo na dalSie poistné obdobie, ale poistné
ste zaplatili v pévodnej vyske?

v

Preplatok poistného vam vratime.

ZAVERECNE
USTANOVENIA

V tejto Casti vam chceme priblizit nasledujuce
informéacie:

v
v
v

Ako si budeme vymienat pisomnosti?
Co st medzinarodné sankcie?
Nie ste spokojny s postupom nasej spolo¢nosti?

12. AKO S| BUDEME VYMIENAT PISOMNOSTI?

v

Ak v tychto vSeobecnych poistnych
podmienkach nie je uvedené inak, vsetky
oznamenia a vyhlasenia, ktoré si navzajom
k vaSmu poisteniu poskytneme, sme povinni
vyhotovit pisomne.

Listové zasielky si vzajomne zasielame na vasu,
resp. nasu adresu na dorucovanie na Uzemi
Slovenskej republiky, ktoru ste vy aj my uviedli
pri dojednavani poistenia. V pripade zmeny
vasej alebo nasej adresy bydliska (sidla) alebo
zmeny vasej alebo naSej koreSpondencnej
adresy sme povinni sa bez zbyto&ného odkladu
navzajom o tejto zmene informovat. Az potom
je kazdy z nas povinny dalSie listové zasielky
zasielat druhému z nas na jeho novu adresu na
doruc€ovanie (dovtedy mdze kazdy z nas listovu
zasielku zaslat druhému z nas na jeho poévodnu
adresu na dorucovanie).

Svoju povinnost dorudit vam pisomnost si
splnime v okamihu, ked' ju prevezmete. Ak vas
doruCovatel pri doru€ovani pisomnosti od nas
nezastihne, ulozi ju na poste. Ak si ju potom
v prislusnej lehote na poste nevyzdvihnete,
budeme ju povazovat za doru¢enu drom,
ked sa nam vrati. Plati to aj v pripade, ked sa

o ulozeni zasielky nedozviete (napr. budete
dlhodobo odcestovany). Ak sa nam pisomnost
vrati ako nedorucitelna z dévodu, ze ste zmenili
adresu (na danej adrese uz nebyvate, nemate
tam sidlo, resp. tam uz nemate oznacenu
postovu schranku), alebo z dévodu, ze ste na
danej adrese pre doruCovatela neznamy (na
danej adrese ste predtym nebyvali, nemali
ste tam sidlo, resp. ste tam nemali oznacenu
postovu schranku), budeme ju povazovat za
dorucéenu driom, ked sa nam vrati.

Svoju povinnost dorucit vam pisomnost si
splnime aj vtedy, ak ju odmietnete prevziat od
doruCovatela. Vtedy ju budeme povazovat za
doru€enu dnom, ked' jej prijatie odmietnete.
Svoju povinnost doru€it nam pisomnost si
splnite v okamihu, ked ju po doruCeni na
adresu nasho sidla prevezmeme. Ak dorucite
pisomnost na ind nasSu adresu (napr. na
adresu naSej pobocky), nezodpovedame za
pravne nasledky (napr. ze nestihnete podat
v€as vypoved poistenia) ani za pripadnu
Skodu, ktoré/a vam mozu vzniknut v suvislosti
s dorucovanim pisomnosti na inu nasu adresu
ako na adresu nasho sidla.

Pisomnosti vam budeme dorucovat spravidla
postou. Mézeme vSak vyuzit formu komunikacie
podla nasledujucich bodov.

Na urychlenie vzdjomnej komunikacie
sUvisiacej s vasim poistenim, pri rieSeni
poistnych udalosti a v suvislosti s ponukou
nasich produktov a sluzieb a spolupracujucich
obchodnych partnerov, mézeme vyuzit aj
iné komunikacné prostriedky (napr. telefén,
e-mail, SMS, klientsku zénu). Tieto prostriedky
vSak nenahradzuju oznamenia a vyhlasenia
v pripadoch, ked musia byt pisomné a/alebo
listinné na zaklade pravnych predpisov, tychto
vSeobecnych poistnych podmienok alebo
poistnej zmluvy. Pisomnosti doru€ované
e-mailom povazujeme za doru¢ené drfiom
ich odoslania, ak nepreukazete iny termin ich
dorucenia.

Pisomnosti sme opravneni zasielat vam ako
poistnikovi elektronicky e-mailom a/alebo do
elektronickej schranky na uUstrednom portali

Slova oznacené kurzivou najdete v Slovniku pojmov

17

VPP PZP 21.2



verejnej spravy. Vynimku tvoria pisomnosti,
na ktorych prevzatie je potrebny vas podpis
na listine; alebo ak ich listinnu formu vyzaduje
pravny predpis, tieto vSeobecné poistné
podmienky alebo poistna zmluva; alebo ktorych
povaha neumoznuje zasielat ich elektronicky.
Tieto vam nadalej budeme zasielat ako listinné
zasielky. Kazdu zmenu e-mailovej adresy,
ktoru ste uviedli v poistnej zmluve, alebo ste
nam ju dodato€ne oznamili, ste povinny nam
bez zbyto¢ného odkladu oznamit. Az potom
budeme dalSiu e-mailovu postu zasielat na
vasu zmenenu e-mailovu adresu. Pisomnosti
dorucované e-mailom povazujeme za dorucené
dnom ich odoslania, ak nepreukazete iny termin
ich doru¢enia. Nezodpovedame za nefunkénost
vasej e-mailovej adresy. Kedykolvek nas mbzete
poziadat o zruSenie dorucCovania pisomnosti
elektronicky. Mézete tak urobit’ telefonicky na
nasom telefénnom Cisle alebo listom doru¢enym
na adresu nasho sidla. Od prijatia telefonického
oznamenia alebo prevzatia pisomnej ziadosti
nebudeme s vami komunikovat sp&sobom,
ktory je uvedeny v tomto bode.

v Postup pri doru¢ovani podla tohto ¢lanku plati
aj v pripade, ze budeme v suvislosti s vasim
poistenim komunikovat s inou osobou.

13.CO SU MEDZINARODNE SANKCIE?

Sank&na dolozka

Medzinarodné sankcie suU vydané obmedzenia,
prikazy €i zakazy, ktoré prislusné institucie alebo
krajiny prijali na narodnej alebo medzinarodne;
urovni. Dbvodom prijatia medzinarodnych sankcii je
udrzanie alebo obnovenie medzinarodného mieru
a bezpecnosti, ochrana zakladnych ludskych prav
a boj proti terorizmu. Dodrziavame medzinarodné
sankcie, ktoré boli uvalené Organizaciou
Spojenych narodov (OSN), Eurépskou Uniou (EU),
Spojenym kralovstvom, USA alebo Slovenskou
republikou. Z tohto ddévodu vam neposkytneme
poistni ochranu, nevyplatime poistné plnenie
a nezodpovedame za nahradu akejkolvek Skody
alebo za poskytnutie akejkolvek sluzby, ak by
sme takymto konanim poruSili medzinarodné
sankcie. Zoznam krajin a uUzemi, v ktorych

neposkytujeme poistné krytie, najdete na www.
generali.sk (dalej ako ,sankcionované S§taty“);
na tejto webstranke su aj odkazy na zoznamy
medzinarodne sankcionovanych oséb. Rovnako
neposkytneme poistné plnenie, ani akukolvek
sluzbu a nezodpovedame za nahradu akejkolvek
Skody ani v pripade, ak by ste boli akokolvek
prepojeny so sankcionovanymi Statmi, ktoré by
bolo v rozpore s medzinarodnymi sankciami.

Teritorialna dolozka

Pokial by to bolo v rozpore s medzinarodnymi

sankciami, poistna zmluva vyluCuje poskytnutie

poistnych sluzieb, poistného krytia alebo benefitu
vyplyvajuceho zo zmluvy, v pripade, ak dévod ich

poskytnutia suvisi s:

a) c¢innostou na uUzemi sankcionovaného $tatu,
v jeho pobreznych vodach, prilahlych zénach
alebo jeho vylu€nej hospodarskej zone (dalej
spolu ako ,Uzemné vody*“),

b) vldadou sankcionovaného $tatu, fyzickymi
osobami s trvalym pobytom alebo pravnickymi
osobami so sidlom v sankcionovanom State
ako aj osobami, ktoré sa nachadzaju na uzemi
sankcionovanych $tatov, vratane ich Uzemnych
vod,

c) c&innostou, ktora priamo alebo nepriamo
zahima sankcionovany Stat alebo fyzické osoby
s trvalym pobytom alebo pravnické osoby so
sidlom v sankcionovanom §tate ako aj osoby,
ktoré sa nachadzaju na uzemi sankcionovanych
Statov, pripadne maju vysSie menovani z tejto
¢innosti prospech.

Tento bod neuplatnime v pripade vykonavanych
¢innosti alebo poskytovanych sluzieb v nudzovych
pripadoch za ucelom zabezpecenia bezpecCnosti
a/alebo ochrany alebo ak sme boli vopred
informovani o suvisiacom riziku a jeho krytie sme
pisomne potvrdili.

Zodpovednostna dolozka

Pokial by to bolo v rozpore s medzinarodnymi

sankciami, nie sme povinni poskytnut:

a) plnenie zalozené na rozsudku, platbe, sudnych
trovach alebo inych pravnych poplatkoch, na
sudnom vyrovnani za predpokladu, Zze pravne
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naroky boli vznesené na sude v State, ktory
sa riadi pravom sankcionovaného $tatu alebo
ide o prikaz, bez ohladu na to v akom §tate bol
vydany, ak sa zaklada na rozhodnuti, ktoré ma
pévod v sankcionovanom $tate;

plnenie, ktoré vzniklo vlade sankcionovaného
Statu alebo vyplyva z &innosti, ktora zahffia
vladu sankcionovaného $tatu alebo jej prinasa
prospech, alebo ak z vyplatenia takejto nahrady
Skody poistovatelom bude mat prospech viada
sankcionovaného Statu,

plnenie v suvislosti s akymkolvek urovnanim
dohodnutym alebo vzniknutym mimo sudu
pred uplatnenim narokov na sude zo strany
alebo v prospech sankcionovaného statu,
fyzickej osoby s trvalym pobytom alebo
pravnickej osoby so sidlom v sankcionovanom
State (vztahuje sa na akukolvek matersku
spoloc¢nost, priamu alebo nepriamu holdingovu
spolo¢nost  vlastnenu alebo kontrolovanu
vladou sankcionovaného Statu, fyzickou
osobou s trvalym pobytom alebo pravnickou
osobou so sidlom v sankcionovanom State).

14. NIE STE SPOKOJNY S POSTUPOM NASEJ
SPOLOCNOSTI?

v

v

Staznostou je akakolvek namietka z vasej
strany na nas postup v suvislosti s vasim
poistenim. Staznost mdzete podat ako list
(zaslat ju na adresu nasho sidla), vyjadrit ju
ustne, zaslat prostrednictvom e-mailu alebo
prostrednictvom nasej webovej stranky alebo
uviest telefonicky.

Zo staznosti musi byt zrejmé, ze ju podavate
vy, akej veci sa tyka, na aké nedostatky
poukazujete a ¢oho sa domahate. V pripade
staznosti podanej ako list ju musite aj podpisat.
Mbzete nas poziadat o poskytnutie pisomnych
informacii o nasom postupe pri vybavovani
svojej staznosti a o potvrdenie dorucCenia vasej
staznosti.

Ak si od vas vyziadame k vasej staznosti nejaké
doklady, ste povinny nam ich bez zbytocného
odkladu dolozit. Ak vasa staznost nebude
obsahovat pozadované nalezitosti alebo
nedolozite doklady, sme opravneni vas na jej

opravu/doplnenie alebo na dolozenie dokladov
vyzvat. Ak v stanovenej lehote nedostatky
svojej staznosti neodstranite, nebudeme méoct
vybavovanie vasej staznosti ukoncit a odlozime
ju bez vybavenia.

Vasu staznost preSetrime a informujeme vas
o spbsobe jej vybavenia bez zbytocného
odkladu najneskér do 30 dni odo dna jej
doruCenia. V niektorych pripadoch budeme
na vybavenie vasej staznosti potrebovat viac
C¢asu (napr. budeme musiet v ramci Setrenia
vasej staznosti poziadat o vyjadrenie nasho
obchodného zastupcu). Vtedy budeme méct
vyssie uvedent lehotu (30 dni) predizit, o om
vas budeme bezodkladne informovat. Vasa
staznost bude vybavena v okamihu, ked
vam zasleme svoje vyjadrenie k vysledku jej
presetrenia.

V tej istej veci sa mbzete stazovat aj opatovne.
Ak v dalSej staznosti neuvediete ziadne
nové skutoCnosti, budeme ju povazovat za
tzv. opakovanu staznost. Pri opakovanej
staznosti skontrolujeme spravnost vybavenia
vasSej predchadzajucej staznosti. Ak sme
predchadzajucu staznost vybavili spravne,
oznamime vam tuto skutoCnost. Zaroven vas
poucime, ze dalSie vase opakované staznosti
uz nebudeme vybavovat (odlozime ich bez
vybavenia). Ak prekontrolovanim vybavenia
predchadzajucej staznosti zistime, ze nebola
vybavena spravne, vasu opakovanu staznost
presetrime a vybavime ako riadnu staznost.

Ak nebudete spokojny s vybavenim svojej
staznosti, mozete sa obratit na Narodnu
banku Slovenska, na prislusny sud alebo
na poistovacieho ombudsmana v ramci
alternativneho rieSenia sporov.

SLOVNIK
POJMOV

My - My ako poistovatel, teda ten, kto vas
poistuje, vo vSetkych jeho gramatickych tvaroch
a vyjadreniach, a to aj vtedy, ak osoba my nie je
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priamo uvedena, ale z textu je osoba zrejma, ako
napriklad nas, sme, nam, zaplatime a podobne.
Konkrétne sme Generali Poistoviia, pobocka
poistovne z iného cClenského $tatu, ICO: 54
228 573, so sidlom Lamacdska cesta 3/A, 841
04 Bratislava, zapisana v Obchodnom registri
Okresného sudu Bratislava |, oddiel: Po, vlozka ¢.:
8774/B, organizatna zlozka podniku zahrani¢nej
osoby, prostrednictvom ktorej v Slovenskej
republike podnika Generali Ceska pojistovna a.s.,
ICO: 452 72 956, so sidlom Spalend 75/16, Nové
Mésto, 110 00 Praha 1, Ceska republika, zapisana
v obchodnom registri Mestského sudu v Prahe,
oddiel B, vlozka ¢&. 1464, ¢len Skupiny Generali,
zapisanej v talianskom registri poistovacich skupin,
vedenom IVASS, pod ¢&. 026.

Vy - Vy ako poisteny, teda osoba, na ktoru sa
poistenie zodpovednosti vztahuje, vo vsetkych
jeho gramatickych tvaroch a vyjadreniach, a to
aj vtedy, ak osoba vy nie je priamo uvedena, ale
z textu je osoba zrejma, ako napriklad vas, ste,
vam, zaplatite a podobne.

Vy — Vy ako poistnik, teda osoba, ktora poistnu
zmluvu s nami uzavrela a je povinna platit
poistné, vo vsetkych jeho gramatickych tvaroch
a vyjadreniach, a to aj vtedy, ak osoba vy nie je
priamo uvedena, ale z textu je osoba zrejma, ako
napriklad vas, ste, vam, zaplatite a podobne.

Ak bude uvedené v texte vSeobecnych poistnych
podmienok vy, myslime tym poistnika a poisteného.
Kde sa to zuzuje iba na jedného, tam budeme
pouzivat oznacenie ,vy ako poistnik“ alebo ,vy ako
poisteny“.

1. Clenskym $tatom je &lensky $tat Eurdpskej
unie alebo CcClensky Stat Eurdpskej dohody
o volhom obchode, ktory podpisal zmluvu
o Eurépskom hospodarskom priestore.

2. Limit poistného plnenia je najvysSia hranica
poistného plnenia, ktoré vyplatime pri jednej
Skodovej udalosti. Minimalne limity poistného
plnenia z jednej Skodovej udalosti stanovuje
zakon. V poistnej zmluve si mézeme dohodnut
aj vysSie limity poistného plnenia. Vtedy platia
tieto vyssSie limity.

9. Prevadzkou

3. Motorovym vozidlom je:

— samostatné nekolajové vozidlo s vlastnym
pohonom, ako aj iné nekolajové vozidlo bez
vlastného pohonu, a

— s platnym osvedCenim o evidencii alebo
technickym osvedC€enim, alebo obdobnym
preukazom vydavanymi v  Slovenskej
republike a

— ktoré podlieha evidencii vozidiel v Slovenskej
republike alebo ktoré nepodlieha povinnej
evidencii vozidiel, ale jeho vlastnik, drzitel
alebo prevadzkovatel maju trvaly pobyt
alebo sidlo na uzemi Slovenskej republiky.

4. Navykovou latkou je alkohol, omamné latky,

psychotropné latky a ostatné latky spdsobilé
nepriaznivo  ovplyvnit  psychiku cloveka
alebo jeho ovladacie, alebo rozpoznavacie
schopnosti, alebo socialne spravanie.

5. Neopravnené pouzitie cudzieho motorového

vozidla je:

— zmocnenie sa cudzieho motorového vozidla
v umysle prechodne ho pouzivat,

— neopravnene pouzivanie cudzieho
motorového vozidla, ktoré bolo zverené.

6. Poistnoudobou je doba, pocas ktorej poistenie

trva. Poistnu dobu mézeme dohodnut:

— ako dobu urcitu - poistenie trva do datumu,
ktory vopred dohodneme v poistnej zmluve,
alebo

— akodobu neurcitu - vopred si nedohodneme
datum skonc&enia poistenia.

7. Poistnou udalostou je vznik nasej povinnosti

nahradit za vas ako poisteného uplatnenu
a preukazanu skodu.

8. Poskodenym je ten, kio utrpel prevadzkou

motorového vozidla Skodu a ma narok na

nahradu skody podla zakona.

motorového vozidla je
predovSetkym doba chodu jeho motora,
jeho jazda a manipuldcia s nim. Prevadzkou
motorového vozidla su aj ukony vykonavané
bezprostredne pred jazdou, bezprostredne
po jej skonCeni a ukony potrebné na udrzbu
motorového vozidla.

10. Prevadzkovatelom motorového vozidla je
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fyzicka alebo pravnicka osoba, ktora ma pravnu stranke www.generali.sk.

alebo fakticku moznost disponovat motorovym 12. Skodovou udalostou je skutognost, ktord
vozidlom. moze byt dévodom vzniku prav poskodeného

11. Sankcionovana krajina je krajina, v ktorej na poistné plnenie.
neposkytujeme poistné krytie. Zoznam sankcio- 13.Zelenou kartou je Medzinarodna karta
novanych Kkrajin najdete na nasej webovej automobilového poistenia.

Generali Poistoviia, pobogka poistovne z iného ¢&lenského $tatu, ICO: 54 228 573, so sidlom Lamadska
cesta 3/A, 841 04 Bratislava, zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |, oddiel: Po, vlozka
C.. 8774/B, organizatna zlozka podniku zahrani¢nej osoby, prostrednictvom ktorej v Slovenskej republike
podnika Generali Ceska pojistovna a.s., ICO: 452 72 956, so sidlom Spalena 75/16, Nové Mésto, 110 00
Praha 1, Ceska republika, zapisana v obchodnom registri Mestského studu v Prahe, oddiel B, vlozka &. 1464,

Clen Skupiny Generali, zapisanej v talianskom registri poistovacich skupin, vedenom IVASS, pod ¢&. 026.

Slova oznacené kurzivou najdete v Slovniku pojmov 21 VPP PZP 21.2



		2023-03-13T13:51:17+0100




