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Zmluva o poskytovani sluzieb

uzavreta v stlade s ust. 269 ods. 2 a nasl. zakona ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni
neskorsich predpisov ¢. ENM062023PD (d'alej len ,,Zmluva®)

Podnik
Obchodné meno:
Sidlo:

1€0:

DIC:

IC DPH:
Zapisany:
Zastupeny:

(dalej len [ENMON APP*)

Utkastnik
Obchodné meno:

Sidlo/ Miesto podnikania:

Ico:

DIC:

1€ DPH:
Zapisany:
telefén:
e-mail:

V mene ktorého kona/Zastapeny:

(dalej len ,Udastnik®)

ENMON APP s.r.0.

Na Troskach 26, 974 01 Banské& Bystrica

53 566 653

2121413052

SK2121413052

Obchodny register Okresného stidu Banska Bystrica, oddiel: Sro, viozka &. 40603/S
Be. Peter Dolihal, MBA, konatef

VSeobecna nemochnica s poliklinikou, n. o.

Nemocniéna 756/1 99001 Vefky Krti§

31908977

2021701583

S5K2021701583

v registri neziskovych organizacii na Krajskom urade v Banskej Bystrici, pod. C. OVVS/NO-15/2002
047/281 62 68

riaditel@nspvk.sk

Mgr. Marcela Dekrétova, riaditef

(ENMON APP a Ugastnik dalej spolu len ,Zmiuvné strany")
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Predmetom tejto Zmluvy je poskytovanie sluzby Specifikovanej v tejto Zmluve a jej prilohach za podmienck a spbsobom uvedenym v tejto
Zmluve a jej prilohach. .

ENMON APP sa zavézuje poskytovat Utastnikovi sluzbu alebo elektronické komunikaéneé sluzby podfa Specifikacie sluzby uvedenej v
prilohéach tejto Zmluvy (dfalej len ,Sluzba“ alebo .SluZby*) a Ugastnik sa zavézuje platif za poskytovanie Sluzby dohodnutu cenu.
Poskytovanie jednotlivej Sluzby za dohodnuti cenu podfa prislusnej Specifikacie Sluzby uvedenej v prilohe tejto Zmiuvy predstavuje
samostatny a oddelitefny predmet tejto Zmluvy. Pokiaf je poskytovanych SluZieb viac, kazdé Sluzba predstavuje Ciastodny, samostatny a
oddelitefny predmet tejto Zmluvy.

Cena Sluzby bola urEena dohodou Zmluvnych strdn vo vyske uvedenej v prislusnej $Specifikacii Siuzby. Cena Sluzby pozostava zo
Zriadovacieho poplatku Sluzby, Pravidelného poplatku za Siuzbu a dalSich poplatkov podfa dohody Zmiuvnych stran (dalej len .Cena
Sluzby”).

Pripadné nevyuzivanie Slufby poskytovanej Uastnikovi na zéklade tejto Zmiuvy nema vplyv na povinnost Ugastnika uhradzat Cenu
Sluzby podfa tejto Zmiuvy.

Tato Zmluva sa uzatvara na dobu uvedenu v Specifikécii Sluzby. Ak sa Zmluvné strany nedohodni na minimalnej dobe poskytovania
Sluzby, tak tato Zmluva sa uzatvara na dobu neuréiti.

Ak ENMON APP poskytuje UZastnikovi na zéklade tejto Zmluvy niekofko SluZieb, ukon&enie poskytovania niektorej zo Sluzieb ma
povahu &iastoéného ukondenia tejto Zmluvy len v rozsahu ukon&ovanej Sluzby.

Ak Ugastnik porusi povinnost riadne a véas uhradzat Cenu SluZby a dostane sa do omedkania s Uhradou aspofi dvoch po sebe
nasledujicich Cien Sluzby, vznikne ENMON APP pravo na zaplatenie zmluvnej pokuty. VySka zmluvnej pokuty bude vypotitana ako
nasobok po&tu mesiacov dohodnutej Doby viazanosti Sluzby a sumy Pravidelného poplatku za Sluzbu bez DPH, zniZeny o sudet
Pravidelnych poplatkov za Sluzbu bez DPH vyfakturovanych Ugastnikovi do ukondenia poskytovania Sluzby inak ako dohodou
Zmluvnych stran.

Vzorec vypo&tu zmluvnej pokuty:

[pocet mesiacov Doby viazanosti x Pravidelny poplatok za SluZbu bez DPH] — suma vSetkych Pravidelnych poplatkov za Sluzbu bez DPH
vyfakturovanych Udastnikovi do ukon&enia poskytovania Sluzby = vyska zmluvnej pokuty.

Narok na zmluvnd pokutu podFa tohto bodu nevzniké v pripade SluZby poskytovanej bez dohodnutej Doby viazanosti.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade ome&kania Ugastnika s dhradou Ceny Sluby je U&astnik povinny zaplatit ENMON APP troky z
omeskania vo vyske 0,05% denne z neuhradenej sumy za kazdy zataty defi ome3kania.

ENMON APP je opravneny poverit vykonanim niektorych ginnosti podfa tejto Zmluvy ini odbome spésobilti osobu.

Ugastnik je povinny umozZnit ENMON APP véasny a riadny pristup na miesto poskytovania SluZby a poskytnit mu v3etku potrebna
su&innost pri pineni tejto Zmluvy. Potas doby omedkania Ugastnika s poskytnutim siginnosti alebo spinenim svojich povinnosti nie je
ENMON APP v omes$kani so spinenim povinnosti podra tejto Zmluvy.

Ak Utastnik neuhradi Cenu Sluzby ani do 30 dni odo diia splatnosti Ceny Sluzby, ENMON APP je oprévneny prerusif poskytovanie
Sluzby, a to a2 do upiného zaplatenia Ceny Sluzby. Prerusenim poskytovania Sluzieb nie je dotknuté pravo ENMON APP pozadovat
zaplatenie Ceny Sluzby.

Ak niektora Zmluvna strana porusi pravnu povinnost a sposobi tym druhej strane $kodu, je povinna ju nahradit. Zmluvné strany sa
dohodli, Ze si budl nahradzaf len skutocnu (priamu) skodu, nie usly zisk.

ENMON APP zodpoveda za skodu vzniknutt porusenim povinnosti ENMON APP poskytovat SluZbu v rozsahu a kvalite podfa tejto
Zmiluvy len v pripade, ak porusenie povinnosti zavinil, pritom jeho povinnost na nahradu $kody je obmedzena na povinnost vratit
Utastnikovi pomemu &ast Ceny SluZby za &as neposkytovania Sluzby v rozsahu a kvalite podfa tejto Zmiuvy, pre tento pripad sa
neuplatni druhé veta bodu 5.4 Zmluvy.

ENMON APP nezodpoveda za neposkytovanie SluZby v rozsahu a kvalite podfa tejto Zmluvy alebo za pripadni $kodu tym spdsobent,
ak k nemu z déjde z dévodov vyludujicich zodpovednost podfa § 374 Obchodného zékonnika, alebo preto, Ze Ugastnik zasiahol do
zariadenia ENMON APP prenechaného Ugastnikovi do do&asného uZivania na uéely poskytovania SluZzby alebo umoznil takyto zésah
tretej osobe.

Zmiuvné strany sa zavizujl, Ze zachovaju mi¢anlivost o skutoZnostiach, o ktorych sa dozvedia pri pineni tejto Zmiuvy.

ENMON APP je opravneny jednostranne zapogitavat proti vietkym splatnym pohfadavkam Ugastnika na zaklade tejto Zmluvy véetky
svoje pohladévky voéi Ugastnikovi vzniknuté v suvislosti s touto Zmiuvou. ENMON APP je rovnako opravneny postlpit svoje pohfadavky
vod&i Ugastnikovi z tejto Zmluvy na tretiu osobu. Ugastnik nie je opravneny jednostranne zapogitat proti pohfaddvke ENMON APP
vzniknutej na zaklade tejto Zmluvy akukofvek svoju pohfadavku vo&i ENMON APP a nie je opravneny bez predchadzajliceho pisomného
stihlasu ENMON APP postupit svoju pohfadavku voéi ENMON APP na zéklade tejto Zmluvy na tretiu osobu.

Ugastnik, ktory je zamestnéavatefom podfa osobitného predpisu je povinny poutit poverenych zamestnancov o spracivani osobnych
Gdajov ENMON APP v rozsahu meno, priezvisko, titul, e-mailové adresa a telefénne &islo zamestnanca. Utelom spracivania osobnych
udajov zamestnanca je pinenie tejto Zmluvy, zasielanie prevédzkovych a obchodnych oznémeni vratane marketingovych a obchodnych
pontik ENMON APP. Zasady spractvania osobnych dajov ENMON APP su zverejnené na stranke www.enmon.app sekcii Ochrana
osobnych udajov. Ugastnik sthlasi, aby osobné udaje zamestnanca boli pouZité pre marketingové Gcely po dobu 3 rokov odo dia
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ukon&enia poslednej zo SluZieb poskytovanych na zakiade tejto Zmluvy. Sthlas podfa predchédzajicej vety mdze Ugastnik kedykolvek
odvolat alebo zmenit'.

Poskytovanie jednotlivych Siuzieb mozno ukonéit:

dohodou Zmluvnych stran,

vypovedou poskytovania Sluzby podra bodu 6.3 Zmiuvy,

odstipenim od Zmluvy podfa bodu 6.5 Zmiuvy,

odstdpenim od poskytovania Sluzby podfa bodu 6.4 alebo bodu 6.6 Zmiuvy.

aooo

Dojednanie Doby viazanosti Sluzby v Specifikacii Sluzby predstavuje dojednanie Zmluvnych stran o poskytovani takej Sluzby na dobu
uréitd. Zmluvné strany sa dohodli, Ze poZas Doby viazanosti Zmluvné strany nie si opravnené vypovedat poskytovanie Sluzby.

V pripade, Ze sa Zmluvné strany v Specifikacii Sluzby dohodli na poskytovani Sluzby bez uréenia minimainej doby poskytovania Sluzby,
st Zmiuvné strany opravnené vypovedat tito SluZbu kedykofvek poZas poskytovania Sluzby. Vypovedna doba je 1 kalendarny mesiac a
zatina plynit prvym diiom kalendameho mesiaca nasledujiceho po mesiaci, v ktorom bola vypoved poskytovania Sluzby dorutena
druhej Zmiuvnej strane.

Utastnik médze odstiipit od poskytovania Sluzby, ak:

a. mu ENMON APP oznami podstatnd zmenu zmluvnych podmienok poskytovania Sluzby najmenej 1 mesiac vopred a Uéastnik tuto
zmenu neakceptuje; v tomto pripade mé2e Udastnik odstupit od poskytovania Sluzby najneskor do 1 mesiaca od oznamenia
podstatnej zmeny,

b. mu ENMON APP neoznamil podstatnii zmenu zmiuvnych podmienok poskytovania Sluzby najmenej 1 mesiac vopred; v tomto
pripade moze Uastnik od poskytovania Sluzby odstupit do 1 mesiaca odkedy sa o zmene dozvedel, najneskor viak do 3 mesiacov
od Géinnosti podstatnej zmeny,

c. ENMON APP ani po opakovanej uznanej reklamécii neposkytuje Sluzbu podfa Zmluvy alebo ju neposkytuje v stanovenej kvalite; v
tomto pripade mdze UZastnik od poskytovania SluZby odstipit do 1 mesiaca odo diia doru€enia ozndmenia o uznani opatovnej
reklamécie a ak porusenie povinnosti stale pretrvava, .

d. ENMON APP neoznami vysiedok predetrenia reklamacie v lehote 30 dni, tak v takom pripade méze Ucastnik od poskytovania Sluzby
odstupit do jedného mesiaca odo dia uplynutia lehoty na ozndmenie vysledku vybavenia rekiamacie.

ENMON APP mdZe odstipit od Zmluvy:

ak Ucastnik nezaplati Cenu Sluzby ani do 45 dni odo diia jej splatnost],

ak l;léastnlk opakovane pouzije poskytovani Sluzbu spdsobom, ktory znemoziiuje ENMON APP kontrolu jej pouZivania,

ak Ugastnik opakovane porusi podmienky tejto Zmluvy,

ak U&astnik uviedol v Zmluve Udaje, ktoré sa dodatone ukadzu ako nepravdivé,

ak nembdze Sluzbu poskytovat v dohodnutom rozsahu alebo kvalite z ddvodov technickej neuskutoénitefnosti poskytovania Sluzby,

z dovodu modernizécie sluzby, s ktorou je spojené ukongenie poskytovania SluZby; v tomto pripade je povinny spolu s oznamenim o
odstipeni od Zmluvy dorugit Ugastnikovi ponuku na poskytovanie inej, technicky a cenovo blizkej sluzby s jej zvyhodnenym
zriadenim,

g. ak je Uzastnfk insolventny, najmé ak Ugastnik vstupil do likvid4cie, alebo na jeho majetok bol vyhlaseny konkurz, alebo bola stidom
povolena restrukturalizacia alebo bol zamietnuty konkurz pre nedostatok majetku alebo bola uvalena niitena sprava alebo nariadena
daiiova alebo ind exekicia.

~papop

V pripade, Ze sa dévod odstipenia podfa bodu 6.5 Zmluvy tyka iba niektorej z poskytovanych SluZieb, je ENMON APP tiez oprévneny
odstupit len od poskytovania tej SluZby, ktora je priamo dotknuta dévodom odstipenia alebo ktorej poskytovanie nie je mozné technicky
oddelit od Sluzby, ktorej sa dovod odstipenia priamo dotyka.

Ukon&enim niektorej Sluzby podra tohto &lanku V1. Zmluvy nie je dotknuté poskytovanie ostatnych SluZieb na zéklade tejto Zmluvy. Pre
vylugenie pochybnosti Zmluvné strany vyslovne uvadzajd, Ze ukonéenie poskytovania jednotlivej Sluzby ma za nasledok iba &iastoéné
ukondenie tejto Zmluvy, len v rozsahu ukonéovanej SluZby.

Ukonéenim vietkych poskytovanych SluZieb dochadza k zéniku celej Zmiuvy.
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Tato Zmluva nadoblda platnost a G&innost diiom jej podpisu oboma Zmluvnymi stranami. Ak zakon ustanovuje povinné zverejnenie
Zmiuvy, je tato G&inna diiom nasledujicim po dni jej zverejnenia, ak sa Zmiuvné strany nedohodnd inak. Utastnik sa zavazuje, Ze bez
zbytodného odkladu, najneskdr v lehote 7 (sedem) dni po zverejneni zmluvy vyda o tom ENMON APP pisomné potvrdenie.

Tato Zmluva je vyhotovena v 2 rovnopisoch, 1 rovnopis pre potreby ENMON APF, 1 rovnopis pre potreby Uéastnika.

Neoddelitefnou suéastou tejto Zmiuvy je Specifikicia Sluzby. V pripade rozporu medzi znenim tejto Zmluvy a jej prilohami alebo v
pripade rozporu medzi jej prilohami, majG prednost ustanovenia v tomto poradi: 1. ustanovenia prisiusnej Specifikacie Sluzby 2.
ustanovenia tejto Zmluvy.

V pripade, Ze sa Zmluvné strany pocas frvania tejto Zmluvy dohodni na poskytovani SluZby, ktora nie je uvedena v Specifikacii Sluzby
podra bodu 7.7 tejto Zmluvy (dalej len ,Nova sluzba®) plati, Ze Zmiuvné strany sa dohodli, Ze poskytovanie Novej sluZby rozsiruje
predmet tejto Zmiuvy a diiom podpisania Specifikicie Novej siuZby oboma Zmluvnymi stranami sa Specifikicia Novej sluZby stava
prilohou a neoddelitefnou suéastou tejto Zmiuvy.

Zmluvné strany vyhlasuj, Ze sa pred podpisom tejto Zmluvy oboznamili s celym jej znenim vratane jej priloh uvedenych v bode 7.7 tejto
Zmluvy, ich zneniu v plnom rozsahu porozumeli a vyhlasujd, Ze obsahuje ich slobodni, vaZnu a uritd vofu a zavazujd sa ju v takomto
zneni dodrziavat. Ugastnik podpisom tejto Zmiuvy zaroven potvrdzuje prevzatie Zmiuvy a v3etkych priloh Zmluvy uvedenych v bode 7.7
tejto Zmiuvy.

Zmluvné vztahy vyslovne neupravené touto Zmluvou sa spravujl ustanoveniami Obchodného zagsgnnjka.
Prilohy zmluvy: T
ICO: 3 806677, LN 204, 7G1563
i L_/‘(-" P4 SR \:
V Banskei Bvstrici diia ......... /4’//1?7073 va. VEQKaN.. KRRSL. ... (dia A 1-2227 .
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