A Tepelng hospodarstvo Kosice
Priloha ¢. 2 k Zmluve o dodavke a odbere tepla

Sposob fakturacie

A) Fakturovanie a platenie:

Fakturaénym obdobim je kalendarny mesiac. Dodévatel tepla vystavi za kalendarny mesiac dafiovy doklad (faktaru) za
dodavku tepla a TUV, ktorii odogle odberatel'ovi tepla do 15. diia nasledujiceho kalendarneho mesiaca. Mesacna faktara je
splatna do 14 dnf odo diia vystavenia dailového dokladu - faktury.

Variabilnd zlozka maximalnej ceny tepla sa fakturuje za namerané mnoZstvo tepla na odbernom mieste podla skuto¢ne
odobratého mnoZzstva tepla za obdobie jedného mesiaca a fixnd zlozka maximélnej ceny tepla sa fakturuje mesacnymi
faktirami vo vyske 1/12 z regulaéného prikonu.

Dodavatel’ v mesa¢nej faktire:

a.) oceni spotrebu tepla na UK podla mesatného odpottu udajov uréeného meradla na odbernom mieste variabilnou
zlozkou maximalnej ceny tepla v [EUR/kWHh]

b.) oceni spotrebu tepla na pripravu TUV namerant uréenym meradlom v mieste pripravy TUV variabilnou zlozkou
maximalnej ceny tepla v [EUR/kWh]. MnoZstvo tepla na pripravu TUV za fakturaéné obdobie (mesiac) pre
odberatela ur¢i podl'a podielu vody.

c.) fakturuje fixnu platbu zo su¢inu 1/12 regulaéného prikonu [kW] a fixnej zloZky maximalnej ceny tepla s primeranym
ziskom, ak sa odberatel’ a dodavatel’ nedohodnt inak (dohoda inak znamend fakturciu fixnej platby rozdelenej na
jednotlivé mesiace podl'a odberového diagramuy).

d.) fakturuje spotrebu studenej vody na pripravu TUV od¢itant na uréenom meradle v mieste jej pripravy (vodomer
VVS v OST resp. kotolni ) ocenenti cenou vody z verejného vodovodu vrétane sto¢ného [v EUR/m?]. MnoZstvo
vody na pripravu TUV za fakturaéné obdobie (mesiac) pre odberatela ur¢i v mesiaci januar podla podielu
dohodnutého (objednaného) mnoZstva vody odberatelom k celkove nameranému mnoZstvu vody v danom tepelnom
okruhu. Za mesiace februar — december uréi podla podielu skuto¢ne fakturovaného mnoZstva vody odberatel'ovi
v predchadzajicom roku k celkove nameranému mnoZstvu vody v danom tepelnom okruhu. V pripade, ak spotreba
v predchadzajicom roku nebola fakturovana z roznych dovodov, bude uréené z objednavky odberatel'a. K spotrebe
vody bude priradena spotreba tepla na ohrev podla mernej spotreby kWh/m® nameranej v mieste jej pripravy
v prislu§nom fakturaénom mesiaci. Po odpocte uréenych meradiel spotreby TUV ukone&nych spotrebitelov sa
mnoZstvo, ktoré bolo fakturované v priebehu roka upravi podl'a skuto¢nej spotreby TUV ato tak, Ze spotreba TUV
nahlasena odberatelmi za jednotlivé odberné miesta sa vynasobi koeficientom vyjadrujicim pomer spotreby vody
fakturovanej dodavatelom vody VVS dodévatelovi tepla k sume nahlasenych spotrieb TUV odberatelmi v danom
tepelnom okruhu.

€.) v pripadoch, ked’ je meranie mnoZzstva TUV na odbernom mieste (d’alej len OM) zabezpe&ené v celom okruhu zdroja
tepla, sa v mesacnej fakture fakturuje namerana spotreba vody podl'a stavov vodomerov na OM

f.) v pripade ak nie je meranie mnozZstva TUV na vietkych OM v okruhu zdroja tepla, v priebehu roka sa voda v m3 pre
jednotlivé OM fakturuje rozpogitanim podlFa skutoénej spotreby zroka predchadzajuceho, teplo sa fakturuje
priradenim k vode podl'a mernej spotreby [kWh/m?*]

Kone&né vyuctovanie TUV vykond dodavatel fakturou do 10. marca nasledujuceho roka. Dafiovy doklad — faktura je
splatna do 14 dni od jej vystavenia.

Dodévatel' a odberatel’ sa vzidjomne dohodli, ze dodévatel' po skon¢eni kazdého regulatného roka ,t* vykona cenové
vyrovnanie za prislusny regulaény rok v roku nasledujicom v sulade s platnou legislativou URSO.

V pripade dodavky tepla na UK, kde je meranie jednym uréenym meradlom pre niekolkych spravcov, resp. majitel'ov
domov, je odberatel’ povinny v objednavke vyplnit’ tdaje o celkovej ploche v m? (objemu v m*), ktoré budi podkladom pre
rozaétovanie dodaného mnoZstva tepla na UK pre jednotlivé priestory — ¢asti domu — zmluvne dohodnuté odberné miesta
a v pripade akejkol'vek zmeny, tuto v&as pisomne ozndmit' dodavatelovi.

Ak vznikna chyby pri fakturacii tepla nespravnym odpoctom, vypoctovou chybou a pod., ma dodévatel’ aj odberatel’ narok
na vyrovnanie nespravne fakturovanych Ciastok.

Ak dodéavatel' obmedzi alebo prerusi dodavku tepla z ddvodov uvedenych v § 26, pism. e.) a f.) zakona ¢. 657/2004 7. z.,

odberatel’ sa zavizuje pri obnoveni dodévky uhradit’ paualne naklady za obnovenie dodavky tepla, alebo TUV vo vyske 30
EUR bez DPH za kazdé meracie miesto.
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9. 'V pripade, ak odberatel’ ukon¢i zmluvny odber tepla v priebehu regula¢ného obdobia (okrem pripadu ak dodavka a o
pokracuje u iného spravcu — majitel'a), je povinny uhradit’ dodavatel'ovi ekonomicky opravnené naklady vyvolané odpojer
odberatel'a od sustavy tepelnych zariadeni dodavatela v zmysle platnej legislativy.

10. Odberatel uplatni reklamaciu u dodavatel'a pisomnou formou, a to najneskor do 30 dni odo dila splatnosti faktary, ak sa v
zmluve nedohodne inak. Na reklamécie podané po uplynuti doby uvedenej v predchadzajicej vete sa neprihliadne. Podanie
reklamacie neopraviiuje odberatela k nezaplateniu faktury. Reklamacia musi obsahovat ¢islo reklamovanej faktury a dévod

reklamaécie.

11. Dodavatel reklaméciu presetri a vysledok Setrenia oznami odberatel'ovi v lehote do 30 dni odo dna, ked’ reklamaciu prevzal.

B) Uhrady a platby

1. Spbsob a sledovanie uhrad zalohovych platieb a faktur je dohodnuty nasledovne:

Odberatel’ dohodnutt vysku zalohovej platby aj faktiry, resp. ich nedoplatky v priebehu celého regula¢ného
roka uhradza na jeden variabilny symbol (uvedeny v dohode o vyske zalohovych platieb). Pri uhrade faktiury
resp. jej nedoplatku odberatel’ okrem variabilného symbolu zada aj Specificky symbol, ktorym je ¢islo faktary
za ktory sa nedoplatok uhradza.

Dodavatel’ vedie samostatny ucet (saldokonto) za kazdu zmluvu s odberatel'om.

Dodavatel prikladd k faktire ,,informaciu o stave uctu (saldokonto)* odberatel'a

Ak odberatel nema nedoplatky, dodavatel mu preplatok z faktiry vrati vtermine splatnosti, pricom zadé
variabilny a Specificky symbol ako je vy$sie uvedené. Pripadnt duplicitnu platbu dodavatel’ odberatel'ovi v tom
pripade vrati bez zbyto¢ného odkladu s takymi platobnymi udajmi, sakymi ju dodavatel prijal. Ak ma
odberatel’ k datumu vyuctovaného preplatku z faktiry sucasne splatné nedoplatky faktar, resp. nedoplatky
zalohovych platieb, odberatel’ stihlasi aby dodavatel tento preplatok alebo pripadnu duplicitna platbu pouZil na
ich vyrovnanie, po¢nuc najstar§im nedoplatkom, potom na vyrovnanie splatnych zalohovych platieb. Pripadny
zostatok preplatku dodavatel’ odberatel'ovi vrati, pricom uvedie prislusny variabilny a $pecificky symbol.

Ak odberatel neuvedie pri zélohovej platbe variabilny symbol a pri uhrade faktury, resp. nedoplatku aj
Specificky symbol a ak si¢asne mal k datumu prijatia platby dodavatel'om nedoplatky, uvedena platba sa priradi
ktomu zavdzku odberatel'a, ktory je v zhodnej vyske. Ak je rovnakych nedoplatkov viac, priradi sa
k najstarSiemu rovnakému nedoplatku. Ak sa prijatd neSpecifikovana, alebo nedostato¢ne $pecifikovana platba
hodnotou nezhoduje so Ziadnym nedoplatkom odberatel’a, uspokojuju sa vzdy najstarsie splatné nedoplatky,
a to najprv nedoplatky faktir a potom nedoplatky zalohovych platieb, pokial nedo$lo k potvrdenej dohode
dodavatel'a s odberatelom. Ciastku, o ktori prevysuje takato prijata platba splatné nedoplatky odberatel’a,
dodavatel’ odberatel'ovi vrati bez zbyto¢ného odkladu s takymi platobnymi udajmi, s akymi dodavatel' tuto
platbu prijal.

O priradeni preplatku na vyrovnanie nedoplatku informuje dodavatel' odberatel'a bezodkladne pisomnym
oznadmenim. Kompenzacie preplatkov s nedoplatkami a priradenia neidentifikovanych a duplicitnych platieb
k nedoplatkom za uplynulé obdobie st polozkovite uvedené v ,,informécii o stave uctu (saldokonte)* , ktora je
prilohou faktiry za dany mesiac. V tejto prilohe su uvedené hodnoty jednotlivych nevyrovnanych faktir, ako aj
vysledny finan¢ény vzt'ah s odberatel'om k danému datumu.

Finan¢ny zdvédzok plateny zmluvnou stranou prostrednictvom banky je v zmysle § 339, odst.2 Obchodného
zakonnika splneny pripisanim platenej sumy na G¢et druhej zmluvnej strany.

2.V pripade ak je odberatel' v omeskani s thradou za dodané teplo, so zaplatenim zmluvne dohodnutej zalohovej platby alebo
so zaplatenim nedoplatku vyplyvajiceho zo zictovania za dodavku tepla po dobu trvajucu dlhsie ako dva mesiace, povazuje
sa takéto konanie za odber tepla v rozpore s uzavretou zmluvou.

V Kosiciach, dria:

Dodavatel’:

1} ‘09: 1023 A% Koéicia’ch, dnia: 09 2023
S Odberatel
; T ¢
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