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VSEOBECNE OBcHoDNE PoDMtENKY
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1. 0vodn6 ustanovenia
1.1. Uzatvorenim Zmluvy oposkytovani sluZby pri zbere aodvoze

odpadu medzi Odberatel'om odpadu a DrZitel'om odpadu sa stAvaj0
tieto v5eobecne obchodn6 podmienky (d'alej len ,,VOP)
neoddelitel'nou sUdastou kaZdej Zmluvy a sf pre zmluvn6 strany
z|vdznb

1.2. Drtitel'odpadu - osoba, ktor6 produkuje odpad resp. je povinna
zlikvidovat odpad, naloZit s nlm v stlade so zakonom (,.7912015

Z,z. o odpadoch a o zmene a doplneni niektonich zekonov (d'alej aj

ako ,,driitel"'). Pre taely zmluvy sa za diitel'a odpadu povaZuje aj

objednevatel'sluZby vfvozu odpadu, ktoni sam odpad neprodukuje.

1.3. Odberatel'- je spolodnost ESPIK Group s.r.o., liO: 46 754 768, so
sidlom Orlov 133, 065 43 Orlov, zapisan6 v Obchodnom registri

Okresneho srdu Presov, odd. Sro, vlozka e.26349/P opravnend na

zber, prepravu a zhodnocovanie odpadu.
1.4. Na zaklade Zmluw o poskytovani sluzby pri zbere a odvoze odpadu

sa DrZitel' zav\zu|e uhradit Odberatel'ovi dohodnutU cenu za
poskytnute sluZby a Odberatel'sa zavazuje poskytnit vybrane
sluZby pre Dr2itel'a odpadu.
Prehl6senie Odberatel'a

2.3

Odberatel' prehlasuje, Ze na uskutodnenie uvedenlch 6innosti
disponuje prislusnymi opr6vneniami vydanfmi prislusnli m

orgdnom.

Odberatel'sa zaviizuje, Ze bude plnif podmienky Zmluvy a bude sa
spr6vat tak, aby nedoch6dzalo k porusovaniu platnlch vseobecne
zAv dzny ch pr6vnych predpisov.

Odberatel' bj'mto prehlasuje, Ze je oprdvneni konat za svoju
spolodnost v rdmci Zmluvy, ktorej predmetom je zber a likvid6cia
odpadu"
Vlastnikom n6dob poskytnutlch Odberatel'om podl'a tejto Zmluvy je
po celU dobu Odberatel'.
Pracovnik Odberatel'a vZdy pri odbere odovzdd zbern! list
s uvedenou vdhou a mnozstvom odobratich nddob odpadu.
Odberatel' zabezpeei, aby v3etky prenajate predmety boll diste
a spOsobile nasadenia. Nddoba nesp6sobild pre nasadenie je tak6
niidoba. ktord nesphla technick6 a hygienicke pravidl6 pre

nasadenie (napr. diery, silny zapach, silne znedistenie, defekt po
poZiari atd'.)

Odberatel'nastavu.je dni uj'vozu odpadu a m0Ze kedykol'vek podl'a

logickdho usporiadania a nikladovosti zmenif ureend dni zberu
odpadu, avsak musi informovat Drzitel'a e-mailom.

2.6

3. Prehl6senieDrZitel'a
3.1. DrZitel'sa zavdzuje, Ze uveden6 r.idaje v Zmluve, ktorej predmetom

1e zber a likviddcia odpadu srl sprdvne a platne podl'a prdvnych
predpisov SR.

3.2. DrZitel'bol obozndrmeny Odberatel'om resp. jeho zastupcom pred

uzatvorenlm Zmluvy so znenim tfchto VOP, bol informovan! o

vsetkfch poplatkoch, ktor6 v srlvislosti s plnenim Zmluvy je povinny
hradit Odberatel'ovi, o ich aktudlnej uj'Ske, podpisom zmluvy
potvrdzuje pristupenie k tymto VOP a cenniku. Odlisne dojednania
v zmluve maju prednost pred ustanoveniami tlichto VOP.

3.3. V pripade podpisu zmluvy poverenym pracovnikom DrZitel'a ten
prehlasuje, Ze o tejto skutodnosti je informovanli Statut6rny orgdn
spolodnosti, a Ze tento s tym ujslovne suhlasi.

3.4. DrZitel' bol riadne poueenli a upozornen! na prdvne dOsledky
nepravdivosti vy5Sie uvedenli'ch prehl6seni, ako aj na moZnost
naplnenia skutkovej podstaty trestneho dinu podvodu podl'a
prisluSniich ustanoveni Trestneho zakona v platnom zneni.

3.5. DrZitel' odpadu prehlasuje, 2e je opr6vnen! konat za svoju
spoloenost v r6mci Zmluvy, ktorej predmetom je zber a likvidacia
odpadu.

3.6. DrZitel'zabezpedi pre Odberatel'a vdas pred zaea{m plnenia Zmluvy
priestory a pozemky potrebne na vykonanie prec, ako aj vSetky
prevddzkov6 podklady a informacie potrebn6 na realizdciu
zmluvn6ho vzfahu.

3.7. DrZitel' zabezpeei pristupnost k n6dobdm Odberatel'a tak, aby
nevznikali zbytodn6 prestoje Odberatel'a. Casoqi prestoj vodiCa je
ureeny na max. 10 minUt. Po urdenom dasovom limite m6 pracovnik
Odberatel'a prdvo nerealizovat Wvoz odpadu.

3.8. Drzitel' umoZni Odberatel'ovi bezprostredny pristup k prevddzke
s motorowm vozidlom (napr. zabezpeteny 2. vstup na 0dely
z6sobovania v blizkosti prev6dzky, zaparkovanie auta v blizkosti
prevddzky a pod.).

3.9. DrZitel', ktoni m6 svoju prevddzku v centre mesta a podlieha

obmedzen6mu casovdmu vstupu motoroveho vozidla k previidzke
je povinn! Odberatel'ovi umoZnif odber odpadu vo vyhradenom
dase podl'a nariadenI konkretneho mesta.

3.10.DrZitel' sa zavdzuje odovzddvat vytriedeny odpad Whradne
zmluvnemu nakladatel'ovi s odpadom.

3.1 1 . Pozastavenie zberu: Pozastavenie prev5dzky ohl6send drZitel'om
odpadu a tym aj preru5enie odberu a Wvozu odpadu je
podmienene presne urdenlm ddtumom opiitovneho spustenia,
avSak s maximalnou dobou pozastavenia odberu na 1 mesiac. Po
uplynuti uvedenej doby pozastaven6ho odberu mOZe Odberatel'
automaticky optitovne obnovit plnenie Zmluvy podl'a dohodnutlch
podmienok aj v pripade, ak Dr2itel' odpadu neozndmi opatovne
otvorenie prevAdzky.

3.12.Prev5dzky - stravovacie zariadenia Skolsklch jed6lni st
osloboden6 od zberu odpadu a n6slednlch platieb podas prdzdnin
len v pripade, ak sa zber nebude vykon6vaf. Tieto pozastavenia sil
prevddzky povinn6 ohl6si{ emailom na info@espik.sk alebo
telefonicky na + 421 950 401 401.

4. Zodpovednost'
4.1. Driilel'zodpoved6 za zveren6 nddoby, ktor6 mu boli v dase pred

prql'm zberom doruden6 a potvrdene zbernlim listom Odberatel'a,

alaklieLza nddoby doruden6 aj v priebehu realiz6cie zberov.

4.2. Drlilel' je povinny zistif, di pre predmet Zmluvy existujri v5etky
predpoklady na riadne poskytnutie a pouZitie danej nddoby.
V opaenom pripade je DrZitel' povinn! Odberatel'a bezodkladne
informovat. Nedodrzanie povinnosli bezodkladn6ho informovania
md za nesledok, Ze v5etky nAklady spojen6 so vzniknutou situdciou
zn65a DrZitel'.

4.3. Drzitel' zabezpeci, aby n6doby poskytnute Odberatel'om boli
zabezpedene pred odcudzenim alebo po5kodenim. Ak n6doby
budri vykazovat vady (zjavne vady) je povinny informovaf o tom
Odberatel'a.

4.4. Drlilel'odpadu je povinny informovat Odberatel'a o zjavnej vade
poskytnutlich n6dob a to najneskOr do 3 dni odo dna, ako n6doby
obdrZal.

4.5. V pripade, ak zjavne poskoden[ n6dobu dorudi Odberatel'
DrZitel'ovi, ma prdvo na mieste tak0to nddobu odmietnut a pr6vo
poZiadat Odberatel'a o nehradnU vyhovujricu nddobu.

4.6. DrZitel' alebo zamestnanci pracujuci na prevadzke DrZitel'a srj
povinni vkladat odpad len do n6dob na to urdenlch a oznaeenlich
prisluSnlm oznadenim podl'a platnlch priivnych predpisov
odpadov€ho hospod6rstva.
a) nddoby oznaeene ako vedl'aj5ie Zivodi5ne produkty, neurden6 na
I'udskf spotrebu, materidl kateg6rie 3 s[ pouZivane uj'hradne na
biologick! odpad oznaden! podl'a vyhldSky katal6gu odpadov
36512015 2.2., (," odpadu 20 01 08 I 02 02 03 / 02 06 01 a pod,

b) nddoby oznaden6 ako vedl'aj5ie Zivodi5ne produkty, neurden6 na
l'udskri spotrebu, materiel kateg6rie 3, d. odpadu 20 01 25 - jedb
oleje a tuky s0 pouZivan6 vlhradne na prepdlend rastlinnd oleje a

tuky z fritEz pouZivanlch DrZitel'om.

4.7. Dr2itel'zodpovedi a berie na vedomie, 2e odpad pod katal6govlim
dislom 20 01 25 - jedle oleje a tuky sa vlieva do nddob vychladen!
a zbaven! hrublch nedistdt (strLihanka). TaktieZ drZitel'db6 na

maximdlnu kapacitu dodanlch n6dob, pridom dodr2uje maximdrlnu

hranicu plnenia, ktoraje Standardne udan6 na max. 5 cm od okraja.
N6doby mdZu byt vybavene tesniacou gumidkou, kovovou obrudou
alebo tesnracim viedkom pod uz6verom.

4.8. DrZitel'je povinn! si skontrolovaf spr6vnost vyplnenlch ildajov na

zbernom liste V pripade, Ze 0daje na zbernom liste nie sf ditatel'ne,

Dr2itel' je povinn:i poZiadat pracovnika Odberatel'a odpadu, aby

tento list vypisal riadne a ditatel'ne.

5. Zmluvn6 pokutv a poplatkv

5.1. Odberatel'md ndrok na uplatnenie si zmluvnfch pok(t, ktor6 s0

fakturovane DrZitel'ovi na fhradu alebo zapoditane voei odmene z
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plnenia, a to pre nasledujrice poru5enia zo strany DrZitel'a:
a) ak Drzitel' poskytne myln6/klamliv€ inform6cie v pripade
akyichkol'vek zmien a skutodnosti, ktor6 sa vztahuj0 na dinnosf
Odberatel'a. To plati aj v pripadoch, ak Drzitet' nahldsi dodasne
zatvorenie prevddzky a v skutodnosti poskytuje sluZby, z ktorlich sa
produkuje biologicky rozloZitet'nli odpad.
b) za odcudzene alebo zjavne po5koden6 n6doby zmluvnd pokuta
podl'a platneho cennika.

5.2. Ak DrZitel'potrebuje zabezpedit dovoz n6dob v skr6tenom ease,
mOZe mu byt Udtovany poplatok za mimoriadne dovezenie nddob v
r6mci individu6lnej cenovej ponuky alebo podl'a zmluvneho ballka.

5.3. V pripade neuhradenia faktury v lehote splatnosti me Odberatel'
n6rok stiahnuf nedoby z prevddzky DrZitel'a a2 do ohrady dlZnej
sumy. Opatovn! dovoz nddoby je spoplatneny v zmysle cennika.

5.4. V pripade neuhradenfch dvoch po sebe nasledujucich fakt(r nie je
Drzitel' odpadu opravnen! uplatnit body za odovzdanli olej podl'a
produktoveho katal69u.

6. ZmluvnV iazvk
6.1. Ak sa Zmluva, jej prilohy a doplnky prekladaj0 do ineho ako

slovensk6ho jazyka alebo sa v tomto jazyku aj podpisuj0, je pre
u.iklad v pripade nezrovnalosti urdujrica slovensk6 jazykoveveftia.

7. Komunik6cia relevantn6 pre Zmluvu
7.1 . DrZilel' je povinni adresovat administrativnu komunikdciu tykajucu

sa Zmluw (napriklad zmena bankoveho spojenia, podpisovania,
qipoved' a pod,) e-mailom na info@espik. k, pridom je povinny
dodr2af urdene lehoty a zaslat dokumenty veas.

8. Ukondenie zmluvn6 dohodou
8."!. Zmluvne strany sa m6Zu dohodnut na ukoneeni zmluvy za

dodrZania osobitnych podmienok t.j. DrZitel' preukeze zatvorenie
alebo zrusenie prevedzky. Drzitel' je v takom pripade povinnli
ozndmif zatvorenie prev:idzky a zaslat k6piu dokladu o zruseni
prevedzky ako napr. Wpoved' n6jomnej Zmluvy, ktorou doslo k
ukondeniu (zatvoreniu) prev5dzky alebo potvrdenie o zruSeni
prevddzky z prislu5n€ho 0radu. Zmluvn6 strany m62u ukondif
zmluvnli'vzfah dohodou akceptovanim aj ineho d6vodu.

9. Sluiba elektronickei evidencie odpadov
9.1. Pri poskytovani sluZby Odberatel'vytvori DrZitel'ovi odpadu

a z6rovefi uZivatel'ovi sluZby podmienky najma na moZnosf
jednoduchej. rrichlej a bezpednej tvorby evidendnlch listov a
ohlasovacej povinnosti, ich tlade, pohodln6ho sledovania
kompletneho prehl'adu Wvozu odpadu a prislusnfch reportov,
kompletn6ho prehl'adu zmluvn:i'ch podmienok, automatick6ho
posielania e-mailouj'ch reportov, pripravy ohlasovacej povinnosti, a
to podl'a aktualnej ponuky sluZby spristupnenej DrZitel'ovi odpadu.

9.2. DrZitel'odpadu je povinny dodaf a nasledne skontrolovat, ei zadane
pristupove ddaje do systemu su spr6vne. Drzitel'odpadu je povinny
ohldsit zmenu fdajov, ktore m6Zu mat vplyv na prihldsenie sa do
syst6mu alebo vyuZivanie ini hod zo systdmu.

9.3. $yst€n: V systeme evidencie odpadu je moznost si viest kazdy
odpad, ktoni je zaradeny v katat6gu odpadov podt'a S 3 vyhldsky
MZP sR t.366t20152. z"

9.4. SluZba evidencie odpadu neumoZrluje nahadzovat a editovat
samostatn6 tlabivo ohlasovacej povinnosti, pretoze tladivd
ohlasovacej povinnosti sri automaticky generovane z evidencnlich
listov, ktore si je UZivatel' povinni viest priebeZne pri vzniku a
odovzdani odpadu, a to raz mesadne.

9.5. Odberatel': a) zavazuje sa zaistit nepretrzitu dostupnosf sluzby,
pridom za poru5enie tohto zavdzku sa nepovaZuje preru$enie
dostupnosti sluZby z neodvr6titel'n1ich a objektivnych dOvodov
(napr. preruSenie dodevky el. energie, r{padok internetov6ho
pripojenia serverov, od ktonich je sluzba zavislA a pod.) alebo
preruSenie z d6vodu systemowch z6sahov zo strany
Prevedzkovatel'a (napr. upgrade sluZby na novt verziu) b)
vygeneruje prihlasovacie meno a heslo pre DrZitel'a odpadu do
online centrdlneho registra evidencie na www.evidenciaodpadov.sk

ldo 28.2. je drZitel' odpadu ako pOvodca ddpadu povinn! odovzdat
prisluin6mu org6nu z toho vypllvaj(ce vyplnen6 hldsenie), c) mOZe
zru5it sluZbu Dr2itel'ovi odpadu, ak t e n vedome poikodzuje
sluZbu, alebo sa snaZi ziskat pristup k informeciem inych
drZitel'ov odpadu, d) Odberatel' odpadu nepreberd Ziadnu
zodpovednost za nesprdvne, alebo ne(plne vypisovanie
evidendn]tch listov, ako aj tladiva ohlasovacej povinnosti^ UZivatel' je
povinny si overit vSetky naleZitosti udajov v systeme, porovnat ich
so zbernlmi listami a priebeZne kontrolovat sprdvnost Udajov. V
pripade neaktu6lnych, alebo chybnlich fdajov je U2ivatet' povinny

na danti skutodnost upozornit Odberatel'a a poZiadaf o opravu.
9.6. Cena sluibv: Po ce|j dobu zmluvneho vztahu vyuZiva DrZitel'

odpadu zekladne svst6move polo2ky evidencie odpadov bezplatne.
Sidaslou evidencie odpadov sU aj d'a15ie svstemov6 oolozkv, kto16
sri u2 spoplatnen6 podl'a cennika. Pristup k pln6mu vyuZivaniu
SluZby (so v5etkimi systemowmi poloZkami) na jeden rok (365 dni)
je spristupnen! odo dia rihrady z5lohovej fakt[ry za vedenie
evidencie odpadu. ZAlohovA fakt0ra je generovand automaticky
kaZd6mu uZivatel'ovi. Drzitel' odpadu si moze sam poziadat
o spristupnenie plnej sluZby a sdm si vyZiadat fakt(rru zakliknutim
v syst6me ,,vyZiadanie faktfry" - vyZiadanim fakt[ry sa Sluzba
automaticky aktivuje. Taketo vyZiadanie faktriry k fhrade sa pre
DrZitel'a odpadu povaZuje za zevAzni objedndvku SluZby.
Odberatel' mOZe odopriel vyuZivanie sluZby DrZitel'ovi odpadu,
ktonj' nemd riadne uhraden! poplatok za sluzbu podl'a platn€ho
cennika.

9.7. Beznlatn6 wuilvanie: Odberatel' umoZiuje vyuZivaf sluZbu (iba
jej vol'ne syst6mov6 poloZky) po cel( dobu trvania zmluvneho
vztahu bezplatne. Odberatel' podl'a typu zmluvn6ho vzfahu
umoZfiuje vyuZivaf plnri sluZbu (vSetky syst6move polo2ky) po
dohodnut( tzv. skri5obn0 dobu uveden0 v zmluve bezplatne.
Uplynutim tejto skusobnej doby nevznikS DrZitel'ovi odpadu Ziaden
ziwitzok uhradit poplatok za sluZbu, ak sa rozhodne ju nad'alej
nevyuZivat.

9.B. V pripade skondenia zmluvn6ho vztahu pred uplynutim doby,
na ktorLi ju md DrZitel'odpadu uhraden0, nevznikd Dr2itel'ovi odpadu
ndrok na kretenie faktury.

10. Slu2ba iistenia lapada tukov azabezpedenie ostatnfch
kanalizadnVch sluiieb

1 0.1.Odberatel' zabezpedi dodanie sluZby prostrednictvom tretich os0b
opr6vnenych na poskytovanie vybranej sluZby, pridom Odberatel'
plne zodpovedd za dinnosf tretej osoby, akoby prdce vykondval
s6m. SluZbu zabezpeci pre DrZitel'a odpadu na zdklade
uzatvorenej zmluvy pre zber avivoz odpadov alebo na zdklade
individudlnej objedndvky.

10.2.Samotne realizacia distenia sa uskutocni na zaklade vopred
dohodnut6ho zmluvneho balika, alebo individudlnej potvrdenej
elektronickej objednevky dorudenej na email Odberatel'a
info@espik.sk.

10.3,DrZitel'odpadu je povinny umoZnit pristup do are6lu prevddzky pre
riadne a vdasn6 vykonanie distenia na to oprevnenou osobou v
urden! das, bez zbytodnlch prestojov. V pripade, Ze DrZitel'alebo
nim poveren6 osoba nebude pri dohodnutom termine realizAcie
pritomne a sluZba bude nevykonatel'n6, tuto skutodnosf Odberatel'
odpadu zaznamen6, ndsledne je Odberatel' oprdvnen! pova2ovat
slu2bu za riadne uskutodnenU v zmysle objedndvky a tlim
poZadoval od DrZitel'a [hradu za objednane sluZby.

10.4.2a zuj'sene ndklady za zneskodnenie alebo zhodnotenie
nepovoleneho druhu odpadu zodpoved6 v plnej miere DrZitel'
odpadu. To plati aj v pripade, Ze nedostatok bude zisten! aZ po
prevzati odpadu Odberatel'om, napr. v priebehu jeho zneskodnenia
alebo zhodnotenia.

10.5.Odberatel' sa zavazuje zabezpecit vykonanie sluZby v plnom
rozsahu podl'a dohodnutej objedn6vky a v dohodnutej cene. V
pripade presiahnutia limitu rozsahu prdc Specifikovanlch v
objedn6vke sa Odberatel' zavezuje informovaf Dr2itel'a o zrnj'ieni
ndkladov na dokondenie prdc spojenfch s objednanou sluZbou.
Ndsledne dokondenie sluZby Odberatel' realizuje aZ po schv6leni a
potvrdeni DrZitel'om alebo nim poverenou osobou podpisom na
dokumente, ktoryi potvrdzuje vykonanie sluzby s navrj'senim. Ak
nebude mo2n6 vykonat sluZbu z dOvodu chybnych inform6cii na
strane DrZitel'a, budrl mu fakturovane naklady spojen6 s Wazdom
vozidla v sume podl'a cennika a k tomu prislu5n6 dopravn6 n6klady.

10.6.Odberatel' si vyhradzuje prdvo odmietnut r4ivoz odpadu, ktoryi

nespirla prisluSnri kategorizdciu odpadu alebo poZiadavky
definovan6 zmluvou alebo VOP, resp. prisluSnlmi prdvnymi
predpismi.

11. Zdveredn6 ustanovenia
1 1.1 Podpisana zmluva o poskytovani sluZby pri zbere a odvoze odpadu

obsahuje vSetky dohody Zmluvnfch str6n, ktore su potrebn6 na
realizdrciu dodevok a prdc v rdmci oblasti sluZieb. ln6 dohody,
ostatne vedl'ajSie dojednania alebo in6 dokumenty, okrem
dokumentov uvedenych v zmluve, neexistujri.
Pred uzatvorenim Zmluvy vSetky dohodnute [stne dohody alebo
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pisomne dohody a podmienky a takisto aj ostatna korespondencia
v remci prlpravnej f6zy Zmluvy, ktor6 sa h.ika oblasti poskytovanfch
sluZieb, srj nahradend oboma stranami podpisanou Zmluvou.

11.2 Odberatel' disponuje viacenj'mi bankovrj'mi Udtami, DrZitel' je v2dy
povinny smerovat rihradu platieb na dislo bankoveho udtu
uveden€ho vo fakt0re od Odberatel'a.

11.3 Odpady sU zatrieden€ podl'a podmienok danych platnym zdkonom
o odpadoch a jeho vykondvacfmi predpismi, ako aj ostatnlmi
platnlmi v5eobecne zAvAznlmi prdvnymi predpismi upravujticimi
odpadove hospod6rstvo.

11.4 Zmluvnd strany sa dohodli, Ze vsetky majetkove spory, ktor6 vzniknrl
zo Zmlury (a jej pripadnych zmien di doplnkov), vrAtane sporov o jej
platnost, uliklad alebo zrusenie, vretane akychkolVek ndrokov z nej
vyplyvajUcich alebo s iou srivisiacich, vratane naroku na ndhradu
sposobenej ujmy alebo Skody sa budu v prvom rade riesit formou
zmieru, plsomnou dohodou. Ak nedOjde k dohode budri predloZene
na Okresn! sild Stard l-ubovfra, ul. 17. novembra 30, 064 01 Stard
lubovia. Teda zmluvn6 strany sa vzdjomne dohodli a vyhradzuj0
si, 2e vecne a miestne prislu5nfm s[dom na konanie vo veciach
sporov vzniknut'j'ch v s0vislosti s touto Zmluvou je prislu5nlim
sfdom Okresn! std Stard [ubovira, ul. '17. novembra 30, 064 01

Sta16 l-ubov11a.

11.5 lnformecie poskytnute v s0vislosti s uzatvorenlim zmluvnlm
vztahom sil povaZovane za doverne a moZu byf pou2ite uj'ludne pre
Ueely plnenia predmetu zmluvy. DrZitel' odpadu aj Odberatel' sa
zavazuJ1 d6vern6 informicie, ako aj vsetky inform6cie ziskan6,
ozndmen6, spristupnen6 v akejkol'vek s0vislosti s uzatvorenfm
zmluvnlm vztahom udrZiavat v tajnosti, zachoviivat o nich
mlcanlivost a chrdnit ich pred zneuzitim, stratou aj odcudzenim
poeas plnenia zmluvy, ale aj po z6niku zmluvy neobmedzene.
V pripade poru5enia povinnosti je opravnene zmluvnA strana
poZadovat zmluvn[ pokutu 10000,- EIJR za kaZd6 porusenie. T!'m
nie je dotknuty nerok na nehradu pripadnej Skody sposobenej
porusenim povinnosti podl'a tohto odseku.

1'1.6 Dr2itel' berie do rivahy, 2e povinne zverejfrovanie zml[v zverejfiuje
bez telefonickych kontaktov, pristupovrj'ch ridajov do evidencje a
podpisu na Zmluvdch.

11.7Ceny uvedene vcenniku sa mOZu ka2d1i rok upravovat o rodnrj
mieru inflicie, alebo pri zvy5ovani ndkladov pri zhodnoteni a

likviddcii odpadu. Zmena cennlka z d6vodu infldcie a zvySovania
ndkladov bude DrZitel'ovi ozn6mend 30 dni pred nadobudnutim jeho
0einnosti, zaslanim na DrZitel'om uvedeny email, ktonj' zadal ako
emait na dorudovanre.

11.8 Menit alebo dopiRat tieto VOp je oprdvnenli Whradne Odberatel'.
Obmedzit alebo vykidif platnost ustanoveni tlchto VOp je mo2n6
pisomnou dohodou zmluvnlich strAn. Zmena VOp bude DrZitel'ovi
oznamena 30 dni pred nadobudnutim 06innosti, zaslanim na nim
zverejneny email a tiez zverejnenim na webovej strenke
www.espik.sk.

11.9Ak Dr2itel' nesUhlasi s novlim znenlm VOp alebo cennika, je
oprdvnenli dorudit Poskytovatel'ovi pisomne odst0penie najneskor
do 5 dni od Udinnosti nov6ho znenia, a to aj v tom pripade, ak sa s
novlim znenlm DrZitel' neobozndmil, v opadnom pripade sa nove
znenie dokumentu steva s0dastou existujrlcej Zmluvy.

12. Postup v p{pade neplatenia faktur za poskvtnut6 slu:bv
V pripade, Ze pohl'addvka nie je uhradend v ddtume splatnosti,
postupuje spolodnosf ESPIK Group s.r.o. nasledovne:
1^ UPOMIENKA, ak DrZitel'odpadu je v ome5kani s fhradou od g
do 14 dni po splatnosti, Odberatel'mOZe zaslaf Dr2itel'ovi odpadu
nespoplatnen0 upomienku formou emailu a SMS.
2. UPOMIENKA, ak Drzitel'odpadu je v omeSkanl s Uhradou od 15
do 21 dni po splatnosti, Odberatel' m0Ze zaslat DrZitel'ovi odpadu
nespoplatnenU upomienku formou emailu a SMS.
3. UPOMIENKA, ak DrZitel' odpadu je v omeSkani s rjhradou od 22
do 28 dni po splatnosti, Odberatel' mOZe zaslaf Dr2itel'ovi odpadu
nespoplatnen[ upomienku formou emailu a SMS.
4. TELEFONICKE KONTAKTOVANTE - Odberatet' kontaktuje

DrZitel'a odpadu telefonicky, ked' je DrZitel' odpadu v omeSkani s
Uhradou od 29 do 35 dni, kedy upozoriuje na mozne vymdhanie
pohl'addvky.

5. UPOMIENKA, ak DrZitel'odpadu nezaplatil cenu za sluZbu anl v
lehote od 36 do 42 dni po splatnosti, Odberatel' za5le DrZitel'ovi
odpadu pisomn[ upomienku, ktora je spoplatnend sumou 10 EUR.
Sfeastou bude aj Pokus o zmier.
Ak aj napriek pisomnej rnj'zve DrZitel' odpadu po 49 dfroch
nezaplati za poskytnut6 slu2by, Odberatel' mOZe odstupit od
zmluvy. Odst(penim zmluva zanikii. Spolodnost neprist(pi k
odsttpeniu a skondeniu poskytovania sluZieb, ak Drzitel' odpadu
zareaguje na Wzvy a vykon6 asporl diastodn( 0hradu zlvdzku
podl'a dohody s odberatel'om. Do doby, kym nie s[ uhradene
zlvAzky, je Odberatel' oprdvnen! v zmysle dohodnutlich
podmienok zmluvy, stiahnuf nddoby a priviezt ich aZ po splateni
zAvlzkov. Opdtovn6 dovezenie n6dob je spoplatnen6.
Ak DrZitel' odpadu nereaguje na vfzvy, Odberatel' odstUpi od
zmluW. Drzitel'ovi odpadu bude dofakturovane k dlznej sume
odobratie prdzdnych nddob. Ndsledne mdZe Odberatel' post0pit
svoju peiaZn0 pohl'addvku zodpovedajricu tomuto periaZn6mu
zAvdzku pisomnou zmluvou inej osobe aj bez s0hlasu DrZitel'a
odpadu. K uvedendmu nedOjde v pripade plnej (hrady peilaZn6ho
zevazku v celom rozsahu vrdtane prislusenstva.
Spolodnost ESPIK Group s.r.o. dbd na kvalitn6 poskytovanie
zmluvne dohodnutlch sluzieb. Nevyhnutnd je preto vdasnii a

bezprobl6movd realzacia 0hrad za poskytnut6 sluZby. Preto
spolodnost ESPIK Group s.r.o. pristupuje maximdlne v Ustrety
svojim zekaznikom a poskytuje niekol'ko moZnosti rihrad.
ProtikorupCn6 orehl6rsenie
Odberatel' s DrZitel'om sU si vedomi, Ze v Slovenskej republike je
trestnlim dinom ponIkanie, poskytnutie alebo prijatie Liplatku.
Zmluvn€ strany sa zavdzuj[, 2e sa bud0 spraval tak, aby
nedochedzalo k poruSovaniu platnlch vSeobecne zevlznich
prdvnych predpisov upravujucich zAkaz korupcie, najmti, 2e nebudri
prijimavposkytovat/Ziadaf akekofvek periaZne alebo nepeRazne
vyhody (Uplatky) za poru5enie povinnosti vypllvajtcich zo
zamestnania. povolania alebo funkcie, resp. za zvrj'hodnenie
vlastn6ho postavenia alebo postavenia akejkolvek inej tretej osoby,
takemuto spr6vaniu sa bud0 snaZif predchddzat a v pripade
vedomosti alebo dOvodneho podozrenia o existencii tak6hoto
konania vyvodia z tejto vedomosti/tohto d6vodn6ho podozrenia
primeran6 prevne dosledky. Zmluvne strany ber( na vedomie, Ze
nulov6 tolerancia korupcie je jednou z principi6lnych zdsad
podnikania firmy ESPIK Group s.r.o., leo: 46 754 768, so sidtom
Orlov 133, Orlov 065 43. Firma ESPIK vykondva svoju dinnost v
sulade s platnymi prdvnymi predpismi, vSeobecne prijatf mi
Standardmi etiky, z6sadami poctiveho podnikania, etickym
k6dexom a hodnotami firmy ESPIK^ Zmluvn6 strany d'alej berl na
vedomie, Ze ak€kol'vek poruSenie z6konnfch alebo eticklch
pravidiel mOZe ktokol'vek ozndmif firme ESPIK formou e-mailu
na adresu: compliance@espik.sk (d'alej len "compliance e-
mailovd adresa"). Takto poskytnute inform6cie povaZuje firma
ESPIK za vel'mi diskretne a d0vern6, slUZiace len pre intern6 0dely
odhal'ovania korupcie, nelegalneho a neetick6ho spravania. preto
pristup na compliance e-mailovrj adresu me vo firme ESpIK len
vel'mi Uzky okruh osob (dve osoby).

Ochrana osobn'ich 6daiov
V suvislosti so zavedenim legislativy v oblasti ochrany osobnlich
(dajov - Nariadenia Eur6pskeho Parlamentu a Rady (EU) 2016t679
o ochrane fyzicklich osOb pri spracrivani osobnych Udajov a o
vol'nom pohybe taklchto 0dajov, ktorli m sa zruSuje smernica
95146/ES (vseobecne nariadenie o ochrane odajov) (d'alej len
,,GDPR) a implementeciou opatreni na zabezpedenie sfladu
spolodnosti ESPIK Group s.r.o. s GDPR ako aj so srlvisiacimi
prisluSnlmi prdvnymi predpismi upravujricimi ochranu osobn;7ch
[dajov (napr. zakon a. 1Bl201BZ.z. o ochrane osobnfch 0dajov a o
zmene a doplneni niektoni'ch ziikonov, vyhl6Sky Uradu na ochranu
osobnlich [dajov Slovenskej republiky), vSeobecn0 informadn(
povinnost ohl'adne ochrany osobnych [dajov najdu zhkaznici na

stranke: https://www.espik.sk/documentslgdpr/ESPIK-GROUP-
GDPR.pdf

13.
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