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Zmluva o zdruZenej dodavke plynu

pre firmy a organizécie

(dalej ako ,,Zmluva“), uzavretd v zmysle § 269 ods. 2 zdkona &. 513/1991 Zb. Obchodny zékonnik a zékona
¢.251/2012 Z.z. o energetike

Dodavatel
Obchodné meno: Vychodoslovenska energetika a.s. ICO: 44483767
Sidlo spolo¢nosti: Miynska 31, 042 91 Kosice IC DPH: SK2022730457
Korespondencna adresa: Mlynska 31, 042 91 Kosice DIC: 2022730457
Bankové spojenie: Citibank Europe plc, pobocka zahr. banky,

IBAN: SK46 8130 0000 0021 1074 0201, BIC: CITI SKBA
Z3apis v registri: Obchodny register Mestského sudu Kosice, Oddiel: Sa, vlozka €. 1628/V
Odberatel
Obchodné meno: Spojena gkola ICO: 31309658
Sidlo spolo¢nosti: J. Fabiniho 3, 052 01 Spisska Nova Ves IC DPH:
KoreSpondencna adresa: J. Fabiniho 3, 05201 SpiSska Nova Ves DIC: 2021487820
C. Gctu (IBAN):
Zapis v registri:
V zastupeni: PaedDr. Lubos Bazar
E-mail: szsfabsn@gmail.com
Telefén: +421903201414

Predmetom tejto Zmluvy je zdvdzok Dodavatela zabezpetit Odberatelovi dodavku zemného plynu do jeho odbernych
miest (dalej len ,0M”), zabezpeit vo vlastnom mene a na vlastny G&et prepravu plynu, prevzatie zodpovednosti za
odchylku, distribiciu plynu a ostatné regulované sluzby v sulade so Zmluvou, Cennikom plynu a Obchodnymi
podmienkami. Odberatel' sa zavdzuje pocas trvania Zmluvy od Doddvatela odoberat plyn a ostatné sluzby prijat a
zaplatit za ne Dodavatelovi cenu uréend podla zvoleného produktu.

Produkt: Biznis Fix
Cena za dodavku plynu je pocas obdobia viazanosti dohodnutd zmluvnymi stranami vo vyéke 75,49 EUR/MWh.
Cena sa uplatriuje na odberné miesta Odberatela uvedené v tejto Zmluve.

Doba viazanosti: 24 mesiacov

Okrem ceny za dodavku je odberatel povinny platit:

a) stalu mesa¢nd platbu, cenu za prepravu, Strukttrovanie, distribuciu podla aktudineho Cennika zemného plynu pre
odberatelov kategorie maloodber - firmy a organizécie a ostatné regulované poloZky, ktorych vyska je uréena
podla aktudlnych cenovych rozhodnuti URSO platnych a G¢innych v éase dodania zemného plynu;

b) poplatky za sluzby podla cennikov sluZieb prislusného Prevddzkovatela distribuénej siete (PDS) a Dodavatela
platnych v Case poskytnutia suvisiacej sluzby, ak ich Odberatel svojim konanim spdsobil alebo vyZiadal;

c) dane, poplatky, pripadne iné platby podfa platnych pravnych predpisov, ako aj platnych a Géinnych rozhodnuti
organov Statnej spravy.

Trvanie zmluvy

Zmluva sa uzatvdra na dobu urciti podla zvolenej doby viazanosti. Po uplynuti doby viazanosti sa Zmluva predliuje
o dalsich 12 kalendarnych mesiacov, a to aj opakovane, ak Odberatel nedoruéi pisomné oznamenie Dodavatelovi, ze
trva na ukonceni Zmluvy, a to najneskér 3 mesiace, najskor viak 6 mesiacov pred uplynutim doby viazanosti Zmluvy
alebo pred uplynutim kazdej dalej predizenej doby trvania Zmluvy.
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Platobné podmienky

Frekvencia platieb: mesacné
Sp6sob thrady: bankovym prevodom
Splatnost faktur: 14 dni od ddtumu vystavenia

[l odberatel si vyberd elektronicky spdsob informovania o vyuctovacej faktire a elektronicky spdsob dorucovania
vyuétovacej faktury. Odberatel si mdZe na Uéel informovania o vyucétovacej fakture vybrat maximalne tri mailové
adresy. Elektronicka faktura je plnohodnotnou nahradou papierovej faktury.

Mail 1:

Mail 2:

Mail 3:

Udaje o odbernom mieste (OM)
Tvoria prilohu tejto Zmluvy.

Vieobecné podmienky

Po ukonéeni doby viazanosti a pocas trvania dalSieho Zmluvného obdobia bude Odberatelovi fakturovana cena podla
aktudlneho Cennika zemného plynu pre odberatelov kategdrie maloodber - firmy a organizacie, pokial sa Odberatel
a Dodéavatel nedohodnu inak. Ak Odberatel pocas ucinnosti Zmluvy spini podmienky na pridelenie regulovanych cien,
Dodavatel' mu bude fakturovat ceny za dodavku zemného plynu podla Cennika zemného plynu pre firmy a.organizacie
— zranitelhych odberatelov mimo domaéacnosti.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze odo dria podpisu Zmluvy je Odberatel povinny poskytovat Dodavatelovi vietku potrebnu
suginnost na to, aby Dodévatel mohol riadne zadat plnit svoju povinnost dodévat plyn do OM Odberatela v zmysle
uzatvorenej Zmluvy a OP.'V pripade porusenia povinnosti Odberatela odoberat plyn od Dodavatela v dohodnutom
¢ase trvania Zmluvy, - je Dodavatel opravneny uplatnit voci Odberatefovi- zmluvnl pokutu vo vyske sucinu
predpokladaného odberu zostévajlicich mesiacov dodavky do diia zmluvne dohodnutého trvania Zmluvy a dohodnutej
ceny za dodavku plynu. '

Zmena Zmluvy na zéklade dohody zmluvnych strén je moina aj v inej ako pisomnej forme, a to aj v pripade, ak bola
Zmluva uzavreta v pisomnej forme. Zmluva méZe byt zmenend aj na zdklade akceptécie Dodavatelom pontkaného
produktu zo strany Odberatela, majlcej za nasledok zmenu Zmluvy (dalej aj ako ,,Akceptdcia”). Doddvatel méze urcit
akykolvek spdsob, formu a obsahové naleZitosti Akceptdcie za predpokladu stladu s pravnymi predpismi Slovenskej
republiky (napriklad telefonicky na Zakaznickej linke, pisomne v Zdkaznickych centrach, Akceptdcia vykonana
prostrednictvom internetového portalu na webovom sidle Dodavatela, Akceptacia prostrednictvom elektronickej
posty na adrese Dodavatela). V pripade, ak k zmene Zmluvy dojde inak neZ pisomne, Dodavatel potvrdi Odberatelovi
zmenu Zmluvy pisomne, a to bez zbyto¢ného odkladu (dalej aj ako “Potvrdenie”). Dohoda o zmene Zmluvy, ak sa
uzatvara nazdklade Akceptacie Odberatela v sulade s vyssie uvedenym, sa povaZuje za platne uzavretu Akceptéciou
zo strany Odberatela. V pripade, ak k uzavretiu dohody o zmene Zmluvy doslo inak neZ v pisomnej forme, takato
"dohoda sa ‘stane: Ucinnou doruéenim Potvrdenia Odberatelovi, najneskér vsak treti pracovny der po odoslani
pisomného Potvrdenia na adresu Odberatela naposledy ozndment Odberatelom. Pisomna forma Potvrdenia je
zachovana aj vtedy, ak Potvrdenie obsahuje naskenované podpisy opravnenych zastupcov Doddvatela. Dodavatel je
opravneny zmenit ceny za dodavku plynu stanovené v Cenniku, Obchodné podmienky (dalej len ,OP“) alebo nahradit
OP novymi Obchodnymi podmienkami. Dodavatel je povinny o ich zmene informovat Odberatela najneskdr 30 dni
pred Uéinnostou zmeny prostrednictvom svojho webového sidla (www.vse.sk) alebo zaslanim oznamenia
Odberatelovi pisomne (pripadne e mailom). Ak Odberatel nesthlasi so zmenou ceny za dodavku plynu alebo so
zmenou/nahradenim OP, ktord mu Dodavatel ozndmil v zmysle tohto bodu, je opradvneny Zmluvu bezodplatne a s
Gcinnostou najskér k planovanému driu Géinnosti zmeny vypovedat doru¢enim oznamenia o vypovedi tejto Zmluvy
Dodavatelovi najneskor 15 dni pred planovanym diiom Gginnosti zmeny. V pripade, Ze Odberatel po uverejneni
oznamenia Dodavatelom: Zmluvu nevypovie vymedzenym sposobom alebo sa s Doddavateflom nedohodne inak,
znamena to, fe Odberatel akceptoval navrh na zmenu OP-alebo navrh na zmenu ceny za dodavku plynu a je povinny

pinit Zmluvu podla novych/zmenenych OP, ktoré si potom pre obe Zmluvné strany zavézné.
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Osobitné ustanovenia

Tato Zmluva sa uzatvira v elektronickej forme. Pristup k navrhu tejto Zmluvy bol podmieneny vioZzenim SMS
overovacieho kédu doru¢eného Odberatelovi na telefénne &islo +421903201414 . Odberatel potvrdzuje sihlas s
navrhom Zmluvy elektronickym podpisom v systéme DocuSign.

Zaverecné ustanovenia

Dalsie vzajomné prava a povinnosti st upravené v Dodavatefom vydanych Obchodnych podmienkach pre Zmluvy o
zdruZenej dodévke plynu pre firmy a organizicie (dalej len »OP“), ktoré tvoria prilohu tejto Zmluvy. V ostatnych
pripadoch sa na zmluvny vztah aplikuji Obchodné podmienky vydané Dodévatefom pre zmluvy o zdruZenej dodavke
plynu pre firmy a organizécie. Informacie o pravach a povinnostiach koncového odberatela plynu st uvedené na
webovom sidle dodavatela plynu www.vse.sk/web/sk/ﬁrmy—a~organizacie/zakaznicka-podpora/dokumenty—a-

tlaciva/pravo-a-legislativa. Zmluva je platnd driom jej podpisu a G&innd odo diia za&iatku dodévky. Defi tcinnosti
Zmluvy je zéroveh zagiatkom Zmluvného obdobia podfa tejto Zmluvy.

Ak je Zmluva povinne zverejfiovanou zmluvou v zmysle ust. §5 a zdkona €. 211/2000 Z.z. o slobodnom pristupe k
informdciam (dalej aj ako ,Zakon"), predpokladom Gcinnosti Zmluvy je jej zverejnenie spésobom predpokladanym
Zdkonom. Odberatel sa tymto zavazuje zverejnit tdto Zmluvu spdsobom predpokiadanym Zakonom, inak zodpoveds

za to, Ze tato Zmluva nenadobudne G&innost.

Odberatel’ podpisom tejto Zmluvy vyhlasuje a potvrdzuje, 7e sa s OP oboznamil a ¥e ich bez vyhrad akceptuje.
Odberatel zarovefi vyhlasuje, 7e tito Zmluva je uzatvorend slobodne a vézne, jej obsah vratane obsahu Priloh, ktoré
su sicastou Zmluvy, je uréity a zrozumitelny. Zmluvné strany s obsahom suhlasia a na dékaz toho Zmluvu potvrdzuju
svojimi podpismi. Odberatel vyhlasuje, ¥e mu bola poskytnutd pisomnd informdcia o obsahu Zmluvy v primeranom

¢asovom predstihu pred jej uzavretim a mal
Neoddelitefnou stéastou tejto Zmluvy su Gdaje o
kategérie maloodber firmy a organizacie a Obchodn

organizacie.

ZA ODBERATELA;

V spiSskej Novej Vsi gjal0-11-2023 | 13:40 CER; oo

DocuSigned by:
............... CNMCA&SOWM‘...........

PaedDr. Lubo§ Bazar

ZA ODBERATELA:

....................................................

dostatok ¢asu na riadne postdenie informdcii o jej obsahu.
odbernych miestach, Cennik zemného plynu pre odberatelov
€ podmienky pre Zmluvy o zdruzenej doddavke plynu pre firmy a

ZA DODAVATELA:
diia 10.11.2023

Eoocusiqped by:
i
................... 20519B85337A462

Pavol Duracinsky

ZA DODAVATELA:
V Kosiciach dnia 10.11.2023

DocuSigned by:
E o
............... 9BUL6L 49105828 0 verarnnenn

Megr. Jozef Bujridk
Za Vychodoslovenskd energetiku a.s.
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Ds

el

Udaje o odbernych miestach (OM)

SKSPPDIS001010901734 1. Fabiniho 3, 052 01 Spisska Nové Ves 133 000 M7
SKSPPDIS001010901735 J. Fabiniho 4, 052 01 Spidskd Nova Ves 1.1.2024 3000 M2
SKSPPDIS001010901733 J. Fabiniho 2, 052 01 Spi¥ska Nové Ves 1.1.2024 55000 M4
SKSPPDIS001010901736 Hviezdoslavova 25, 052 01 Spi¥skd Nova Ves 1.1.2024 30 000 M6
SKSPPDIS001010901739 Michalské 39, 05322 Markusovce 1.1.2024 50000 M4
SKSPPDIS001020330518 . Michalské 77/55, 05322 Marku3ovce 1.1.2024 42000 M3
| SKSPPDIS001010901517 ' Michalské 77/55, 05322 Marku3ovce - 1.1.2024 50 000 M4
Strénka4z9
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OBCHODNE PODMIENKY SPOLOCNOSTI VYCHODOSLOVENSKA ENERGETIKA a.s.
pre zmluvy o zdruZenej dodavke plynu pre firmy a organizicie

ucinné od 1. januara 2023

I. VSEOBECNE USTANOVENIA

1. Tieto Obchodné podmienky pre Zmluvy o zdruZenej dodavke plynu pre
firmy a organizicie (dalej len ,0P“) upravuji vzajomné vztahy medzi
dodavatefom plynu, ktorym je - spolotnost Wchodoslovenska
energetika a.s., sidlom: Mlynska 31, 042 91 Kosice, ICO 44 483 767,
zapisand v Obchodnom registri Mestského ‘studu Kosice, oddiel Sa,
viokka &: 1628/V {dalej len ,Dodévatel”) a koncovym odberatel’om
plynu mimo domacnosti, ktory odoberd plyn 2a cenu r U

eho mesiaca (dalej

0 6:00 hod. prvého kalendérneho da nasleduju
len ,,Mesiac”);
odberatel plynu - fyzickd osoba alebo pravnickd osoba, ktord
nakupuje plyn na ofel daldieho predaja alebo na Gcel viastnej
spotreby;
piynu h é plynu,

u ktorého viac ako S0 % ro€ného odberu plynu nezévm od vonkajsej
teploty ovzdusia;

db f plynu vykurovacieho charakteru - odberatel plynu,

regulacii (dalej len ,Odberatel”, Doddvatel a Odberatel dalej spolu aj
ako ,Zmluvné strany”), ikajlce pri dodévk ého plynu pudl’a

u ktorého SO % a viac rotného odberu plynu zdvisi od vonkajiej
teploty ovzduiia;

r . odb,

Zmluvy o zdruenej dodavke plynu medzi Odt a Doda

{dalej len ,Zmluva“} z distribucnej siete pristuiného previdzkovatela
distribuénej siete.

Tieto OP upravuju podrobnejiie aj vzdjomné priva a povinnosti medai
Dodavatefom a kancovym odberateforn plynu mimo domacnosti, ktory
odoberd plyn za cenu regulovanti Gradom (tie? aka ,Odberatel”),
vznikajice pri dodévke plynu z distribuénej sustavy PDS, ak pre tito
skupinu odberatefov plynu nie s vydané samostatné obchodné
podmienky.

OP sG vydané vzmysie §273 zdkona & 513/1991 2. z. Obchodny
zékonnik v platnom zneni avsidlade so zékonom ¢&. 251/2012 Z. 2.
o energetike a o zmene a dopineni niektorych zskonov (dalej len
+Zakon o energetike”} a s ostatnymi suvisiacimi pravnymi predpismi,

2. OP st neoddelitefnou siéastou Zmluvy, na 2éklade ktorej sa Dodévatef

zaviyuje dodavat plyn, zabezpetit prepravu a distribiciu plynu do
odberného miesta - Odberatefa, zabezpelit slufbu StruktGrovania
a prevziat zodpovednost za adchylky, a Odberatel sa zavizuje zaplatit
zmluvne dohodnutt cenu za plnenia podfa Zmluvy. Podpisom Zmluvy
Odberatel vyslovne vyjadruje svoj suhlas s tym, aby Doddvatel uzavrel
s prislusnym prevddzkovatefom distribucnej siete zmluvu o distribucii
plynu, zahffiajicu distribuciu plynu do odbernéhofych miesta/miest
Odberatela uvedeného/ych v Zmluve. Zmluva sa uzatvira pisomne, a to
najmi v papierovej forme alebo ako elektronicky dokument podpisany
elektronickym podpisom v aplikacii uréenej Dodévatefom,
Ak nie je v Zmluve dohodnuté inak, tieto OP sa primerane pouiji ako
sutast zmluvy o dodavke plynu, ‘teda zmluvy, ktord nie je uzavrets
s koncovym odberatefom -plynu, resp. predmetom plnenia ‘nie je
zabezpecenie distriblcie plynu do odberného miesta odberatela plynu
a/alebo prevzatie zodpovednosti za odchylku odberatefa plynu.

3. OP platia asu zévdzné pre vietkych Odberatefov, ktori pocas ich
ucinnosti odoberaju plyn od Doddvatela, a to bez ohfadu na to, ¢i bola
zmluva - o zdruenej ' doddvke plynu ‘uzatvorend pred alebo po
nadobudnuti Gfinnosti tychto OP, ak nie je v Zmluve dohodnuté inak,
OP doplitajti a blizsie upravuji vztahy upravené Zékonom o energetike,
zakonom €, 250/2012 Z. 2. o reguldcii v siefovych odvetviach a 0 zmene
a doplneni niektorych zékonov (dale] len ,,Zakon o regulécii v siefowych
odvetviach“) a ostatnymi stvisiacimi ' predpismi, najmi Zpecifické
podmienky vyplyvajlce z osobitnej povahy dodévky plynu.

4. Tymito OP sa v celom rozsahu nahrddzaji Obchodné podmienky pre
zmluvy o zdruienej dodévke plynu pre firmy a organizicie, ktoré boli
dtinné od 1. jula 2022, ako aj Obchodné podmienky dodavky plynu pri
poskytovani univerzainej sluiby pre zmluvy o zdruZenej dodévke plynu
pre firmy a organizdcie - malé podniky, ktoré boli G¢inné od 1. jila 2022,

5. Podmienky sivisiace - s distriblciou ' plynu upravuje Prevadzkovy
poriadok prislusného prevddzkovatela distribuénej siete.

6. Na ‘afely Zmiuvy "atychto OP 'sa pouiivajti  odborné "pojmy
a terminolégia v siilade so Zakonnm [} energenke, Zikonom o regulacu

vsietovych  odvetviach, s pri: y y iar

Uradu pre regulaciu siefovych odvetvi {dalej len ,URSO” alebo ,Grad”)

as ostatnymi stivisiacimi vieobecne 28vaznymi pravnymi predpismi,

ktoré sa v2fahuji na plyndrenstvo, pokial nie je vyslovne uvedené inak,
tak ako nasleduje:

- energetickd legistativa - vSeobecne zdvizné pravne predpisy
v oblasti - energetiky, ato najmd  Z&kon - o energetike, Zakon
oreguldcii * vsietovych - odvetviach, - Vyhlddka  Ministerstva
hospodarstva SR & 269/2012 2. 2., ktorou 'sa ustanovuji
podrobnosti o zdsaddch prepottu objemovych jednotiek mnozstva
na energiu a podmienky, za ktorych sa vykondva uréenie objermu
plynu a spafovacieho tepla abjemového, Vyhlaska URSO ¢. 24/2013
2.2, ktorou sa ustanovuju pravidld pre fungovanie vnitorného trhu
s elektrinou a pravidld pre fungovanie vnitorného trhu s plynom,
Vyhldska URSO & 278/2012 Z. 2., ktorou sa ustanovujd Standardy
kvality -uskladfiovania plynu, prepravy . plynu, distribdcie plynu
adoddvky plynu {(dalej aj ako ,Standardy kvality”). Odkazy na
energeticky legislativu a ostatné pravidid sG odkazmi na ich Uginné
znenie. Ak dojde k zmene alebo k nahradeniu tychto predpisov,
bude sa pre udely Zmluvy “aplikovat privna dprava Gginna
v prisludnom Case;

= plyn-zemny plyn, bioplyn, plyn vyrobeny z biomasy, ako 3j o statné
druhy plynu, ak tieto plyny spfiiaju podmienky na prepravu plynu
alebo podmienky distribicie plynu;

—~  plyndrensky defi - Casové obdobie 24 hodin, ktoré sa zadina 0 6:00
hod. stredoeurépskeho ¢asu; v defi prechodu na stredoeurdpsky
letny &as je plyndrenskym ditom Casové obdobie 23 hodin a v dei
prechodu na stredoeurdpsky ¢as je plyndrenskym diiom ¢asové
obdobie 25 hodin, {dalej len ,Def”);

- plyndrensky mesiac - Zasové obdobie 2atinajtice o 6:00 hod. prvého
kalenddrneho diia prisluiného kalendérneho mesiaca a kondiace

y I plynu, -ktory spifia podmienky
uréené osobitnym predpisom’.
Zranitelny odberatef m3 po spneni stanovenych podmienck pravo
na doddvku plyn za cenu regulovani Gradom podfa osobitného
predpisu’ na zaklade zmluvy o zdrufenej dodavke plynu za cenu
regulavant tradom. To neplati pre zranitefnych adberatefov, pre
ktorych trad postupom podfa osobitnéha predpisu® rozhodol
0 obmedzeni alebo nevykondvani cenovej regulacie. Ak zranitefny
odberatel odoberd plyn 2a cenu nepodtiehajicu cenovej regulacii
a suCasne nem3 uzatvorent zmluvu o 2druienej dodévke plynu na
dobu presahujicu 31. december kalenddrneho roka, prévo na
dodavku plynu za cenu regulovanu dradom si uplatni tak, ze

-

plyndrenskej siete, dlhodobéha nedostatku plynu  alebo
teroristického &inu. Krizovu situaciu v plyndrenstve vyhlasuje
3 odvoldva ‘prevadzkovatel distribuénej siete, ktory na zaklade
rozhodnutia Ministerstva hospodarstva Slovenskej republiky pini
dlohu plyndrenského dispedingu na vymedzenom dzemi. Urovne
krizovej situdcie vplyndrenstve si Groved véasného varovania
{véasné varovanie), Groveri ‘pohotovosti {pohotovost) a troveri
ntdze {stav nudxe)

~ uriené di , ktory sa pouiiva na
meranie pretecenEJ hmomostl plvnov alebo preteceného objermu
plynov pre tcely vypodtu ceny za doddvku plynuy;

- odberné plynové zariadenie - zariadenie Odberatela uréené na
adber plynu.

Pakial sa odkazuje na Zmluvu, odkaz sa vztahuje aj na vietky jej sGéasti

vrétane OP a dal3ich priloh, okrem pripadov, ak by z prisiuiného odkazu

alebo jeho kontextu vyplyvalo nie¢o iné.

VSetky Casové terminy v Zmluve ajej prilohdch, ako aj vo vzdjomnej

komunikacii Zmluvnych strdn, sa uvddzaji v platnom £ase na tzemi

Stovenskej republiky.

DODACIE PODMIENKY

Doddvatel sa zavizuje:
a) zat &it bezpednu a spofahlivi doddvku plynu Odberatefovi za

plynu poskytujiceho
univerzdlnu sluzbu o uzatvorenie zmluvy o zdruZenej dodavke plynu
za cenu regul G dradom na nasledujuci kalendarny rok.
odberatef chrineny solidaritou® - odberatel plynu, ktory spifia
podmienky urfené osobitnym predpisom.
dodévatel plynu - osoba, ktord md povolenie na dodavku plynu,
alebo komunita vyrabajica energiu 2 obnovitelnych zdrojov, ak
doddva plyn inej osobe;
dodavka plynu - predaj plynu;
rdruiend doddvka - doddvka plynu vritane zabezpecenia
distribiicie © aprepravy, sluiby &truktirovania  a prevzatia
dj d i 22 odchylku odb fa plynu;
sluiba * Struktirovania - b éenie  pokrytia
charakteru "doddvok plynu na 2iklade preukézanych potrieb
Odberatela {dalej len ,Struktdrovanie”);
odberné “miesto - miesto odberu plynu Odberatefa vybavené
uréenym meradlom (dalej len ,0M”). 2a jedno odberné miesto sa
povaiuje jedno alebo viac odbernych plynovych zariadeni ufivanych
Odberatelom, sdstredenych do stavby alebo siboru stavieb, do
ktorych sa ‘dodévka plynu uskuto&fiuje prechodom meradlom
prevadzkovatela distribuénej siete; vramci uvedeného pojmu
Doddvatel rozliSuje kategérie odberného miesta odberatefov plynu,
vymedzené - najmd cenovym rozhodnutim pre pristup do
distribucnej siete a distribticiu plynu vydanym URSO:
a) kategérie M, kategéria odbernych miest -mimo domacnost

najneskdr do 31. marca poiiada h

h

smalym obj plynu  distrit ¢ho do odb
miesta;

b) kategérie S, kategdria odbemych miest mlmo domacnos( so
strednym  obji plynu  distri do
miesta;

<,

kategérie V, kategéria odbernych mxest mimo domdcnost

s velkym  obj; plynu distrib do odb h
rmiesta;
inacia, resp. scia - hlasenie OdL 2 Dods

o predpokladanom mnoistve plynu, ktory chce vo svojom OM
vprisluiny ~ Den odobrat (dalej len ., Nomindcia“, resp.
Renominécia“);
prevédzkovatel distribunej siete {dfalej len ,,PDS“) - plyndrensky
podnik nprévnem" na distribtciu plynu na z3klade povalenia
vydaneho URSO, do ktorého distribuénej siete je pripojené OM.
ienky PDS - dok vydany PDS, ktory je zdvizny

pre dcastnikov trhu s plynom az2abezpecuje nediskriminagng,
transparentné, bezpeéné pnpujenle a prevddzkovanie siete, uréuje
technické ‘podmienk jenia, pravidld p dzk siete
azavazné  kritérid (echnickej bezpetnosti  siete. Technické
podmtenky obsahuji:

technické podmienky pristupu do snete pnpojema do 5|ete,

~

podmienck - dohodnutych vZmluve. Doddvka aodber plynu
{vrdtane distribiicie, prepravy, Struktirovania) sa uskutofiuji na
zéklade podmienck stanovenych v Zmluve a v sdlade s pravidlami
prevadzky prepravnej siete a distribuénych sieti a s Prevadzkovym
poriadkam prevddzkovatefa prepravnej siete, Prevddzkovym
poriadkam PDS, ku ktorého zariadeniu je OM pripojené a na ktoré
sa tymto ako na 2dvdzné pre obe Zmluvné strany navzdjom
odkazujii;

bez zbytoéného odkladu poskytnit Odberatefovi informéciu, ktorg
mu ozndmil PDS, 0 2dmere PDS prerudit & obmedzit distribuciu
plynu, ak PDS o tomto prerudeni alebo obmedzeni Odberatefa ui
neinformoval priamo;

poskytovat Odberatelovi informécie tykajice sa cien a technickych
podmienok dodavky, ako aj skladby ceny za zdruienu dodavku
piyny;

ak o to Odberatel pofiada, poskytnit pofas trvania Zmiuvy do 15
dni od dorucenia Ziadosti obsah uzatvorenej Zmiuvy v listinnej alebo
elektronickej podobe uréenej Odberatefom. Pri poskytnuti obsahu
Zmluvy vinej ako elektronickej podobe je Odberatel povinny
uhradit naklady spojené s vyhotovenim obsahu Zmluvy ajeho
dorugenim prostrednictvom poskytovatela postovych stujieb;

ak ‘oto .Odberatel poiiada, poskytnit Odberatefovi informacie
o ddajoch, ktoré si podkladom pre vyhotovenie vyiltovania za
dodévku -plynu, aak nie je vydctovanie zalofené na skutotnej
spotrebe, aj vysvetlenie spdsobu, akym je vytétovanie vyhotovens,
a tov listinnej alebo elektronickej podobe uréenej Odberatefom.
Povinnost Dodévatela dodat plyn je spinend umoinenim Odberatelovi
plyn odobrat. Plyn sa povaiuje za odobraty prechodom plynu cez
vystupnu prirubu hlavného uzaveru plynu oddefujicu distribuény siet
od odberného plynového zariadenia. 2a dodané mno#stvo sa povaiujl
hodnoty - podia Udajov, ktoré PDS poskytne -Dodévatefovi podra
osobitnych predpisov upravujicich meranie a odovadévanie Udajov
a podfa Prevadzkového poriadku PDS.

Doddvatel’ md prdvo na thradu ceny za zdrufend dodavku plynu
Odberatelom podfa Zmluvy.

Doddvatel nie je povinny dodavat ‘Odberatefovi plyn, ak déjde
k preruSeniu prepravy -plynu, *distribicie plynu alebo obmedzeniu
odberu plynu zo strany PDS alebo prevddzkovatela prepravnej siete.

V pripade vzniku krizovej situdcie v plyndrenstve je kazdy ucastnik trhu
s plynom povinny podrobit sa prijatym opatreniam pri krizovej situdcii
a opatreniam zameranym na odstranenie krizovej situdcie, ktoré vyhlasi
alebo " urci - prevadzkovatel distributnej “siete,  ktory na zéklade
rozhodnutia ministerstva pinf dlohy plyndrenského dispecingu na
vymedzenom Gzemi.

Dodévatel nezodpovedd 2a kodu, pripadne udly zisk pri preruseni
distribiicie plynu alebo znifeni kvality dodavky plynu 2z dovodov
i ich na strane Odb f:

b

C

d

e

prevadzkovania  siete, na P pr
bezpetnosti a spolahli i siete, pre pi i dapravvplynu,
pre odpojenie od siete, pre riadenie siete;
¢ technické podmienky na meranie plynu vztahujice sa na
zdkladné pravidld merania, prevadzku akontrolu meracich
zariadeni, principy postupu pri poruchdch a pogkodeniach
meracich zariadenf;
s zésady prevadzkovania plyndrenskych zariadeni;
* popis existujiicich pripojeni k sieti;
¢ technické a prevédzkové obmedzenia pre siete.
dzkovy dok PDS - dok vydany PDS a schvédleny
URSO upravujici p <! ibuénej siete, prava
a povinnosti jednotlivych dntknutych ucasm!kov trhu s plynom;
krizovd situdcia v plyndrenstve - ndhly alebo hroziaci nedostatok

~

Dodavatel'si vyhradzuje prévo odmietnut uzatvorit zmluvu

a) sodberatefom plynu, ktory za poslednych 12 (slovom dvanist)

mesiacov podstatnym spdsobom porusil svoje zmluvné 2avizky vagi

Dodavatelovi;

Ak vzhfadom na extrémny wyvoj cien na komoditnych trhoch nie je

vdanom c¢ase Dodavatel schopny nakdpit plyn za dlhodobo

udriateiné ceny umoZfujice doddvku plynu odberatefom za

obchodne prijatefnych podmienok.

Odberatel mé pravo odoberat plyn v stilade so Zmluvou, technickymi
Imi i pripojenia a Prevadzk poriadkom PDS.

Ak Odberatef odoberd/bude odoberat piyn na dtel jeho daldieho

predaja, je povinny to ozndmit Dodavatefovi najneskdr pri uzatvoreni

Zmluvy alebo pred za¢atim odberu na tento Gcel. Ak Odberatel uvedent

Enost neozndmi Dodavatelovi, m4 sa za to, i Odberatel odoberd

b]

plynu, ktary moZe sposobit zniZenie alebo p senie jeho d

vdosledku mimoriadnych udalosti, opatreni $tatnych organov
pocas mobilizacie, havérii na zariadeniach pre vyrobu, prepravu,
uskladfiovanie a distribiciu plynu, aj mimo vymedzeného (zemia,
v dosledku ohrozenia bezpeénosti a prevddzkovej spolahlivosti

Zdkon €. 250/2012 Z.z. reguldcii v sietovych odvetviach

§ 2 pism. k} zakona ¢ 250/2012 Z.2. o regulacii v siefovych odvetviach

§ 3 pism. ¢) bod 17 zékona €. 250/2012 Z.z. o regulécii v siefovych odvetviach

plyn pre viastni spotrebu, ato ai do momenty, kym Odberatel
nepreukédZe Dodéavatelovi opak.
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9. Odberatefl je povinny:

o

a) zabezpetif, aby odberné plynové zariadenie bolo znadene
pripojené a prevadzk ¢ vstilade s technickymi podmi
pripojenia, uréenymi PDS avsdlade s predpismi na zaistenie
bezpeénosti a ochrany zdravia pri praci a bezpetnosti technickych
zariadent;

odo diia podpisu Zrmiuvy poskytovat Dodavatelovi vietku potrebnd
sutinnost na to, aby Doddvatel mohol riadne zalat pinit svoju
povinnost dodévat plyn do OM Odberatefa v zmysle uzatvorenej
Zmluvy a zdriaf sa akychkolvek pravnych a inych tkonov, ktorych
nastedkom méoje byt porulenie tejto povinnosti Doddvatefa
s vynimkou Gkonov, ku ktorym je Odberatel vyslovne opravneny
podfa platnych pravnych predpisov 3/ alebo Zmluvy;

poskytnit doddvatelovi plynu Gdaje otom, & je chréanenym
adberatefom alebo odberatefom chrénenym solidaritou, spolu
s identifikdciou odbernych miest;

po dobu trvania Zmluvy nemat okrem Dodévatefa iného dodévatela

[}

o

d

¢} denn3, ktord sa nominuje do 12:30 hod. posledného pracovného
dria, ktory predchddza Diiu, na ktory sa nominuje.
3. Vpripade, Ze Odberatel neuskutocni:

a) denni Nomindciu, z3vdmné su udaje 2 poslednej potvrdenej
tyZzdennej Nomindcie;
dennl Nomindciu ani tyZd
z poslednej potvrdenej
denni Nomindciu, tyidennd Nomindciu ani mesacnit Nomindciu,
Nomindcia je rovna nule.

b)

28vézné su udaje

<)

zavizuje sa Dodavatel predloZit bez zbytoéného odkiadu po zisteni tejto
skutognosti Odberatefovi na prerckovanie vhodn( dpravu alebo
ndhradu tak, aby dprava alebo ndhrada &o -najlepdie vystihovala
pdvadnt skutodnost. V pripade, Ze Zmluvné strany dospeju k dohode
o Uprave alebo ndhrade cien, zrealizuje sa aktualizicia jednotkovej ceny
za plyn odo dfia, na ktorom sa Zmluvné strany dohodnu.

. Ak 2 akéhokolvek dbvodu nebude uZmluvy uzavretej s Odberatefom

sOM kategdrie SaVkdispozicii niektord cena vZmluve uvedenej
komodity potrebnd na vypolet jednotkovej ceny 2a plyn v dobe

4. Odberatel - mbie renominoval vsidlade s if
dohodnutymi v Zmluve.

ia vysky preddavkovej platby alebo vy faktiry, poutijo
sa pasiedné zndme ceny a pre ceny, ktoré neboli zverejnené, sa pouziju
hadnoty zverejnené 2a minuly Mesiac, pre stanovenie predbeinej
jednotkovej ceny. Hned ako budd k dispozicii vietky relevantné ceny za

S. Dodavatef po uskutofneni icie, vykond Gdenie, &i je
uskutoénend vsilade spodmienkami dohodnutymi v Zmluve
avpripade nedodriania ych p ienok inacie, je K di
opravneny zamietnut:
a) predbeini mesatnt iu najneskdr 2 p é dni pred 13

zaélaxkom Mesuaca na ktory sa uskutocnlla Nomindcia;

plynu do OM uvedenych v Zmluve, ak sa s Dodd

inak. Nedodrianie tejto povinnosti Odberatela sa povaiuje za
podstatné poruienie Zmluvy, ktoré opréviuje Dodévatela odstupit
od Zmluvy. Odstapenim od Zmluvy 2 uvedeného dovodu nie je
dotknuty narok Dodavatefa na ndhradu Skody, ktord Dodavatefovi
vznikla .vdodsledku poruienia tejto povinnosti Odberatefa
a odstupenia od Zmluvy;

vpripade podstatnej zmeny odberu plynu (napr. havarijny stav,
podstatné zmeny .vo vyrobe, vypadok vyroby, odstdvka)
bezodkladne informovat Dodavatefa;

umoinit PDS montd? uréeného meradla vritane telemetrického
zariadenia na prenos udajov a umoinit PDS pristup k uréenému
meradlu a k telemetrickému zariadeniu;

poskytndt potrebné ddaje Doddvatefovi na pripravu a uzatvorenie
Zmluvy addaje, ktoré je Doddvatel povinny poskytovat
o odberatefoch plynu PDS. Pri uzatvoreni Zmluvy je Odberatel na
poiiadanie povinny poskytndt Doddvatefovi najmd doklady
o pravnej existencii obsahujice jeho zdkladné identifikatné ddaje
{napr. vypis z obchodného registra, Zivnostensky list);

mat uZivacie pravo k nehnutefnostifiam, do ktorej/ktorych sa bude
uskutoéfiovat doddvka plynu vrtane tej/tych, na ktorej/ktorych sa
nachddza jeho odberné plynové zariadenie (dalej len ,,dotknuté
nehnutelnost”), pripadne sthlas vl ika dotknutej

s uivanim. Odberatel je povinny podas trvania Zmluvy na vyzvu
Dodévatela v lehote do 20 kalenddrnych dni od dorufenia vyzvy
preukdzaf trvanie ufivacieho prava k dotknutej nehnutelnosti alebo
trvajtci sthlas vlastnika v zmysle predoslej vety, najma ak viastnik
trvanie tohto prava alebo stihlasu pred Dodévatefom spochybni;
udriiavat odberné plynové zariadenie v zodpovedajticom
technickom stave;

e

8

h,

uhradit Doddvatefovi spolu sCenou podfa Zmluvy aj dalSie
s predmetom Zmluvy stvisiace platby, resp. poplatky, ak Odberatel'

b) pr kér do 16:00 hod.
v predposledny pracovny ded tyidia predchddzajuceho tyidiiu,
ktorého sa nomindcia tyka;

dennd Nomindciu najneskér do 18:00 hod. v den predchddzajici

Diiy, ktorého sa Nominacia tyka.

o

6. Ak Dodavatel indciu  Odlt I i povaiuje sa
Nommacta 23 potvrdenu a zavaznu

7. Od y Do udaje k indcii
Wplneneho fovmula’ra na e-mailovi adresu

portfoliomanagement@vseas.sk.

IV.URCENIE CENY ZA ZDRUZENU DODAVKU PLYNU

1. Cena za 2druient doddvku plynu {dalej len ,Cena”} je urend
nasledovne:

a) cenaza doddvku plynu vratane prevzatia zedpovednosti za odchylku
je uréend Doddvatefom vcenniku pre firmy aorganizicie pre
odberatelov kategérie, do ktorej Odberatel patri {dalej len
»Cennik”), resp. uvedend v Zmiuve;
cena 2a 3truktirovanie je uréend Doddvatefom v Cenniku, resp.
uvedend v Zmluve;
cena za prepravu a distribuciu plynu a ostatné regulované polozky

b

<,

Iatnv

zrealizuje sa bez 2bytoéného odkladu prepocet prisludnej
jednotkovej ceny za plyn a Dodavatel vystavi opravnu faktsru.

. Bez ohfadu na predtym uvedené sa Zmluvné strany dohodli, fe pri

nahradzovani alebo dprave cien komadit zdévodov uvedenych
vbodoch 10 a 11 tohto &ldnku neddjde k Gprave ceny pre pristusny
Mesiac, ak je splnend aspofi jedna z nastedovnych podmienok:

a) vplyv revizie na cenu plynu v danom Mesiaci bol men3i ako 0,005
EUR/kWh alebo

Mesiac, vktorom by sa prejavilo zohladnenie nahradenia alebo
upravy ceny komodit na Cenu, kondi viac ako 180 dni pred
détumom, ked Zmluvna strana, ktora sa dozvedeta o ndhrade alebo
o dprave, pisomne informovala druht Zmluvnd stranu.

Odberatel je povinny informovat Dodavatefa o pouditi plynu k inym
tcelom ako pre vyrobu tepla, s vynimkou pripadav, ked tak urobil pri
uzatvoreni Zmluvy. Odberate! je dalej povinny informovat Dodavatela
o vietkych 2mendch a novych skutodnostiach na jeho strane, ktoré
mébiu ovplyvnit povinnost platit spotrebnu dafi 2o 2zemného plynu podla
zakona £. 609/2007 Z. z. o spotrebnej dani 2 elektriny, uhlia a zemného
plynu a o zmene a doplneni zdkona €. 98/2004 Z. 2. o spotrebnej dani
zminerdlneho oleja v zneni neskordich predpisov (dalej len ,zdkon
o spotrebnej dani z EUP”). Dodavatel zohladni rozhadné skutoénosti po
doru€eni ozndmenia 2o strany Odberatefa. Odberatef, ktory mé zdujem
odoberat plyn oslobodeny od spotrebnej dane podia ustanovenia § 31
ods. 1 pism. a) aZ e} a h} zdkona o spotrebnej dani z EUP, je povinny
predlozit povolenie na odber plynu oslobodeného od dane vydané
colnym dradom — vyh urtené pre dod plynu (pozn.

b)

je fakturovand vsulade scenovym hodi URSO
a uginnym v €ase doddvky plynu.

2. Informicie oCene mdie Odberatef ziskaf na ktoromkofvek
zdkaznickom centre Dodavatela (dalej ten ,ZC"), na zakaznickej linke,
pripadne na webovam sidie Dodavatefa: www.vse.sk.

3. Pokial je Cena podfa Zmluvy uréena vypottom, vystedok v EUR/MWh sa
zaokruhluje matematicky na 2 desatinné miesta.

4. Dodavatel si vyhradzuje pravo spoplatnit vybrané sluzby iastkou podfa
platného Cennika sluZieb stanoveného Dodavatefom. Odberatel
podpisom Zmluvy potvrdzuje, Ze sa s platnym Cennikom sluzieb
Dodévatela oboznémil. Aktudine platné znenie Cennika sluZieb

pofiadal Dodévatefa o vykonanie Ukonu, resp. svojim
resp. nekonanim spdsobil ich vznik alebo potrebu uskutoénenia
dalsich ukonov (sluieb) zo strany Dodavatela alebo PDS, a tieto st

platiiované podia prisludného cennika Doda fa alebo PDS
(d’a|EJ len ,Poplatky”);

Dod I3 je d 8 na ktoromkolvek ZC Doda na zakaznicke
linke, pripadne na webovom sidle Doddvatefa: www.vse. sk
5. Ak drad postupom podfa osobitnéh dpi hodol o obmed:

alebo nevykondvani cenovej regulaae. zmluvv o zdruZenej dodavke
plynu za cenu regulovand Gradom sa odo diia nadobudnutia tginkov
bmedzenia aleba nevy ia cenovej reguldcie povaiuji za zmluvy

k) nahradit Dodavatelovi 3Skodu prevylujicu ndrok na
pokuty, ak Odberatel uplatnil prédvo na zmenu doddvatela plynu
napriek tomu, -Ze najneskdr ku diu zmeny doddvatefa plynu
neukondil Zmluvu s Doddvatefom alebo tento zmluvny vztah
nezanikol z iného dovodu;.

Odberatel je oprévneny zmenit dodévatefa plynu skér, ako uplynie
platnost - Zmluvy,  len ‘po  predchddzajucom pisomnom = sihlase
Dodavatefa. Dodavatel mé v takom pripade prévo na dhradu odplaty za
pripravenost pinif si svoje zdvizky 20 Zmluvy, a to vo vyske 50 % z ceny
2a predpokladani doddvku plynu za obdobie odo diia uskutoénenia
zmeny doddvatefa plynu ai do dfia, ktorym mala platnost Zmluvy
povodne skondit (dalej fen ,Odplata 2a pripravenost”). Odplata za
pripravenost bude vypotitand ako stéin pottu dni uvedeného obdobia,
priemerne] dennej spotreby podla posledného fakturovaného obdobia

s cenami_ nepodliehajucimi cenovej reguldcii. Kym nedodjde medzi
Odberatefom a Doddvatefom k dohode onovej cene alebo k zmene
ceny inym d inutym méa D pravo urtit cenu
dodévky plynu pre obdobie e po dni nadobudi Geinkov
obmedzenia alebo nevykondvania cenovej reguldcie podla prvej vety.
Ur&ent cenu dodavky plynu je Dodavatel povinny ozndmit Odberatefovi
najneskdr 30 dnf pred diiom ia G¢inkov obmedzenia alebo
nevykondvania cenovej regulacie podfa prvej vety. Ustanovenia . XVII.
bod 12 sa primerane pouiije aj na urenie ceny doddvky plynu
Dodévatefom.
6. Ak Doddvatel neoznami Odberatefovi uréend cenu doddvky plynu podfa
bodu 5, plati nadalej cena, ktora bola platna bezprostredne pred ditom
dobudnutia Gcinkov alebo y cenovej
regulécie podia osobitného predpisu’.

ol ish

a ceny podfa Zmluvy. Ak ide o Odberatel3, ktorému v pr adzajucom
obdobi nebol fakturovany -odber plynu u Doddvatefa, Odplata za
pripravenost bude vypotitana ako sugin pottu dni uvedeného obdobia,
priemerngj dennej spotreby podfa predpokiadaného roéného odberu
plynu podia Zmluvy a ceny podfa Zmiuvy.

Ak Odberatel zmeni dodavatela plynu bez suhlasu Doddvatela skar, aka
uplynie platnost Zmluvy, Doddvatel md narok na zaplatenie zmiuvnej
pokuty vo vyike vo vyike 75 % z ceny za predpokladant dodavku plynu
za ohdobie odo diia uskutoénenia zmeny doddvatela plynu aZ do diia,
ktorym mala platnost Zmiuvy pdvedne skondit, Zmluvna pokuta bude
vypocitana ako stcin poétu dni uvedeného obdobia, priemernej dennej
spotreby podfa . p ého faktur h bdobia aceny podfa
Zmluvy. Ak ide o Odberatefa, ktorému v predchadzajicom obdobi
nebol fakturovany odber plynu u Doddvatela, zmluvnd pokuta bude
vypotitand ako stcin poctu dni uvedeného obdobia, priemernej dennej
spotreby podla predpokladaného roného odberu plynu podfa Zmluvy
a ceny podfa Zmluvy.

NOMINACIE A SPRAVA NOMINACIH ODBERATELOV
PRE OM KATEGORIE S AV

Ak je vZmluve dohodnuty 2évézok Odberatefa nominovat mnozstvo
plynu, budi sa Zmluvné strany riadit nastedovnymi pravidiami:
a) Nomindcia 'sa - uskutoéfuje ~vrdmci - vZmluve dohodnutej

7. KCene bude pripotitand spotrebnd daf z plynu, DPH a ostatné dane
3 poplatky podla platnych pravaych predpisov.

8. Dodévatel je oprévneny poiadovat od Odk | Uhrady
ceny, resp. poplatku za prekrocenie dohod: j Urovne rofnej spotreb

N

w

povolenie je Odberatel povinny predloZit Dodévatefovi najneskdr pri
prvom odbere plynu oslobodeného od spotrebnej dane). Ak je
Odberatel platitefom dane {doddvka plynu na déely jeho daldieho
predaja) v stlade s ust. § 34 zakona o spotrebnej dani z EUP, je zdrovei
povinny - prediofit Doddvatelovi podfa “ust. §35 ods. 10 zdkona
o spotrebnej dani 2 EUP doklad o registracii vydany colnym dradom
{kdpiu osvedéenia o registracii) najneskdr pred prvym odberom plynu
ad D V pripade nep! ia vyssie ych dok ov
20 strany Odberatefa nebude Odberatel povaiovany za odberatela
v sulade s vyi3ie uvedenymi ustanoveniami zékona o spotrebnej dani
z EUP,

PLATOBNE PODMIENKY

Dodévatel fakturuje dodavkuy plynu podra udajov oznamenych PDS.

Fakturaénym obdobim je obdobie, za ktoré sa vykondva vyuttovanie
adberu plynu. V pripade OM kategérie ‘M je fakturaénym ohdobim
kalenddrny rok, ak sa Odberatel s Dodévatefom .nedohodne inak.
Vpripade . Zmiuvy u Odberatefa sOM kategérie SaVmdie byt
fakturaénym obdobim Mesiac alebo rok. Odpofet odberu plynu
vykondva PDS ana jeho zdklade vykondva Dodévatel vyaétovanie
odberu plynu formou -vyiftovacej faktury spoloéne za vietky OM
Odberatela, pre ktoré je Zmluva uzatvorend, najmenej jedenkrat rocne.

. Odberatel ‘s dohodnutym roénym fakturaénym obdobim je povinny

uhrddzat -Doddvatefovi za -dohodnuté opakované doddvky plynu
v priebehu fakturagného obdobia preddavkové platby uréené v Zmluve,
ak sa s Dodavatefom nedohodne inak. Vyska preddavkovej platby
zodpovedd predpokladanej Cene 2a prisluiné obhdobie dodavky. Datum
! ije ¥ na faktdre 2a opal é doddvky plynu a/alebo
vZmluve,
Vyska, potet a détum splatnosti preddavkovych platieb budu uréené na
zéklade predpokladaného .odberu ‘plynu aozndmené Odberatefovi
pisomne alebo vo vyiétovacej faktire 28 zdruiend dodévku plynu
vystavenej 23 predchédzaj\jce faktura¢né obdobie. Odberatel je
povinny ich vt j vy§ke a uvedenych lehotdch uhradit. O vyike

plynu uréenej v Zmluve pre OM Odberatela a/alebo 3j inych
ak PDS uvedend cenu, resp. poplatok za takéto prekrolenie dohodnutej
drovne roénej spotreby plynu na prisiusnom OM Odberatel’a a/alebn my

v

a inoch spl preddavkovych platieb mdie byt Odberatel
informovany aj v pisomnom i pred zaciatk y plynu.
Po zisteni skutofného odberu plynu za prisludné fakturaéné obdobie

& v zmysle bodu 2 tohto €ldnku OP vypoéita Dodavatel rozdiel

poplatok, ktorého vznik bol sposobeny i
Odberatefa (napr. poplatok za prekrofenie dennej distribucnej
kapacity), vyfakturuje Dodévatefovi.

9. Ak PDS zaradi OM Odberatefa pri zmene dodavatela plynu do inej
tarifnej skupiny, do akej by toto OM patrilo podfa Grovne roénej
spotreby uvedenejv Zmluve, Odberatel zaplati cenu za distribticiu plynu
do tohto OM poda pristuinej tarifnej skupiny ur¢enej PDS.

8. Pokial ma Odberatel pre OM kategdrie M dohodnuty produkt podfa
Cennika, v pripade 2zmeny produktu v Cenniku priradi Doddvatel k OM
Odberatela kategdrie M novy produkt. O priradenom produkte bude
Odberatel pisomne informovany. Pokial s tymto produktom nebude

o

medzi cenou stanovenou na zdklade skutoéného odberu plynu a stétom
preddavkovych platieb z faktdr 2a opakované dodavky plynu za celé
obdobie od zaiatku fakturaéného obdobia do dfia odpottu skutoéného
odberu plynu. Doddvatel zohladni va vyGétovacej fakture za prisluiné
fakturainé obdobie prijaté preddavkové ‘platby od Odberatefa,
Nedoplatok uhradi Odberatel v termine splatnosti faktury dohodnutom
vZmluve.

Preplatok z vytctovace] faktiry uhradi Dodavatel Odberatefovi v lehote
splatnosti vyGitovacej faktury. Tento preplatok je Dodavatel opravneny
zapocnat voti najblizSie splatnym preddavkovym plathdm alebo inym

sthlasit, mé& pravo tiadat Dodavatela ozmenu pri p
produktu.
10. Doddvatel je oprévneny jednostranne zmenit cenu za dodavku plynu

afalebo cenu za $truktirovanie stanovené v Cenniku. Doddvatel je
povinny o tejto zmene ceny informovat Odberatefa najmenej 30 dni
pred uginnostou zmeny pr dnictvom svo;ho bového sidla alebo

distribuénej kapacity v sulade ' s podmienkami  PDS deny

v Prevédzkovom poriadku PDS;

b) ia je najma: (i} 0 plynu, ktoré Odberatel
predpoklads odobraf v urdity Def, prifom toto mnoistvo nesmie
prekroéit denné maximalne mnoistvo podfa Zmluvy; (i} obdobie,
potas ktorého sa ma toto mnoistvo plynu doddvat do OM; (iii}
identifikatné Gdaje Odberatela,

Typy Nominacie st

a) predbeind mesaénd, ktord sa nominuje najneskér 4 pracovné dni
pred zagiatkom Mesiaca, ktorého sa Nominéma tyka;

b) predbeind tyid ktord “sa je do 10:00 hod.
predposiedného pracovného diia tyidia, ktory predchadza tyZdiu,
ktorého sa Nomindcia tyka;

[ ia Odberatefovi ilom)
Dedévatel je opravneny v pripade zmeny cennika distribiicie a cennika

~

davk ktoré mé Dodavatel vati Odberatefovi. Dodavatel plynu
vréti preplatok zvydctovacej faktiry  Odberatefovi, ak nedoslo
k zapoftitaniu podla predchadzajucej vety:
3) -bankovym prevodom na bankovy u¢et Odberatefa;
b) postovym pefiainym poukazom.
Ak nie je dohodnuté inak, vietky platby na zéklade Zmluvy prebiehaju
v eurdch. Vzniknuté bankové poplatky znd$a kaidd Zmluvnd strana
osobitne na svojej strane.
Odberatel sa zavazuje uhridzaf platby bezhotovostne v prospech Gétu
Dodévatela uvedeného vZmluve, resp. v prospech iného Gétu, ktory
i na tento ufel pisomne urdi. Cdberatel je

povinny pri platba‘ch vprospech Doddvatela poulivat variabilné
é Dod

Platba prostrednictvom bankového prevodu sa povaZuje za uhradend

slufieb prisluiného PDS upravit fakturovanie ceny za distributné 8.
a ostatné sluzby v silade so zmenou prisluného cennika.
11. Ak dojde uZmluvy j s O fom k pripad Ze niek Dod I O '
z cien v Zmluve uvedenych komodit:
a) ui nie je publikovand a pritom trvajd pochybnosti ojej budicej ly n.
dostupnosti; 9.
b) bola vypacitané alebo zverejnend chybne;

driom, ked bola riadne identifikovand (oznacend spravnym variabilnym

¢) odraza cenu komodity, ktord sa stane pi 20
strany §tatnych organov krajiny, v ktorej je tito cena publukovana,

ymbolom) platba pripisana v predpisanej vyske na prisluiny bankovy
aget veritela. Platba prostrednictvom potového pefazného poukazu sa
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uctu poitového podniku alebo zloZenim hotovosti postovému padniku.

. Ak nastane niektord zo skutognosti uvedenych v €L, VI. bod 1 pism. a) ai

n), je Dodévatel oprévneny pre OM s mesaénym fakturaénym obdobim
jednostranne zmenit platobné podmienky. Tymto sa rozumie platenie
preddavkovej plathy, ktorej termin splatnosti je 5. deri prisluiného
kalenddrneho mesiaca, aktord zodpovedd 100 % predpoklad
hodnoty pineni podlia Zmluvy v pristuinom mesiaci. Odberatel je
povinny uhradit prvi preddavkovd platbu do 14 dni od datumu
dorufenia vyavy Doddvatela v termine splatnostt tejto preddavkovej
platby. Splatnost faktur sa zérovel zmeni na 14 dni od datumu ich
vystavenia.

. Ak vznikne Dodavatefovi povinnost - ubradit kompenzaéni “platbu

Odberatefovi podla osobitnych predpisov®, kampenzaéna platba bude
uhradend do 60 dni po odstraneni pritin nedodriania $tandardu kvality.
Informacie o kompenzdcidch 2a nedodrianie dohodnutej kvality
dodaného plynu a sluZieb sdvisiacich s doddvkou vratane kompenzacii
za chybné - alebo oneskorené ' vyuttovanie platby za dodavku
a postupoch pre ich uplatnenie si -uverejnené -na webovom sidle
Dodavatefa: www.vse.sk v asti: Zakaznici - Informécie pre zékaznikov.
Skania s uhradou akejkolvek platby podfa Zmluvy ma
Dodévatel prévo Odberatelovi fakturovat Grok 2 omeskania vo vydke
0,04 % z dlinej sumy za kaZdy defi omeskania s dhradou takejto platby.
Vpripadoch - jednotlivého  porulenia  povinnosti  Odberatela
vyplyvajicich mu 20 Zmluvy aOP, po zaslani kaidej pisomnej
upomienky, ktorti Dodd 1 vsy i s porusenim p i zalle
Odberatefovi, ma Doddvatel privo na Uhradu ndkladov vzmysle
Cennika slutieb Dodévatela ato najmé v pripade, ked' je Odberatel
v omeskani so d platbou. V tak pripade zasiela
Dodavatel' Odberatefovi pisomnt upomienku obsahujicu vyzvu na
vhradu tejto 2mluvne dohodnutej platby v dodatofnej Ilehote.
Upomienka podfa tohto bodu OP mole byt Doddvatelom vykonand
formou pisomnej {tlacenej} upomienky, elektronickej upomienky
e-mailom alebo SMS sprdvou.

. Vietky ‘platby sa uhrddzaju spdsobom dohodnutym vZmluve.

Vpripade, Ze faktira nebude obsahovaf &islo uttu, Odberatel je
povinny uskuto¢nit platbu na &islo O&tu Doddvatela uvedené v Zmluve.
Ak Odberatel nedodriuje dohodnuty -spdsob platby poéas doby
3 mesiacov (alebo 3 po sebe nasledujlcich platieb), moie sa zmiuvne
dohodnuty spbsob plathy zmenit na spdsob platby pouzivany
Odberatefom za toto obdobie aj bez pisomného ozndmenia
Odberatelovi.

Pokial Odberatel poukaZe platbu s nespravnym variabilnym symbolom
alebo ju poukaze na iny bankovy et Dodavatela ako je uvedeny na
faktiire, = Dodévatel . je- oprédvneny 'mu platbu vrdtit - ako
neidentifikovatelnu a fakturovat mu trok 2 ome3kania za oneskarené
plnenie od dédtumu splatnosti aZ do prijatia sprévne poukdzanej platby.

. Doddvatel md prdvo povaZovat Odberatefom naviac vykonand platbu

za dodatoény preddavok uskutoéneny pred dodanim, uréeny na Ghradu
budicich pohladavok -za dodavku plynu, ktory bude vysporiadany
v najblii$ej vyictovacej faktire.

. Dodévatel fakturuje Odberatefovi za doddvku plynu do viacerych OM

Odberatefa spolotne vystavenim spolognej faktiry.

Dodané a odobraté mnoistvo plynu sa vyhodnocuje ako mnoistvo
energie vyjadrené v energetickych jednotkach.

Cena sa uplatiiuje pre kaidé OM zviast.

hrad, dohod:

j platby je Dodévatel

opravneny:

a) prerudit alebo obmedzit dodévku plynu, ato obmedzenim alebo
prerudenim distribucie plynu prostrednictvom PDS na néklady
Odberatefa ai do zaplatenia diinej sumy aceny za preruienie
a obnovenia distribdcie;

b) odstipit od Zmluvy,

Obe "Zmluvné strany - maji -ndrok -na vyrovnanie nespravne

fakturovanych sim. Opravy fakturovanych sim v ddsledku pouditia

chybnych Gdajov pri vystaveni faktiry za prisludné fakturaéné obdobie

{napr. nesprdvny odpolet, poufitie nespravnej konitanty, pougitie

nespravne] ‘ceny apod.) budd vykonané - Dodéavatelom formou

vystavenia opravnej faktury.

Ak si Odberatel zvoli elektronickd formu faktdry, udefuje tymtov sulade

$§ 71 0ds. 1 pism. b) zdkona €. 222/2004 Z. 2. o dani z pridanej hodnoty

v zneni neskorsich predpisov sthias na to, aby mu Dodévatel dorutoval

faktiru wvyluéne v elektronickej forme (dalej aj ako ,elektronickd

faktdra”) a berie na vedomie, e Dodévatel mu nie je povinny zasielat aj
faktiru - vtlafenej ' forme. Vpripade, - ak = Odberatel poziada

o vyhotovenie faktiry v tlalenej forme, povaZuje sa to za vyhotovenie

odpisu faktdry. Elektronickd faktiru Doddvatel doruéuje Odberatelovi

jej spristupnenim vidy vlehote urlenej pre vystavenie faktdry na
webovom sidle Doddvateta (digitdlnom zékaznickom portéli); pristup
moZe byl podmieneny ' poufitim - niektorého - alebo viacerych
bezpetnostnych Gdajov. V pripade dahody s Odberatelom spristupriuje

Dodévatel elektronicku faktiru zdrover aj jej zaslanim na e-maifovi

adresu -~ ozndmenti - Odberatelom  ako - nezaheslovant . prilchu

elektronickej ‘posty. Doddvatel nezodpovedd za pripadné zneufitie
elektronickej faktGry zaslanej na e-mailovd adresu ozndmend

Odberatefom. - Odberatel je oprdvneny po¥iadat o zmenu spdsobu

vystavovania faktury. Ak -Odberatel 2 akéhokolvek dévodu poiiada

o vyhotovenie ‘odpisu faktiry v tlaéenej forme, uhradi 2a tito sfuibu

odplatu podfa Cennika sfuiieb.

.ZABEZPEKA

Ak:

a) -je Odberate! vomeskani suhradou preddavkovej platby alebo
vytétovacej faktiry a k ich dhrade nedoslo ani v lehote dodatotne
uréenef Dodvatefom;

Odberatel je - vomedkani - s Ghradou akejkolvek platby . voii
spolognosti VSE Solutions s. r. 0. a k dhrade nedoglo ani v lehote
dodatotne urfenej touto spolotnostou;

bol na ‘majetok Odberatela podany ndvrh na konkurz alebo
reStrukturalizdciu, - zacala " sa  likviddcia - Odberatefa, proti
Odberatelovi bolo zalaté exekuéné konanie, bol vyhldseny konkurz;
ma Odberatel' rozhodujicu majetkovi GEast v pravnickej osobe,
ktora je dlinikom Doda fa, pricom rozhodujicou majetkovou
Utastou sa rozumie majetkovy podiel vy3i ako 50 %;

b

[4

d

e) je Odt v ladanej alebo oviddajucej osoby vo
vztahu kdlzmkovn Dodévatefa vzmysle §66a Qbchodného

Druh, pofet, velkost a umiestnenie uréeného meradla a oviadacich
2ariadeni uriuje PDS v 2zmysle Zakona o energetike.

zdkonnika; 3. Odberatel je povinny umoinit PDS alebo poverenej osobe monta:

f) je Odberatel persondine prepojeny s dlinik D ato uréeného meradla a nevyhnutny pristup k uréenému meradiu s ciefom
takym spasobom, Ze v Statutdrnych h diznika a O« prevadzkovej kontroly, idriby, odpottu alebo demontéie a zérovefi je
su tie isté fyzické osoby (d'alej len ,Clenovia Statutérnych organov”) povinny umoZnit PDS kontrolu adberného plynového zariadenia na OM
alebo ‘osoby v postaveni blizkych oséb k Clenom Statutdrnych Odberatela.
orgédnoy; 4. Vpripade poruchy uréeného meradla alebo ziného dévedu, ktory

g) - Odberatel je evids y na k kalvek zo diznikov sposobuje nemoZnost odpoftu mnoistva plynu meraného uréenym
vedenych ial i fi jednotliivymi  zd ymi meradiom, sa uréi spotreba pomocou nédhradného uréeného meradia
poistoviiami alebo Fmancnym iaditel 3] i iky alebo dohodou medzi PDS a ulivatefom distribugnej siete. Ak k dohode
vcentrdlnom  registri - exekcif ! K k neddjde, uri sa odber plynu:
exekiitorov alebo v akomkolvek inom verejne dostupnom zozname a) vypoftom mnoistva plynu podia pnemeru mnoistva plynu
alebo registri dlZnikov, ak evidovany dlh Odberatela v jednom alebo nameraného za posledné por ¢ obdobie, ked odpotet
kumulativne vo viacerych takychto registrach a/alebo zoznamoch ddajov prebehol bez negiaducich vplyvov, a teda meradlo meralo
presahuje sumu 1000 EUR alebo dih trvé dihgie ako 3 po sebe iduce sprévne;
mesiace; b) podfa spotreby rovnakéh bdobia predchddzajuceho roka,

h) je rating Odberatefa priradeny renomovanou spoloénostou s prihliadnutim na pripadné zmeny v potte a prikone spotrebicov;
zaoberajicou sa hodnotenim bonity G¢astnikov trhu horsi ako limit c) podla porovnatefngj spotreby v buddcom obdobi.
uvedeny dalej (index spolo&nosti Creditreform hori ako 300, rating 5. Kvalita plynu musi za beinych okolnosti zodpovedat 3pecifikdcii
Standard & Poor’s hordi ako BBB- alebo rating spolotnosti uvedenej vTechnickych podmienkach PDS. Pre urlenie akostnych
Moody's hordi ako Baa3); 2nakov su 2dvazné tdaje zistené PDS v uzlovych bodoch kontroly kvality

i} hodnota vl ého imania Odt je podlia fed na distribuénej sieti.
zverejnenej riadnej Gctovne] zdvierky alebo mimoriadnej Gétovnej 6. Zékladom pre fakturovanie doddvky plynu medzi Dodévatelom
zavrerkv Qdberatefa men3ia ako 0 {nuia); a Odberatefom je dodané mnoistvo energie v plyne.

j) pecenie 23dvizkov Odl prostrednictvom 23loiného 7. Doddvatel plynu fakturuje dodané mnoistvo plynu na zéklade skutoéne
préva na majetok Odberatefa vprospech treuch osob presahuje nameranych Gdajov o doddvke plynu, na zéklade udajov o dodévke
hednotu 70 % suéts hod: dlh ého majetku plynu uréenych typovym diagramom dodavky alebo inym spdsobom
a pohfaddvok Odberateta 2istenych podfa poslednej zverejnenej v zmysle platného Prevddzkového poriadku PDS,
riadnej Uctovnej zdvierky alebo mimoriadnej (étovnej zavierky 8. PDS je povinny pisomne informovat Odberatelz o termine planovanej

Odberatela;

Odberatefovi bola 2a obdobie od ia Zmhuvy

jednym rozhodnutim alebo kumulativne viacerymi rozhodnutiami
sudu pravopl ulofend p { zaplatit sumu prevySujlicu
100.000,- € afebo sumu prevySujicu 1% hodnoty celkovych aktiv
Odberatela zistenych podia poslednej zverejnenej riadnej Gétovnej
2dvierky alebo mlmonadne) u:tovnel zavuerky Odberatefa;

k;

1) Odberatel porusil platot dohod v Zmiuve alebo
akejkolvek inej zmluve uzatvorenej medzi Dodévatefom
a Odberatefom tym spésob Ze Odb f sa opak {maijuic

tym na mysli viac ako raz) dostal do omeskania s uhradou faktary

vymeny ureného meradla najmenej 30 dni vopred; to neplati, ak
Odberatef sihlasi s neskorsim ozndmenim terminu planovanej vymeny
uréeného meradla. PDS pri vymene urleného meradla je povinny
informovat Odberatela o stave odobratého mnoistva plynu, a zéroven
je povinny oznamit stav uréeného meradla pred vymenou a stav nového
uréeného meradla po vymene. Ak sa Odberatel neztéastni vymeny
uréeného meradla, je PDS povinny pisomne informovat Odberatela
ovymene, stave uréeného meradla pred vymenou astave nového
uréeného meradla po vymene auskladnif demontované uréené
meradlo najmenej 60 dnf z dévodu umoinenia kontroly stavu uréeného
meradla Odberatefom.

alebo akejkolvek platby o viac ako 7 dni; 9. Dévody vymeny uréeného meradia mazu byt najma;

m) QOdberatel je podfa posled j riadnej GEd j zavierky a} vymena urfeného meradia pred skonéenim platnosti overenia;
alebo mimoriadnej G¢tovnej zavierky spolognostou v krize v zmysle b) vymena uréeného meradla pri pofiadavke na preskdsanie urfeného
jej definflcie uvedenej v Obcl a Odb na meradla;
vyzvu Dodévatela dostatolne nepreukdzal, fe dévody na krizu c) vymena urleného meradia, ak nastala porucha na uréenom
Odberatefa uZ pominuli alebo meradie;

n) na wyzvu Dodd 0Odb I lozi Dodd ovi d) vymena urCeného meradla 2 dévodu zmeny zmluvnych podmienok.
ktorykolvek 2z dokumentov {vykaz zlskov astrdt za poZadované 10. Podrobnosti stvisiace s vymenou uréeného meradla sa spravuju a su
uctovné obdobie, . sivahu = za b2 é  uftovné obdobi blizSie upravené Prevadzkovym poriadkom PDS, resp. Technickymi
a poznamky k ucmvne; 2évierke 2a poZad é uctovné obdobi dmi i PDS.

Doda I je y poiad od Odk zloZenie 11 Ak md Odberatel pochybnosti o spravnosti merania tdajov o dodavke

zabezpeky, a to az do vysky trojmesanej platby 2a 2druZent dodavku plynu alebo odbere plynu uréenym meradlom alebo zisti na uréenom

plynu. Pre vyltigenie pochybnosti, zloZenim pefiainej 23bezpeky nie je meradle chybu, mé prévo poZiadat Dodévatefa alebo PDS o preskusanie
dotknuté oprivnenie Doddvatefa poziadat PDS uréeného meradia.

o obmedzenie/prerudenie distribicie plynu -do OM Odberatela ani 12. PDS je povinny potas preskidavania uréeného meradla zabezpedit

préavo odstipit od Zmluvy. ndhradné meradlo alebo dohodnut s Odberatelom spésob vytiétovania

Dodévatel je oprdvneny 2loiend pouzit na odabratého plynu. V pripade zistenia chyby uréeného meradia, ktora

vietkych svojich splatnych pohfaddvok, ktoré ma voédi Odberatefovi, presahuje povolenu chybu, néklady spojené s preskasanim a vymenou

s &im Odberatel vyjadruje svoj suhlas. V pripade poutitia zdbezpeky hradi PDS, inak uhradi naklady spojené s preskiganim a vymenou ten,

podla predchadzajicej vety je Odberatef povinny zdbezpeku doplnit do kto o preskusanie meradla poZiadal.

pévodnej vy3ky do 14 dni od dorufenia pisomného ozndmenia 13. Odberatel plynu je povinny previdzkovat odberné plynové zariadenie

Doddvatefa Odberatefovi o Eerpani zabezpeky tak, aby neposkodil uréené meradlo. ‘Akykolvek zdsah do uréeného

V pripade, ak Odberate! nezio3i p ab ku, resp. meradla inou osobou ako PDS je zakdzany.

ju nedoplini do pévodnej vyiky v prlebehu 14 dni od dorudenia pisomnej 14. Zuétovacie obdobie, terminy posky i ¢ ia 2a dodavk

vyzvy, povaiuje sa to 2a podstatné porudenie Zmluvy a Doddvatel mé
pravo prerusit dodavku plvnu aod Zmluvy odstipit, ak Odberatel:
a) neposkytol Dod3 iind p J zak ku (najm3
2éruku od banky s bankovou licenciou vrémei Eurdpskej dnie),
ktord Dodavatel prijal ako dostato¢ny;
b) vtejto lehote . nepreukaie, Ze
neopodstatnena,
Ak niektord z okolnosti uvedenych v bode 1 tohto lénku nastala pred
zacatim dodévky plynu na zékiade Zmluvy, Dodavatef nie je do zloZenia
zdbezpeky v uréenej vyke povinny zalat dodavat plyn Odberatelovi.
Prijata zabezpeka trva dovtedy, kym nepominu ddvody, ktoré viedli k jej
zioZeniu. Odberatel m3 pravo podat Ziadost o zrudenie zabezpekv,

Ziadost - Dodavatela je

plynu  ainformacii o vyiétovani - za dodavku plynu  a ndleZitosti
alenenie pisomného vyhotovenia vyttovania za doddvku plynu,
informdcii o vyiiétovani 2a doddvku plynu upravuja pravidlé trhu.

Viil. OBMEDZENIE A PRERUSENIE DISTRIBUCIE PLYNU

1.

Distribucia plynu do odberného miesta Odberatefa maze byt prerusend
alebo obmedzend v pripadoch a za podmienak stanovenych v Zakone
o energetike a v sdvisiacich predpisoch.

V pripade plénovaného obmedzenia alebo prerudenia distribicie plynu
je PDS vsulade so Zikonom oenergetike, ako aj Prevddzkovym
poriadkom PDS, povinny ozndmit Dodavatefovi 15 éni vopred zaciatok
obmedzenia, skanéenie ob ia alebo prerudenia distriblicie plynu.

pricom musi zdrovert uviest skuto€nosti, ktoré jeho Ziadost odd i
Dodaévatel je povinny vyjadrit sa k tejto Ziadosti do 30 dnf od dorucenia
Ziadosti. V pripade, e je fiadost Odt 1 4, 2dbezpek
bude zru3ena ku diu uréenému vo vyjadreni Dodévatefa, kér do
14 dni od odoslania vyjadrenia.

Pefiaind zdb ka, resp. jej k, bude Odb fovi vratend do 30

kalenddrnych dni po ukonéeni platnosti Zmiuvy, resp. po ukonéeni
povinnosti mat zloZent 24bezpeku vyplyvajicu zo Zmluvy, a vyrovnani
vietkych zavdzkov Odberatela vyplyvajicich zo Zmiuvy, a to vratane
prirastku na zaklade bankou vypl: ého vynasu po odratani naklads
Dodavatela suvisiacich so spravou zabezpeky.

Vil. DODAVKA A MERANIE PLYNU

1. Meranie mnoistva odobratého plynu uskutoéfiuje PDS uréenym

meradlom v mieste dodavky.

Zistenie stavu urfeného meradla pri odbernych miestach typu C sa
vykondva:

a} -fyzickym odpottom PDS;

b) samocdpoctom Odberatefa, ktory ozndmi stav uréeného meradia
priamo PDS alebo prostrednictvom Dodévatefa najneskér v druhy
pracovny defi nasledujci po détume odpoty;

ak nie je preukézatel’ne moiné vykonat odpuce! podfa bodu a)
z dbvodu ned p dla aOdb ami  stav
meradia podia bodu b), odhadom stavu meracieho zariadenia
kdétumu - odpottu na 2aklade . typového diagramu doddvky
a lednej aktudlngj predpokladanej roénej spotreby.

MontaZ, pripojenie alebo vymenu uréeného meradla 2abezpeéuje PDS
po spineni stanovenych technickych podmienok na meranie plynu.

o

Vyhlaska €. 278/2012 2. 2. Vyhldska o Standardoch uskladiovania, prepravy,

distriblcie a dodavky piynu

o

Doddvatel bez zbytotného odkladu o uvedenej skutoZnosti informuje
Odberatefa vhodnym spdsobom.

.NEOPRAVNENY ODBER PLYNU A NAHRADA $KODY

Na dcely obchodnych podmienok je neopravnenym odberom plynu

odber:

a) bez uzatvorenej zmluvy o: 1. pripojeni do distribuénej siete 2.
zdruienej doddvke plynu alebo zmluvy, ktorej predmetom je
zdiefanie plynu, alebo bez iného privneho dévodu, na zdklade
ktorého vznikd prévo zdiefaf plyn; 3. pristupe do distribu¢nej siete
a distribucii plynu;

b) nemeraného plynu;

¢) bezuréeného meradla alebo s uréenym meradlom, ktoré v dosledku

neoprdvneného * zdsshu  Odberatela nezaznamensdva alebo

nespravne zaznamendva odber plynu;

merany urfenym  meradlom, na ktorom bolo poruiens

zabezpelenie proti neoprdvnenej manipuldcii, alebo uréenym

meradlom, ktoré nebolo namontované PDS;

ak Odberatel neumoZnil PDS prerulenie doddvky plynu; taky odber

sa za neoprévneny odber povaiuje ado dfia, ked Odberatef

neumoznil prerulenie doddvky piynu;

ak Odberatel nedodrial obmedzenia urtené dodd

alebo PDS;

g) ak Odberatel nedodrial zmiuvne dohadnuté platobné podmienky;

h) ak Odberatel opakovane bez viineho dévodu neumoznil pristup
k meradlu, aj ked' bol na to PDS vopred vyzvany pisomnou vzvou,
ktorej doruéenie Odberatel potvrdil.

d

e

f

fom plynu
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11.

. Reklamdcia adresovand na meno a D

Qdberatel je povinny nahradit - Skodu spdsobent neoprdvnenym
odberom plynu a néklady s tym suvisiace osobe, ktorej 3koda vznikla.
Vyika $kody spdsobend neopravnenym odberom plynu sa uréi podia
osobitného predpisu®.

DODAVATEU POSLEDNES INSTANCIE

Dodévka poslednej in§tancie sa zatina ditom nasledujicim po dni, ked'
Dodavatel -stratil spésobilost . doddvat plyn ‘abola doda il

12. Za deii upl dcie sa povaiuj

a) pri osobnom dorufeni- datum pediatky na potvrdeni . prijatia
reklamdcie;

b) - pri . postovych - zasielkach— -datum dorufenia rekiamdcie
Dodévatelovi podfa petiatky dodlej posty;

¢} - pri dorufeni . elektronickou - poStou- - defi vygenerovania

ickej odpovede p Geej jej prijatie;
d) pritelefonickom uplatneni — deri telefonického hovoru.

13. Rek; ia nema y uéinok na faktidry.

poslednej indtancie ozndmend tato skutoénost.

Dodavka poslednej initancie trvd najviac tri mesiace. Odberatel uhradi
dodavatefovi posledne; indtancie .cenu -za doddvku plynu podia
c ého ydaného URSO-m pre doddvatefa poslednej
injtancie. Dodavka poslednej inStancie sa méZe ukonéit skor v pripade,
#e - odberatel .plynu . uzatvori zmluvu s novym dodavatefom plynu,
ktorym méie byt aj dodévatel poslednej inStancie,

Ak Odberatel potas trvania dodavky poslednej indtancie neuzatvori so
fiadnym dodavatefom plynu riadnu 2zmluvu o zdruzenej dodévke plynu,
povaiuje sa jeho daldi odber plynu po skonéeni doddvky poslednej
inStancie za neopravneny odber plynu.

Ak Dodsvatel stratil spdsobilost dodévat plyn odberatelom plynu,
Zmluva zaniké diiom, ked Dodavatel stratil spésobilost dodavat plyn.
PDS najneskdr 15 dni pred uplynutim vypovednej lehoty zmluvy
o pristupe do distribu€nej siete a distribicii plynu alebo bezprostredne
po tom ako sa dozvie, e Dodévatel stratil spasobilost doddvat plyn,
oznami Odberatelovi:

a) . def, od ktorého sa zacina dodévka plynu 3 1 P j
indtancie;

b) dévod 2adatia dodévky plynu doda Il lednej indtancie;

¢} 2anik Zmluvy, ak Dod: | plynu stratil bilost doddvky plynu;

d) dobu trvania dodavky plynu doda fom j instancie;

e} . poucenie o povinnosti uhradit cenu za dodavku plynu doddvatelovi
poslednej instancie.

Sposob ozndmenia, lehoty avieobecné poucenie oreZime doddvky
lednej indtancie a o doda fovi poslednej inStancie s uverejnené

na webovom sidle Doddvatefa: www.vse.sk.

REKLAMACIE

Reklamécia je najmé podnet Odberatela adresovany Dodévatefovi,
ktorym sa Odberatef domaha zodpoved: i Doda fa za chyby nim
poskytovanych plneni, prifom takdto chyba trvd v fase uplatnenia
reklamdcie azdrovefi Odberatel pofaduje od Dodavatela urcitd
napravu alebo ndhradu za chybné plnenie. Ufelom reklamécie je
predovietkym dosiahnut, aby boli odstrdnené zistené chyby.
Reklamdciou nie je fiadost Odberatela o opravu formalnych ndleZitosti
faktiry (napr. nespravnej podtovej adresy, ktorti Odberatel sposobil
nedostatognou  st&innostou) a Ziadost - o preskdSanie  uréeného
meradia,
Odberatef md prévo reklamovat najmé kvalitu pnskytnut\'/ch
zmluvnych plneni, odpoéet uréeného , fakturdciu posky
zmluvnych plneni, prerudenie “alebo obmedzenle pineni alebo iné
zistené chyby stvisiace s poskytovanim pineni Dodavatela (dalej aj ako
Lpredmet reklamacie”). Ak sa -stane chyba pri fakturdcii (najmé
zdbvodu nesprévneho odpoftu, zddvodu nesprévneho vypoitu,
pouiitim nespravnej sadzby), majd Zmluvné strany ndrak na vzdjomné
vyrovnanie rozdielu fakturovanych sim. Ak Odberatel zisti chybu vo
fakture, bez zbytoéného odkladu - zadle Dodévatelovi reklamdciu
s uvedenim reklamovanych skutoénosti - s priloZenim podkladov
potrebnych na pre3 ie rekl ie. Odk ' ma prévo rekl
aj iné chyby, ku ktorym doslo pri pineni Zmluvy.
Dodévatel reklamdciu predetri a vystedok presetrenia pisomne oznami
Odberatefovi v Iehote 30 dni od dorucenia reklamacie, pokial zo zakona
alebo inej pravnej normy nevyplyva ind lehota.
V pripade ' neopodstatnenej - relklamdacie - je 'Dodédvatel opravneny
fakturovat -Odberatefovi naklady sidvisiace 's jej -preSetrenim podfa
prisiuiného cennika Doddvatefa alebo PDS.
Odberatel si mdie uplatnit reklamaciu najma:
* pisomne na adrese: Vychodoslovenska energetika a.s., Mlynskd 31,

042 91 Kodice;
» telefonicky: zdkaznicka linka 0850 123 333;
* e-mailom: info@vse.sk;
» ' osobne na ktoromkolvek ZC.
Podanie, ktorym Qdberatel uplatni svoje privo na reklamidciu, musi
Litatefne obsahovat:
a) identifikdciv Odberatefa:

1. ‘meno a priezvisko/ndzov pravnickej osoby;

2. bydlisko / sidlo vratane PSC;

3, zakaznicke Cislo, resp. islo uzatvorenej Zmluvy;

4. 1€0~ ak je pridelené;

b) presny popis rekl j sk ¢ i a odévod reklamacie,
spolu. . s pripadnou .. dokumentdciou adaldimi. podstatnymi
skutonostami doleZitymi pre postudenie rekl ie;

c) identifikané Udaje tykajiice sa predmetu reklamicie;

d) identifikaéné udaje reklamovanej faktiry, spolu s variabilnym

symbolom, - ktorej sa reklamdcia tyka {pokial je predmetom

reklamdcie faktura);

zoznam  &isel OM, - ktorych - sa -reklamacia tyka (pokial ide

o rekfaméciu, ktord sa tyka konkrétnych odbernych miest);

f) * zoznam gisel ply ov, ktarych sa rekl ia tyka a zistené stavy
na meradlach tychta plynomerov {pokial je predmetom reklamécie
meranie);

2,

g} .podpis Odberatela, pokial nejde oreklaméciu nahldsend na
2dkaznickej linke.
Ak reklamicia je vyssie fitosti a Dodéavatel nevie

identifikovat Odberatela alebo predmet reklamécie, bude povaZovand
2a negpravnent.

Pokial Odberatel v priebehu rieSenia reklamécie Dodévatelom oznami
Dodévatefovi nové skutognosti, ktoré sa tykaji uZ podanej reklamacie,
tieto "novo - uplathované ndroky tykajuce sa reklamicie budd
povaiované 2a novi reklamaciu.

sap

2a reklaméciu podanu Dodavatelovi,
ki ia musl byt upl bez zbytotného odkladu po zisteni
chyby.

14. Pri - presetrovani - reklamacie je Odberatel povinny umoinif{ PDS
skontrolovat priamo na OM meradlo, pripadne poskytnut ind siinnost,
ktoré st potrebné na objektwne reklamaéné konanie.

povaZovany posledny dei odbernej fehoty alebo ded vratenia
2asielky odos;elaterovn (to nastane skor)

Pi i, okrem pi ych v El. IV bode 8 tretia veta
adl. XVi: bodoch - 11, 13 ‘216 -OP, je moiné dorutoval aj
prastrednictvom e-mailu na e-mailova adresu Zmluvnej strany,
ktoru Zmluvnd ‘strana na tento Gcel ozndmila druhej Zmluvnej
strane. -Pisomnosti - dorufované - prostrednictvom e-mailu  sa
povaiuju 2a dorucené treti defi od ich odoslania, aj ked'si ich druhd
Zmluvnd strana neprecitala.

2. Zmiuvné strany sU povinné ozndmit sizmenu adresy na dorugovanie, Do
doby - doruenia - ozndmenia o zmene adresy je Zmluvnd strana
oprdvnend odosielat pi i na ledny zndmu adresu druhej

1 f strany.

15. Ak je vysiedkom pr rek; ie prepl, , resp.
povmné 2zmluvnd strana zrealizuje Ghradu v lehote splatnos(i uvedenej
v opravnej faktire.

Xil. MIMOSUDNE RIESENIE SPOROV

1. . Odberatel je oprdvneny predioiit URSO na mimosddne riefenie spor
s Dodavatefom alebo PDS, ak sa ohfadom predmetu sporu uskutocnilo
reklamainé konanie a Odberatel dhlasi ‘s vysledk ie
alebo so spdsobom jej vybavenia; moZnost obrétit sa na sud tym nie je
dotknuta.

2. Navrh na zafatie mimosudneho rieSenia sa doruéi na adresu URSO:
Bajkalské 27, P.-O. BOX 12, 820 07 Bratislava alebo elektronicky na
adresu urso@urso.gov.sk.

3. Névrh na zadatie mimostdneho riedenia sporu obsahuje:

XV. VYHLASENIE ZMLUVNYCH STRAN

1. Kaida Zmiuvna strana tymto vodi druhej Zmluvnej strane vyhlasuje, ie
vietky skutognosti uvedené niZSie pod pism. a) aZ d) si vo vztahu k jej
osobe ku driu uzavretia Zmiuvy pravdivé a spravne:

a) Zmluvn3 strana je oprdvnend a ma plnu pravnu spdsobilost v stilade

s pristunymi pravnymi predpismi uzavrief Zmluvu a splnit svoje

23vizky 2 nej vyplyvajuce. Zmluva bola Zmluvnou stranou riadne

aplatne - schvdlend - auzavretim zaklada - platné, zdvazné

3 vymar fné . pravne - povil Zmiuvnej strany vstlade

s platnymi pravnymi predpismi;

uzavretim -Zmluvy ani ‘plnenim zdvazkov 2 nich vyplyvajicich

neddjde k poruseniu Ziadneh Kl alebo obdobného

b

a) meno, priezvisko a elektronicky alebo postovi adresu Odtk 5
b) nézov a sidlo Dodévatela;

¢) predmet sporu;

d) i6 d i Ght s vystedk Kl dcie alebo bsob

dok 1 Zmluvnej strany, ani akéhokolvek zmluvného & iného
24vizku Zmluvnej strany, sudneho alebo spravneho rozhodnutia,
ktoré je pre Zmluvnii stranu 2avazné alebo sa vzfahuje na majetok
j strany &i jeho Cast, ani Ziadneho prdvneho predpisu

vybavenia reklamacie;
e} navrh riedenia sporu.
4. Navrh na zagatie mimosudneho riedenia sporu predloii Odberatel bez

vztahujiceha sa na Zmluvnu stranu;
s vynimkou sihlasov a povoleni, ktoré uZ Zmluvnd strana 2iskala, nie
je na strane Zmluvnej strany k uzavretiu Zmluvy ani pre splnenie

c|

zbytoéného odkladu, najneskor do 45 dnl od dorucenia vy
reklamécie.

5. ‘Dodavatel. a Odberatel ako ulastnici nesema sporu su  povinni

dklad. Aklad:

dzkov z nich vyplyvajucich p y Ziadny suhlas, udelenie
vynimky, schvilenie, vyhldsenie ani povolenie akejkolvek tretej
osoby ani podanie ia ¢i padanie akejkolvek tretej osobe;

a oprévneni navrhovat dokazy aich
potrebné na vecné posidenie sporu. URSO predloienv spor riesi
nestranne s ciefom jeho urovnania. Lehota na ukonéenie mimosudneho
riefenia sporu je 60 dni od podania Uplného ndvrhu, vzloditych
pripadoch S0 dni od podania Uplného navrhu.

6. Mimosddne rie3enie sporu sa skondi uzatvorenim pisomnej dohody,
ktord je zavdznd pre obe strany sporu alebo marnym uplynutim lehoty,
ak kuzatvoreniu dohody nedoslo. Skonlenie mimostdneho riefenia
sporu 2 ddvodu miérneho uplynutia lehoty URSO ozndmi Géastnikom
sporového konania.

Xiil. ZODPOVEDNOST ZA SKODY A OKOLNOSTI
VYLUCUIUCE ZODPOVEDNOST

1. Zodpovednost za -$kodu andhrada $kody sa riadia ustanoveniami
vieobecne ych pravnych predpisov a dohodami Zmluvnych strén
v Zmluve.

2. .Zmluvnd strana, ktord poruluje svoju - povinnost alebo ktord
s prihliadnutim na vietky okoll i ma vedief alebo mohla vediet, ie
porusi svoju povinnost zo Zmluvy, je povinnd ozndmit druhej strane
povahu prekazky, ktord jej bréni alebo bude branit v plneni p

d) Z strana .sa hlad na svoje majetkové pomery
nenachadza v situdcii, ked' by spfiala podmienky pre podanie
ndvrhu na vyhldsenie konkurzu na svoj majetok.

2. Doddvatel dalej vyhlasuje, Ze je driitefom -platného povolenia na
podnikanie venergetike vrozsahu ,doddvka plynu” podla Zdkona

o energetike.

XVI. TRVANIE, ZMENY A UKONCENIE ZMLUVY

1. Zmluva o zdruZenej doddvke plynu 23 cenu nepodliehajicu regutdcii
uzavretd na dobu urgitd 2anikd uplynutim doby, na ktord bola uzavreta.
Ak je Zmluva uzavretd na dobu uritd a zdrovefi je v nej dohodnuté, Ze
doba trvania zmluvy sa predliuje o dalich 12 kalendarnych mesiacov,
ato aj opakovane, k predfieniu trvania Zmluvy déjde, ak Odberatel
alebo Doda f nedorudi pi ie druhej Zmluvnej strane,
7€ trvd na ukonteni Zmluvy (dalej len ,Ozndmenie o neprolongovani
Zmluvy”), najskdr-6 mesiacov a najneskdr 3 mesiace pred uplynutim
doby trvania Zmluvy alebo pred uplynutim kaidej daliej predfzenej
doby trvania Zmluvy. Na Ozndmenie o neprolongovani Zmiuvy 2 dovodu
zmeny Dodavatela sa hfadi, akoby nebolo dorutené, ak Odberatef alebo

novy T plynu Ziada v j ‘tehote {v pravnych

a informovat o jej dosledkoch. Takéto oznamenie musi byt podané bez
zbytoéného ~odkladu potom, . ked sa povinnd strana o prekédzke
dozvedela alebo riadnou starostlivostou mohla dozvediet.

3, Zmluvné strany su povinné v priebehu zmluvného vztahu predchddzat
moinym Skoddm.

4, Vpripade, Ze niektorej zo Zmluvnych strdn brania splnif povmnost

podla Zmluvy okoli i vyluujice zodp: v zmysle

§ 374 Obchodného zdk ika, nie je tito strana povinnd platit
i pokutu zaistujiicu spinenie takej p i podla Zmiuvy, ani

niest” iné désledky. vyplyvajice zo zodp i za Skodu. Udalosti,

ktoré 'sa ‘povaiujii ‘2a okolnosti vyluéujuce zodpovednost, - s

predovietkym:

(i) na strane Doddvatela alebo Odberatela:

a) “$trajky, vyluky ainé odvetvové -spory, pokial této udalost
nastane v dosledku organizovania tretimi stranami;

b)- vojny, “obéianske 3 vojenské -nepokoje, teroristické utoky,
blokddy, - povstania, - vytrinosti, - epidémie, karanténne
obmedzenia (a to aj v pripade ak tieto okolnosti existujd a su
zndme alebo predvidatefné v &ase uzavretia Zmiuvy);

¢} - blesk, zemetrasenie, ‘poiiar, burka, nehody -alebo varovanie
pred nimi, 2aplavy;

(i} na strane Dodévatefa:

a) - krizové situdcia v plyndrenstve alebo predchadzanie jej vzniku
podla Zakona o energetike a jeho vykonévacich predpisov;

b} - zaradenie -~ 0séb " doddvajucich, ~ prepravujicich - alebo
distribuujtcich - plyn pre Doddvatefa na niektory sankcny

nam/refim podfa pri; ych pravnych predpisov Sl
republiky, Eurdpskej Unie, Spojenych $tdtov americkych, alebo

Velkej Britdnie.

c} akakolvek prekdzka bréniaca doddvke zemného plynu na strane
osbb doddvajucich, prep: icich a distribuujicich plyn pre
Doddvatela, " pokial tito udalost ‘md -charakter niektorej
2 prekaiok podfa bodu {i) pism. 3) ai ¢) alebo bodu (i) pism. a)
aib).

XIV. DORUCOVANIE

1. Pisomnosti, ktoré Zmluvna strana zasiela prostrednictvom posty ako
doporuéenu zasielku alebo zasielku s doruenkou, sa na dcely Zmluvy
povaiuju. za dorufené -druhej. Zmluvnej ‘strane (spl

predpisoch, resp. F om poriadku PDS) o zmenu dodsvatela
plynu ‘ku ‘diu nasledujicemu ‘po dni, ked  md podla Ozndmenia
o neprolongovani Zmluvy uplynut platnost Zmiuvy, okrem pripadu, ak
Odberatel p oznami D ‘ovi, Ze 'ukonéuje odber plynu
vOM.

2. Zmluva o 2druienej doddvke plynu za cenu regulovany Uradom sa
uzatvdra na dobu urditd v trvani jedného kalendarneha roka. To neplati
pre zmluvu so zranitefnym odberatefom podia badu 4, ktord sa uzatvara
nadobu. do konca kalenddrneho roka, - vktorom  zranitefnému
odberatelovi vznikne prvykrét pravo ukongit zmluvu podfa bodu 3 prvej
vety. Zmluvu o zdruZenej dodédvke plynu za cenu regut U dradom je
moiné vypovedat len podfa bodu 3. Na zmluvu o zdruzenej dodavke
plynu 23 cenu regl i uradom sa fahuje ¢l XVIIl, body 10 a1 13,
ak dochédza k zmene ceny. za doddvku plynu. alebo obchodnych

dmienok dodéavky plynu v désledk hodnutia Uradu.

3. . Ak je Zmluva zmluvou-o zdruienej doddvke plynu 23 cenu regulovand

uradom a Odberatel neurobi do 31. marca pmJav vole ukonéit Zmluvu

k 31. decembru, Zmluva sa ot e na ny rok.

Tym nie je dotk é pravo Odt na zmenu plynu

v stifade s prévnymi predpismi. Ak Odberatel urobi do 31. marca prejav

vole ukondit Zmluvu dorucenim ia o vypavedi Doda

2Zmiuva zanikd k 31. decembru.

Zranitefny odberatel, ktory sa pripdja do siete alebo ktory pokratuje

vodbere plynu na odbernom mieste po zmene odberatefa plynu

a zranitelny odberatel, ktorému dodéva plynu dodévatel poslednej

inStancie, si prévo na doddvku plynu.za cenu regulovand tradom

v priebehu kalenddrneho roka uplatni tak, Ze poZiada dodavatela plynu

poskytujiceho univerzdlnu sluibu o uzatvorenie zmiuvy o zdruZenej

dodévky plynu 23 cenu regulovani Gradom.

5. Pokial nie je vysiovne v Zmluve alebo tychto OP ustanovené inak, zmena
Zmluvy je moina na zdklade dohady Zmluvnych stran.

6. Zmluva mbie byt zmenena na zaklade fiadosti Odberatela {d'alej aj ako
LLiadost”);

a) ozmenu tarify, priCom tarifa sa prizndva spravidla najmenej na
jeden rok;
b) o zmenu vyiky preddavkovej platby, ako aj zmenu spdsobu Uhrady
preddavkovej platby alebo vyuétovacej faktiry;
¢) ozmenu svojich identifikaénych Gdajov;
d) o vyuiitie Doddvatefom poniikaného produkty, programu 3 pod.
7. - Dodavatel moZe urtif akykolvek spdsob, formu a obsahové nalefitosti

ovi,

Fd

zastupcovi - osobe pre potovy styk), aj ak:
a) -adresat odoprel prijat z3sielku, pricom za defi dorucenia bude
povaZovany defi odopretia prevzatia zdsielky;

b} zasielka nebola vyzdvihnutéd v uréenej odbernej lehote, pricom za
deri dorugenia bude povaZovany posledny defi odbernej lehoty;
¢) ‘nebolo moiné najst adresata na adrese uvedenej v Zmluve, a preto

doruéenie nebolo mainé. V takomto pripade bude za defi dorucenia

2Z4kon o energetike, Vyhldska MH SR €. 449/2012 Z. z,, ktorou sa ustanovuje

spdsob vypottu Skody spdsobenej neopravnenym odberom plynu

pod j - Ziadosti, za predpokladu ‘siladu s pravnymi. predpismi
Slovenskej republiky - (napriklad - Ziadost podand telefonicky na
2akaznickej linke, p Ziadost p 5 na ZC, Ziadost
prostrednictvom elektronickej posty na adrese info@uvse.sk). Rovnako
je Dodavatel opravneny uréit spdsob akceptovania Ziadosti. Pokial nie
je Dodévatelfom stanovené inak plati, Ze dohoda o zmene Zmluvy, ak sa
uzatvara na zéklade Ziadosti Odberatefa podanej v sdlade s vysdie
uvedenym, sa povaiuje 2a platne uzavretd v pripade, fe Dodédvatel
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ozndmi Odberatefovi akceptovanie Ziadosti, pokial nie je v ozndmeni

Dodé alebo Zmiuvny dok inak.
Dodavate! ma privo takito Ziadost odmietnut, o Odberatelovi
vhodnym spdsobom oznami.

. Zmluva bude 2 podnetu Dodi formou

Odberateflovi 23 predpokiadu zmeny:

a) bankového spojenia Doddvatela;

b) fakturaéného cykiu;

) viSky a pottu preddavkovych platieb;

d) identifikagnych ddajov Dodévatels;

e) e-mailovej adresy Doddvatela, ktor slG¥i ako komunikagny kandl.
Zmena Zmiuvy na zéklade Dod: Odb sa
povaiuje za platnd a WEinnt dorué kéh 4 i
Odberatefovi spbsobom v sulade s OP, pokiaf nie Je stanovené inak.

. 2a zmenu ych sa lje ich vprava, ktord je
vyvoland zmenou energeticke] legislativy, pokial takito Uprava
y k p je rémec vy ¥ zmenou

legislativy. Za p ak Zmiluvu nie je moiné zmenit

ym dkonom Dodd , priom potreba zmeny Zmluvy je

vyvoland rmenou it legi: Y, je Dodd y

poliadat Odberatefa o uzavretie dodatku k Zmluve, ktory by odrazal
zmeny vy é zmenou pravneho stavu a Odb: Jje povinny na
zdklade takejto vyzvy uzavriet dodatok k Zmluve, ktorym by sa dosiahol
silad s novym prévnym stavom,

. Zmluva mble byt ukonfend dohodou Zmluvnych stran k urlitému
ddtumu. Ak potas trvania Zmiuvy Dodavatel a Odberatel uzavri nova
Zmluvu tykajicu sa dodivky plynu do toho istého/tych Istych OM,
okrem Zmluvy pre toftie isté OM, do ktorého/ych sa m3 zakaf doddvka
plynu mimo pévodne dohodnutého obdobia dodévky urfeného
vZmiuve, diiom dginnosti novej Zmluvy zanikne pdvodnd Zmiuva.

X jepri Zmluvy dohod pra ¥ pozad od
Odberatefa vzéjomné finanéné vysporiadanie zmluvného vztahy, ato
najmi v doch, ked Odb p , Ze uk je odber piynu

v OM z dévodu prevodu nehnutefnosti a pod., a to k uréitému ditumu.
. Zmluvné strany st opravnené bez uvedenia dévodu bez poplatku
pisomne vypovedat Zmiuvu uzavreti na dobu neurditd. Vypovedna
doba je jeden meslac azadina plynut prvym diiom mesiaca
nasledujiceho po mesiaci, v ktorom bola vypoved' dorufens druhej

14
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(i) na strane

V pripade

Oy dod: plynu dé o (< a/alebo vyk dvneho predpisu j
vdojednanom mnoistve podla Zmiuvy, okrem pripadov pravidld pre fungovanie trhu s plynom, Zmluvné strany sa zavizuji do
vyluujuicich zodpovednost a pripadov, ked Zmiuva alebo zékon 15 dni od d vyzvy Dodé 0Odb uzavriet dodatok
opréviiuju Dodévatefa plyn nedodat. kZmluve a/alebo uzavrief novi Zmluvu/Zmiuvy tak, aby sa mohlo

i ktoréhokolvek vyhl fslutnej Zmi riadne pok v napfilanf delu existujticej Zmluvy, t. J. pokrad
strany obsiahnutého v &lnku XV. OP sa uvedené v obchadi vztahu Dod: 2 Odb Odt sa zavizuje
povaiuje za podstatné poruenie Zmiuvy. Zmiuvné strana tymto akceptovat navrh tipravy existufticej Zmluvy afalebo névrh novej
dotk je & od Zmiuvy pis adstipif a luvy/2 ., ktoré budi tvorif sGfast vyzvy Doddvatela za

vyhlasujica Zmluvnd strana Je (bez ohfadu nato, & ddjde k odstapeniu
od Zmluvy) povinné zaplatit druhej Zmluvnej strane néhradu Skody
& v désl pravdivosti takéha vyhldsenia alebo v sivisiosti

s nim,
Ak bol s Odt n doh: y zévizok alebo
imdl odberu, pri Zmiuvy je Dod# rés y

predpokladu, Ze Upravou existujiice] Zmiuvy & novou/novymi
2Zmiuvou/Zmiuvami neddjde k zhoreniu Jeho postavenla vo vzfahu
s Dodévatefom nad rdmec, ktory si vyfaduji predpisy vydané po
uzavreti Zmluvy,

3. Odberatel poskytuje pre Gely Zmluvy Dodévatefovi dverné informécie
a suhiasf s ich zhi ¥ a § vstlade s y

tento zdvdzok Odberatelovi fakturovat, ato najmd vo vyl ef
fakture.

. V pripade, e je Zmiuva uzavretd pre viac OM, méle dojst k ukongeniu

zmluvného vztahu pre kaZdé OM zvi4st.

- Ak je Zmluva zmluvou o zdruienej dodivke plynu za cenu regulovanu

Zmluva

dradom a Odb stratil

predpismi, atakisto pre dallie Glely savisiace
< pod & Bods
4. Vietky informicie zdiefané medz Doddvatefom a Odberatefom,
tykajice sa Zmluvy, su povaiované za striktne déverné a ani jedna
Zmlyvnd strana ich nesmie spristupnit tretim  strandm bez
dck i it sithlasu druhej Zmluvnej strany. Zmiuvnd

sa automaticky meni na zmluvu o zdrulenej dadavke plynu 22 cenu

icu regulicii na dobu uréita do konca daného
kalendarneho roka, pri€om za dohodnutd cenu plynu sa povaiuje cena
podla viase dodévky platného Cennika pre dodévku za cenu
nepodiehajicu regulddii a doba trvania takejto Zmluvy sa predlivje
o daldich 12 kalendarnych i ato aj k ak Odb:
alebo Dodavatel nedoru( pisomne ozndmenie druhej Zmluvnej strane,
Ze trvd na ukonéenf zmiuvy, najskar 6 mesiacov a najneskdr 3 mesiace
pred uplynutim doby trvania Zmiuvy alebo pred uplynutim kaZdej dalej
prediiene] doby trvania Zmluvy.

XVil. USTANOVENIA O KRIZOVEI SITUACHI

V PLYNARENSTVE
(VZTAHUJE SA NA ODBERATELA S OM KATEGORIES A v}

. Vsilade s Vyhlddkou Ministerstva hospoddrstva SR & 416/2012 Z. 2.,

strana, ktord bola pofiadans udelit suhias so spristupnenim dévernych
informdcii, musl tento sthlas udelit, ak dévod ich spristupnenia Je
rozumny a primerany, a toto spristupnenie, beric do Gvahy vietky
prisiuné okolnosti, nespdsobuje Fiadne riziko pre poiiadani Zmluvni)
Stranu.

5. Zmiuvné strany méZu spristupnif doverné informacie svojim poradcom
alebo inym poskytovatefom slugieb, ako 3j orgdnom, ktoré po¥aduju
dané informacie v stlade s prisluinyemi prévnymi predpismi. Zmluvné
strany si povinné vykonaf vietky potrebné kroky, aby vietky osoby
aorgény, ktoré zfskall déverné informdcie podla tohto Hénku,
zachovdvali ich dévernost.

6. O udeluje Zmiuvy Dodé i suhlas so
sprav, inf i, p od sprdv, urgencii a inych
ozndmeni vo veci Zmluvy a jej pinenia prostrednictvom elektronickych
prostriedkov, predovietkym elekironickou postou, kritkym! textovy
spravami (SMS) na elek y kontakt Odb pokial Odb T

mé takyto kontakt k dispozicii. Tento suhias sa dalej vzfahuje aj na

Zmluvnej strane a skonéi sa ledného dfa prisluinéh
mesiaca. Na vypoved Zmluvy z dévodu zmeny dodévatela plynu sa
hladi, akoby nebola dorugend, ak Odberatef alebo novy dodévatef plynu
nepoliada vstanovene] lehote ({vprévnych -predpisoch, resp.
Previdzkovom poriadku PDS} ozmenu doddvatela plynu ku ditu
nasledujicemu po dni, ked ma podfa vypovede uplynif platnost
Zmluvy, pritom Zmluva zostéva aj nadalej v platnosti, okrem pripadu,
ak Odb: p ozndmi Dod: i, 2 uk je odber plynu
v OM.

Pre zvy3enle privnej istaty Zmiuvnych stran je pri ukongent Zmiuvy 20
strany Odberatela potrebné, aby bola presne dodriand formulacia

v stlade so o getike a i dend
vZmiuve alebo OP. Ak 2 pisomného Gkonu Odberatela nebude Upine
zrejmé, o aky pisomny prejav véle ide a toho sa domaha, Dodavatel na
takyto pisomny (kon nebude prihliadat,

. Vpripade podstatného porudenia Zmluvy k Zmi
stranou ma druhd Zmiuvnd strana prévo od Zmluvy odstupif, pricom

predpismi. Ak Odb Dodé i véas zmeny, ktoré
maju vplyv na urienie hodnoty obmedzujicich odberovych stupfiov

ktorou sa ustanovuji podrobnosti o postupe pri behodnych v elek i 3 v pi j forme vo

bmedzujici trenipristave nudze a o op h ychna veci daddvok plynu a savi sluzieb Dod: 0 i

odstrénenie stavu nudze v elektroenergetike a podrobnosti 0 postupe 7. Dod je op v a uch vietky volania

pri wyhlasovani krizovej situicie ajej trovne, owyh odb na linku . Dod: Pri K

bmedzuj opatreni v plyna| pre ji i i P tinky Dod: Jje Dod

db plynu, o 3 i a na odstrd 'krfzovej tad od Odb Ky i tidajov, a tieto si

situdcle a o spsobe urienia ob P vph konnym sposobom overlt s ciefom overenia totofnosti Odberatefa,

aopatrenl zameranych na odstrdnenie krizovej situicie, Odberatel Neposkytnutle tychto Gdajov O alebo kytnuti

dsihlasuje Gdaje vztahujice sa na ob i i stupne nesprévaych a/alebo nedpinych ddajov 2akladd prévo Dodsvatefa

a/alebo obmedzujiice vykurovacie krivky pre riefenie krizovej situdcle, dmi ¢ poliad Odb 4 je y vyuiivat

ktoré sii uvedené v Prilohe &. 3 Zmiuvy. 28znamy volanf na z3k linku Dod: wiuzne pri upl {
.V pripade zmeny y ych predpisov a inych rozhodnych prév a vykone povinnosti vyplyvajiicich zo Zmluvy.

kutod ktoré maju vplyv na uréenie hodnoty obmed: 8. Zaned i fuvny ienck mdie byt v Zmiuve dohodnuts

odberovych stupiiov afalebo obmedzujdcich vykurovacich kriviek, amiuvnd pokuta. Vyika i j pokuty pri h; i

Odberatel bezodkladne po  zistent tejto skutofnosti = ozndmi P luvny

Dodévatefovi nové hodnoty urfené vsilade s platny: 9, o pravach 2 povi db plynu s

na webovom sidle Dodévatefa: www.vse.sk.
10. Doddvatel je oprévneny zmeni OP alebo ich nahradit novymi

Zmluva zaniké dorutenim pisomného odstipenia od Zmluvy druhej a/alebo obmedzujucich vykurovacich kriviek, nahradi D je povinny oich zmene

Zmluvnej strane alebo v neskor3i deis uréeny v odstupeni od Zmluvy, nie Skodu {sankcie pripadne Iné poplatky, ktoré bude Doddvatef povinny inf O 30 dnl pred GEinnosfou zmeny

viak skér ako djde zo strane PDS k vyk dpottu stavu i uhradit podfa prislufnych platnych pré v pripade p svojho webového sidla (www.vse.sk) alebo zaslanim
i ipadne jeho ' di ate, pokial knej vsi hi ktudlnych hodn6t obmedzujd dberovych stupiiov amenia Odberatelovi plsomne (pripad ilom). Ak Odb:

s odstu alebo dévodmi tohto od: ia ddjde. Odb je a/alebo obmedzujiicich vykurovacich kriviek), ktord mbse Dodévatelovi nestihlasf so zmenou OP, ktorii mu Dodévatel ozndmil v zmysle tohto

povinny platit Cenu a daliie platby podfa Zmiuvy a pinit povinnosti vaniknut v dé nesplnia tejto i Odb bodu, je ¥ Zmluvu s tou najskér k pl ditu

stanovené Zmluvou af do doby takéhota zaniku Zmluvy. . Doddvatel sa zavizuje vpripade vyhidsenia krizove] situicie dodat aé zmeny bezod, pisomne Vypoved Zmluvy

. Pri odstipen od Zmluvy nebudi Zmluvné strany povinné vratit pinenia
poskytnuté im pred odstipenfm od Zmiuvy druhou Zmluvnou stranou

Odberatelovi také mnoistvo plynu, ktoré Je Odberatel oprivneny

anebudi oprivnené fiadal vritenie pinenl posky ych pred
adstipenim od Zmluvy druhej Zmiuvnej strane. Néroky Dodévatela na
aplatenie ceny za . pinenia uf odovzdané Odberatefovi nebudi

odstipenim od Zmiuvy dotknuté.

15. Za podstatné porudenie Zmluvy sa povaiuje predovietkym:

{i) na strane Odberatefa:
a) neoprivneny zésah Odberatefa do zariadenia pre dopravu piynu

afalebo ia a/alebo p by &
meracieho zariadenia alebo jeho &asti proti neopravnene}
manipulicii;

musi byt dorué Dod 15 dni pred plénovanym

pristusného odberového stupiia a/alebo prisiudnej vykurovacej krivky
podfa pravnych predpisov platnych v Zase krizove] situdcie.

XVl ZAVEREENE USTANOVENIA, ZMENY OP

. Pokiaf sa niektoré ustanovenie Zmuvy {vritane tychto OP} stane

i ym alebo nemé této sk ? vplyv na platnos{

b} ak Odberatel neumoZni PDS pristup k
a toani po vyzve;

¢} ak Odberatel nezaplati Dodévatefovi riadne a vias Cenu alebo

preddavkovi platbu na tite Cenu;

ak Odberatel Dodévatefovi nezaplatl napriek vyzve Dodavatela

i3

a Gtinnost ostatnych ustanoveni Zmluvy, okrem pripadov, ak by tieto
boli vzdj | é. Zmiuvné strany sa v tomto

odobraf -pri upl pr stuplia afalebo difom Ginnosti zmeny OP,

pristutnej vk  krivky podfa prévnych predpisov platojch v &ase 13, ak i O menu OP viehote podfa

krizovej situdcie. . dch deeho bodu, Odb mé prive Zmiuvy bezodplatne
. Odberatel sa zavizuje v pripade vyhtisenia krizovej situdcie & o vypH Zmluvy Dodd

vétiie mnolstvo plynu, ako Je oprévneny odobraf pri do troch odo diia udinnosti zmeny s Gginnostou

k pétndstemu diiu odo dita dorutenia oznémenia o vypovedi Zmluvy
Dodévatelovi, ak Odb: neurdf v o vypi Zmiuvy iny
okamih i ypovede Zmiluvy, najneskér viak ku ditu uplynutia
trach mesiacov odo diia GEinnosti zmeny.

12. Ak je Dodévatel oprévneny podfa Zmiuvy zmenif cenu za dodavku
plynu, oprd 0Odb podra predch bodovi0aillsa
uplatnia rovnake.

13.2Zmlwva zaniké ditom GEinnosti vypovede urZenym v ozndment
o vypovedi Zmiuvy podfa bodu 10, 11 alebo 12. Odberatel je povinny

pripade zaviizuju nahradif nedi ie GZinnym a nepl

ustanovenie platnym, ato tak, aby najlepie zodpovedalo pévodne

amluvl pokutu, Groky zome3kanfa, nihradu $kody za zamyifanému  obsahu  a udely Géi alebo neplatné

neaprévneny odber plynu alebo inu peRaind sumu, so 1 . Do l""’YN‘ ”k podla p d ej vety plati

2aplatenim ktorej mesks, ani v dod lehote j fiica dprava y ;

v takejto vyzve; 2. Vpripade, fe pravne predpisy vydané po uzavreti Zmluvy znemoinia
e) zdvainé pi Previdzkovéh PDS Odb Dod: pnit si i podfa Zmluvy a/alebo k riadnemu
f) neoprivneny odber plynu Odberatefom vimysle Zakona pineniu povinnosti Dodévatefa 20 Zmiuvy bude nevyhnutné uzavrief

o energetike; daltiv Zmiuvy/ Zmluvy alebo dodatok k Zmiuve, predovietkym

gl nezlokenie zédbezpeky podra didnku V1. tychto OP;

vpripade vydania nového alebo novely ui existujiceho Zékona

bezpetit, fe ku ditu G i vypovede Zmluvy je ukonfeny proces
2meny dodévatela plynu.
14. Platnost tychto OP zaniks &
ktoré nahradia tieto OP.

novych ohchodnych p
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