Zmluva o pripojeni do datovej siete €islo: 1115019
uzatvorena v zmysle § 84 zakona 425/2021 Z.z.
o elektronickych komunikaciach

Q)
Fos I I\I Typ pripojenia: Pripojenie do siete
E I 5G/5AC AIR / OPTICAL + Digitalna Televizia
INTERNET & DIGITALNA TELEVIiZIA

l.
Zmluvné strany

POSKYTOVATEL :

FOST computers, s.r.o., Tulskéd 5339/113, 974 04 Banska Bystrica, ICO: 52 931 846, DIC: 2121182811, NIESME PLATCAMI DPH
Bankové spojenie : Tatra banka a.s., ¢.4. 2945151720/ 1100

IBAN: SK88 1100 0000 0029 4515 1720

Telefonne ¢islo .: 0918 446 774

Kontaktna osoba: Kralik Marcel

E - mail : hotline@fost.sk

WEB : www.FOST .sk

Spoloénost’ FOST solutions s.r.0. FOST networking s.r.o FOST computers s.r.o prevadzkuje a vlastni verejnti telekomunika¢nu siet FOSTNET..

(d’alej iba ,,poskytovatel)

UCASTNIK - MIESTO PRIPOJENIA :

Meno a priezvisko :

Typ viazanosti : Cislo OP:
Ulica : Mesto : PSC :
Telefon : Email :
FIREMNE UDAJE // TRVALY POBYT :
Nazov: Obec Povraznik
Adresa: Povraznik 22 | Mesto : Povraznik | PSC: 976 55
&islo OP: 1CO: 00313742 | DIC: 2021121377 | I& DPH:
Telefon : 0915 074 990 ‘ E — mail: povraznik@povraznik.sk
!! Nastavujte si iba spravne hodnoty, zIvin nastavenim narusite chod siete, a znefunkénite chod INTERNETU !!
Vaga IP ADRESA 192.168.115.19
Maska podsiete 255.255.255.0
Predvolena brana 192.168.115.1
Preferovany server DNS 192.168.200.200
Alternativny server DNS 192.168.200.100
Udaje pre zadanie trvalého prikazu na thradu v banke téastnika :
deri splatnosti ¢islo ictu poskytovatel’a Konstantny symbol Variabilny symbol Ciastka k uhrade
do 10. dita v mesiaci | SK88 1100 0000 0029 4515 1720 0308 1115019 15,96€

Poskytovatel a Uzivatel uzatvaraju medzi sebou tuto zmluvu o pripojeni do datovej siete (dalej len ako ,Zmluva®).

Il. Predmet Zmluvy

1. Poskytovatel sa zavazuje poskytovat uzivatelovi po€as trvania zmluvy pripojenie do datovej siete, za nasledovnych

podmienok:
Charakter pripojenia: Bez datového a ¢asového obmedzenia, s pravom Poskytovatela uplatriovat rychlostné
a pristupové obmedzenia za u€elom efektivneho vyuzivania zdielanej kapacity.
Fyzické rozhranie: ethernet (bezna sietova karta pocitaca)
Typ sluzby: Pripojenie do siete Wireless 5G/AC AIR
OPTICAL

Digitalna Televizia

2. Uzivatel sa zavazuje platit Poskytovatelovi cenu za sprostredkovanie dohodnutej sluzby, vo vyske, spdsobom a za podmienok
stanovenych touto Zmluvou a Obchodnymi podmienkami spolo¢nosti FOST computers s.r.o.




1.

lil. Digitalna televizia - rozsah poskytovania sluzieb

Poskytovatel sa v zmysle ,V8eobecnych podmienok® (spolo€nosti SledovanieTV.sk s.r.0.) a v zmysle ,Cennika/Tarify“ touto
zmluvou zavéazuje poskytovat’ uzivatefovi dodavku programov obsiahnutych v:

Rozdelenie balikov Suma Typ sluzby
Zakladny balik 7,96 €
Rozsireny balik 14,99 €
Detsky 3,59 €
Sportovy 10 €
Filmovy 6,59 €
Dokumentarny 4,59 €
MAXI 14,99 €
RelaXXX 10€
FilmBOX 6,59 €
HBO 10€
HBO + HBO go 11€

UZivatel sa zavazuje pravidelne platit cenu mesacného poplatku za poskytovanie sluzieb za zvolenu programovu ponuku
podla uvedeného cennika.

Poskytovatel si vyhradzuje pravo zmeny televiznych programov.

IV. Doba trvania a vypoved’ Zmluvy

Zmluva sa uzatvara na dobu neuréitu, prisom Ugastnik sa zaviazal uZivat Predmet zmluvy najmenej po dobu 0 mesiacov
(dalej len ,Zmluvna viazanost™).

Zmluva o pripojeni zanika pisomnou vypovedou zmluvnych stran z akéhokolvek dévodu alebo bez udania doévodu, pricom
vypovedna lehota je jeden mesiac. Vypovedna lehota zaina plynat prvym dfiom nasledujuceho mesiaca po pisomnom
doruceni vypovede. Zmluva o pripojeni méze zaniknut aj pisomnou dohodou zmluvnych stran. V dalSom zmluva o pripojeni
zanika v zmysle § 84 zakona 425/2021 Z.z. o elektronickych komunikaciach. Vypovedou zanika splatkovy kalendar ktory
zdkaznik dostane najneskdr do mesiaca od podpisania zmluvy.

Ak sa Uzivatel rozhodne vypovedat Zmluvu po&as Zmluvnej viazanosti, je povinny uhradit poplatok za zruSenie zmluvy vo
vysSke 99.00 € vratane DPH + mesac¢né poplatky za poskytovanie sluzby do skon€enia viazanosti.

V. Cena odplaty predmetu Zmluvy

Cena za predmet zmluvy je stanovena vzajomnou dohodou zmluvnych stran mesacne vo vySke 15,96 €. Cena pripojenia je
0 Euro. Na poskytnuté zariadenia plati zaruka 24 mesiacov odo dna instalacie.

Zmluvné strany sa dohodli, ze Uzivatel bude platit cenu uvedenu v odstavci €.1. tohto ¢lanku do 10. dina kalendarneho
mesiaca v ktorom sa poskytovanie sluzby uskutociuje, vyluéne prevodnym prikazom na bankovy ucet poskytovatela
uvedeny v ¢lanku I. tejto Zmluvy. Pri nesplateny sluzby po upozorneni, poslanym troch pripomienok na mail u€astnika a to
v dioch 20, 25 a 30 aktualneho mesiaca, nastane automatické odpojenie. Suma za znovu pripojenie je 5€ a uhradza sa

vyluéne prevodnym prikazom na bankovy ucet poskytovatela.

Cenu sluzieb vyuctuje Poskytovatel' UzZivatefovi na zaklade splatkového kalendara, splatkovy kalendar je mozne stiahnut na
nasom lokalnom webe, http://platby.fost.sk/ v zalozke Uhrady - Vypis platieb, vzdy zaCiatkom roka pre dany kalendarny
rok.

Za riadnu uhradu sa povazuje uhrada obsahujuca spravne uvedené vsetky hlavné identifikatné znaky, ktoré su uvedené na
fakture, alebo splatkovom kalendari, najméa variabilny symbol (VS), Ciastku a Cislo u¢tu Poskytovatela. Bez uvedenia
spravneho VS nie je mozné platbu priradit. Za v€asnu Uhradu sa povazuje uhrada pripisana na ucet Poskytovatefa najneskér
v den splatnosti faktury, alebo v def splatnosti uvedeny v splatkovom kalendari. To isté plati pre fyzické aj pravnické osoby.

Vi. Oznamovanie a odstranovanie poruch

Vznik poruch, alebo nedostatoénu kvalitu poskytovanej sluzby musi Uzivatel nahlasit Poskytovatelovi na teleféonne Eislo:
0918 446 774. Telefonicky kontakt je dostupny poc€as pracovnych dni od 9:00 do 17:00 hod. Pocas sviatkov a vikendov
posielat SMS. Poskytovatel je povinny poruchu odstranit do 72 hodin od jej nahlasenia. Pri nedodrzani uvedenej lehoty sa



Uzivatel mdéze domahat zfavy v alikvotnej Ciastke z mesacnej platby za obdobie pocas ktorého nebude Uzivatelovi predmet
zmluvy poskytovany, po uplynuti 72 hodinovej lehoty od nahlasenia poruchy. Poskytovatel je povinny uZzivatelovi poskytnut
zlavu 3,3 % z mesacného poplatku za kazdy den nefunkénosti sluzieb.

V pripade planovanej odstavky je Poskytovatel povinny ju nahlasit Uzivatelovi formou SMS spravy alebo na email najneskér 2
hodiny pred jej zacatim.

Servis na strane zakaznika je spoplatneny podla aktualne platného cennika, ktory je umiestneny aj na nasej webovej stranke
www.fost.sk/cennik

VIl. VSeobecné ustanovenia

UZivatel bol pougeny o technoldgii, ktorou mu je sluzba poskytovana a je si vedomy suvislosti kvality sluzby s pouZzitou
technoldgiou.

VSeobecné podmienky, obchodné podmienky, cennik, $pecifikacia uCastnickej pripojky a dalSie technické informacie
Poskytovatela su zverejnené na internetovej stranke www.fost.sk a tvoria neoddelitelnd sucast tejto zmluvy.

Neposkytovat alebo ani neposkytnut Sluzby poskytnuté Poskytovatelom tretej osobe bez predchadzajuceho pisomného
suhlasu Poskytovatela, za nedodrzanie hrozi penazna pokuta vo vyske 1000€.

Ugastnik prehlasuje Ze nebude do Internetu posielat Ziadne informacie, ktoré mézu spdsobit zahajenie pravneho konania a
nebude sa neopravnene pokusat preniknut do inych systémov alebo na iné systémy utoCit. Nebude podporovat Sirenie
spamu zo svojej siete a ani hostovat web na ktory je robena reklama cez spam a nebude rozosielat virusy. V opaénom
pripade ma prenajimatel narok sluzbu zablokovat.

VIIl. Zodpovednost' za Skody

Poskytovatel umozni U€astnikovi pristup k pocitacovej sieti Internet, nie je vSak v Ziadnom pripade zodpovedny za vysledky
vyuzivania tejto sluzby. Ugastnik vyuziva sluzbu vyhradne na vlastné riziko a zodpovednost. Ugastnik zaroveri prehlasuje, ze
si je vedomy toho, Ze vyuzivanie pocCitaCovej siete Internet je spojené s urc€itymi rizikami, ktoré vyplyvaju zo samotnej
podstaty Internetu.

Poskytovatel nenesie zodpovednost za preruSenie pripojenia alebo porudenia ochrany dat u€astnika uloZené na sieti
ucastnika spésobené prerusenim dodavky elektrickej energie, poruchami telefonnych liniek a inych zariadeni, na ktorych
prevadzku nema poskytovatel vplyv, ani inymi pri¢inami ako su vypadok elektrického pripojenia, zivelné a iné pohromy.

IX. Suhlas uzivatel'a so spracavanim osobnych udajov

Podpisom zmluvy uzivatel udeluje poskytovatelovi sihlas podla zak. €. 18/2018 Z.z. o ochrane osobnych udajov v plathom
zneni na spracovanie svojich osobnych Uudajov ich ziskavanim, zhromazdovanim, vyuzivanim, uchovavanim,
zaznamenavanim, vyhladavanim, usporadivanim a/alebo poskytovanim na spracovanie v ekonomickych a informacénych
systémoch registrovanych na FOST computers s.r.o.

Osobnymi udajmi rozumeji zmluvné strany meno, priezvisko, titul a adresu, ak ide o fyzickd osobu, alebo obchodné meno a
sidlo, ak ide o pravnicku osobu, alebo obchodné meno a miesto podnikania, ak ide o podnikatela fyzicki osobu, telefénne
Cislo, ak ma na zaklade poZiadavky uzivatela zostat’ utajené.

Podpisom zmluvy udeluje uzivatel poskytovatelovi sthlas podla zak. €. 18/2018 Z.z. o ochrane osobnych udajov v platnom
zneni na uvadzanie svojho obchodného mena, sidla a/alebo loga za ucelom ich pouzitia ako referencie pri marketingovych
aktivitach.

Doba platnosti suhlasov uzivatela podla tohto €lanku sa zhoduje s dobou vykonavania podnikatelskej ¢innosti poskytovatela.

X. Zaverecné ustanovenia

Pravne vztahy neupravené touto zmluvou sa riadia prisluSnymi ustanoveniami Zakona o elektronickych komunikaciach.

Akékolvek zmeny a doplnky zmluvy je mozné vykonat vyluéne pisomnymi Dodatkami Zmluvy podpisanymi oboma zmluvnymi
stranami.

Zmluva sa vyhotovuje v 2 (slovom: dvoch) rovnopisoch, pricom 1 (slovom: jeden) rovnopis Zmluvy obdrzi po uzavreti Zmluvy
Uzivatel a 1 (slovom: jeden) rovnopis zmluvy obdrzi Poskytovatel, resp. obchodny zastupca Poskytovatela, ktory v mene
Poskytovatela uzavrie zmluvu s UZivatelom.


http://www.fost.sk/

Zmluvné strany si Zmluvu a vSetky Zmluvné dokumenty precitali, vSetky ich ustanovenia su im jasné a zrozumitelné, v celom
rozsahu im porozumeli a suhlasia s nimi, na dokaz ¢oho opravneni zastupcovia oboch zmluvnych stran pripajaju svoje
vlastnoru¢né podpisy.

5. Navrh zmluvy nadobuda platnost od 01.11.2023.

V B. Bystrici dita (Iehota prvého pripojenia do siete) 8.11.2023 (vyplni poskytovatel’) .

podpis ucastnika

podpis poskytovatela
FOST computers s.r.o.



