Zmluva o poskytovani verejnych sluzieb

Kod objednavky:  1-806960865934

Kod ucastnika: 4335749000
Kéd adresata: 4335749001
Kéd tlaciva: 405

uzavreta podla zakona &. 452/2021 Z.z. o elektronickych komunikéciach v znenf neskorsich predpisov

(dalej spolu len ,Zmluva" alebo ,Dohoda“) medzi:

PODNIK

Slovak Telekom, a.s.

Bajkalska 28, 817 62 Bratislava, zapisany: Obchodny register Mestského sudu Bratislava Ill, oddiel
Sa, vlozka ¢éislo 2081/B, ICO: 35 763 469, DIC: 2020273893, IC pre DPH: SK2020273893

Kdéd predajcu: Retail_shop_Call_Center_Rep_5653350

Kod tlaciva: 405

Zastapeny:
Podpisového poriadku ST, a.s.

Mgr. Michal Valachovi¢, Manazér prevadzky Mass Market zakaznikov - povereny podfa

(dalej len "PODNIK") a

PRAVNICKA OSOBA/FYZICKA OSOBA - PODNIKATEL

Obchodné meno / Centrum socialnych sluzieb Velké Levare,

Velké Levéare 651, 90873 Velkeé Levare

Sidlo podnikania:

Register, &islo zapisu

podnikatela:

Kontaktny e-mail; raditelcss@levare.sk Kontaktné tel.C.: 0908206762
ICO: 55087612 IC pre DPH:

(dalej len "Utastnik")

STATUTARNY ORGAN / ZAKONNY ZASTUPCA / SPLNOMOCNENA OSOBA

Titul/Meno/Priezvisko:| lvana Zilava \ ,

Ulica: | Stipisné &islo: | Orientagné &islo:
Obec: '. ; PSC:

Telefon: 0908206762 |C.OP /Pasu: |ldentity Card - NC624652

ADRESAT - adresa zasielania pisomnych listin

Titul/Meno/Priezvisko:

Centrum socialnych sluzieb Velké Levare

Adresa zasielania: Velké Levare 651, 90873 Velké Levare

Spdsob fakturacie:

Elektronicka fakiura vo formate PDF (EF PDF) spristupnené na internetovej stranke Podniku
Pozadujem doruéovanie EF PDF do e-mailu raditelcss@levare.sk

Zudtovacie obdobie:

Mesaéne od 1.dfa v mesiaci do posledného dfia v mesiaci

. SIM KARTA A ZARIADENIE

| Mobilny Hlas SIM karta &. |

| |
| Mobilny Hlas Tel. &. | 0903536445

TABULKA ¢. 1 Mesaéné poplatky

AKCIA: Telekom mobilné pausaly

Kontakina osoba: lvana Zilava Telefén: 0908206762
Adresa dorucéenia: Velké Levare 651, 90873 Velké Levare

Nazov sluzby: Magio TV GO

Aktivaci

Identifikacia Magio GO: 1TEAAPNNX9Z

Aklivacta

Program sluzby: Magio TV Start

Akilvécia

Sluzba: Mobilny Hlas DOBA VIAZANOSTI: 24 mesiacov

Aktivacia

Program sluzby: Biznis XS

Kontrola dat v roamingu

Limit kontroly dat (cena s DPH v EUR): 60,00

Limit kontroly dat 2 (cena s DPH v EUR): 120,00

pociatoéna suma, ktora bude klesat

Nazov Platnost' ceny Cena s DPH Splatnost’
Sucet vetkych zliav zo Standardnych 72,00 EUR

poplatkov za Sluzby

Biznis XS po odgitani zliav 16,00 EUR mesaéne
Zaklad pre dolctovanie ceny - 72,00 EUR
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1)

2)

3)
4)

5)

6)

7)

Predmetom tejto Zmluvy je:

a) Zavazok Podniku aktivovat a poskytovat Uéastnikovi na zaklade tejto Dohody program Sluzieb uvedeny v tabulke ¢. 1 na telefénnom Cisle uvedenom v
tabulke s nazvom ,SIM KARTA A ZARIADENIE®, resp. na Inom telefénnom &isle, kloré ho bude v budiicnost nahiradzat (dalej len "telefénne islo”). Ak sa
v labulke ,SIM KARTA A ZARIADENIE" spomina ,SIM karta”, telefdnne €islo je aktivavané na SIM karte adovzdariej Ugaslnikovi na zéklade lejto Zmluvy
pri e podpise (dale| len ,SIM karia"), o Ugastnik potvrdzuje, s tym, Ze Utastnik je povinny zaplatit aktivatny poplatok za aktivaciu SIM karty uvedeny v
tabufke ¢. 1 tejto Zmluvy. Ak sa v tabulke ,SIM KARTA A ZARIADENIE® spomina eSiM", telefonne gislo je aktivované na eSIM profile spristupnenom
Ugastnfkovi na zaklade tejto Zmluvy (dalej len ,eSIM profil") s tym, Ze Ugastnik je povinny zaplatit aktivacny poplatok za aktivéaciu eSIM profilu uvedeny v
tabulke &. 1 tejto Zmluvy a Podnik bezprostredne po uzavreti Zmluvy zasle Ugastnikovi na email uvedeny v tabulke .SIM KARTA A ZARIADENIE" udaje
potrebné pre nahratie aktivovaného eSIM profilu. :

b) zavazok Ucastnika (i) riadne a v&as platit cenu za zriadenie a poskytovanie Sluzieb Podniku podla zvoleného programu SluZieb, kioré su uvedené v
Cennlku pre poskytovanie sluzieb Podniku (dalej len ,Cennik"), platnému ku dfiu podpisu tejto Zmluvy a (i) dodrziaval’ svoje povinnosti v stlade s touto
Zmluvou, Cennfkom, Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie zvoleného programu SluZieb (dalej len ,Osobitné podmienky"), ak boli pre zvoleny
program Sluzieb vydané a Veobecnymi podmienkami pre poskytovanie verejnych sluZieb (dalej len ,V&eobecne podmienky”), s ktorymi sa mal U¢astnik
moznost oboznamit pred podpisom tejto Zmluvy na intemnetove;j stranke Podniku www.telekom.sk alebo na predajnych miestach Podniku.

c) Zavazok Podniku aktivovat a poskytoval sluzbu Magio TV Start/ Starl Plus/ Start Extra v zvolenom programe (v tabufke &. 1) ako dopinkavi sluzbu k
programu SluZieb uvedenému v tabulke & 1. Je to program sluzby Magio Televizia cez internel poskylovany Ueastnikovi vyluéne ako doplnok (stéast)
tzv. zakladne| Sluzby, bez poplatku, potas doby viazanosli Sluzby. Thto doplnkova sluzbu moze Ugasinik vyuzival len na jednom zariaden( lypu smartfon
alebo tablet. Bliz§ie podmienky poskytovania doplnkovej sluzby s uvedené v Cenniku a v Osabitnych podmienkach pre poskytovanie sluzby Magio
Televizia cez internet (dalef len "Osobitné podmienky Magio Televizia”). Utastnikovi bude tato dopinkova sluzba v zvolenom programe spristupnena do 3
pracovnych dni odo diia nadobudnutia t¢innosti tejto Zmiuvy/tohto Dodatku, ak nie je dohodnuté inak.

d) Doplnkovd sluzbu Magio TV Start /Start Plus /Start Extra je moZné vyuzivat len za sutasného splnenia nasledujlcich podmienok: i) pristup do siete
internet s minimalnou rychlostou downstreamu 1 Mbil/s, ii) sliahnutie osobilnej aplikacie umiestnene) na siranke www.maglogo.sk de zariadenia,
prostrednictvom ktorého bude Ugastnik sluzbu vyuZivat i) registracia Ugasinfka na strénke www.maglogo.skiregistracla a |v) spinenie funkénych a
technickych poziadaviek na zariadenie, prostredn(ctvom ktorého bude Ugastnik sluzbu vyuzivat, uvedenych na stranke www.telekom.sk. Spinenie
podmienok uvedenych v bodoch i) aZ iv) predchadzajuce] vety je vo vyluénej zodpovednostl Uéastnika. Podnik negarantuje funkénost sluzby, ak nie je
splnend ktorakolvek z uvedenych podmienck.

e) Prenssené dala pri sledovan| televiznych programov v ramei sluzby Magio televizia cez internet su stcastou objemu dat pre pristup do siete internet.
Prenesené déta nad ramec datového paugalu (ak su obmedzené) budl Ucastnikovi spoplatnené podla cennika poskytovatela, ktory pristup do siete
internet poskyluje. Pre vylugenie pochybnosti stdastou doplnkovej sluzby Magio TV/Starl Plus 18tart Extra nie je poskytovanie pripojenia do siete intemet;
vyber poskytovatera sluzby pripojenia do siete internet je vyluéne v zodpovednosti Uéastnika.

f) Informaciu o aktivacii doplnkovej sluzby Magio TV Start/ Start Plus /Start Extra spolus s identifikatoram Ugastnika pre registraciu (dalej len ,Informacia o
aklivacil sluzby") zasle Podnik Ugastnikovi na telefénne &islo alebo e-mail uvedeny Ucastnikom v tejto Zmluve/tomto Dodatku. V pripade, ak si Ugastnlk
zvoll zaslanie Informacie o aktivacii sluzby na e-mail, Ugastnik berie na vedomie, Ze Informacia o aktivacii sluzby bude s jeho sihlasom doruovana ako
text, ktory bude obsahom emailovej spravy, ktorej otvorenie nebude chranené heslom proti neopravnenému pristupu k Gdajom. V takom pripade Ugastnik
padpisom tejto Zmluvy potvrdzuje, Ze si je vedomy zodpovednosti za ochranu Udajov uvedenych v Informacii o aktivacii sluzby zasielanej na nim uréenu
e-mailovu adresu pred pristupom tretich oséb.

ELEKTRONICKA FAKTURA: Ugastnik podpisom lejto Zmiuvy patvrdzuje/udeluje suhlias na poskytovanie fakiiry v eleklronickej forme, a zaroven sthlas s
poskytovanim EF spristupnenim na internetovej stranke Podniku podia platnych Vseobecnych podmienok a Cennika. Zarovel bude Ugastnikovi bezplatne
poskytovana sluzba Podrobny vypis v elekirenicke) forme na internetove] stranke podniku. Ak Utastnik wyuzil moZnost zasielania rovnopisu EF na e-mail, EF
bude zaroven dorucovana aka priloha e-mailove] spravy vo formate PDF na e-mallovi adresu uréent Utastnikom pre zaslelanie EF podia tejto Zmluvy a Jgj
otvorenie nebude chranené heslom proti neopravnenému pristupu k ddajom. Ugastnik podpisom tejto Zmluvy potvrdzuje, Ze si je vedomy zodpovednosti za
ochranu udajov na EF zasielanej na nim uréenu e-mailovu adresu pred pristupom tretich oséb. Podnik nezodpoveda za $kody sposobené Ucastnikovi pristupom
neopravnenych oséb k ddajom na EF vo formate PDF. Odpis EF v listinnej forme je spoplatneny v zmysle Cennlka.

ZUCTOVACIE OBDOBIE: Trvanie zUgtovacieho obdobia je uvedene v tabufke s ndzvom "Adresat - adresa zasielania pisomnych listin". Pripadnd zmenu trvania
zUttovacieho obdobia Podnik oznami Ugastnikovi najmenej jeden mesiac vopred. Frekvencia fakturdcle je jednomesacna.

MIESTO POSKYTOVANIA SLUZIEB A CENA: Miestom poskytovania Sluzieb je uzemie Slovenskej republiky podra $pecifikacie obsiahnutej vo V&eobecnych
podmienkach. Cena za poskytované Sluzby je stanovena Cennikom pre prisludny program Sluzieb aktivovany na zaklade tejto Zmluvy.

ZAVAZOK VIAZANOSTI: Ugastnik sa zavézuje, Ze po dobu viazanosti, ktorej dizka je Specifikovana v tabulke &. 1 a plynie odo dia uzavretia tejto Zmluvy,
vrétane jej predizenia, ak déjde k jej prediZeniu v sulade s ustanoveniami Zmluvy (v tejto Zmluve v skratenej forme aj ,doba viazanosti'), (i) bude vyuZivat
Sluzby Podniku poskytované na zéklade tejto Dohody na telefénnom Cisle , teda nevykona Ziadny Ukon, ktory by viedol k ukongeniu vyuzivania Sluzby Podniku
pred uplynutim doby viazanosti, a (ji) bude riadne a v&as uhradzat cenu za poskytované Sluzby (dalej len ,zavazok viazanosti'). Porusenim zavézku viazanosti
preto je:

a) ukongenie vyuzivania Sluzieb Podniku pred uplynutim doby viazanosti v désledku ukongenia Zmluvy pred uplynutim doby viazanosti;

b) ukongenie vyuzivania SluZieb Podniku pred uplynutim doby viazanosti v désiedku prenosu telefénneho &fsla uvedeného v tejto Zmluve k inému
podniku poskytujucemu sluZby elektronickych komunikécil pred uplynutim doby viazanosti;

(dalej len "porusenie zavazku viazanosti").

DOUCTOVANIE CENY: V dosledku porusenia zavazku viazanosti Ugastnikom, vznikne Podniku voti Ugastnikovi narok na dolétovanie ceny. Douctovanie
ceny, predstavuje pau$alizovanu nahradu $kody spdsobenej Podniku poru$enim zavézku viazanosti Ugastnikom. Pausalizovand nahrada 3kody podia
precdchadzajiice] vety pozostava z celkovej sumy zlavy zo Standardnych poplatkov za Sluzby (vratane dopinkovych sluZieb) ako benefitu za prevzatie zavazku
viazanosti. Celkova suma zlavy z cien Sluzieb, poskytnutej Ugastnikovi za prevzalie zavazku viazanostl na zaklade tejto Zmluvy, je uvedena v tabulke &. 1 (dalej
len .Z&klad pre douétovanie ceny"). Fakturovana suma pre douctovanie ceny bude vypotitana ku dfiu porudenia zavazku viazanosti podla nizsie uvedeného
vzorca, ktory vyjadruje denné klesanie Zakladu pre douétovanie ceny po&as plynutia doby viazanosti aZ do dfia porudenia zavaizku viazanosti podfa tejto
Zmluvy:

Fakturovana suma pre doG&tovanie ceny = (Zaklad pre dotgtovanie ceny/celkovy potet dni doby viazanosti) x potet dni zostavajicich do konca doby viazanosti.

Dougtovanie ceny je splatné v lehote uvedenej na fakture, kterou je Uastnikovi toto doldtovanie fakturované, Dougtovanim ceny zanika zdvézok viazanosti.
Dougtovanim ceny nie je dotknuty narok Podniku na nahradu $kody presahujacej vysku dotgtovanej ceny.

VEREJNY TELEFONNY ZOZNAM: Ulastnlk verejnej telefonnej sluZby ma pravo zapisat sa do verejného telefénneho zoznamu Podniku (ak je vydavany
Podnikom) a informadingj sluzby Podniku a na spristupnenie svojich Udajov poskytovatelom informatnych sluZieb o telefénnych &islach alebo telefénnych
zoznamov, a to v rozsahu (i) telefénneho &lsla prideleného Udastrilkovi na zéklade Zmiluvy a (i) tidajov o Ugastnikovi (meno, priezvisko a adresa trvalého
pobytu v pripade fyzickej osoby - nepodnikatela, obchodné meno a miesto podnikania fyzickej osoby - podnikatela, obchodné meno alebo nazov a sidlo v
pripade pravnicke] osoby). V pripade osobitnej dohody s Podnikom méZu byt v zozname a informacnej sluzbe Podniku zverejnené aj dalsie tdaje uréené
Ugastnikom, ak st relevantné na aéely telefénneho zoznamu. Podmienky zverejfiovania Udajov U&astnikov v telefénnom zozname a informacnych sluzbach
Podniku st uvedené v Podmienkach spracivania osobnych, prevadzkovych a lokalizagnych Udajov, s ktorymi sa mal Utastnik moznost ohoznédmit pred
podpisom tejto Zmluvy na internetovej stranke Podniku www.telekom.sk alebo na predajnych miestach Podniku.
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8)

9)

10)

PLATNOST, UCINNOST, TRVANIE A MOZNOST ZMENY ZMLUVY: Zmluva nadobtda platnost dfiom jej podpisu oboma zmluvnymi stranami a ucinnost diiom
prevzatia Zariadenia. Zmluva sa uzatvara na dobu neurgitd. Pokial nie je predmetom tejto Zmluvy program SluZieb s pravidelnym mesacnym poplatkom v
pau&alnej vyske podra Cennlka, Zmluva zanika poslednym diom zictovacieho obdobia prebiehajlceho v tase, kedy uplynie 365 (slovom tristoSestdesiatpat)
dnl odo dfia, v ktorom bola SluZba poskytovana na zéaklade tejto Zmluvy naposledy aktivne vyuZita, to znamend, Ze bolo naposledy uskutonené volanie,
odoslana SMS/MMS sprava alebo bol vykonany datovy prenos z telefénneho &isla . Zmluvu je moZné menit' niektorym zo spésobov uvedenych v tejto Zmiuve,
V&eobecnych podmienkach alebo Cennlku, Zmena programu SluZieb uvedeného v tabulke ¢, 1 tejlo Zmluvy je moznd len so sthlasom Podniku. Podnik a
Utastnik sa dohodll na urenl dévodov podstatne] zmeny zmluvnych pedmienok tak, Ze tieto dévody st obsahom ¢asti VSeobecnych podmienok, upravujucej
zmenu Zmiuvy.

SPRACUVANIE OSOBNYCH UDAJOV: Podnik sa zavazuje spractvat osobné Udaje vyluéne na Ggely, na ktoré boli ziskane. V pripade zmeny Ggelu
spracovania osobnych Udajov si na tito zmenu vyZiada osobitny sUhlas. Viac informacii o pouzivani osobnych ddajov moZno najst na
www telekom.sk/osobne-udaje.

VYHLASENIE ZASTUPCU UGASTNIKA: Vyhlasujem, Ze som opravneny konat v mene a na Uget Utastnika na zaklade pisomného splnomocnenia s Uradne
overenym podpisom UZastnika alebo na zéklade zakona alebo na zéklade rozhodnutia §tatneho organu.

WV icuss siansmssissusnsasssvossuonorsvesvonsssmmnyovsses B v apvmm e nsionmssnaons
Slovak Telekom, a.s. v zastupen( Firma / meno priezvisko zakaznika
Michal Valachovié Centrum socialnych sluzieb Velké Levéare
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