Evidenéné ¢&islo zmluvy Objednavatel’a: 2023/ZML/0033

Eviden¢né ¢islo zmluvy Zhotovitela: ..........ccoceeveurnennes

Zmluva o dielo a licen¢na zmluva

uzatvorena podla § 536 a nasl. zdkona ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni neskor$ich
predpisov a podla § 65 zakona ¢. 185/2015 Z. z. autorsky zakon v zneni neskorsich predpisov

(d’alej len ,,Zmluva®)

medzi zmluvnymi stranami:

Objednavatel’:

Obchodné meno:  Bratislavské centrum sluzieb, prispevkova organizacia
zriadend Hlavnym mestom podla § 21 anasl. zakona ¢. 523/2004 Z. z.
o rozpoctovych pravidlach verejnej spravy v zneni neskorsich predpisov

Sidlo: Primacialne namestie 1, 814 99 Bratislava
Statutarny orgédn:  Ing. Tatiana Kyselova, riaditel’ka

1CO: 55365493

DIC: 2121980201

Bankové spojenie:
Cislo uttu (IBAN): S
Kontaktna osoba: Ing. Tatiana Kyselova, riaditel’ka
Telefon:

e-mail: tatiana.kyselova@bcs.bratislava.sk
(d’alej len ,,Objednavatel™)

Zhotovitel’:

Obchodné meno: SHARKANI s.r.o.

Zapisany: zapisana v Obchodnom registri Mestského sudu Bratislava III, oddiel: Sro
vlozka Cislo: 62410/B

Sidlo: Kazanska 52, Bratislava 821 06

Statutarny zastupca: Ing. Vilém Arbeit

ICO: 45 343 381

DIC: 2022953922

IC DPH: SK2022953922

Bankové spojenie:

Cislo t¢tu (IBAN): S
Kontaktnd osoba: Ing. Karin Poljovka

Telefon: . O O—
e-mail: S

(d’alej len ,,Zhotovitel*)

Zhotovitel' a Objednévatel’ spolu aj ako ,,Zmluvné strany“ alebo samostatne aj ako ,,Zmluvna
strana®
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Preambula

Téato Zmluva sa uzatvéra ako vysledok zad4vania zakazky s nizkou hodnotou podla § 117 zakona
¢. 343/2015 Z. z. o verejnom obstaravani v platnom zneni na predmet ,Firemnd identita
organizacie Bratislavské centrum sluZieb (logo, dizajn manuél, corporate identity), navrh a
programovanie webstranky a hiringova kampai — stut'az navrhov®.

Clanok I.
Predmet Zmluvy

Zhotovitel' sa zavédzuje, ze za dohodnutu cenu riadne a vcas, vytvori pre Objednavatel'a na
zdklade objednavky dorucenej Zhotovitelovi bezodkladne po nadobudnuti Géinnosti tejto
Zmluvy, (dalej len “Objednavka™) dielo uvedené v bode 1.2 tohto ¢lanku Zmluvy a udeli
Objednavatel'ovi suhlas na pouzitie diela v rozsahu podla ¢lanku XI. tejto Zmluvy (d’alej len
»Licencia®). Pre ucely tejto Zmluvy sa za vytvorenie diela zo strany Zhotovitel'a povazuje aj
zabezpecenie vytvorenia diela zo strany autora/autorov a ich usmerfiovanie.

Zhotovitel' navrhne, vypracuje a zrealizuje, v sulade s poziadavkami a pripomienkami
Objednavatel’a, do finalnej podoby nasl. diela:

A) nové logo organizicie,

B) dizajn manudl, vratane jeho vyuZitia,

C) spracovanie firemnej identity,

D) navrh a naprogramovanie webstranky

E) kreativny koncept hiringovej kampane a jej kompletnu realizéciu (vratane medialneho

nasadenia) k vyuzitiu Objednavatel'om

vsulade s vitaznym ndvrhom predlozenym Zhotovitelom v sutazi navrhov uvedenej v
preambule tejto Zmluvy a v stlade so $pecifikaciou uvedenou v Opise predmetu zékazky, ktory
tvori prilohu €. 1 tejto Zmluvy (d’alej len “Priloha ¢.1%) (ak v tejto zmluve nie je vyslovne
definované jednotlivé dielo podl'a pism. a) aZ ) tohto ustanovenia, tieto diela sa d’alej pre ticely
tejto zmluvy spolo€ne oznacuju aj ako “Dielo”).

Objednavatel' si vyhradzuje pravo pouzit Dielo aj na inych vystupoch a dokumentoch
neuvedenych v dizajn manuali.

Objednavatel’ sa zavédzuje riadne dokoncené Dielo prevziat’ a za Dielo zaplatit’ Zhotovitelovi
dojednant cenu podla ¢lanku V. tejto Zmluvy.

Clanok IL
Vykonanie Diela

Zhotovitel sa zavézuje vykonat’ Diela na zdklade Objednavky na svoje néklady a zodpovednost,
kvalitne, riadne a uplne, v dojednanom mieste a ¢ase, v stlade s Prilohu ¢€.1 tejto Zmluvy a v
rozsahu podla podmienok dohodnutych v tejto Zmluve, pokynov Objednédvatela a v stlade s
vitaznym navrhom, ktory predlozil v 2. kole stit’aZze nadvrhov uvedenej v preambule tejto Zmluvy.

Objednavatel sa zavdzuje dorucit’ Objednavku na vykonanie Diel Zhotovitel'ovi bez zbytoéného
odkladu po nadobudnuti G¢innosti tejto zmluvy. Zhotovitel' sa zavidzuje odovzdat’ jednotlivé
Diela v terminoch nizSie, ato odo diia dorufenia Objednavky Zhotovitel'ovi. Pokial’ bude
niektoré z Diel vykonané v skorSom termine, je Zhotovitel' opravneny odovzdat’ toto Dielo skér,
pricom Objednavatel preberie Dielo v ¢ase dohodnutom so Zhotovitel'om.
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Lehota dodania prvého navrhu - pocet
kalendarnych dni odo diia dorucenia

Diela Objednavky:

LOGO 15

LOGO MANUAL + DIZAJN MANUAL 15

COPORATE IDENTITY 15

WEB 30

HIRINGOVA KAMPAN 45

2.3. Format dodania jednotlivych Diel a $pecifické poziadavky na jednotlivé Diela st nasledovné.
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23.3.

LOGO

Zhotovitel' v lehote podla ¢l. II ods. 2.2 predloZzi navrh loga na pripomienky
objednavatel'ovi. Objednévatel je povinny doruéit’ Zhotovitel'ovi pripomienky k navrhu
najneskor do 5 pracovnych dni odo diia predloZenia navrhu, priCom Zhotovitel je povinny
tieto pripomienky zapracovat’ najneskdr do 5 pracovnych dni odo dna ich dorucenia
zhotovitel'ovi. Postup podla druhej vety sa uplatni az do okamihu schvélenia loga
Objednavatel'om. Nasledne, najneskor do 5 pracovnych dni odo diia schvalenia loga, doda
Zhotovitel' Objedndvatel'ovi hotovi zdkazku. Pod hotovou zdkazkou sa rozumie findlne
akceptovana verzia loga Objednavatelom, ktord spiiia vietky poziadavky z opisu
zakazky, dodanéd Zhotovitel'om (prostrednictvom e-mailovej komunikécie) v otvorenych
datach v krivkach vo formate svg.

DIZAJN MANUAL

Zhotovitel' v lehote podrl'a €l. II ods. 2.2 predlozi navrh logo manudlu a dizajn manudlu
na pripomienky Objednavatelovi. Objednévatel je povinny dorucit Zhotovitelovi
pripomienky k navrhu najneskor do 5 pracovnych dni odo diia predloZenia nadvrhu, pricom
Zhotovitel’ je povinny tieto pripomienky zapracovat’ najneskor do 5 pracovnych dni odo
diia ich dorucenia Zhotovitel'ovi. Postup podl'a druhej vety sa uplatni az do okamihu
schvélenia logo manudlu a dizajn manualu Objednavatel'om. Nasledne, najneskor do 5
pracovnych dni odo diia schvalenia logo manuélu a dizajn manudalu, dodd Zhotovitel’
Objednavatel’'ovi hotovi zakazku. Pod hotovou zédkazkou sa rozumie findlne akceptovany
dizajn manuél Objednavatelom (vratane logo manuélu), ktory spiiia vietky poziadavky z
opisu zékazky, dodany Zhotovitelom (prostrednictvom e-mailovej komunikécie) vo
forméate PDF.

FIREMNA IDENTITA

Zhotovitel’ v lehote podla €l. II ods. 2.2 predlozi névrh firemnej identity na pripomienky
Objednavatel'ovi. Objednavatel je povinny dorucit’ Zhotovitel'ovi pripomienky k navrhu
najneskor do 5 pracovnych dni odo diia predloZenia ndvrhu, pricom Zhotovitel’ je povinny
tieto pripomienky zapracovat najneskor do 5 pracovnych dni odo dia ich dorucenia
Zhotovitel'ovi. Postup podla druhej vety sa uplatni azZ do okamihu schvalenia firemnej
identity Objednavatel'om. Nasledne, najneskor do 5 pracovnych dni odo diia schvélenia
firemnej identity dod4d Zhotovitel Objednavatelovi hotova zdkazku. Pod hotovou
zékazkou sa rozumie finalne akceptovana firemna identita Objednavatelom, ktory spitia
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vSetky poziadavky z opisu zdkazky, dodand Zhotovitel'om (prostrednictvom e-mailovej
komunikécie) vo formate Word (texty) a vo formate Powerpoint (navrh pouzitia hodnot
Vv priestore).

2.3.4. NAVRH A PROGRAMOVANIE WEBSTRANKY

Pod navrhom webstranky sa rozumie rozkreslenie wireframe, ktory vychadza z vopred
schvaleného dizajnu. Zhotovitel’ v lehote podl'a ¢l. II ods. 2.2 predlozi navrh wireframe
na pripomienky Objednévatelovi. Objednavatel je povinny dorucit Zhotovitelovi
pripomienky k navrhu najneskor do 5 pracovnych dni odo diia predloZenia navrhu, priGom
Zhotovitel je povinny tieto pripomienky zapracovat’ najneskor do 5 pracovnych dni odo
diia ich dorucenia Zhotovitel'ovi. Postup podla tretej vety sa uplatni aZz do okamihu
schvélenia wireframe Objednévatelom.. Nasledne, najneskér do 5 pracovnych dni odo
diia schvéalenia wireframe, doda Zhotovitel Objednavatelovi hotovi zikazku
(prostrednictvom e-mailovej komunikacie). Bez zbytoéného odkladu, najneskor do 20
pracovnych dni po dodani wireframe Zhotovitel' vytvori web stranku. Po vytvoreni web
stranky odovzda Zhotovite Objednavatel'ovi web stranku na testovaciu prevadzku v
rozsahu najmenej 5 pracovnych dni, ak sa Zmluvné strany nedohodnu inak. V pripade,
ak web stranka nebude pocas testovacej prevadzky vykazovat’ vady, Objednavatel’ web
stranku prevezme; v pripade, ak web stranka bude vykazovat’ vady, Objednavatel ich
oznami Zhotovitelovi, ktory je povinny ich odstranit’ najneskoér do 10 pracovnych dni
odo dnia ich ozndmenia a po odstraneni vad sa vykond nova testovacia prevadzka. Po
prevzati web stranky Objednavatel'om, zhotovitel’ doru¢i Objednavatel'ovi source code k
webstranke prostrednictvom e-mailovej komunikacie. Pod hotovou zédkazkou sa rozumie
finalne akceptovana webstranka Objednéavatel'om, ktora spliia vietky poziadavky z opisu
zakazky, poziadavky v zmysle platnych pravnych predpisov, dodand Zhotovitel'om a
spustena do Zivej prevadzky. Sucastou dodania webu je zaruény servis v trvani 24
mesiacov odo diia odovzdania diela.

2.3.5, KREATfVNY’ KONCEPT KOMUNIKACIE HIRINGOVE] KAMPANE A JEJ
KOMPLETNA REALIZACIA

Pod névrhom kreativneho konceptu sa rozumie kreativna idea kampane, jej rozpracovanie
na briefované pracovné pozicie, copywriting a ukdzka kreativneho konceptu na 2-3
modelovych banneroch. Zhotovitel' v lehote podla €l. II ods. 2.2 predloZi navrh
kreativneho konceptu na pripomienky Objednavatel'ovi. Objednavatel’ je povinny doruéit’
Zhotovitel'ovi pripomienky k navrhu najneskoér do 5 pracovnych dni odo dila predlozenia
navrhu, priCom Zhotovitel' je povinny tieto pripomienky zapracovat’ najneskér do 5
pracovnych dni odo dnia ich dorucenia zhotovitel'ovi. Postup podl'a tretej vety sa uplatni
aZ do okamihu schvalenia kreativneho konceptu Objednavatel'om.. Nasledne, do 5
pracovnych dni odo dia schvéalenia kreativneho konceptu dodd Zhotovitel
Objednavatel'ovi hotovi zdkazku. Pod hotovou zékazkou sa rozumie findlne akceptovany
set bannerov Objednévatel'om, ktory spiiia vietky poZiadavky z opisu zakazky, dodany
Zhotovitel'om (prostrednictvom e-mailovej komunikacie). Sucast'ou hotovej zakazky je
aj stratégia kampane, nasadenie kampane v odporuCanych médidch a optimalizicia
kampane v jej procese. Objednavatel’ po skonceni kampane poZzaduje od Zhotovitel'a
findlny postbuy v Powerpointe.

2.4. Miestom odovzdania Diela je: Laurinska 20, 811 06, Bratislava

2.5. Ak nie je v bode 2.3 ustanovené inak, Zhotovitel' sa zavidzuje odovzdat’ Dielo alebo jednotlivé
Diela v elektronickej podobe na USB nosici v otvorenom editovatelnom formate umozitujicom
d’alSie spracovanie a priame pouzitie v prostredi Objednavatela (a umoZiujice d’alSie
spracovanie, editéciu, tla¢ a pod.).2.6 Zhotovitel' su¢asne udel'uje Objednavatel'ovi licenciu na



3.1,

e,

3.3.

3.4.

4.1.

4.2.

5.1

pouzitie Diel podla lanku X. tejto Zmluvy. Dielo spiiia definiciu diela podla § 3 ods. 1 zékona
¢. 185/2015 Z. z. Autorsky zakon v zneni neskorSich predpisov (d’alej len ,,Autorsky zakon*).

Clanok IIL
Odovzdanie a prevzatie Diela

Zhotovitel' splni svoju povinnost vykonat’ Diela ich riadnym a véasnym odovzdanim
Objednavatel’'ovi na zdklade Protokolu o odovzdani a prevzati Diela podla tejto Zmluvy.

Jednotlivé plnenia podla bodu Clanku II., bodu 2.2 budu splnené odovzdanim a prebratim
Protokolov. V pripade, Ze pri odovzdéavani jednotlivych Diel Objednavatel’ vytkne drobné vady,
ktoré samy o sebe nebrania riadnemu a bezpeénému uzivaniu Diel a Objednavatel’ sa rozhodne
Diela prevziat, je Zhotovitel povinny vytknuté vady odstranit’ v lehote pisomne dohodnutej
medzi Zmluvnymi stranami. Ak v désledku toho ddjde k prekroCeniu lehoty na vykonanie Diela
podla tejto Zmluvy, bude Zhotovitel' v omeskani s odovzdanim Diela.

V pripade, Ze pri odovzdavani a prevzati Diela, budu Objednavatel'om zistené vady, ktoré brania
jeho riadnemu uZivaniu, Objednéavatel’ Dielo neprevezme, o ¢om spiSe so ZhotoviteFom zapis,
ktory bude obsahovat’ najmi popis zistenych vad a spdsob s lehotou ich odstranenia. V tomto
pripade sa preberacie konanie bude povazovat za netspe$né. Ak v dosledku toho dobjde
k prekroCeniu lehoty na vykonanie Diela podla tejto Zmluvy, bude Zhotovitel v omeSkani s
odovzdanim Diela. Zhotovitel méze opatovne ozndmit’ ukonéenie Diela a vyzvat’ Objednavatela
na zacatie preberacieho konania aZ po riadnom odstraneni vytykanych vad.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze Dielo sa povazuje za vykonané, ak je riadne ukoncené v celom
rozsahu podla tejto Zmluvy a poziadaviek Objednévatela, ato diiom jeho prevzatia
Objednéavatelom od Zhotovitela na zéklade Protokolu o odovzdani a prevzati Diela, pisomne
odsuhlasenom oboma Zmluvnymi stranami.

Clinok IV.
Vlastnicke pravo

Zmluvné strany sa dohodli, Ze vykonané Dielo je vlastnictvom Zhotovitel'a az do diia podpisania
Protokolu o odovzdani aprevzati Diela oboma Zmluvnymi stranami. Dovtedy moéze
Objednavatel’ pouzit' odovzdané Dielo na dohodnuty ucel iba so stihlasom Zhotovitel'a.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze vlastnicke pravo k Dielu prechadza na Objednavatela diiom
podpisania Protokolu o odovzdani a prevzati Diela oboma Zmluvnymi stranami.

Clénok V.
Cena a platobné podmienky

Cena za Dielo je stanovend dohodou zmluvnych stran ako cena pevnd, kone¢na a nemenna v

celkovej vyske 39 960 Eur s DPH na zédklade cenovej ponuky Zhotovitel'a, ktora tvori Prilohu ¢.

2, tejto Zmluvy (d’alej len “Priloha ¢. 2”) predloZenej Zhotovitefom v procese verejného
obstardvania, a ktora je urena suctom cien jednotlivych diel takto:

a. Cena za Dielo podla tohto ¢lanku Zmluvy predstavuje odplatu za splnenie

vSetkych zmluvnych zaviazkov Zhotovitel'a vyplyvajucich z tejto Zmluvy a zahfiia

vSetky néklady a vydavky Zhotovitel'a na splnenie Zmluvy, t. j. na riadne a véasné
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dodanie, poskytnutie a vykonanie dojednanych plneni, vratane dopravy a licencii,
ako aj primeraného zisku.

Cena za jednotlivé Diela predstavuje odplatu za splnenie zmluvnych zavézkov tykajacich sa
jednotlivych Diel tak, ako su opisané v Clanku II, zahrna vSetky ndklady Zhotovitela a
Zhotovitel’ nema nérok na d’al$iu odmenu.

Nérok Zhotovitel'a na zaplatenie Ceny Diela vznika vykonanim Diela a podpisanim preberacieho
protokolu o odovzdani a prevzati Diela.

Cena bude Objednavatelom uhradena na zédklade faktury vystavenej Zhotovitelom a riadne
doruéenej Objednavatel'ovi. Objednavatel umoziuje zasielanie elektronickych faktir na e-
mailovu adresu: faktury@bcs.bratislava.sk. Faktira sa povazuje za uhradent v den odpisania
fakturovanej ceny z bankového uctu Objednavatel'a. Platba sa bude realizovat’ bezhotovostnym
stykom na zéklade vystavenej faktury na ¢islo uétu Zhotovitel'a uvedené v zéhlavi tejto Zmluvy.

Vsetky faktury vystavené Zhotovitel'om musia obsahovat’ nalezitosti datiového dokladu v zmysle
§ 71 a § 74 zékona ¢. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty v zneni neskorsich predpisov.
Faktira musi okrem ndlezitosti vyZzadovanych prisluSnymi vSeobecne zdvdznymi pravnymi
predpismi obsahovat’ aj tieto naleZitosti:

- ¢islo Zmluvy,

- predmet fakturacie,

- denl vzniku préva na zaplatenie ceny,

- cenu bez DPH,

- celkovi sumu DPH,

- celkovl sumu k uhrade,

- datum splatnosti faktary,

- bankové spojenie a ¢islo uctu Zhotovitel'a, kam pozaduje predmetnu faktiru uhradit’.

Prilohou kazdej faktiry bude aj preberaci protokol o odovzdani a prevzati Diela podpisany
zastupcami Objednavatel’a a Zhotovitel'a a zarovein podpisana Objednavka, ktorej obsahom je aj
Cena za Dielo.

V pripade, Ze faktira a jej prilohy nebudi obsahovat’ vietky dohodnuté naleZitosti, ma
Objednavatel’ pravo takuto fakturu vratit’ Zhotovitel'ovi s uvedenim vsetkych nedostatkov, ktoré
sa maju odstranit’. V tomto pripade sa prerusi plynutie lehoty splatnosti a nova lehota splatnosti
zacne plynut’ diiom riadneho dorucenia opravenej faktury Objedndvatel'ovi.

Splatnost’ faktur bola dohodou Zmluvnych stran uréend na 30 dni odo diia jej preukazate'ného
doru¢enia Objednavatel'ovi.

V pripade, ak Zhotovitel' zmeni pocas uc€innosti tejto Zmluvy ¢&islo uctu a o tomto riadne
neinformuje Objednavatela, zavdzok Objednavatela sa povazuje za splneny bez ohl'adu na to,
¢i buda finan¢né prostriedky pripisané na ucet Zhotovitel’a.

Zhotovitel' nie je opravneny pozadovat’ a narokovat’ si ndhradu bankovych a inych poplatkov
tykajucich sa tihrad ceny. Zhotovitel’ rovnako nie je opravneny pozadovat preddavkové alebo
zalohové platby od Objednavatel’a.
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Clanok VI.
Prava a povinnosti Zmluvnych stran

Zhotovitel’:

a) je pri vykonani Diela viazany pokynmi Objednévatela, ktoré vyplyvaja z tejto Zmluvy a
naslednej Objednavky,

b) sa zavédzuje vykonat’ Dielo s maximalnou odbornou starostlivostou, v pozadovanej kvalite
a mnozstve, spdsobom a v lehote uvedenej v tejto Zmluve,

c) vyhlasuje, Ze disponuje vSetkymi potrebnymi odbornymi znalostami, pravomocami,
skusenostami a kompetenciami k tomu, aby uzavrel tito Zmluvu a splnil svoje zavazky z nej
vyplyvajuce,

d) ma pravo na poskytnutie potrebnej sucinnosti zo strany Objedndvatel’a spo¢ivajuce najma, nie
vSak vyluéne, v poskytnuti potrebnych konzultacii a d’alSich materidlov (podkladov), ktoré
ma Objednavatel’ k dispozicii a ktoré su nevyhnutné k vykonaniu Diela,

e) vyhlasuje a svojim podpisom potvrdzuje, Ze v plnom rozsahu dodrziava a zabezpecuje
dodrziavanie vSetkych aplikovatel'nych pracovnopravnych predpisov v oblasti nelegalneho
zamestnavania (d’alej len ,,pracovnopravne predpisy®), a to predovsetkym zékona ¢. 311/2001
Z. z. Zakonnik préace v zneni neskor§ich predpisov a zdkona €. 82/2005 Z. z. o nelegélnej praci
a nelegdlnom zamestnavani a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskor$ich
predpisov. Zhotovitel' tymto vyhlasuje, Ze si je plne vedomy v8etkych povinnosti, ktoré pre
neho z pracovnopravnych predpisov vyplyvaju a zavézuje sa ich dodrziavat’ pocas celej doby
platnosti tejto Zmluvy. Zhotovitel' sa zavizuje najméd zamestndvat' zamestnancov legalne
a neporusovat tak zadkaz nelegadlneho zamestndvania upraveny v pracovnopravnych
predpisoch,

f) je zodpovedny za to, Ze praceneschopnost, dovolenky a ind absencia jeho personalu
neovplyvnia plnenie jeho povinnosti podla tejto Zmluvy a nebudd sa povazovat’ za zdsah
vy$Sej moci (vis major),

g) ma pravo na thradu Ceny za Dielo podla tejto Zmluvy.

Objednavatel”:

a) je opravneny vykonavat priebeznu kontrolu vykonédvania Diela;

b) sa zavizuje poskytnut’ Zhotovitel'ovi potrebnt si¢innost’ pri vykonani Diela; ide najmé,
nie vSak vylu¢ne, o poskytnutie potrebnych konzulticii a materidlov (podkladov), ktoré
ma Objednavatel’ k dispozicii a ktoré su nevyhnutné k vykonaniu Diela,

c) sa zavézuje riadne a véas vykonané dielo prevziat’ a zaplatit’ Zhotovitel'ovi dohodnuta
cenu za Dielo.

Zmluvné strany su povinné poskytnit’ si navzajom vsetku sucinnost’, ktort mozno od nich
spravodlivo pozadovat’ tak, aby mohol byt naplneny tcel tejto Zmluvy.

Clanok VIL
Vyuzitie subdodavatel’ov

Zhotovitel' zodpoveda za celé a riadne plnenie tejto Zmluvy pocas celého trvania zmluvného
vztahu s Objednavatel'om a to bez ohl'adu na to, ¢i Zhotovitel’ vyuzil sluzby subdodavatel'ov
alebo nie, v akom rozsahu a za akych podmienok. Objednédvatel nenesie akukol'vek
zodpovednost’ vo¢i subdodévatelom Zhotovitel’a.
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Pocas trvania Zmluvy je Zhotovitel’ opravneny zmenit’ subdodéavatel'a uvedeného v Prilohe €. 3
— Zoznam subdodévatelov (d’alej len ,,Priloha ¢. 3*) vyluéne na zéklade udeleného sthlasu
Objednavatela a nasledne uzavretého dodatku k tejto Zmluve. Novy subdodavatel’ musi spiiiat’
povinnost’ zépisu v registri partnerov verejného sektora podla zdkona o registri partnerov
verejného sektora, v pripade, ak mu takato povinnost’ zo zakona o registri partnerov verejného
sektora vyplyva.

Objednavatel’ m4 pravo odmietnut’ uzavriet’ dodatok a poziadat” Zhotovitel'a o uréenie iného
subdodévatel'a, ak ma na to zdvazné dovody (napr. ak novy subdodéavatel nie je zapisany v
registri partnerov verejného sektora podl'a zdkona o registri partnerov verejného sektora, v
pripade, ak mu takato povinnost' zo zakona o registri partnerov verejného sektora vyplyva,
neopravnené poskytovanie sluzieb, ktoré su predmetom tejto Zmluvy, nekvalitné plnenie
realizované konkrétnym subdoddvatelom na predchddzajicich zakazkach, nesplnenie
podmienok pre zmenu subdodavatel’a atd’.).

Zhotovitel’ vyhlasuje, Ze Priloha €. 3 obsahuje v ¢ase uzavretia tejto Zmluvy aktualne a Uplné
udaje v zmysle ustanovenia § 41 ods. 3, 4 a 6 Zakona ¢islo 343/2015 o Verejnom Obstaravani
v zneni neskor3ich predpisov (dalej len ,,ZVO*). Udaje v zmysle § 41 ods. 3 ZVO st tdaje o
vsetkych znamych subdodavatel'och v rozsahu obchodné meno/nézov, sidlo/miesto podnikania,
ICO, zapis do prislusného registra a udaje o osobe opravnenej konat’ za subdodévatel'a v rozsahu
meno a priezvisko, adresa pobytu, datum narodenia (d’alej len ,,0daje*).

Zmenu udajov akéhokol'vek subdodéavatela je Zhotovitel povinny bezodkladne pisomne
oznamit’ Objednavatel'ovi, pricom Zmluvné strany sa vyslovne dohodli, Ze na zmenu tidajov nie
je potrebné uzatvorit’ dodatok k tejto Zmluve. V pripade nesplnenia povinnosti Zhotovitel'a v
zmysle predchadzajicej vety ma Objednavatel’ narok na zmluvnu pokutu podla ¢lanku X., bod
10.5 tejto Zmluvy a to za kazdy neozndmeny zmeneny udaj, ako aj ndhradu Skody, ktord
Objednavatel’'ovi v tejto stvislosti vznikne.

Porusenie povinnosti Zhotovitel'a uvedenych v tomto ¢lanku Zmluvy sa povaZuje za podstatné
poruSenie zmluvnych povinnosti.

Clanok VIIL.
Zodpovednost’ za Skodu

Kazda Zmluvna strana zodpoveda za vsetku Skodu preukazatelne sposobentt druhej Zmluvne;j
strane v suvislosti s plnenim povinnosti podl'a tejto Zmluvy.

Ziadna zo Zmluvnych stran nezodpoveda druhej Zmluvnej strane za nesplnenie alebo omeskanie
s plnenim svojich povinnosti podl'a tejto Zmluvy, ak takéto nesplnenie bude vychadzat’ celkom
alebo Ciasto€ne z neposkytnutia su€innosti druhej Zmluvnej strany za predpokladu, Ze druha
Zmluvna strana bola pisomne obozndmen4 o tychto okolnostiach.

Ziadna zo Zmluvnych stran nezodpoveda druhej Zmluvnej strane za nesplnenie alebo omeskanie
s plnenim svojich povinnosti podla tejto Zmluvy, ak takéto nesplnenie bude vychadzat
z okolnosti vy$$ej moci.

V pripade vzniku $kody poruSenim povinnosti vyplyvajucich z tejto Zmluvy ktorejkol'vek
Zmluvnej strane ma druhd Zmluvna strana narok na nadhradu vzniknutej $kody.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze Zhotovitel je povinny nahradit’ Objednavatel'ovi skutoCne
vzniknuti $kodu aj v pripade, Ze z jeho zavinenia doslo zo strany Objednéavatela k odstupeniu
od tejto Zmluvy.
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Clanok IX.
Zodpovednost’ za vady

Zhotovitel' zodpoveda za to, Ze Dielo je vykonané podla platnych pravnych predpisov a ma
v ¢ase odovzdania a prevzatia vlastnosti podl'a tejto Zmluvy, a Ze nema vady, ktoré by znizovali
jeho hodnotu alebo schopnost’ jeho vyuzitia.

Zhotovitel nezodpoveda za vady Diela, ak tieto vady spdsobilo pouzitie podkladov odovzdanych
mu Objednavatelom v pripade, Ze Zhotovitel ani pri vynaloZeni odbornej starostlivosti
nevhodnost’ tychto podkladov nemohol zistit' alebo na ne Objednavatela upozornil a
Objednavatel’ na ich pouziti trval. Zhotovitel takisto nezodpoveda za vady sposobené dodrzanim
nevhodnych pokynov danych mu Objednavatel'om, ak Zhotovitel’ na nevhodnost’ tychto pokynov
upozornil a Objedndvatel’ na ich dodrzani trval.

Clinok X.
Sankcie

Ak Zhotovitel' bude v omeskani s plnenim zavdzku podl'a tejto zmluvy, ma Objednavatel’ voci
Zhotovitel'ovi nérok na zaplatenie zmluvnej pokuty vo vyske 0,5 % z Ceny Diela, a to za kazdy,
aj zaCaty denl omeSkania s odovzdanim Diela.

V pripade omeskania Objedndvatela s uhradou faktur podla tejto Zmluvy, je Zhotovitel
opravneny uctovat’ Objednavatel’'ovi urok z omeskania vo vyske 0,1 % z prislusnej dlznej sumy
za kazdy, aj zaaty deii omeSkania.

V pripade, ak Objednavatelovi vznikne povinnost’ uhradit’ daii z pridanej hodnoty v zmysle
§ 69b zakona ¢. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty v zneni neskorSich predpisov,
je Objednévatel’ opravneny ucétovat’ Zhotovitel'ovi zmluvnu pokutu vo vyske 130 % z vysky
datiovej povinnosti, ktora takto Objednavatel'ovi vznikla.

V pripade, ak Objednéavatel'ovi bude kontrolnym orgédnom v sulade s ustanovenim § 7b zdkona
¢. 82/2005 Z. z. o nelegéalnej praci a nelegalnom zamestnavani a o zmene a doplneni niektorych
zakonov v zneni neskorsich predpisov uloZena sankcia z dovodu prijatia sluzby prostrednictvom
Zhotovitelom nelegdlne zamestndvanych os6b, je Objednavatel oprdvneny uctovat
Zhotovitel'ovi zmluvna pokutu vo vyske 130 % zo sankcie uloZenej kontrolnym organom.

V pripade, ak Zhotovitel porusi int svoju povinnost’ podla tejto Zmluvy, okrem Clanku XI. Tejto
Zmluvy, je Objednavatel’ opravneny tctovat’ Zhotovitel'ovi zmluvnu pokutu vo vyske 500,- eur
(slovom: sto eur) za kazdé poruSenie Zmluvy.

V pripade, ak Zhotovitel’ porusi svoju povinnost’ dodrziavat’ ml&anlivost’ podla Clanku XI. tejto
Zmluvy, je Objednéavatel’ opravneny uctovat’ Zhotovitel'ovi zmluvni pokutu vo vyske 3000 eur
(slovom tri tisic eur) za kazdé poruSenie Zmluvy.

Kazdu zmluvnu pokutu podl'a tejto Zmluvy je mozné uctovat’ aj opakovane.

Objednavatel’ je opravneny zapocitat’ kazdi zmluvna pokutu podl'a tejto Zmluvy voci vietkym
minulym aj budicim pohl'addvkam Zhotovitel'a z tohto aj iného zmluvného vzt'ahu.

Uhradenie zmluvnej pokuty nezbavuje Zhotovitel'a zmluvnej povinnosti, ktora bola zmluvnou
pokutou sankcionovana.

| ®



10.10. Rozhodnutie pozadovat' uhradenie zmluvnej pokuty, resp. uroku z omeSkania oznami

opravnend Zmluvnd strana doru¢enim faktiry na zmluvna pokutu, resp. na urok z omeskania
druhej zmluvnej strane. Ustanovenia ¢lanku V tejto Zmluvy sa pouziju primerane.

10.11. Zmluvnua pokutu a trok z omeskania dohodnuté touto Zmluvou hradi povinna strana nezavisle

11.2.

11.3.

11.4.

11.5,

11.6.

117

od toho, ¢i a v akej vySke vznikne druhej Zmluvnej strane v tejto suvislosti Skoda. Narok na
nahradu Skody spdsobenej poruSenim povinnosti, na ktori sa vztahuje povinnost' uhradit
zmluvna pokutu alebo uroky z omeskania podla tejto Zmluvy, ostdva zachovany v celom
rozsahu.

Clanok XI.

Udelenie licencie

. Zhotovitel' vyhlasuje, Ze k jednotlivym Dielam vykonava majetkove prava, Ze je opravneny s

Dielom ako predmetom duSevného vlastnictva nakladat’, a Ze neudelil licenciu na vyuZitie Diel
tretim osobam.

Zmluvné strany vyhlasuju, Ze jednotlivé Diela maju znaky diela v zmysle Autorského zékona,
ku ktorym majetkové prava vykonava Zhotovitel’, preto Zhotovitel' udel'uje Objednavatel'ovi
vecne, miestne a ¢asovo neobmedzent, vyhradnu, trvald a bez osobitného stihlasu Zhotovitel'a
prevoditelnu licenciu, obsahom ktorej je neruSené a neobmedzené pouzitie Diela a/alebo jeho
Casti akymkol'vek sposobom (d’alej len ,licencia®). Objednavatel zaroven nie je povinny
vyhradnu licenciu vyuzit'.

Zhotovitel' sa tymto zavdzuje neudelit’ tretej osobe licenciu na pouZitie jednotlivych Diel
spdsobmi a v rozsahu upravenymi v tejto Zmluve, a je povinny sam sa zdrZiavat’ pouZitia
jednotlivych Diel.

Objednavatel’ nie je povinny pri pouZiti jednotlivych Diel uvadzat’ mena autorov.

Zarovenl je Objednavatel na zaklade udelenej licencie opravneny bez obmedzenia a bez
predchadzajuceho, dodatoéného alebo osobitného stihlasu Zhotovitel'a uplatiiovat’ majetkové
prava k jednotlivym Dielam.

Objednavatel’ je opravneny poskytovat’ sublicenciu na pouzitie jednotlivych Diel v rozsahu
udelenej licencie (d’alej len ,,sublicencia®) inym tretim osobam bez osobitného stuhlasu
Zhotovitel’a.

Zhotovitel' udel'uje Objednéavatel’'ovi suhlas na akékol'vek pouzitie jednotlivych Diel obvyklym
spdsobom, najm4, nie vSak vylu¢ne, na:

a)  spracovanie Diel,

b)  spojenie Diel s inym dielom,

¢) zaradenie Diel do databazy,

d)  vyhotovenie rozmnozZeniny Diel,

e) verejné rozSirovanie originalu Diel alebo rozmnoZeniny Diel

1. prevodom vlastnickeho prava,
2 vypoZi¢anim,
3. nagjmom,

f)  uvedenie Diel na verejnosti

L. verejnym vystavenim originalu Diel alebo rozmnoZeniny Diel,
2% verejnym vykonanim Diel,
3. verejnym prenosom Diel.
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V pripade, ak si akékol'vek tretia osoba, vratane zamestnancov Zhotovitel'a a/alebo dodavatel'ov

Zhotovitel'a uplatni akykolI'vek narok proti Objednavatelovi z titulu porusenia autorskych prav

a/alebo prav priemyselného a/alebo iného duSevného vlastnictva tejto tretej osoby alebo

akékol'vek iné naroky v akejkol'vek stvislosti s touto Zmluvou, Zhotovitel’ sa zavizuje:

a) bezodkladne obstarat’ na svoje vlastné ndklady a vydavky od takejto tretej osoby sthlas
na pouZivanie Diel v rozsahu uvedenom v tejto Zmluve;

b)  poskytnit Objednavatel'ovi akukol'vek a vSetku u€inni pomoc a uhradit’ akékol'vek a
vietky ndklady a vydavky, ktoré vznikli/vznikni Objednavatelovi v suvislosti
s uplatnenim vysSie uvedeného naroku tretej osoby a

¢) nahradit’ Objednavatel'ovi akikol'vek a vSetku $kodu, ktord vznikne Objednavatelovi v
dosledku uplatnenia vysSie uvedeného naroku tretej osoby, a to v plnej vySke a bez
akéhokol'vek obmedzenia.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze odmena za udelenie tejto licencie je zahrnuta v cene Diel uvedenej
v Clanku V. tejto Zmluvy, a Zmluvné strany maji za to, Ze je primerana k rozsahu a spdsobu
pouzitia predmetov ochrany prava duSevného vlastnictva po celtt dobu autorskopravnej ochrany.

Clanok XII.
Zachovavanie ml¢anlivosti

Zmluvné strany sa dohodli, Ze informacie obsiahnuté v tejto Zmluve, ako aj informacie, ktoré si
poskytli pri rokovaniach o uzavreti tejto Zmluvy alebo ziskali pri vykone prév a povinnosti podl'a
tejto Zmluvy sa povazuju za doverné informacie v zmysle § 271 zakona ¢. 513/1991 Zb.
Obchodny zdkonnik v zneni neskorsich predpisov (d’alej len ,,Obchodny zakonnik®). Doverné
informacie su najmé akékol'vek informacie o niektorej Zmluvnej strane obchodne;j, technickej
alebo ekonomickej povahy, informéacie o zamestnancoch a klientoch Zmluvnej strany, cenové
dohody Zmluvnych stran, know-how Zmluvnej strany, Specifikacie, pocitatové databazy,
software alebo dokumenticie v akejkol'vek podobe. Tymto nie si dotknuté povinnosti
vyplyvajuce zo vSeobecne zavédznych pravnych predpisov, najmd zo zdkona €. 40/1964 Zb.
Obciansky zakonnik v zneni neskorSich predpisov a zdkona ¢. 211/2000 Z. z. o slobodnom
pristupe k informaciam a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov.

Zhotovitel' nakladd so vSetkymi dokumentmi a informaciami, ktoré nadobudne v suvislosti
s plnenim tejto Zmluvy ako s dokumentmi a informaciami dévernymi a bez predchadzajiceho
pisomného sthlasu Objednavatel’a nesmie zverejiiovat’ Ziadne podrobnosti Zmluvy, dokumenty
alebo informacie, s vynimkou pripadov, ak to je nevyhnutné na u€ely plnenia tejto Zmluvy alebo
nadobudnutie jej u¢innosti. V pripade sporu ohl'adom potreby akéhokol'vek zverejnenia Zmluvy
na ucely jej plnenia je rozhodnutie Objednéavatel’a zavazné.

Pod pojmom ,Dovernd informdacia“ sa rozumie akéakol'vek informacia, ktora nie je verejne
pristupna a ktori Zmluvnd strana poskytujuca doverni informdciu (d’alej len ,,poskytovatel
informacie®) oznaci za dovernu, okrem tej, ktord sa stane alebo stala verejne pristupnou inak ako
neopravnenou manipuldciou Zmluvnou stranou, ktord sa oboznamuje s dévernou informaciou
(d’alej len ,,prijimatel™).

Doverné informacie mézu byt poskytnuté vo verbélnej (telefonat, rozhovor), pisomnej (zadanie,
pripomienkovanie) alebo elektronickej forme (email, textovy editor, zdrojovy kod).

Zhotovitel' je opravneny pouzit’ doverné informacie vylucne na ucely plnenia tejto Zmluvy.
Po skonceni plnenia predmetu tejto Zmluvy je povinny zdrzat’ sa pouZitia dovernych informécii
na akykol'vek iny uéel. Zhotovitel je povinny zdrZat’ sa neoprdvnenej manipulacie s dovernymi
informaciami.

11
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Zhotovitel moZe poskytnit’ doverné informacie tretim osobam iba v nevyhnutnom rozsahu,
vyluéne na ucely plnenia tejto Zmluvy a len so suhlasom poskytovatel'a informéacie; zodpoveda
za neopravnenu manipuldciu s dovernymi informéciami tretou osobou. Poskytnutie dovernych
informa4cii tretej osobe je Zhotovitel’ povinny bezodkladne oznamit’ poskytovatel'ovi informaécie.

Bez stihlasu poskytovatela informécie je Zhotovitel' opravneny poskytnit’ doverné informéacie
vyluéne v pripadoch a v rozsahu ur€enych vSeobecne zavaznym pravnym predpisom.

Zhotovitel’ je povinny prijat’ a dodrziavat’ také technické, organiza¢né a iné opatrenia potrebné
na ochranu dovernych inform4cii, ktoré mu boli alebo mu budi poskytnuté, alebo spristupnené,
aby bolo G¢inne zabranené pred neopravnenou manipuldciou s dévernymi informaciami.

Zhotovitel je povinny nahradit’ akikol'vek Skodu, ktort utrpi Objednavatel’ v d6sledku porusenia
mlcanlivosti alebo poskytnutim informacii v rozpore s touto Zmluvou.

Clanok XIII.
Ochrana osobnych tdajov

Zmluvné strany si uvedomuju dolezitost’ bezpecnosti zbieranych osobnych tidajov a preto sa
zhodli na tom, Ze ich budti spractivat’ v stlade s Nariadenim Eurépskeho parlamentu a rady (EU)
2016/679 o ochrane fyzickych osdb pri spractivani osobnychidajov a o voI'nom pohybe takychto
udajov, ktorym sa zrusuje smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie ochrany osobnych udajov)
(dalej ako ,,GDPR*) a zdkonom €. 18/2018 Z. z. ochrane osobnych tidajov a o zmene a doplneni
niektorych zdkonov v zneni neskorSich predpisov (d’alej len ,,zdkon o ochrane osobnych
udajov®), bez ohladu na to, ¢i ide o osobné udaje anonymizované alebo osobné udaje
pseudonymizované.

Zmluvné strany sa za uc¢elom zabezpecenia ochrany osobnych udajov pri spractivani osobnych
udajov podla tejto Zmluvy a vzajomnej komunikécie zavdzuju prijat’ technické, organiza¢né
a persondlne opatrenia v primeranom rozsahu, pricom vezmu do uvahy najmid pouzitené
technické prostriedky a ndklady na ddvernost a dolezitost’ spractiivanych osobnych udajov, ako

aj rozsah mozZnych rizik s ré6znou pravdepodobnostou a zdvaznostou pre prava a slobody
fyzickych osob. '

Objednavatel’ sa zavdzuje bezodkladne vratit’ Zhotovitel'ovi vSetky zaznamy, ako aj elektronické
alebo fyzické nosiCe informdcii obsahujiice osobné udaje spracuvané Objednavatel'om;
v pripade, Ze niektory zaznam alebo elektronicky alebo fyzicky nosi¢ informéacii obsahujuci
osobné udaje je potrebny pre riadnu spolupracu v stlade s touto Zmluvou, je prislusnd Zmluvna
strana povinna vratit’ takyto zdznam alebo nosi¢ bezodkladne po ukonéeni plnenia.

Zhotovitel’ sa zavdzuje dodrziavat’ povinnost’ ml€anlivosti o osobnych tdajoch, s ktorymi pride
do kontaktu pri plneni tejto Zmluvy; povinnost’ ml¢anlivosti trva aj po skonceni trvania tejto
Zmluvy. Zhotovitel' sa zavédzuje, Ze vykona opatrenia na to, aby fyzické osoby, ktoré konaju
na zéklade jej pokynov (napr. jej zamestnanci) dodrZiavali povinnost’ ml¢anlivosti v rovnakom
rozsahu. Na poziadanie Objednavatela je Zhotovitel povinny preukéazat' splnenie tejto
povinnosti. Povinnost’ ml¢anlivosti neplati, ak to priamo vyplyva z platnych pravnych predpisov,
pricom v takom pripade je Zhotovitel' povinny postupovat’ vyluéne v stlade s tymito platnymi
pravnymi predpismi pri zachovani zasady minimalizacie spractivania osobnych udajov.

Zhotovitel je povinny nahradit’ akikol'vek skodu, ktoru utrpi dotknuta osoba alebo Objednavatel
v dosledku spracuvania osobnych udajov v rozpore s GDPR a/alebo zdkonom o ochrane
osobnych udajov, alebo ak konala nad ramec alebo v rozpore s touto Zmluvou.



Clanok XIV.
Dorucovanie

14.1 Kazd4 sprava, sthlas, schvalenie alebo rozhodnutie, ktoré sa poZaduji na zaklade Zmluvy,
sa vyhotovia v pisomnej podobe.

14.2 Kazda komunikécia tykajuca sa platnosti alebo u€innosti Zmluvy, jej zaniku ¢i zmeny musi
byt pisomnd a doru¢ovana vyhradne poStou ako doporuéena zasielka, kuriérom alebo
osobne.

14.3 Zmluvné strany urcuju kontaktné osoby opravnené komunikovat’ v stvislosti s touto Zmluvou,
pokial’ nie je Zmluvnymi stranami stanovené inak:

a)  za Objednavatela:

Daniela Géborové, e-mail:

b)  za Zhotovitela:

Karin Poljovka, c-mail-

14.4 Akékol'vek pisomnost’ dorucovana v suvislosti so Zmluvou sa povazuje za doru¢ent druhej

Zmluvne;j strane v pripade dorucovania prostrednictvom:

a) elektronickej posty (e-mail) Pre potreby dorucovania prostrednictvom elektronickej posty
sa pouZije e-mailova adresa Zmluvnej strany uvedend v zihlavi tejto Zmluvy alebo e-
mailova adresa prostrednictvom ktorej prebiehala vzijomnd komunikidcia medzi
Zmluvnymi stranami, pokial’ prislu§na Zmluvna strana neur¢i inak. E-mail sa povazuje za
doruceny v ten isty pracovny den, akym je deri jeho odoslania, ak je odoslany pred 15.00.
V pripade, ak je e-mail odoslany po 15.00 hodine, sa za defi doruéenia povazuje d’alsi
pracovny deil nasledujici po dni odoslania. Ak sa odosielatel'ovi vrati sprava, ze je
prijimatel’ mimo kancelérie, za deti doruCenia sa povazuje defi navratu prijimatel’a do prace,
pripadne denl odoslania e-mailu zastupujicemu zamestnancovi, ak je tento uréeny v sprave
asistenta Out Of Office; alebo

b)  posty, kuriérom alebo v pripade osobného doru¢ovania, doru¢enim pisomnosti adresatovi
s tym, ze v pripade dorucovania prostrednictvom posty musi byt pisomnost’ zaslana
doporucene s dorucenkou preukazujucou doruéenie na adresu druhej Zmluvnej strany
uvedend v zéhlavi tejto Zmluvy, alebo touto Zmluvnou stranou po uzavreti Zmluvy na
tento ucel pisomne oznamenu. V pripade dorucovania inak ako poStou, je mozné
pisomnost’ dorucovat’ aj na inom mieste ako na adrese sidla prislu$nej Zmluvnej strany, ak
sa na tomto mieste Zmluvnd strana v ¢ase dorucenia zdrzuje. Za deti doru€enia pisomnosti
sa povazuje aj den, v ktory Zmluvna strana, ktord je adresatom, odoprie doruovani
pisomnost’ prevziat, alebo deii, kedy sa pisomnost’ vrati odosielatelovi ako nedorucena e,
alebo den, v ktory je na zasielke dorucovanej posStou Zmluvnej strane preukazatelne
zamestnancom poSty vyznaend poznamka, Ze ,adresat sa odstahoval“, ,adresat je
neznamy“ alebo ind poznamka podobného vyznamu, ak sa stGcasne takato poznamka
zaklada na pravde.
14.5 Zmluvné strany sa zavédzuju bezodkladne oznamit’ druhej Zmluvnej strane akukol'vek zmenu
svojich kontaktnych udajov uvedenych v Zmluve.
14.6 V pripade nespravneho dorucenia strana, ktord zisti, Ze pisomnost’ bola nespravne dorucena,
bezodkladne ozndmi tito skuto€nost’ druhej Zmluvnej strane. Zmluvné strany sa dohodni na
opatovnom doruceni.




Clanok XV.
Zanik zmluvy

15.1 Zmluvny vzt'ah zaloZeny touto zmluvou konéi:

a) zo zdkonnych doévodov,

b) prevzatim Diela Objednavatel'om bez vad,

¢) vzdjomnou pisomnou dohodou,

d) jednostrannym odstipenim od zmluvy z dévodov ustanovenych v zakone alebo uvedenych v
tejto zmluve.

15.2 Ukon¢it’ zmluvny vztah podl'a bodu 15.1 pism. d) mozno v pripade zvlast’ hrubého porusenia
povinnosti ustanovenych v tejto zmluve; zvlast hrubym poruSenim sa rozumie porusenie
povinnosti jednej zo zmluvnych stran, pri ktorom nie je mozné spravodlivo pozadovat’ od druhej
zmluvnej strany, aby pokracovala v plneni podla tejto zmluvy, a to so zretel'om na jej obsah a
ucel.

15.3 Objednavatel je opravneny odstupit’ od zmluvy, ak bude zrejmé, Ze dielo nebude hotové véas
a/alebo nebude vykonané riadne, a ak Zhotovitel' neurobi ndpravu ani v Objednavatelom
uréenej primeranej lehote.

15.4 Zhotovitel' a Objednavatel’ nie st v omeskani, ak toto vznikne v désledku vplyvu vys$sej moci.
Pod vySSou mocou sa rozumeji okolnosti, ktoré nastali po uzavreti zmluvy ako vysledok
nepredvidatelnych a zmluvnymi stranami neovplyvnitelnych prekéazok.

15.5 Objednavatel’ méZe ukoncit’ zmluvny vzt'ah podla bodu 15.1 pism. d) najméi ak sa niektoré zo
Zhotovitel'ovych vyhlaseni podl'a tejto zmluvy ukaZe ako nepravdivé.

Clanok XVI.
Zaverecné ustanovenia

16.1 Tato Zmluva nadobuda platnost’ diiom jej podpisania opravnenymi zastupcami Zmluvnych stran
a uCinnost’ dilom nasledujicim po dni jej zverejnenia v Centralnom registri zmliv podla § 47a
ods. 1 zékona €. 40/1964 Zb. Obciansky zakonnik v zneni neskor$ich predpisov v spojeni s § 5a
zékona €. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informacidm a o zmene a doplneni niektorych
zakonov v zneni neskorsich predpisov.

16.2 Zmluva je vyhotovend v troch (3) vyhotoveniach. Objednavatel’ obdrzi dva (2) rovnopisy tejto
Zmluvy a Zhotovitel’ jeden (1) rovnopis tejto Zmluvy.

16.3 Zmluvu mozno dopliiiat’ alebo menit’ iba formou pisomnych dodatkov k Zmluve v sulade s
ustanovenim § 18 zdkona o verejnom obstaravani, ktoré budu tvorit’ neoddelitel'nd stcast’ tejto
Zmluvy.

16.4 Neplatnost, neucinnost’ alebo neaplikovatelnost’ niektorého ustanovenia tejto Zmluvy
nespdsobuje neplatnost’, neti¢innost’ alebo neaplikovatel'nost’ tejto Zmluvy ako celku. V pripade
neplatnosti, nedcinnosti alebo neaplikovatelnosti niektorého ustanovenia tejto Zmluvy su
Zmluvné strany povinné vyvinat' vSetku sG&innost, ktord od nich moZno spravodlivo
poZadovat, aby neplatné, neu€inné alebo neaplikovatel'né ustanovenie tejto Zmluvy nahradili
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novym ustanovenim v sulade s ucelom tejto Zmluvy. V pripade, ak bude vSeobecne zavizny
pravny predpis citovany v tejto Zmluve zruSeny a nahradeny inym vSeobecne zavidznym
pravnym predpisom, odkazy tejto Zmluvy na sa budu povazovat za odkazy na pravny predpis,
ktory ho nahradil.

16.5 Vsetky spory vzniknuté medzi Zmluvnymi stranami v suvislosti s pravami a povinnostami
Zmluvnych stran zo Zmluvy alebo v suvislosti so Zmluvou, vratane sporov o ich plnenie,
¢i neplnenie, o platnost’, neplatnost’, i€innost’, neti€innost’, vyklad a uréenie prav a povinnosti
Zmluvnych stran vyplyvajucich zo Zmluvy, bude prislusny rozhodovat' vecne prislusny
vSeobecny sud v mieste sidla Objednavatela.

16.6 Ziadna zo Zmluvnych stran nie je opravnena bez predchadzajuceho pisomného sthlasu druhej
Zmluvnej strany postipit’ akékol'vek svoje prava alebo povinnosti vyplyvajuce zo Zmluvy na
tretiu stranu.

16.7 Zmluvné strany prehlasuju, Ze ich zmluvna vol'nost’ nebola Ziadnym spésobom obmedzena,
Ze tato Zmluva nebola uzatvorena v tiesni, za napadne nevyhodnych podmienok a ani v omyle.
Zmluvné strany prehlasujd, Ze s plne spdsobilé na pravne tkony, Ze text tejto Zmluvy je
uritym a zrozumitenym vyjadrenim ich véznej a slobodnej véle, a Ze si Zmluvu pred jej
podpisanim precitali, tejto v celom rozsahu porozumeli a na znak stihlasu s jej obsahom k nej
pripajaju svoje vlastnoruéné podpisy.

Priloha:

Priloha €. 1: Opis predmetu zakazky
Priloha €. 2: Cenova ponuka
Priloha €. 3: Zoznam subdodavatel'ov

v Bratislave, diia 10. (o. Lol? v Bratislave, diia /5] 10. 202.¢




Priloha &. 1- Opis predmetu zakazky

1. Stru¢ny opis predmetu zakazky:
Predmetom zakazky je mavrh nového loga organizacie, spracovanie dizajn manudlu a
spracovanie firemnej identity, navrh a naprogramovanie webstranky a vypracovanie kreativneho
konceptu komunikacie hiringovej kampane a jeho kompletna realizacia (aj s medidlnym

nasadenim) pre organizaciu Bratislavské centrum sluzieb, ktora je prispevkovou organizaciou hlavého

mesta SR Bratislav.

. s i ” i —
s
L3
e

V' mestskych organizaciach pracuju odbornici, ktori momentalne poskytuju sluzby obyvatelom
Bratislavy — ¢i uZ je to vzdelavanie, starostlivost’ o seniorov, kultira, Sport ¢i iné aktivity. BCS ma za

tlohu odl'ah¢it’ tieto organizacie od podpornych a administrativnych ¢innosti.

2. Podrobny opis predmetu zakazky:

2.1 LOGO
Vyhlasovatel’ pozaduje, aby logo spiiialo tieto poziadavky:

b) skratka , BCS*
c) m

samostatne bez textu ako ,,peCiatka®;
5.
¢zl —

vulgarne

2.2 DIZAJN MANUAL

Vyhlasovatel’ pozaduje, aby dizajn manual obsahoval tieto zisady pouZivania loga:

1.
S

2.
"
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5. Nacrtnit aj pouzitie v priestore;

6. Specifikovanie pouzitia loga v exteriérovom a interiérovom informa&nom systéme;

7. Specifikovanie pouzitia loga pri vizitkach, hlavickovom papieri, footeri na webe,
samolepkach...Vyhlasovatel’ d’alej pozaduje, aby dizajn manual obsahoval minimalne tieto
prvky:

1. Ochranna znamka —

4. Elektronicka komunikacia -
£ _________________________

2.3 FIREMNA IDENTITA

Vyhlasovatel’ pozaduje, aby v ramci firemnej identity vytvoril vit'az vyberového konania tieto

prvky:

1. Claim pre Bratislavské centrum sluzieb Tl

2.4 NAVRH A PROGRAMOVANIE WEBSTRANKY

Vyhlasovatel’ pozaduje, navrh a naprogramovanie a spustenie webstranky spiﬁalo tieto

ocakavania a podmienky:

1. Webstranka bude bezat na doméne, kde je momentdlne spustend betaverzia webu

P!



2. Oproti existujucej webstranke pozadujeme zmenu v ramci zalozky Povinné zverejiiovanie.

3. Responzivny dizajn v stilade s vizualnou identitou Bratislavského centra sluzieb

— uploadovanie objednavok a zmlav)

4. Administracia obsahu aj bez nutnej znalosti HTML

LI

Pozadujeme vytvorenie funkéného webu, ktory bude optimalizovany pre vSetky zariadenia (desktop

PC, tablet, smartfon). Grafika vizudlov pre web je zadefinovana skér vytvorenym dizajn manualom.

Pozadujeme, aby obrazky a vietky grafické prvky boli custom made
-
O ——

doprogramovat):

e vSeobecny &

e verejné obstaravanie

e kontakt pre média i —
e spristupfiovanie informaci i
o Kontakt pre vikon prév dotknutych osob T ———

Web si budeme manazovat’ sami, vratane tvorby contentu, preto jeho administracia musi byt
dostato¢ne intuitivna a uzivatel'sky prijemna, bez nutnosti programatorskych zruénosti administratora

webu. Navrh celej definovanej Struktiry webu sa musi odvijat’ od vopred uréeného dizajnu manuélu.

5. Webovy strom — bude vychadzat’ z aktualnej “beta” verzieﬁ

6. Backend programovanie musi zahriiat’ tieto prvky:
e CMS (otvoreny redakény systém)
e Admin prava (viaceri administratori)
e Prepojenie na socialne siete, profesiu, pretlak (TBC)

e Google Analytics



Bezpecnostny certifikat

Firewall ochrana na webovej stranke na ochranu pred itokmi, rozpoznavanie robotov a ich
blokovanie

Dvojfaktorova autentifikacia pre prihlasovanie sa do admin konta

GDPR / cookie lista, databaza stihlasov so spracovanim cookies

7. Webstranka musi spiiat’ nasledovné parametre:

vyuzivat' otvorené technologické rieSenie portalu (opensource) na zabranenie licenénej
zavislosti od konkrétneho dodavatel'ského subjektu

mat’ jej obsah jednoducho spravovany pomocou CMS systému

dodrziavat’ prislusné Standardy v zmysle vynosu €. 55/2014 Z. z. o $tandardoch pre informaéné
systémy verejnej spravy v zneni neskorSich predpisov

stulad so zdkonom 95/2019 Z. z. o informaénych technoldgidch vo verejnej sprave a stlad
zdkonom 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych tdajov

stlad s nariadeniami Eur6pskej Gnie tykajiice sa ochrany osobnych tdajov (GDPR)

spiiiat’ poziadavky pre BlindFriendly Web

korektné zobrazovanie a bezproblémovy pristup z prehliadadov s relevantnym
pouzivatel'skym podielom (Internet Explorer, Mozilla Firefox, Edge, Safari, Google Chrome)
mat’ primerant rychlost’ a robustnost’ systému pri cca 5000 navstevach mesaéne s priestorom
na d’alsi rast. Nacitanie celej stranky v plnej verzii u uzivatel'a nemdZe byt dlhsie ako 2
sekundy pri Standardnom prehliadani a pri §tandardnej navstevnosti stranky)

byt stabilnd pri narazovej zatazi (stranka musi zvladnut' miniméalne 100 néavstevnikov za
hodinu, ktori vykonavaju Standardné prehliadanie s odozvou v zmysle predchadzajuceho
bodu)

mat’ fulltextové vyhl'adavanie

komplexné Skolenie redakéného systému pre administratora a editorov v zmysle definovania
pouzivatel'skych roli podla potreby (cca 2 az 4 pouzivatel'ov)

zabezpecit bezpe¢nost a vyuzivanie bezpenostnych technologickych odportdani
a Standardov

byt zabezpecena proti itokom, prelomeniu alebo zneuZitiu webového portalu

8. K webstranke pozadujeme nastavenie zakladného SEO

2.5 KREATIVNY KONCEPT KOMUNIKACIE HIRINGOVEJ KAMPANE A JEJ

KOMPLETNA REALIZACIA

Ciel'om hiringovej kampane je
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Vyhlasovatel’ poZzaduje, aby kreativhy koncept a realizacia hiringovej obsahoval tieto

nalezitosti:

zakazky).

3. DTP prace — priprava rozpracovaného konceptu pre tcely digitalnej kampane
e Statické Standardné IAB formaty bannerov (Leaderboard 728x90, Square 300x300, a
250x250, Skyscraper 120x600 a 160x600, Medium Rectangle 300x250 a Rectangle 180x150
e Statické forméaty pre socialne siete (1920 x 1080 px, 1080 x 1080 px, 1080 x 1920 px)

e DalSie formaty na odporuceni ui¢astnika

postbuy v powerpointe (vysledky a learningy)

3. Osobitné nalezitosti (format dodanych vystupov, proces pripomienkovania a akceptaény proces)

LOGO

Zhotovitel' predlozi navrh loga na pripomienky objednavatelovi. Objednavatel’ je povinny dorugit’
Zhotovitelovi pripomienky k navrhu najneskor do 5 pracovnych dni odo diia predloZenia navrhu, pri¢om
Zhotovitel je povinny tieto pripomienky zapracovat’ najneskor do 5 pracovnych dni odo dila ich doruéenia
zhotovitel'ovi. Postup podla druhej vety sa uplatni az do okamihu schvalenia loga Objednavatelom.
Nasledne, najneskér do 5 pracovnych dni odo dita schvalenia loga, doda Zhotovitel Objednavatel'ovi
hotovtl zakazku. Pod hotovou zadkazkou sa rozumie finalne akceptovana verzia loga Objednavatel'om,
ktora spiiia vietky poziadavky z opisu zakazky, dodanad Zhotovitelom (prostrednictvom e-mailovej

komunikacie) v otvorenych datach v krivkach vo formate svg.

DIZAJN MANUAL

Zhotovitel' predlozi navrh logo manualu a dizajn manudlu na pripomienky Objednavatelovi.
Objednavatel je povinny doruéit’ Zhotovitel'ovi pripomienky k navrhu najneskér do 5 pracovnych dni odo
dia predloZenia navrhu, pri€om Zhotovitel’ je povinny tieto pripomienky zapracovat’ najneskér do 5
pracovnych dni odo diia ich doru€enia Zhotovitel'ovi. Postup podl'a druhej vety sa uplatni aZz do okamihu
schvélenia logo manualu a dizajn manudlu Objednavatel'om. Nasledne, najneskdr do 5 pracovnych dni
odo dria schvalenia logo manualu a dizajn manualu, doda Zhotovitel’ Objednavatelovi hotovi zdkazku.

Pod hotovou zakazkou sa rozumie finalne akceptovany dizajn manual Objednavatefom (vratane logo
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manuélu), ktory spiiia vietky poZziadavky z opisu zakazky, dodany Zhotovitelom (prostrednictvom e-

mailovej komunikacie) vo formate PDF.

FIREMNA IDENTITA

Zhotovitel' predloZzi navrh firemnej identity na pripomienky Objednavatelovi. Objednavatel’ je
povinny dorucit’ Zhotovitel'ovi pripomienky k navrhu najneskor do 5 pracovnych dni odo dria predloZenia
néavrhu, priéorﬁ Zhotovitel’ je povinny tieto pripomienky zapracovat’ najneskor do 5 pracovnych dni odo
diia ich doru¢enia Zhotovitel'ovi. Postup podl'a druhej vety sa uplatni az do okamihu schvélenia firemnej
identity Objednéavatel'om. Nésledne, najneskor do 5 pracovnych dni odo diia schvalenia firemnej identity
doda Zhotovite Objednavatelovi hotovi zdkazku. Pod hotovou zikazkou sa rozumie finalne
akceptovana firemna identita Objednévatelom, ktory spiiia vietky poziadavky z opisu zakazky, dodana
Zhotovitel'om (prostrednictvom e-mailovej komunikacie) vo formate Word (texty) avo formate

Powerpoint (navrh pouzitia hodnét v priestore).

NAVRH A PROGRAMOVANIE WEBSTRANKY

Pod navrhom webstranky sa rozumie rozkreslenie wireframe, ktory vychddza z vopred schvéaleného
dizajnu. Zhotovitel’ predlozi navrh wireframe na pripomienky Objednavatelovi. Objednavatel je povinny
dorucit’ Zhotovitel'ovi pripomienky k navrhu najneskor do 5 pracovnych dni odo diia predlozenia navrhu,
pricom Zhotovitel’ je povinny tieto pripomienky zapracovat’ najneskér do 5 pracovnych dni odo diia ich
dorucenia Zhotovitelovi. Postup podl'a tretej vety sa uplatni az do okamihu schvélenia wireframe
Objednavatelom.. Nasledne, najneskér do 5 pracovnych dni odo dila schvalenia wireframe, doda
Zhotovitel’ Objednavatel'ovi hotovi zakazku (prostrednictvom e-mailovej komunikécie). Bez zbyto&ného
odkladu, najneskér do 20 pracovnych dni po dodani wireframe Zhotovitel’ vytvori web stranku. Po
vytvoreni web stranky odovzda Zhotovitel Objednavatel'ovi web stranku na testovaciu prevadzku v
rozsahu najmenej 5 pracovnych dni, ak sa Zmluvné strany nedohodnu inak. V pripade, ak web stranka
nebude pocas testovacej prevadzky vykazovat' vady, Objednavatel’ web stranku prevezme; v pripade, ak
web stranka bude vykazovat vady, Objednavatel’ ich oznami Zhotovitel'ovi, ktory je povinny ich odstranit’
najneskdr do 10 pracovnych dni odo diia ich oznamenia a po odstraneni vad sa vykona nova testovacia
prevadzka. Po prevzati web stranky Objednavatelom, zhotovitel’ doru¢i Objednavatel'ovi source code k
webstranke prostrednictvom e-mailovej komunikéacie. Pod hotovou zadkazkou sa rozumie finilne
akceptovana webstranka Objednavatelom, ktora spiiia vietky poziadavky z opisu zakazky, poziadavky v
zmysle platnych pravnych predpisov, dodanad Zhotovitelom a spustena do Zivej prevadzky. Sugastou

dodania webu je zaru¢ny servis v trvani 24 mesiacov odo diia odovzdania diela.

KREATIVNY KONCEPT KOMUNIKACIE HIRINGOVEJ KAMPANE A JEJ] KOMPLETNA
REALIZACIA

Pod navrhom kreativneho konceptu sa rozumie kreativna idea kampane, jej rozpracovanie na
briefované pracovné pozicie, copywriting a ukazka kreativneho konceptu na 2-3 modelovych banneroch.
Zhotovitel' predlozi navrh kreativneho konceptu na pripomienky Objedndvatelovi. Objednavatel’ je
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povinny doruéit’ Zhotovitel'ovi pripomienky k navrhu najneskor do 5 pracovnych dni odo diia predlozenia
navrhu, pricom Zhotovitel’ je povinny tieto pripomienky zapracovat’ najneskor do 5 pracovnych dni odo
diia ich doru€enia zhotovitel'ovi. Postup podl'a tretej vety sa uplatni az do okamihu schvalenia kreativneho
konceptu Objednavatelom.. Nasledne, do 5 pracovnych dni odo diia schvélenia kreativneho konceptu
doda Zhotovite Objednavatelovi hotovii zakazku. Pod hotovou zakazkou sa rozumie finalne
akceptovany set bannerov Objednéavatelom, ktory spliia vietky poziadavky z opisu zakazky, dodany
Zhotovitefom (prostrednictvom e-mailovej komunikacie). Sucastou hotovej zdkazky je aj stratégia
kampane, nasadenie kampane v odpora¢anych médidch a optimalizacia kampane v jej procese.

Objednavatel’ po skongeni kampane poZaduje od Zhotovitel'a finlny postbuy v Powerpointe.



Priloha ¢. 2- Cenova ponuka

Cena diela v EUR bez Cena diela v EUR s
DPH DPH

Logo 3 000,00 3 600,00
D1zaJ1} manudl (vratane logo 3 000,00 3 600,00
manuélu) -
f1rerpna identita (Corporate 3 000,00 3 600,00
identity)
Névrh a programovanie web stranky | 8 500,00 10 200,00
Kreativny koncept komunikacie
hiringovej kampane a jej kompletna | 15 800,00 18 960,00
realizécia (hiringova kampari)
Cena za cely predmet zmluvy 33 300,00 39 960,00




Priloha €. 3- Zoznam subdodavatel’ov

Na realizacii predmetu zakazky: ,,Firemn4a identita organizacie Bratislavské centrum sluzieb
(logo, dizajn manual, corporate identity), navrh a programovanie webstranky a hiringova
kampan — sat’az navrhov* sa budu podielat’ nasledovni subdodévatelia:

Tdentifika o Opravnena osoba
Obchodné meno ) gislo (ICO) alebo | P e
. , Sidlo alebo , . (meno a priezvisko,
P. ¢. | alebo nazov / meno a datum narodenia
.. adresa pobytu adresa pobytu,
priezvisko (ak nebolo Fheuni nmiodeain)
pridelené ICO)
Zamocka 3
Version Two i ¥an Burda
1. Solutiohs 3 5 b Bratislava - 47423544 Tri Vody VI 1652/22
mestska Cast Malinovo 900 45
Staré Mesto
2
3.
Pozn.:

V zmysle § 2 ods. 5 pism. e) zdkona o verejnom obstardvani je subdodavatePom hospodarsky subjekt,

ktory uzavrie alebo uzavrel s ispeSnym uchddzac¢om pisomni odplatni zmluvu na plnenie uréitej casti
zakazky.



