
Zmluva  

o poskytovaní služieb 
č. GRZVJS-68/32-2020  

 

uzatvorená podľa § 269 ods. 2 zákona č. 513/1991 Zb. Obchodný zákonník v znení neskorších predpisov 

(ďalej len „Obchodný zákonník“) a § 56 zákona č. 343/2015 Z. z. o verejnom obstarávaní a o zmene 

a doplnení niektorých zákonov v znení neskorších predpisov (ďalej len „zákon o verejnom obstarávaní“) 

 

medzi 

zmluvnými stranami: 

 

Objednávateľ  
 

Názov:     Generálne riaditeľstvo Zboru väzenskej a justičnej stráže 

Právna forma: rozpočtová organizácia Ministerstva spravodlivosti SR, zriadená 

zriaďovacou listinou MS SR č. GRZVJS-177/40-2001 zo dňa 

31.01.2001 v znení neskorších  dodatkov 

Sídlo:    Šagátova 1, 821 08 Bratislava             

Korešpondenčná adresa: Šagátova ul. č. 1, 813 04 Bratislava 1   

Štatutárny orgán:  gen. Ing. Milan Ivan - generálny riaditeľ Zboru väzenskej a 

justičnej stráže 

IČO:     00 212 008 

DIČ:    2020801838       

Bankové spojenie:  Štátna pokladnica 

Číslo účtu v tvare IBAN:    

BIC:       

Kontaktná osoba:   

     

Tel:     

Fax: 

Elektronická pošta:   

(ďalej len „objednávateľ“) 

a 

 

Poskytovateľ 
 

Obchodné meno:   Pneuman s.r.o.   

Sídlo:     Karpatská 43, 900 02 Modra 

Korešpondenčná adresa: Karpatská 43, 900 02 Modra   

Spoločnosť je zapísaná: oprávnenie 12890 

Zastúpený:   Karol Kokoška 

IČO:    31 402 135  

DIČ:           2020322733 

IČ DPH:    SK2020322733 

Bankové spojenie:    

Číslo účtu v tvare IBAN:  

BIC: 

Kontaktná osoba:   

Tel:     

 (ďalej len „poskytovateľ“) 

(objednávateľ a poskytovateľ ďalej aj ako „zmluvné strany“) 



Preambula 

 

Táto zmluva o poskytovaní služieb (ďalej len „zmluva“) medzi objednávateľom 

a poskytovateľom sa uzatvára na základe výsledku zadávania zákazky s nízkou hodnotou na 

predmet zákazky „Opravy a servis motorových vozidiel“ formou prieskumu trhu v zmysle 

interných predpisov. 
 

Článok I. 

Predmet zmluvy 
 

1.1 Predmetom zmluvy je záväzok poskytovateľa poskytovať pre objednávateľa kompletné 

opravy, údržbu a servis osobných motorových vozidiel vrátane pozáručného servisu 

podľa pokynov ustanovených výrobcom pre dané vozidlo s náhradnými dielmi a 

príslušenstvom pre uvedené osobné motorové vozidlá definované v prílohe č. 1, ktorou 

je Zoznam osobných motorových vozidiel a záväzok objednávateľa za riadne a včas 

vykonané služby vrátane použitia náhradných dielov zaplatiť dohodnutú cenu.  

 

1.2 Poskytovateľ sa zaväzuje vykonávať nasledovné opravy, údržbu a servis osobných 

motorových vozdiel: 
 

 bežné opravy a údržby motorových vozidiel, 

 diagnostika motorových vozidiel, 

 pravidelné a servisné prehliadky motorových vozidiel, 

 výmeny dielov a súčiastok, 

 pneuservis (najmä: opravy, výmena pneumatík vrátane nastavenia a vyváženia 

kolies, oprava a výmena diskov a ventilov, hustenie pneumatík, obmena 

a likvidácia ojazdených a poškodených pneumatík) 

 mechanické práce, 

 klampiarske práce, 

 lakovnícke práce, 

 opravy elektrického systému, 

 opravy, údržba a dezinfekcia klimatizácie, 

 zabezpečenie odtiahnutia motorového vozidla v prípade jeho poruchy do priestorov 

poskytovateľa.  
 

1.3 Súčasťou predmetu zmluvy je aj dodanie a montáž náhradných dielov, príslušenstva a 

dokladov, ktoré sa obvykle s týmto tovarom a službami dodávajú. Náhradné diely budú 

dodávané ako originálne, resp. v prípade ekvivalentného riešenia náhradného dielu budú 

spĺňať všetky kvalitatívne parametre a vlastnosti originálneho náhradného dielu.  

1.4 Služby podľa bodu 1.2 a tovary podľa bodu 1.3 budú poskytované a dodávané podľa 

potrieb objednávateľa na základe konkrétnych objednávok. 

 

1.5 Zoznam osobných motorových vozidiel, ktorý tvorí prílohu č. 1 tejto zmluvy, môže byť 

doplnený alebo zmenený na základe písomného dodatku podľa čl. IX. Bodu 9.4. 

 

 

 

 

 

 

 



Článok II. 

Cena a platobné podmienky 

 

2.1  Cena predmetu zmluvy (ďalej len „cena“) je stanovená v zmysle zákona č. 18/1996 Z. z. 

o cenách v znení neskorších predpisov a vyhlášky Ministerstva financií Slovenskej 

republiky č. 87/1996 Z. z., ktorou sa vykonáva zákon o cenách v znení neskorších 

predpisov. 

 

2.2 Cena za služby podľa čl. I. bod 1.2 je stanovená za 1 normohodinu prác nasledovne:  

 1 normohodina výkonu prác bez DPH 11,00 € 

 výška DPH     2,20  € 

 1 normohodina výkonu prác s DPH  13,20 € 

 

2.3 Jednotková cena za konkrétny druh služby podľa bodu 2.2 bude vynásobená konkrétnym 

počtom hodín vykonanej služby. 

 

2.4 Cena náhradných dielov podľa čl. I. bod 1.3 je uvedená v prílohe č. 2, ktorou je Cenník 

náhradných dielov. V prípade, že bude použitý náhradný diel, ktorý nie je definovaný 

v prílohe č. 2 , cena takéhoto náhradného dielu bude určená na základe Aktuálne platného 

cenníku poskytovateľa.  

 

2.5 Po riadnom a včasnom vykonaní služby je poskytovateľ oprávnený objednávateľovi 

vystaviť faktúru. Poskytovateľ sa zaväzuje, že objednávateľovi bude fakturovať len 

skutočne vykonaný rozsah služieb vrátane skutočne použitých náhradných dielov. 

 

2.6 V cene predmetu zmluvy sú zahrnuté všetky náklady súvisiace s plnením predmetu zmluvy. 

Cena je konečná. 

 

2.7 Každá faktúra musí obsahovať všetky náležitosti v zmysle všeobecne záväzných právnych 

predpisov vrátane kalkulačného listu a preberacieho protokolu; v opačnom prípade má 

objednávateľ právo vrátiť faktúru bez zaplatenia. Oprávneným vrátením faktúry prestáva 

plynúť lehota jej splatnosti a táto plynie odznova odo dňa doručenia novej (opravenej) 

faktúry. 

 

2.8 Lehota splatnosti faktúr je 30 kalendárnych dní odo dňa ich doručenia objednávateľovi. Za 

deň splnenia peňažného záväzku sa považuje deň odpísania fakturovanej sumy z účtu 

objednávateľa v prospech účtu poskytovateľa uvedeného v záhlaví tejto zmluvy.  

 

Článok III. 

Miesto a lehota plnenia 
 

3.1 Miestom poskytovania služby je servisné stredisko poskytovateľa:  Most pri Bratislave. 

 

3.2 Objednávateľ pristaví motorové vozidlo v dohodnutom termíne podľa objednávky 

a poskytovateľ mu jeho prevzatie potvrdí na zákazkovom liste, resp. protokole o prevzatí 

motorového vozidla.  

 

 

 



3.3   Ak sa objednávateľ a poskytovateľ nedohodnú inak, poskytovateľ sa zaväzuje vykonať 

predmet zmluvy podľa čl. I. v časovom limite, ktorý začína plynúť od momentu 

pristavenia  motorového vozidla a  potvrdení o prevzatí motorového vozidla na 

zákazkovom liste, resp. v protokole o prevzatí motorového vozidla podľa bodu 3.2 , a to: 

3.2.1 pravidelné prehliadky –najneskôr do 3 pracovných dní.  

3.2.2 servisné prehliadky –najneskôr do 3 pracovných dní. 

3.2.3 malé opravy a bežnú údržbu –najneskôr 3 pracovných dní. 

3.2.4 stredné opravy– najneskôr do 5 pracovných dní. 

3.2.5 veľké opravy (napr. výmena tesnenia hlavy valcov, oprava prevodov, pretesnenie 

motora a pod.) – do 7 pracovných dní, resp. v závislosti od rozsahu poškodenia, 

3.2.6 poistné udalosti do 7 – 21 dní v závislosti od rozsahu poškodenia; táto lehota môže 

byť dlhšia o čas zdržania, ktorý bude vynútený činnosťou poisťovacieho podniku. 

 

3.4  Prípadná zmena týkajúca sa dohodnutého termínu odovzdania motorového vozidla bude 

vykonaná na základe vzájomnej dohody medzi objednávateľom a poskytovateľom a to 

telefonicky alebo priamo v servisnom stredisku poskytovateľa. 

 

Článok IV. 

Práva a povinnosti zmluvných strán 

 

4.1  Poskytovateľ je povinný: 

4.1.1 pri preberaní vozidla do servisu spísať zákazkový list, resp. protokol o prevzatí 

motorového vozidla a vyplniť v ňom náležitosti podľa príslušného formulára, 

4.1.2 konzultovať s objednávateľom všetky opravy pred ich realizáciou, 

4.1.3 zabezpečiť pre objednávateľa služby servisu a opráv v dohodnutej kvalite, 

rozsahu,   cene a v termínoch, v zmysle objednávky a požiadaviek objednávateľa, 

4.1.4 vykonávať všetky práce podľa pokynov výrobcu vozidla a v čo najkratšom čase, 

4.1.5 odovzdať vozidlo ihneď po ukončení prác objednávateľovi spolu s faktúrou, 

4.1.6 začať s opravou motorového vozidla poškodeného pri havárii až po vykonaní 

odhadu škody poisťovňou, u ktorej je vozidlo poistené alebo po vyjadrení 

objednávateľa k takejto udalosti a pri poistných udalostiach postupovať podľa 

bodu 4.2, 

4.1.7 motorové vozidlo odovzdať späť objednávateľovi na základe náležite vyplneného 

preberacieho formulára, potvrdeného podpisom zodpovednej osoby 

objednávateľa, 

 

4.2  Opravy na základe poistných udalostí môže poskytovateľ realizovať len na základe 

„Záznamu o poškodení vozidla“, t. j. práce naviac mimo tohto záznamu nemôže 

realizovať. V prípade, ak poskytovateľ zistí pri oprave motorového vozidla vyplývajúcej 

z poistnej udalosti závady alebo poškodenia neuvedené v „Zázname o poškodení 

vozidla“, bezodkladne vyzve poisťovacieho technika k doplneniu záznamu. Prípadné 

nejasnosti ohľadne realizácie opráv je poskytovateľ povinný prekonzultovať so 

zodpovednou osobou objednávateľa: Mgr. Michal Letovanec, Ing. Branislav Medový 

 



4.2  Objednávateľ je povinný: 

4.2.1  pristaviť motorové vozidlo v zmysle vzájomnej dohody a objednávky, 

4.2.2  uhradiť faktúru v termíne splatnosti. 

 

4.3 V prípade akýchkoľvek zmien v identifikačných údajoch a zodpovedných osobách sú 

zmluvné strany povinné sa o týchto skutočnostiach vzájomne bezodkladne informovať. 

Zmluvné strany konštatujú, že k zmene údajov podľa prvej vety tohto bodu nie je potrebné 

uzavrieť dodatok k tejto zmluve a postačí iba písomné oznámenie druhej zmluvnej strane. 

 

Článok V. 

Záruka a reklamácia 

 

5.1  Poskytovateľ poskytuje objednávateľovi na predmet zmluvy podľa čl. I. bod 1.2 a 1.3 

záruku v trvaní 24 mesiacov. Záruka začína plynúť dňom prevzatia motorového vozidla 

objednávateľom na základe preberacieho protokolu. 

 

5.2 V prípade reklamácií vykonaných služieb sa postupuje podľa príslušných ustanovení 

Obchodného zákonníka a všeobecne záväzných právnych predpisov Slovenskej 

republiky.  

 

5.3  Nároky objednávateľa vyplývajúce z vád vykonaných služieb: 

 5.3.1   odstúpenie od zmluvy, 

 5.3.2   nové náhradné plnenie za vadné plnenie na náklady poskytovateľa, 

 5.3.3   náhrada vzniknutej škody. 

 

5.4  Nároky z vád vykonaných služieb objednávateľovi nevznikajú, ak sú vady spôsobené 

zásahom objednávateľa alebo tretej osoby, t. j. došlo k výmene náhradného dielu alebo k 

oprave týmito osobami (to neplatí v prípade núdzových opráv v dôsledku omeškania 

poskytovateľa). 
 

Článok VI. 

Sankcie 

 

6.1 V prípade omeškania poskytovateľa s plnením predmetu zmluvy v lehote podľa  

čl. III. je objednávateľ oprávnený účtovať poskytovateľovi zmluvnú pokutu vo výške  

5 % z celkovej fakturovanej ceny za vykonané služby za každý, aj začatý deň omeškania.  

 

6.2 V prípade nedodržania ani dodatočnej lehoty určenej objednávateľom na splnenie 

predmetu zmluvy má objednávateľ právo po márnom uplynutí dodatočne určenej 

primeranej lehoty zabezpečiť nedodaný predmet zmluvy prostredníctvom tretej osoby 

a má právo odstúpiť od zmluvy a žiadať náhradu škody, ktorá mu konaním poskytovateľa 

vznikla; nárok objednávateľa na zaplatenie zmluvnej pokuty podľa bodu 5.1 tým nie je 

dotknutý, pričom doba omeškania sa ráta až do dňa odstúpenia od zmluvy. 

 

6.3 V prípade omeškania objednávateľa s plnením peňažného záväzku podľa tejto zmluvy je 

poskytovateľ oprávnený účtovať objednávateľovi úrok z omeškania vo výške 5 % 

z dlžnej sumy za každý, aj začatý deň omeškania. 

 

6.4 V prípade omeškania poskytovateľa s vybavením reklamácie podľa čl. V. má 

objednávateľ právo účtovať poskytovateľovi zmluvnú pokutu vo výške 5 % z ceny 



vadného plnenia za každý, aj začatý deň omeškania; nárok na náhradu škody tým nie je  

ustanovením dotknutý. 

 

6.5 Zaplatenie zmluvnej pokuty nezbavuje poskytovateľa splnenia si zmluvnej povinnosti. 

Zmluvnú pokutu zaplatí zmluvná strana do 15 kalendárnych dní odo dňa jej písomného 

uplatnenia druhou zmluvnou stranou. 

 

 

Čl. VII. 

Náhrada škody 

 

7.1 V prípade, ak niektorá zmluvná strana spôsobí druhej zmluvnej strane  škodu, zaväzuje 

sa ju v plnom rozsahu nahradiť. Zmluvné strany zodpovedajú za škody vzniknuté 

porušením zmluvných a zákonných povinností v súlade so všeobecne záväznými 

právnymi predpismi platnými v Slovenskej republike. 

 

7.2 Poskytovateľ je zodpovedný za všetky škody spôsobené vlastným zavinením, jeho 

činnosťou alebo zavinením alebo činnosťou jeho subdodávateľov, ktoré vykonal/ 

vykonali za účelom plnenia záväzkov podľa tejto zmluvy a vzniknuté škody je 

poskytovateľ povinný na vlastné náklady odstrániť. 

 

7.3 Poskytovateľ je povinný uhradiť aj škody vzniknuté v súvislosti s uplatnením vád počas 

plynutia záručnej doby. 

  

Čl. VIII. 

Doba trvania zmluvy a zánik zmluvy 

 

8.1 Táto zmluva sa uzatvára na tri roky odo dňa nadobudnutia jej účinnosti, resp. do 

vyčerpania maximálneho finančného objemu vo výške 45 000 eur bez DPH (slovom 

štyridsaťpäť tisíc eur), podľa toho, ktorá skutočnosť nastane skôr. 

 

8.2 Objednávateľ je oprávnený odstúpiť od zmluvy: 

8.2.1 v prípade, keď sa plnenie predmetu zmluvy poskytovateľom stalo úplne nemožné, 

napríklad ak nastanú právne skutočnosti majúce za následok zmenu v právnom 

postavení poskytovateľa (vyhlásenie konkurzu, vstup do likvidácie, 

reštrukturalizácia, a pod.), 

8.2.2 pri podstatnom porušení zmluvnej povinnosti poskytovateľom; objednávateľ 

odstúpenie oznámi poskytovateľovi bez zbytočného odkladu po tom, ako sa 

o tomto porušení dozvedel. 

 

8.3 Podstatným porušením zmluvy poskytovateľom sa rozumie porušenie povinností 

vyplývajúcich z čl. I. bod 1.1 až 1.3, čl. III. bod 3.3, resp. 3.4 a čl. IV. bod 4.1 a 4.2. 

 

8.4 Poskytovateľ je oprávnený odstúpiť od zmluvy, keď objednávateľ nezaplatí zmluvnú 

cenu do 30 kalendárnych dní po márnom uplynutí dodatočne určenej lehoty. 

 

8.5 Odstúpením od zmluvy podľa bodov 8.2 a 8.4 zanikajú všetky práva a povinnosti 

zmluvných strán zo zmluvy, okrem nárokov na náhradu spôsobenej škody, nárokov na 



dovtedy uplatnené zmluvné plnenie, zmluvné a zákonné sankcie a úroky, ako aj nároku 

objednávateľa na bezplatné odstránenie zistených vád a plynutia záručnej doby. 

 

8.6 Odstúpenie od tejto zmluvy musí mať písomnú formu, musí byť doručené druhej 

zmluvnej strane a musí byť v ňom uvedený konkrétny dôvod odstúpenia, inak je neplatné. 

Táto zmluva zaniká dňom doručenia písomného odstúpenia jednej zmluvnej strany druhej 

zmluvnej strane. 

 

8.7 Zmluva môže byť ukončená aj výpoveďou bez udania dôvodu zo strany objednávateľa. 

Výpoveď zmluvy musí mať písomnú formu a musí byť poskytovateľovi doručená, inak 

je neplatná.  

 

8.8 V prípade ukončenia zmluvy výpoveďou podľa bodu 8.7 je výpovedná doba tri mesiace 

a začína plynúť prvým dňom mesiaca, nasledujúceho po mesiaci, v ktorom bola výpoveď 

zmluvy doručená poskytovateľovi. 

 

8.9 Zmluvné strany sa dohodli, že zmluva môže byť ukončená aj vzájomnou písomnou 

dohodou. 

 

Čl. IX. 

Záverečné ustanovenia 

 

9.1 Zmluva nadobúda platnosť dňom jej podpisu oprávnenými zástupcami obidvoch 

zmluvných strán a účinnosť dňom nasledujúcim po dni jej zverejnenia objednávateľom 

v Centrálnom registri zmlúv vedenom Úradom vlády Slovenskej republiky.  

 

9.2 Zmluva je vyhotovená v štyroch rovnopisoch s platnosťou originálu, z ktorých dva obdrží 

poskytovateľ a dva objednávateľ. 

 

9.3 Ak nie je dohodnuté inak, riadia sa právne vzťahy vyplývajúce z tejto zmluvy 

ustanoveniami zákona o verejnom obstarávaní, Obchodného zákonníka a súvisiacimi 

všeobecne záväznými právnymi predpismi. Spory vzniknuté z tejto zmluvy sa zmluvné 

strany zaväzujú riešiť primárne vzájomnou dohodou, inak prostredníctvom príslušného 

věobecného súdu Slovenskej republiky.   

 

9.4 Zmeny alebo doplnenia tejto zmluvy s výnimkou zmien podľa čl. IV. bodu 4.4 sa môžu 

uskutočniť len formou postupne číslovaných dodatkov, ktoré musia mať písomnú formu 

a musia byť schválené a  podpísané zástupcami obidvoch zmluvných strán.  

 

9.5 Zmluvné strany vyhlasujú, že túto zmluvu uzavreli na základe ich slobodnej vôle, zmluva 

nebola uzatvorená v tiesni alebo za nápadne nevýhodných podmienok. Zmluvné strany si 

zmluvu prečítali, jej obsahu porozumeli a s plnou spôsobilosťou na právne úkony ju na 

znak súhlasu podpisujú.  

 

9.6 Prílohy tejto zmluvy tvoria: 
 

9.6.1 Príloha č. 1 – Zoznam osobných motorových vozidiel 

9.6.2 Príloha č. 2 – Cenník náhradných dielov 

 

 
 



 
 

V ................, dňa .................................                     V Bratislave, dňa................................  

 

 

 

Za poskytovateľa:                                                      Za objednávateľa: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Príloha č.1 Zoznam osobných motorových vozidiel  

 

 

Typ vozidla 
Druh 
paliva 

VIN Rok výroby 
Zdvihový 

objem 
valcov 

Výkon (kW) 

Seat Cordoba      

Seat Cordoba       

Škoda Fabia Combi      

Škoda Fabia Combi      

Škoda Fabia Combi      

Škoda Fabia Combi      

Škoda Fabia Combi      

Škoda Octavia      

Seat Arosa      

Seat Alhambra 2,8 V6      

Seat Alhambra 2,0 TDi      

Seat Alhambra 1,9 TDi      

VW Multivan      

VW Caravelle      

VW Caravelle      

Škoda Superb 2,8 V6      

Škoda Superb 3,6 V6      

Seat Inca      

                    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Príloha č.2 
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