) 125/2023-STM
SERVISNA ZMLUVA

¢. BEL/SZ/47
uzatvorena podl'a § 261 ods. 2 zdkona ¢. 513/1991 Zb. Obchodného zédkonnika v zneni neskorsich predpisov
(d’alej ako ,.zmluva™)

Zmluvné strany:

Dodavatel”: BELSOFT, s.r.o.

sidlo: Berlinska 23, 040 13 Kosice

Statutarny organ: konatel’

zastipeny: Bce. Karol Belovi¢ — konatel’ spolo¢nosti

ICO: 45464014

DIC: 2023007173

IC DPH: SK2023007173

zapisany: Obchodny register Mestského sidu Kosice, Oddiel: Sro, Vlozka ¢.:
25385/V

bankové spojenie: CSOB, a.s.

¢islo uctu IBAN:

e-mail: belsott@belsott.sk
(dalej ako ,,dodavatel™)

Odberatel’: Slovenské technické mizeum

sidlo: Hlavna ¢. 88, 040 01 Kosice

ICO: 31297 111

zastipeny: Mgr. Zuzana Sullova, generalna riaditelka
pravna forma: Statna prispevkova organizacia
zriad’ovatel’: Ministerstvo kultary SR

DIC: 2021443380

Zriad'ovacia listina: Rozhodnutie MK SR ¢.: MK-1426/2010-105882 v zneni Rozhodnutia
MK SR &.: MK-2767/2015-110/13883

bankové spojenie: Statna pokladnica, Bratislava
¢islo uctu IBAN: SKO03 8180 0000 0070 0023 9670
e-mail: stmke@stm-ke.sk

(dalej ako ,,odberatel™)

a d’alej dodavatel’ s odberatel'om spolu ako ,,zmluvné strany™, alebo jednotlivo ako ..zmluvna strana®,

uzatvaraju tuto servisni zmluvu:

CLL
Predmet zmluvy

1. Predmetom tejto servisnej zmluvy je zavidzok dodavatela poskytovat odberatelovi podla tejto

zmluvy plnenia:

-Technicka podpora, Softwarové upravy, Konzultacie, Odstraiovanie vzniknutych poruch v stvislosti
s vyuzivanim produktu dodavatel'a ,,Dochadzkovy systém NOVA* u odberatel'a v sidle prevadzky
Slovenské technické mizeum, Hlavna ¢. 88, 040 01 KoSice,

-Doprogramovat’ integraciu/migraciu dat z dochadzkového systému NOVA do Centralneho
Ekonomického Systému (v skratke ako ,,CES*™) prostrednictvom exportu suborov CSV: byt’ si¢inny
pri integracii dochadzkového systému do CES.

a zavizok odberatel’a zaplatit’ dodavatel'ovi dohodnuti odplatu podl'a tejto zmluvy.

2. Dodavatel' zabezpeci v pripade softwarovej poruchy sfunkénenie systému najneskor do
nasledujiceho dna od jej nahlasenia resp., po dohode s odberatel'om. Dodavatel’ poskytne odberatel'ovi
telefonické a/alebo mailové konzultacie denne od 9:00 do 16:00 hod. .
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3. Odberatel’ nahlasi dodavatel'ovi poruchu na tel. ¢isle 0903 631 510.

CLIL
Platobné podmienky

1. Cena za plnenia dodavatela, uvedené v ¢l. 1., bode 1. tejto zmluvy je stanovena dohodou zmluvnych
stran ako cena pausalna a to vo vyske 150.- EUR s pripoc¢itanim DPH za kazdy kalendarny Stvrtrok,
ktort dohodnuti cenu odberatel’ uhradi dodavatelovi vopred na zaklade faktury dodavatela; DPH
bude G¢tovana v stlade s platnymi predpismi v ¢ase fakturacie (dalej ako ..dohodnuta pausalna cena™).
2. Dohodnutt pausalnu cenu vyfakturuje dodavatel’ odberatel'ovi s 10-diiovou splatnostou odo dina
dorucenia faktary odberatel'ovi a to na prislusny kalendarny Stvrtrok dopredu, po¢inajiac od 01. 10.
2023. Dalsie odberatelom pozadované plnenia a vykony, ktoré nie si predmetom plnenia dodavatel'a
podla ¢l. 1., bodu 1. tejto zmluvy, budi faktirované na zaklade odberatel'om odsihlaseného sipisu
vykonanych prac.

CL 1L
Trvanie zmluvy a ostatné dojednania

1. Tato zmluva sa uzatvara na dobu ur¢iti od 01.10.2023 do 30.06.2025 a nadobuda platnost’ diiom jej
podpisania obomi zmluvnymi stranami. Tato zmluva je ako povinne zverejiiovana zmluva podla
platnych pravnych predpisov a¢inna diiom, nasledujicim po dni jej zverejnenia v Centralnom registri
zmlav Uradu vlady SR, ku ktorému zverejneniu udeluji zmluvné strany, kazda jednotlivo, svoj
suhlas.

2. Zmeny tejto zmluvy je mozné vykonat' len formou pisomnych ¢islovanych dodatkov k tejto
zmluve, podpisanych obomi zmluvnymi stranami.

3. V pripade, ze odberatel’ neuhradi faktiru v stanovenom termine, je dodavatel’ opravneny uctovat
odberatel'ovi urok z omeskania vo vyske 0.05% z neuhradenej sumy za kazdy den omeSkania az do
zaplatenia.

CL IV.
Zaverecné ustanovenia

1. Tato zmluvu je mozné skoncit’ pisomnou dohodou zmluvnych stran diiom, uvedenym v takej
dohode, alebo uplynutim vypovednej doby na ziklade pisomnej vypovede ktorejkol'vek zmluvnej
strany, dorucenej druhej zmluvnej strane, s vypovednou lehotou v dizke jedného kalendarneho
mesiaca; vypovedna lehota zacina plynat prvym diniom kalendarneho mesiaca, nasledujuceho po
doruceni vypovede druhej zmluvnej strane a skonci poslednym diom prislusného kalendarneho
mesiaca.

2. Obidve zmluvné strany, kazda jednotlivo vyhlasuju, ze sa oboznamili s obsahom tejto zmluvy, ze
tato zmluva nebola uzatvorena v tiesni ani za inaksie nevyhodnych podmienok, ze zmluva je prejavom
ich slobodnej a vaznej vole a na znak sthlasu byt viazani jej obsahom ju podpisuja.

3. Zmluva je vyhotovena v dvoch vyhotoveniach, z ktorych po ich podpisani obomi zmluvnymi
stranami kazda strana obdrzi po jednom vyhotoveni.

5. Tato zmluva nadobudne ¢innost” diiom, nasledujicim po dni jej zverejnenia v Centralnom registri
zmlav Gradu vlady SR; zverejnenie zmluvy zabezpeci odberatel’.

V Kosiciach dna 29. 09. 2023 V Kosiciach dna 29. 09. 2023
dodavatel’: odheratel’:
Be. Kafol Belovi¢ Mgr. Zuzana Sullova

M erdEvo7m | generalna riaditelka



