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Dodatok č. 23  

k Zmluve o zriadení virtuálnej privátnej siete  
a poskytovaní verejných elektronických komunikačných služieb  

evidenčné číslo Slovanetu: 35703154 
(ďalej aj ako „Zmluva“) 

medzi zmluvnými stranami:  
 
 
1.    Úrad geodézie, kartografie a katastra Slovenskej republiky   
Sídlo:    Chlumeckého 2, 820 12 Bratislava 212               
Zastúpený:   Ing. Hedviga Májovská, predsedníčka  
IČO:    00166260 
DIČ:    2020830240 
Bankové spojenie:  Štátna pokladnica 
Číslo účtu:   7000063046/8180 
    (ďalej aj ako „Účastník“ alebo „ Užívateľ“) 

 
a 
 

2.    Slovanet, a.s.      
Sídlo:    Záhradnícka 151, 821 08 Bratislava 
Zastúpený:   Ing. Peter Máčaj, predseda predstavenstva 
                                               Ing. Peter Tomášek, člen predstavenstva 
IČO:    35765143 
DIČ:    2020254621 
IČ DPH:   SK2020254621 
Bankové spojenie:  TATRA Banka, a.s. 
Číslo účtu:   2625191125/1100 
zapísaná v obchodnom registri Okresného súdu Bratislava I, oddiel Sa, vloţka č. 2103/B 

    (ďalej aj ako „Slovanet“ alebo „Poskytovateľ“) 
 

Článok I 
Preambula 

1.1 Tento dodatok sa povaţuje za zmluvu o poskytovaní verejných sluţieb, uzavretú v zmysle § 44 zákona č. 
351/2011 Z.z. o elektronických komunikáciách. 

 
1.2 Zmluvné strany uzavreli dňa 23.12.2003 zmluvu o poskytovaní verejných telekomunikačných sluţieb 

č.35703154, ktorej hlavným predmetom bolo zriadenie a poskytovanie verejných (i) dátových a (ii)  
hlasových telekomunikačných sluţieb vrátane sluţieb Internetu s riešením bezpečnosti ich pripojenia ako 
aj poskytovanie doplnkových sluţieb súvisiacich s bezporuchovou prevádzkou VPS ÚGKK  (komplexne 
aj ako „Sluţba“). K dnešnému dňu bola zmluva postupne v priebehu jej trvania menená a doplnená 
formou 22 dodatkov s  viacerými prílohami, z tohto dôvodu sa zmluvné strany rozhodli, ţe vzájomné 
práva a  povinnosti upravia konsolidovane týmto dodatkom k Zmluve. 

 
1.3 Keďţe vývoj na telekomunikačnom trhu ovplyvnený vývojom informačných a komunikačných technológií 

umoţnil v priebehu poskytovania Sluţby postupné rozširovanie jej funkčných vlastností aj podľa 
vyvíjajúcich sa potrieb Účastníka nastal stav, kedy úplný rozsah poskytovanej Sluţby a jej funkčných 
vlastností je potrebné novo zmluvne špecifikovať. V súvislosti s touto nutnosťou sa Poskytovateľ 
a Účastník ďalej dohodli, ţe aj napriek existujúcej plynúcej dobe viazanosti aktuálne platnej zmluvy 
upravia cenové podmienky za poskytovanú Sluţbu v prospech Účastníka, prostredníctvom zľavy 
z aktuálne platnej ceny, v tomto dodatku. Nakoľko v súvislosti s vývojom nových technológii 
a poskytovaných sluţieb je moţné postupne zvyšovať kvantitatívne a kvalitatívne parametre, t.j. 
komplexnosť a funkčný rozsah vlastností,  poskytovanej Sluţby VPS UGKK bez vplyvu na jej cenu 
formou aktualizácii technických parametrov poskytovanej Sluţby,  aj keď sa charakter Sluţby nemení, 
osobité vlastnosti boli v priebehu doby poskytovania Sluţby inovované. Technická špecifikácia Sluţby 
VPS UGKK zároveň obsahuje aj špecifické funkčné vlastnosti, ktoré je moţné v budúcnosti vyuţiť, najmä 
z dôvodu zabezpečenia plynulej, bezpečnej a bezporuchovej prevádzky projektov OPIS ESKN a ZBGIS 
a zabezpečenia trvalej udrţateľnosti poskytovaných sluţieb v rámci rezortu geodézie, kartografie 
a katastra nehnuteľností.   
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1.4 Vzhľadom na vyššie uvedené sa zmluvné strany dohodli, ţe nahrádzajú pôvodné, znenie Zmluvy v znení 
jej jednotlivých dodatkov (dodatku č. 1 zo dňa 3.6.2004, dodatku č. 2 zo dňa 28.6.2004, dodatku č. 3 zo 
dňa 27.12.2004, dodatku č. 4 zo dňa 22.3.2005, dodatku č. 5 zo dňa 15.8.2005, dodatku č. 6 zo dňa 
2.1.2006, dodatku č. 7 zo dňa 24.3.2006, dodatku č. 8 zo dňa 14.8.2006, dodatku č. 9 zo dňa 6.10.2006, 
dodatku č. 10 zo dňa 29.12.2006, dodatku č. 11 zo dňa 13.3.2007, dodatku č. 12 zo dňa 21.11.2007, 
dodatku č. 13 zo dňa 19.12.2007, dodatku č. 14 zo dňa 23.4.2008, dodatku č. 15 zo dňa 12.11.2008, 
dodatku č. 16 zo dňa 16.12.2008, dodatku č. 17 zo dňa 21.8.2009, dodatku č. 18 zo dňa 30.10.2009, 
dodatku č. 19 zo dňa 9.11.2009, dodatku č. 20 zo dňa 12.04.2010 , dodatku č. 21 zo dňa 2.8.2010 
a dodatku č. 22 zo dňa 26.8.2010) a, ţe úplné znenie Zmluvy vrátane preambuly tohto dodatku k Zmluve, 
je nasledovné:   

 

Článok II 
Predmet Zmluvy 

 

2.1 Predmetom Zmluvy je záväzok  
 

2.1.1 Slovanetu zriadiť a poskytovať Účastníkovi verejné elektronické komunikačné sluţby počas trvania  
Zmluvy špecifikované v prílohe č. 1 (ďalej len „Sluţba“),  

2.1.2 Účastníka uhradiť Slovanetu cenu uvedenú v prílohe č. 2. 
 

2.2 Technická špecifikácia Sluţby a jej územný rozsah vrátane spôsobov a bodov pripojenia sú podrobne 
uvedené v prílohe č. 1. 
 

Článok III 
Lehota a podmienky zriadenia systému VPN 

 

3.1. Sluţba sa bude povaţovať za zriadenú a odovzdanú Účastníkovi dňom podpisu preberacieho protokolu 
k tejto Zmluve.  

3.2. Ak Účastník nie je vlastníkom alebo správcom vnútorných telekomunikačných rozvodov potrebných na 
pripojenie koncového zariadenia nutného na poskytovanie Sluţby, je povinný zabezpečiť na svoje náklady 
a zodpovednosť súhlas vlastníka alebo správcu nehnuteľnosti s vyuţitím týchto rozvodov a zabezpečiť 
potrebnú súčinnosť. Zadováţenie tohto súhlasu a jeho udrţiavanie v platnosti počas trvania Zmluvy je 
nevyhnutnou podmienkou plnenia Zmluvy zo strany Slovanetu. 
 

Článok IV 
Kvalita služieb a zľava z ceny 

 

4.1. Slovanet sa zaväzuje dodrţiavať parametre kvality Sluţby uvedené v prílohe č.1. V prípade ich 
nedodrţania má Účastník právo na zľavu z ceny podľa tejto prílohy, časti SLA. 

 

Článok V 
Všeobecné podmienky na poskytovanie služieb    

 

5.1 Ak v Zmluve nie je dohodnuté inak, poskytovanie Sluţby sa riadi všeobecnými podmienkami vydanými 
Slovanetom, ktoré v aktuálne platnom znení tvoria prílohu č.3 k tejto Zmluve. V prípade rozporu medzi 
ustanoveniami Zmluvy a všeobecnými podmienkami majú prednosť ustanovenia Zmluvy. Aktualizované 
znenie všeobecných podmienok bude zverejňované na internetovej stránke Slovanetu: www.slovanet.sk. 
Účastník vyhlasuje, ţe pred uzavretím zmluvy sa s nimi oboznámil a zaväzuje sa ich dodrţiavať.  
 

Článok VI 
Zákaz prevodu 

 

6.1 Účastník nie je oprávnený previesť práva a povinnosti zo  zmluvy na inú osobu, ani jej iným spôsobom 
umoţniť vyuţívanie sluţieb. Porušenie tejto povinnosti sa bude povaţovať za porušenie zmluvy 
podstatným spôsobom. 
 
 
 

http://www.slovanet.sk/
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Článok VII 
Cena a platobné podmienky 

 

7.1. Cena bola určená dohodou zmluvných strán v súlade so zákonom č. 18/1996 Z. z. o cenách a pozostáva z 
 

7.1.1 ceny za zriadenie, ktorá predstavuje jednorazový poplatok za zriadenie Sluţby alebo jej funkčnej vlastnosti 
a realizáciu pripojenia technických prostriedkov Účastníka k technickým prostriedkom Slovanetu,  

 

7.1.2 ceny za poskytovanie Sluţby a jej funkčných vlastností, ktorá predstavuje pravidelné trojmesačné poplatky,  
 

7.1.3 ceny za poskytovanie technickej podpory, ktorá je zahrnutá v cene Sluţby podľa bodu 7.1.2, ak nie je 
v Zmluve výslovne uvedené inak. 

 

7.2. Cena je v prílohe č. 2 uvedená v eurách v členení bez DPH a s DPH. Účastníkovi bude fakturovaná spolu 
s DPH podľa platných právnych predpisov. V prípade zmeny sadzby DPH sa ceny príslušne upravia. 

 

7.3. Cena bude Účastníkovi fakturovaná v pravidelne sa opakujúcich zúčtovacích obdobiach, kvartáloch, ktoré 
sú zhodné s kalendárnym trojmesačným obdobím. Faktúra bude vystavená spravidla do 15. dňa prvého 
kalendárneho mesiaca príslušného kvartálu, v ktorom sa Sluţba poskytuje (predplatné).  

 

7.4. Funkčné vlastnosti Sluţby, ktoré majú povahu jednorazového plnenia a funkčné vlastnosti Sluţby čerpané 
nad rámec predplatného, budú Účastníkovi fakturované v zúčtovacom období, ktoré nasleduje po 
zúčtovacom období, v ktorom boli poskytnuté. 

 

7.5. Pre fakturovanie ceny je rozhodujúci odpočet poskytnutých sluţieb podľa evidencie v informačnom 
systéme Slovanetu. 

 

7.6. Cenu je Účastník povinný uhradiť v lehote 14 dní od doručenia faktúry Účastníkovi. Ak Účastník neuhradí 
fakturovanú cenu riadne a včas, je povinný uhradiť úroky z omeškania vo výške 0,03% denne z dlţnej 
sumy za kaţdý aj začatý deň omeškania.  

 
 

Článok VIII 
Práva a povinnosti Účastníka 

 

8.1 Okrem iných oprávnení vyplývajúcich zo  Zmluvy a príslušných právnych predpisov je Účastník oprávnený  
 

          a) vyţadovať od Slovanetu zriadenie a odovzdanie Sluţby v lehote uvedenej v článku III,  
 

 b) vyţadovať  od Slovanetu poskytovanie sluţieb v kvalite podľa prílohy č.1,  
 

 c) vyţadovať bezplatné odstránenie porúch v poskytovaní Sluţby, ktoré nezavinil,  
 

 d) uplatňovať reklamáciu na kvalitu poskytovaných sluţieb a správnosť fakturovanej ceny,  
 

 e) uplatniť zníţenie ceny podľa prílohy č.1, časti SLA  
 

 f) poţadovať náhradu škody, ak za ňu Slovanet zodpovedá. 
 

8.2 Okrem iných povinností vyplývajúcich zo Zmluvy a príslušných právnych predpisov je Účastník povinný  
 

a) poskytovať Slovanetu ním poţadovanú potrebnú súčinnosť na plnenie Zmluvy, najmä zabezpečiť vstup 
do priestorov, v ktorých sa sluţby poskytujú,  

b) pouţívať sluţby v súlade s touto zmluvou a platnými právnymi predpismi a dočasne vo výnimočných 
situáciách aj podľa osobitných pokynov a usmernení Slovanetu,  

c) zdrţať sa konania, ktoré moţno klasifikovať ako zneuţívanie Sluţby, ani neumoţniť svojím konaním 
takéto konanie tretej osobe,  

d)  uhrádzať riadne a včas fakturovanú cenu,  
e) predchádzať vzniku škôd na majetku Slovanetu; Účastník berie na vedomie, ţe verejné 

telekomunikačné zariadenia sa  podľa  Trestného zákona povaţujú za všeobecne prospešné zariadenia 
a ich poškodzovanie je trestné,  

f) bez zbytočného odkladu ohlásiť Slovanetu všetky skutočnosti, ktoré by mohli nepriaznivo ovplyvniť 
poskytovanie sluţieb, ako aj zmenu identifikačných údajov potrebných na vzájomnú komunikáciu,  

 

g) pouţívať iba také telekomunikačné zariadenia, ktoré spĺňajú poţiadavky podľa osobitných predpisov 
(napr. zákon č. 264/1999 Z. z. v platnom znení),  

h) za predpokladu, ţe mu boli Slovanetom dané do uţívania telekomunikačné zariadenia, o tieto starostlivo 
dbať a pouţívať ich v súlade s pokynmi výrobcu a/alebo Slovanetu a vrátiť ich pri ukončení Zmluvy 
alebo na písomnú ţiadosť Slovanetu, ibaţe je zmluvnými stranami dojednané inak; Účastník zodpovedá 
za škodu vzniknutú na zverených zariadeniach,  

i) bez predchádzajúceho písomného súhlasu Slovanetu nepripojiť k Sluţbe ţiadne zariadenie, ani 
akýmkoľvek iným spôsobom zasahovať do Sluţby.  
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8.3 Účastník berie na vedomie, ţe Slovanet vyuţije konštrukcie a telekomunikačné zariadenia ním inštalované  
v súvislosti so sluţbami poskytovanými Účastníkovi na účel budovania verejnej elektronickej komunikačnej 
siete. 

 

Článok IX 
Práva a povinnosti Slovanetu 

 

9.1 Okrem iných oprávnení vyplývajúcich zo Zmluvy a  príslušných právnych predpisov je Slovanet oprávnený  
 

a) vyţadovať od Účastníka úhradu fakturovanej ceny za poskytnuté sluţby a v prípade, ţe nebolo moţné 
z technických alebo iných príčin zahrnúť do vyúčtovania časť ceny sluţieb poskytnutých v zúčtovacom 
období, vyúčtovať túto časť ceny dodatočne,  

b) prerušiť Účastníkovi poskytovanie sluţieb z dôvodov a v rozsahu podľa článku XII,  
 

c) poţadovať náhradu škody, ak  za ňu Účastník zodpovedá,  
 

d) informovať Účastníka o svojich produktoch, sluţbách a novinkách, na čo Účastník uzavretím tejto 
Zmluvy udeľuje svoj súhlas, ktorý môţe kedykoľvek v písomnej forme odvolať,  

 

e) uskutočniť dodatočné spôsoby ochrany siete, ak je to nevyhnutné na ochranu siete alebo poskytovaných 
sluţieb, za predpokladu, ţe to nespôsobí dodatočné finančné náklady Účastníka. 

 

9.2 Okrem iných povinností vyplývajúcich zo zmluvy a príslušných právnych predpisov je Slovanet povinný  
 

          a) zriadiť Sluţbu a odovzdať ju Účastníkovi v lehote podľa článku III,  
 b) poskytovať Účastníkovi Sluţbu v kvalite podľa prílohy č.1, časť SLA  
 c) bezodplatne odstrániť poruchy v poskytovanej Sluţbe, ktoré nezavinil Účastník.  
 

9.3 Slovanet nezodpovedá za obsah Účastníkom prenášaných dát a informácií a nezodpovedá ani za sluţby 
sprístupnené v sieti internet, ktoré poskytujú Účastníkovi tretie osoby. 

 

Článok X 
Reklamačný poriadok 

 

10.1 Účastník je oprávnený reklamovať vady v kvalite poskytovanej Sluţby a správnosť fakturovanej ceny, 
pričom tak musí urobiť písomne (vrátane e-mailu) alebo osobne najneskôr do 30 dní odo dňa, keď došlo 
k vade alebo do 30 dní odo dňa doručenia faktúry. Ak Účastník neuplatní právo na reklamáciu v lehote 
podľa predchádzajúcej vety, jej márnym uplynutím mu právo zanikne. 

 

10.2 Reklamáciu je Účastník povinný vykonať podľa postupu, ktorý je uvedený v prílohe č.1. 
 

10.3 Reklamácia Účastníka nemá odkladný účinok na jeho povinnosť riadne a včas zaplatiť fakturovanú cenu (§ 
45 odsek 3 zákona o elektronických komunikáciách). 

 

10.4 Slovanet kaţdú reklamáciu prešetrí a výsledok šetrenia oznámi Účastníkovi najneskôr do 30 dní odo dňa 
prijatia reklamácie. V zloţitých prípadoch môţe Slovanet túto lehotu predĺţiť, najviac však o 30 dní, o čom 
bude Účastníka informovať pred uplynutím pôvodnej 30 dňovej lehoty.  

 

Článok XI 
Poskytovanie technickej podpory 

 

11.1 Slovanet sa zaväzuje poskytovať Účastníkovi po celú dobu trvania zmluvy technickú podporu za 
podmienok a v rozsahu podľa prílohy č.1.  

 

Článok XII 
Prerušenie poskytovania služieb 

 

12.1 Slovanet je oprávnený prerušiť poskytovanie Sluţby alebo jej funkčnej vlastnosti, ak si to bude vyţadovať  
 

12.1.1 neodkladná oprava siete pouţívanej na poskytovanie sluţieb, pričom Účastníka bude bezodkladne 
informovať,  

12.1.2 plánovaná údrţba siete pouţívanej na poskytovanie sluţieb, pričom v týchto prípadoch je povinný 
Účastníka na túto skutočnosť upozorniť aspoň päť pracovných dní vopred, okrem prípadu údrţby 
siete prevádzkovanej iným podnikom, ak tento podnik o údrţbe siete Slovanet neupovedomil,  

12.1.3 mimoriadna situácia alebo iné závaţné technické alebo prevádzkové dôvody, ktoré boli zapríčinené 
nezávisle na vôli Slovanetu a ktoré sú mimo jeho kontroly, čo sa pokladá za okolnosť vylučujúcu 
zodpovednosť, a to aj bez predchádzajúceho upozornenia Účastníka. 
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 Slovanet je oprávnený prerušiť Účastníkovi poskytovanie Sluţby alebo jej funkčnej vlastnosti tieţ z dôvodu  
 

12.1.1 ich zneuţívania, a to aţ do odstránenia ich zneuţívania alebo vykonania technických opatrení 
zamedzujúcich ich zneuţívanie,  

12.1.2 nezaplatenia splatnej ceny ani na základe upomienky zaslanej podľa bodu 17.2, a to aţ do 
zaplatenia ceny.  

Článok XIII 
Doba trvania zmluvy 

 

13.1 Zmluva sa uzaviera na dobu určitú a to do 31.12.2015 (ďalej len „doba viazanosti“). 
 

13.2 Po uplynutí doby viazanosti sa zmluva mení na zmluvu uzavretú na dobu neurčitú.  
 

Článok XIV 
Zmluvná pokuta 

 

14.1 V prípade, ţe počas plynutia doby viazanosti jedna zo zmluvných strán poruší svoju právnu povinnosť 
(ďalej ako „porušujúca zmluvná strana“) v dôsledku ktorej druhá zmluvná strana odstúpi od Zmluvy (ďalej 
ako „oprávnená zmluvná strana“), má oprávnená zmluvná strana voči porušujúcej zmluvnej strane nárok 
na zmluvnú pokutu za porušenie takejto povinnosti vo výške súčinu (i) 30% z jednej tretiny sumy 
pravidelného fixného trojmesačného poplatku uvedeného v prílohe č. 2 (bez DPH) a (ii) počtu mesiacov od 
dátumu ukončenia Zmluvy do konca doby viazanosti. Zmluvná pokuta bude vyúčtovaná oprávnenou 
zmluvnou stranou porušujúcej zmluvnej strane samostatnou faktúrou.  

Článok XV 
Zánik zmluvy  

 

15.1 Zmluva zaniká  
 
 a) na základe dohody zmluvných strán podľa bodu 15.2,  
 b) na základe výpovede danej Účastníkom podľa bodu 15.3,  
 c) na základe odstúpenia od Zmluvy podľa bodu 15.5 a 15.6. 
 
15.2 Zmluva zanikne na základe dohody zmluvných strán dňom, ktorý si v nej dohodli. Ak účinnosť dohody bola 

podmienená splnením podmienok, zmluva zaniká dňom, v ktorom povinná strana splní poslednú z týchto 
podmienok. 
 

15.3 Účastník je oprávnený ukončiť Zmluvu, ktorej uplynula doba viazanosti, výpoveďou z akéhokoľvek dôvodu 
alebo aj bez udania dôvodu. Výpoveď musí byť oznámená Slovanetu písomne a dĺţka výpovednej lehoty, 
ktorá začína plynúť prvým dňom kalendárneho mesiaca nasledujúceho po mesiaci doručenia výpovede, je 
12 kalendárnych mesiacov. Účastník je oprávnený doručiť Poskytovateľovi výpoveď aţ po uplynutí doby 
viazanosti, t.j. po 31.12.2015. 

 
15.4 V prípade, ţe Účastník nebude mať v lehote najneskôr 1 mesiac pred uplynutím výpovednej lehoty 

plynúcej podľa bodu 15.3. Zmluvy uzatvorenú novú zmluvu o poskytovaní verejných elektronických 
komunikačných sluţieb s novým poskytovateľom a písomne oznámi túto skutočnosť Slovanetu najneskôr 1 
mesiac pred jej uplynutím, zmluvné strany sa zaväzujú, ţe uzatvoria do uplynutia výpovednej lehoty novú 
zmluvu o poskytovaní verejných elektronických komunikačných sluţieb s totoţným predmetom plnenia a s 
totoţnými podmienkami ich poskytovania a to na dobu určitú do uzatvorenia zmluvy o poskytovaní 
verejných elektronických komunikačných sluţieb s úspešným uchádzačom verejného obstarávania 
a písomného oznámenia tejto skutočnosti Slovanetu. Účastník sa zaväzuje oznámiť skutočnosť 
uzatvorenia zmluvy o poskytovaní verejných elektronických komunikačných sluţieb s úspešným 
uchádzačom podľa tohto bodu Zmluvy najneskôr do 5 dní od uzavretia takejto zmluvy. V takom prípade 
zmluva zaniká ku koncu mesiaca nasledujúcom po mesiaci, v ktorom Účastník túto skutočnosť Slovanetu 
písomne oznámil. 
    
 

15.5 Účastník je oprávnený odstúpiť od Zmluvy, ak Slovanet  
a)  ani po opakovanej uznanej reklamácii neposkytuje Sluţbu podľa Zmluvy alebo ju neposkytuje 

v stanovenej kvalite,  
b) opakovane neodstráni reklamovanú vadu v určenom čase.  
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15.6 Slovanet je oprávnený odstúpiť od Zmluvy, ak Účastník  
 

a)  opakovane neoprávnene zasahuje do zariadenia siete alebo takýto zásah umoţní tretej osobe,  
 

b) pripojí na sieť zariadenie, ktoré nespĺňa poţiadavky osobitných predpisov, alebo pouţíva také zariadenie 
v rozpore so schválenými podmienkami a ani na výzvu Slovanetu zariadenie neodpojí,  

c)  opakovane pouţíva Sluţbu spôsobom, ktorý znemoţňuje Slovanetu kontrolu jej pouţívania,  
d)  opakovane alebo podstatným spôsobom poruší Zmluvu, 
e) neuhradí splatnú faktúru ani v lehote 90 dní od doručenia písomnej upomienky bez ohľadu na 

skutočnosť, či  finančné prostriedky Účastníka vyčlenené na úhradu ceny sluţieb podľa tejto Zmluvy 
boli, resp. neboli zahrnuté v jeho rozpočtovej kapitole. Účastník sa zaväzuje, ţe ak vyššie uvedené 
finančné prostriedky neboli zahrnuté do jeho rozpočtovej kapitoly, bude o tejto skutočnosti informovať 
Slovanet bez zbytočného odkladu.  

 
 

15.7 Slovanet je ďalej oprávnený odstúpiť od Zmluvy, ak nemôţe poskytovať sluţby v dohodnutom rozsahu 
alebo v potrebnej kvalite z dôvodov technickej neuskutočniteľnosti alebo z dôvodu modernizácie sluţieb. 
V takomto prípade ponúkne Účastníkovi primerané náhradné riešenie. 

 
15.8 Oprávnená strana môţe odstúpiť od Zmluvy, ak to oznámi druhej zmluvnej strane bez zbytočného odkladu 

po tom, čo sa dozvedela o dôvode na odstúpenie od Zmluvy a tento dôvod aj uvedie v oznámení o 
odstúpení od Zmluvy. Právne účinky odstúpenia nastanú dňom nasledujúcim po dni doručenia oznámenia 
druhej zmluvnej strane. Vzájomné plnenia, ktoré si zmluvné strany poskytli do dňa odstúpenia od Zmluvy, 
si nevracajú. 

Článok XVI 
Zodpovednosť za škodu 

 

16.1 Zmluvné strany si v rozsahu a za podmienok stanovených touto zmluvou a zákonom zodpovedajú za 
škodu spôsobenú v dôsledku porušenia niektorej z ich právnych povinností. Dojednaním ani zaplatením 
zmluvnej pokuty v zmysle článku XIV. Zmluvy nie je dotknutý nárok Slovanetu na náhradu vzniknutej škody 
a to aj rozsahu presahujúcom dohodnutú výšku zmluvnej pokuty. 

 

16.2 Slovanet zodpovedá za škodu vzniknutú Účastníkovi porušením svojej povinností poskytovať sluţby 
v rozsahu a kvalite podľa tejto Zmluvy, ako aj v prípade porušenia povinnosti odstrániť vadu poskytovaných 
sluţieb v stanovenej lehote len v prípade, ak porušenie povinnosti zavinil, pričom v takomto prípade je jeho 
povinnosť na náhradu škody obmedzená na povinnosť vrátiť Účastníkovi pomernú časť ceny za čas 
neposkytovania sluţieb. 

 

16.3 Slovanet nezodpovedá za škodu spôsobenú  
 

a) prevádzkou telekomunikačných rozvodov a telekomunikačných zariadení, ktoré nie sú v jeho vlastníctve,  
 

b) neuskutočnením prenosu dát ako dôsledok poruchy, opravy, údrţby, reštrukturalizácie, rozšírenia alebo    
prekročenia kapacity verejnej siete,  

 

c) prepravovanými informáciami,  
 

d) nevhodným nastavením sluţby alebo koncového zariadenia Účastníkom. 
 

16.4 Ţiadna zo zmluvných strán nezodpovedá druhej zmluvnej strane za škodu vzniknutú v dôsledku porušenia 
právnej povinnosti, ak takéto porušenie bolo spôsobené okolnosťami vylučujúcimi zodpovednosť podľa § 
374 Obchodného zákonníka. 

Článok XVII 
Doručovanie  

 

17.1 Písomnosti si budú zmluvné strany doručovať na adresy uvedené v záhlaví zmluvy. Ak dôjde k zmene 
adresy a príslušná zmluvná strana zmenu oznámi druhej strane, písomnosti sa budú doručovať na novú 
adresu. Ak bola písomnosť poslaná na poslednú známu adresu ako doporučená zásielka s doručenkou 
a adresát si zásielku nevyzdvihne v odbernej lehote, posledný deň odbernej lehoty sa povaţuje za deň 
doručenia písomnosti.  

 
17.2  Pri nahlasovaní porúch sa postupuje podľa prílohy č.1.  
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Článok XVIII 
Záverečné ustanovenia 

 

18.1 Právne vzťahy medzi Slovanetom a Účastníkom, ktoré nie sú upravené v tejto Zmluve, sa spravujú 
ustanoveniami zákona o elektronických komunikáciách a ak ten niektoré vzťahy neupravuje, pouţijú sa 
príslušné ustanovenia Obchodného zákonníka. 

18.2 Právom Slovenskej republiky sa spravujú právne vzťahy medzi Slovanetom a Účastníkom aj vtedy, ak 
Účastník nemá na území SR sídlo alebo miesto podnikania. 

18.3 Akékoľvek zmeny a doplnky Zmluvy je moţné vykonať len po vzájomnej dohode zmluvných strán formou 
písomného dodatku k nej. 

18.4 Zmluvné strany sa zaväzujú, ţe v prípade vzniku akýchkoľvek skutočností brániacich zmluvným stranám 
v plnení zmluvných povinností podľa tejto zmluvy budú tieto prednostne riešiť vzájomným rokovaním. 

18.5 Tento dodatok nadobúda platnosť dňom jeho podpísania oboma zmluvnými stranami a účinnosť dňom 
nasledujúcim po dni jeho zverejnenia v súlade so zákonom č. 546/2010 Z. z., ktorým sa dopĺňa zákon č. 
40/1964 Zb. Občiansky zákonník v znení neskorších predpisov a ktorým sa menia a dopĺňajú niektoré 
zákony.  

18.6 Tento dodatok je vyhotovený v štyroch rovnopisoch, po dvoch pre kaţdú zmluvnú stranu. 
18.7 Zmluvné strany vyhlasujú, ţe tento dodatok predstavuje ich slobodnú a váţnu vôľu, ţe je určitý 

a zrozumiteľný a ţe toto konsolidované znenie Zmluvy v zmysle jej dodatkov č. 1 aţ 22 nahrádza Zmluvu 
a jej dodatky č. 1 aţ 22 s výnimkou uvedenou v bode 4 preambuly tohto dodatku, na znak čoho ho 
podpisujú. 

 

Prílohy ktoré tvoria neoddeliteľnú súčasť zmluvy: 

Príloha č. 1 – Technická špecifikácia  

Príloha č. 2 – Cenová špecifikácia  

Príloha č. 3 – Všeobecné podmienky na poskytovanie verejnej elektronickej komunikačnej sluţby     
  sprostredkovania prístupu do siete internet  

 

 

 
Za Účastníka:        Za Slovanet: 

 
V Bratislave,dňa:       V Bratislave, dňa: 
 
 
 

Ing. Hedviga Májovská       Ing. Peter Máčaj, 
Predsedníčka        predseda predstavenstva 
          
 
 
 

         Ing. Peter Tomášek,  
         člen predstavenstva 
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Príloha č.1 k Dodatku č.23 k Zmluve o pripojení  
s evidenčným číslom Poskytovateľa: 35703154 

 
 

TECHNICKÁ ŠPECIFIKÁCIA 
Časť I. 

 

1. Všeobecný popis technického riešenia využívania verejnej telekomunikačnej siete 
 
Poskytovateľ sa zaväzuje zriadiť a poskytovať Účastníkovi verejnú telekomunikačnú sieť  (Virtuálna 

Privátna Sieť rezortu Úradu geodézie, kartografie a katastra slovenskej republiky, „VPS ÚGKK“ alebo 

aj „Služba“). Využívanie verejnej telekomunikačnej siete Účastníkom spočíva v prenose signálov 

v sieti Poskytovateľa, ku ktorej bude Účastník pripojený. Pre účely zriadenia a poskytovania Služby 

zabezpečí Poskytovateľ všetky potrebné zariadenia (koncové zariadenia, telekomunikačné zariadenia 

ako aj všetky potrebné pridružené hardvérové a softvérové prostriedky), ktoré rozmiestni tak, aby boli 

splnené všetky funkčné, bezpečnostné a kvalitatívne požiadavky Účastníka na Službu. Všetky tieto 

zariadenia budú súčasťou poskytovanej Služby a teda priamou alebo pridruženou súčasťou siete 

Poskytovateľa a budú vytvárať jeden virtuálny celok tvoriaci VPS ÚGKK. Technické riešenie Služby 

umožní poskytovanie komplexného rámca súvisiacich služieb nad  IP MPLS sieťou Poskytovateľa. 

Osobitné technické parametre a rozsah vybraných funkčných vlastností poskytovanej Služby, budú 

spracovávané formou aktualizácií realizačného projektu VPS ÚGKK. 

V rámci Služby budú Účastníkovi poskytované nasledovné funkčné vlastnosti (v rozsahu 

špecifikovanom v detailnom popise riešenia poskytovanej Služby):   

- vzájomné prepojenie všetkých pracovísk / lokalít pripojených do VPS ÚGKK: 

o  jednotlivé pripojenia budú spĺňať všetky kvantitatívne požiadavky v zmysle detailnej 

technickej špecifikácie pre dané pracovisko / lokalitu a kvalitatívnych podmienok 

(ďalej len „SLA“) uvedených v tejto špecifikácii; 

- vyhradené vzájomné prepojenie vyhradených LAN na tých pracoviskách, ktoré prevádzkujú 

zariadenia slúžiace na poskytovanie SK-POS: 

o  jednotlivé pripojenia budú spĺňať všetky kvantitatívne a kvalitatívne požiadavky 

v zmysle detailnej technickej špecifikácie pre dané pracovisko / lokalitu a  podmienok 

SLA uvedených v tejto špecifikácii; 

- záložné pripojenie lokalít do VPS ÚGKK: 

o  jednotlivé pripojenia budú spĺňať všetky kvantitatívne a kvalitatívne požiadavky 

v zmysle detailnej technickej špecifikácie pre dané pracovisko / lokalitu a  podmienok 

SLA uvedených v tejto špecifikácii; 

- redundancia chrbticovej časti VPS ÚGKK (CORE); 

- redundantné prepojenie záložného datacentra CERS v Liptovskom Mikuláši s primárnym 

datacentrom v Bratislave; 

- centralizované a zabezpečené pripojenie používateľov VPS ÚGKK do siete Internet; 

- centralizované a zabezpečené prepojenie VPS ÚGKK so sieťou Govnet; 

- individuálne riadenie bezpečnosti prístupu používateľov do siete Internet z VPS ÚGKK; 

- vytváranie a prevádzkovanie zabezpečených a virtuálne oddelených komunikačných zón 

v rámci VPS ÚGKK (napr. SAN, DMZ a pod.); 

- funkčnosť vysokej dostupnosti - High-Availability / HA; 

- špecializované komunikačno-bezpečnostné vlastnosti – Secure Access / SA; 

- zabezpečené prepojenie VPS ÚGKK s technickými prostriedkami prevádzkujúcimi službu on-

line katastrálneho portálu (KAPOR); 

- zabezpečené vzdialené pripojenie ku zdrojom vo VPS ÚGKK pre vybraných používateľov 

prostredníctvom verejnej siete Internet; 

- komplexné riadenie komunikácie v rámci VPS ÚGKK podľa druhu sieťovej prevádzky; 
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- prenos hlasu v rámci VPS ÚGKK prostredníctvom IP Telefónie; 

- pripojenie IP Telefónie do Verejnej Telefónnej Siete (VTS); 

- využívanie služby VTS prostredníctvom IP Telefónie ; 

- funkcionalitu call centra v rámci IP Telefónie; 

- správa a dohľad nad komunikačnými prvkami Poskytovateľa a vybranými komunikačnými 

prvkami Účastníka v rámci VPS ÚGKK; 

- WiFi secure Access; 

- možnosť dohľadu Účastníka nad rozsahom, dostupnosťou a spoľahlivosťou poskytovanej 

Služby; 

 
Ilustračný schematický obr. VPS ÚGKK 

 
 
Služba umožňuje poskytovanie aj nasledovných rozšírených funkčných vlastností (v rozsahu 

špecifikovanom v detailnom popise riešenia poskytovanej Služby):   

 

- Redundancia Secure Access „SA“ prístupu do siete Internet; 

- Outsourcing správy interného monitorovacieho prostredia; 

- Interné PKI, externé PKI, časová pečiatka a okamžité overenie platnosti certifikátu a 

kvalifikovaného certifikátu v rámci poskytovanej Služby; 

- Centrálna správa systému domény, používateľov, bezpečnosti a elektronickej pošty a jej 

zabezpečenia v rámci VPS ÚGKK; 

- Bezpečné prideľovanie sieťových adries v rámci poskytovanej Služby k zdrojom komunikačnej 

infraštruktúry (KI) Účastníka; 

- Bezpečný prístup k elektronickej pošte v rámci poskytovanej Služby z Internetu; 

- Elektronické komunikačné služby monitorovania prenášaných dôležitých dátových aktív 

spracovávaných vo VPS ÚGKK pred zneužitím - content scanning, DLP; 

- Detekcie prienikov do KI v rámci poskytovanej Služby; 

- Komplexná antivírusová ochrana; 

- Centralizované spracovávanie a uchovávania auditných záznamov v rámci poskytovanej 

Služby; 

- Sms notifikácie cez e-mail; 

- WiFi direct Internet Access; 


