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Cislo zmluvy: 0011402/3

ZMLUVA O POSKYTOVANI VEREJNYCH SLUZIEB

(dalej len ,Zmluva®)

podla § 44 zakona ¢. 351/2011 Z. z. o elektronickych komunikaciach v zneni neskorSich predpisov (dalej len
,Zakon“) medzi:

1. POSKYTOVATEL

02 Business Services, a. s., Einsteinova 24, 851 01 Bratislava, ICO: 50 087 487, IC DPH: SK2120172670,
zapisana v obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |, oddiel Sa, vlozka ¢. 6290/B (dalej len ,02BS*)

zast.: Martin Durov, na zaklade plnomocenstva
(dalej len ,,Poskytovatel” alebo ,,02BS*)
a

2. UCASTNIK

Obchodné meno / meno:  Urad vladneho auditu
Sidlo / adresa:  T. G. Masaryka 10, Zvolen, 960 01
ICO: 50086821
IC DPH: nie je platca DPH
DIC: 2120168479

Zapisany: = Rozpoétova organizacia zriadena zakonom ¢&.
357/2015 Z. z. o finanénej kontrole a audite a 0 zmene
a doplneni niektorych zakonov
Adresa na zasielanie faktuar, ak je ina ako sidlo: | -

E-mail na zasielanie elektronickych faktar: = faktury@uva.sk

V MENE KTOREHO KONA

Meno a priezvisko: JUDr. Ofga POLASKOVA
Funkcia: | riaditelka

1. PREDMET ZMLUVY A ZMLUVNE DOKUMENTY

1.1. Poskytovatel sa zavazuje zriadit a po&as platnosti tejto Zmluvy poskytovat U&astnikovi verejné sluzby
(dalej len ,Sluzba”, resp. ,Sluzby*) podla prislusnej prilohy - Specifikacie Sluzby ,Sluzba Voice Connect®
(dalej len “Specifikacia”), ktora definuje komeréné aj technické parametre Sluzby a tvori neoddelitelni
sudast tejto Zmluvy. U&astnik je zaroven zaviazany riadit sa pri pouzivani SluZieb VSeobecnymi
podmienkami poskytovania verejnych elektronickych komunika&nych sluzieb O2BS, vydanymi v sulade so
zakonom €. 351/2011 Z. z. o elektronickych komunikaciach v zneni neskorSich predpisov (dalej len “VP
02BS”).

1.2.  Zmluvné strany vyhlasuju, Ze su si v celom rozsahu vedomé skuto&nosti, Ze podmienky pre poskytovanie
jednotlivych SluZieb, vratane v8etkych prav a povinnosti zmluvnych strdn su stanovené touto Zmluvou
a nasledovnymi zmluvnymi dokumentami:

e  Specifikacia, ktora definuje komeréné a technické parametre objednanych Sluzieb
e Cennik O2BS
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2.1.

2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

c 2
e VP O2BS

e  Preberaci protokol, podpisom ktorého U&astnik deklaruje zriadenie a odovzdanie SluZieb v rozsahu
konkrétnej Specifikacie
e  Suhlas so spracuvanim osobnych udajov Ugastnika.

CENA A PLATOBNE PODMIENKY

Pravidelny mesacny poplatok je poplatok za kalendarny mesiac poskytovania Sluzby uvedeny
v Specifikacii. Prevadzkové poplatky su poplatky spojené s prevadzkou elektronickych komunikaénych
SluZieb za prisluny mesiac v zmysle platnej Specifikacie, pripadne Cennika O2BS platného v danom
obdobi.

Zmluvné strany bert na vedomie, Ze ceny uvedené v prislusnej Specifikacii si nadradené tym, ktoré su
uvedené v aktualne platnom Cenniku O2BS.

Zuétovacim obdobim poskytovania Sluzby, za ktoré sa opakovane plati cena za Sluzbu podla Specifikacie,
sa rozumie jeden kalendarny mesiac, zacinajuci prvym driom a konciaci poslednym driom prislu§ného
kalendarneho mesiaca. Poskytovatel vystavi faktaru na Uhradu ceny za Sluzby (mesacny pausainy
poplatok a prevadzkové poplatky), ktort doruéi Ugastnikovi najneskér do 15. diia nasledujuceho
kalendarneho mesiaca.

Pokial Ugastnik odmietne bez zavazného dévodu podpisat Preberaci protokol, povaZuje sa Sluzba za
zriadenu a odovzdanu a Ug&astnikovi vznika povinnost platit riadne vystavené faktiry za Sluzbu. Vaznym
dévodom sa pre tento U&el rozumie pripad, kedy SluZba pri odovzdani do uZivania Ug&astnikovi nespifia
technické parametre dohodnuté v prislusnej Specifikécii.

Faktura je splatna do 30 dni odo diia jej doruéenia Ugastnikovi. Faktira musi obsahovat naleZitosti
uctovného dokladu podla prislusnych pravnych predpisov. V pripade, Zze doru€ena faktura nebude
obsahovat tieto nalezitosti, U8astnik tito vrati Poskytovatelovi na opravenie. V tomto pripade zadina
plynut nova lehota splatnosti po jej opatovnom doruceni Poskytovatelovi.

3. DOBA TRVANIA ZMLUVY A VYPOVEDNA LEHOTA

3.1
3.2.

3.3.

3.4.

3.5.
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Tato Zmluva sa uzatvara na dobu urcitd, a to na obdobie 60 mesiacov od podpisu Preberacieho protokolu.
Doba viazanosti poskytovania konkrétnych SluZieb/doba ur€ita sa vZdy dohaduje jednotlivo v predmetnych
Specifikaciach a zagina plynat diiom prevzatia Sluzby deklarovaného podpisom Preberacieho protokolu,
pokial nebude v Specifikacii uvedené inak.

Pokial' je v Specifikacii Sluzby dohodnutd zmluvna viazanost/doba uréita pre poskytovanie konkrétnej
sluzby (spravidla sa jedna o Specifikaciu pre sluzby pevnej siete) a z ddvodov na strane Ugastnika dojde
k ukonéeniu dohodnutej doby poskytovania Sluzby pred jej uplynutim, Poskytovatel ma pravo vyfakturovat
Ugastnikovi zmluvnd pokutu vo vy$ke vypoditanej ako suéin Pravidelného mesa&ného poplatku a poétu
Fakturagnych obdobi zostavajucich do skonenia zmluvnej viazanosti/doby urcitej. V pripade, ak je
v Specifikacii dohodnuty iny spdésob ukon&enia alebo vzorec vypodtu zmluvnej pokuty, maju
ustanovenia Specifikacie prednost.

Ugastnik je opravneny ukongit platnost Zmluvy pisomnou vypovedou aj bez udania dévodu.
Vypovedna lehota je jeden mesiac a zacina plynut prvym drfiom kalendarneho mesiaca nasledujuceho po
mesiaci, v ktorom bola vypoved doruéena. V pripade, ak je v Specifikacii dohodnuta pre konkrétnu sluzbu
in& vypovedna lehota, ma prednost lehota uvedena v Specifikacii.

Po skon&eni vypovednej lehoty Zmluvy alebo po skon€eni zmluvnej viazanosti/doby urcitej podla
konkrétnej Specifikacie Sluzby je Poskytovatel opravneny zadat uétovat za Sluzby $tandardné cennikové
ceny uvedené v Cenniku O2BS platnom v ¢ase ukonc&enia viazanosti/doby urcitej. V pripadoch, kedy bude
v konkrétnej Specifikacii dohodnuté preklenovacie obdobie po skon&eni viazanosti/doby urgitej, pocas
ktorého zostavaju v platnosti cenové podmienky podia Specifikacie, je Poskytovatel opravneny zadat
uctovat’ Standardné cennikové ceny az po uplynuti preklenovacieho obdobia.
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4.

4.1.

4.2.

4.3.

4.4,

4.5.

4.6.

4.7.

4.8.

4.9.

4.10.

4.11.

4.12.

4.13.

4.14.

O,

Pravne vztahy zmluvnych stran neupravené Zmluvou sa riadia zakonom ¢&. 351/2011 Z.z. o elektronickych
komunikaciach v plathom zneni, zakonom ¢&. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v plathom zneni a
suvisiacimi platnymi pravnymi predpismi Slovenskej republiky.
Prislusnost’ a pravomoc sudu sa spravuje prisluSnymi ustanoveniami zakona &. 160/2015 Z.z. Civilny
sporovy poriadok v plathom zneni.
Ugastnik podpisom potvrdzuje, Ze sa oboznamil s VP O2BS, ktoré s neoddelitelnou su¢astou Zmluvy.
Zmluvné strany sa dohodli, Ze ustanovenia tejto Zmluvy, vratane prislusnej Specifikacie maju vzdy
prednost pred ustanoveniami VP O2BS.
Poskytovatel je opravneny uvadzat U&astnika v zozname svojich referenénych zakaznikov.
Pojmy pouzivané v tejto Zmluve, ktoré tu nie su osobitne definované, maju rovnaky vyznam ako rovnaké
pojmy definované vo VP O2BS.
Zmluvné strany bert na vedomie, Ze ukon&enim Zmluvy budl ukon&ené aj vetky Specifikacie, ktoré k
Zmluve prisluchaju.
Ugastnik sa zavazuje po celt dobu uginnosti tejto Zmluvy pisomne oznamovat Poskytovatelovi zmenu
identifikadnych udajov Ugastnika, a to adresy sidla, fakturaénej adresy, nadzvu &i mena, pravnej formy,
teleféonneho ¢&isla, ICO, DIC a to najneskér do siedmich kalendarnych dni odo diia takejto zmeny.
Zmluva sa vyhotovuje v dvoch vyhotoveniach, z ktorych po podpisani Ugastnik obdrzi jedno vyhotovenie
a Poskytovatel jedno vyhotovenie.
Zmluva nadobuda platnost dfiom jej podpisania opravnenymi zastupcami obidvoch zmluvnych stran. Tato
Zmluva sa povinne zverejiiuje v zmysle zakona ¢. 40/1964 Zb. Obciansky zakonnik v plathom zneni a
nadobuda ucinnost diiom nasledujucim po dni jej zverejnenia v Centralnom registri zmliv vedenom
Uradom viady SR.
Poskytovatel sa zavazuje zachovavat mi€anlivost o vSetkych skutocnostiach a informaciach, o ktorych
sa dozvie v suvislosti s plnenim tejto Zmluvy, ktoré mozno povazovat za déverné a neoznamit ich ziadnej
tretej osobe bez predchadzajiceho pisomného suhlasu Ugastnika. Poskytovatel sa dalej zavazuje
zachovavat’ mi€anlivost v sulade so zakonom ¢&. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych Udajov a o zmene
a doplneni niektorych zakonov, ak pocas platnosti tejto zmluvy bude mat pristup k udajom, ktoré mézu
mat charakter osobnych udajov. Poskytovatel a jeho zamestnanci su predovSetkym povinni zachovavat
miganlivost o prevadzkovych, pristupovych a priestorovych pomeroch Ugastnika, do ktorych mali pocas
zriadenia Sluzby a v priebehu poskytovania Sluzby pristup. Povinnost mi€anlivosti trvd aj po zéniku
platnosti tejto Zmluvy bez Easového obmedzenia.
Ugastnik berie na vedomie, Ze jeho osobné, prevadzkové a lokalizadné Gdaje méZu byt spractvané
prostrednictvom tretich osdb ako sprostredkovatelov, ktorymi su spolo¢nosti patriace do skupiny PPF.
Kazda zo zmluvnych stran je opravnena pisomne poziadat o zmenu tejto Zmluvy. Akukolvek zmenu
zmluvy je mozné uskutocnit' len vo forme pisomného dodatku k Zmluve.
Zmluvné strany vyhlasuju, ze ich vola vyjadrena v tejto Zmluve je vazna, slobodna a urcita, ze prejavy vole
zmluvnych stran su dostato€ne zrozumitefné. Na znak suhlasu s celym obsahom tejto Zmluvy ju zmluvné
strany podpisuju.
Prilohami (v papierovej podobe) k tejto Zmluve su:

o Specifikacia sluzby Voice Connect & 01-002-INB-0011402/3, vratane prilohy k Specifikacii

(Sluzba Voice Connect - zoznam lokalit)
e Priloha &. 2 k Suhlasu so spractivanim osobnych tdajov Ugastnika.

ZAVERECNE USTANOVENIA

V Bratislave, dfa ..................... V Zvolene, dna
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Za Poskytovatela Za Ugastnika

Martin Durov, obchodny riaditel JUDr. Olga POLASKOVA - riaditelka
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