
 

R Á M C O V Á  Z M L U V A  č.  3691/2023 
 

o poskytovaní bezpečnostných služieb (strážna služba)  
uzatvorená podľa § 262 zákona č. 513/1991 Zb. Obchodný zákonník v platnom znení 

 
Čl. I 

Zmluvné strany 
 

1. Objednávateľ:   Slovenská technická univerzita v Bratislave, 
 Sídlo:    Vazovova 5, 812 43 Bratislava 
 Štatutárny orgán/štatutár: Dr.h.c., prof.h.c. prof. Dr. Ing. Oliver Moravčík, rektor STU 
 Súčasť bez právnej subjektivity: Materiálovotechnologická fakulta Slovenskej technickej 

univerzity v Bratislave so sídlom v Trnave 
 Adresa:                  Ulica Jána Bottu č. 2781/25, 917 24 Trnava 
 Osoba oprávnená na podpis zmluvy:  prof. Ing. Miloš Čambál, CSc., dekan 
 IČO :    00397687 
 DIČ :    2020845255 
 IČ DPH:    SK2020845255 
 Bankové spojenie:  Štátna pokladnica 
 IBAN:    SK65 8180 0000 0070 0024 1076 

Osoby oprávnené rokovať 
vo veciach zmluvných:  Ing. Alica Tibenská, tajomníčka fakulty 
vo veciach technických:  Ing. Jana Juššík 

 e-mail:    jana.jussik@stuba.sk 
 Právna forma:  verejnoprávna inštitúcia zriadená ako verejná vysoká škola podľa 

zákona č. 131/2002 Z. z. o vysokých školách a o zmene a doplnení 
niektorých zákonov v znení neskorších predpisov 

 

 

a 
 

 

2. Poskytovateľ:  ŽOS Bezpečnosť, spol. s r.o. 
 Sídlo:    Koniarekova 20/B, 917 21 Trnava 
 V zastúpení:   JUDr. Milan Puškáš, konateľ 
 IČO :   36237922 
 DIČ :    2020165367 
 IČ DPH:    SK2020165367 
 Bankové spojenie:  Tatra banka, a.s. 
 IBAN:    SK94 1100 0000 0026 2623 1520 
 e-mail:    riaditel@zosbezpecnost.sk 
 Číslo licencie:   PS 000867 
 Právna forma:   spoločnosť s ručením obmedzeným 
 Registrácia:  Obchodný register Okresného súdu Trnava, 
     oddiel: Sro, vložka číslo: 12113/T 
 
        
 

uzavreli podľa § 262 Obchodného zákonníka túto rámcovú zmluvu o poskytovaní bezpečnostných 

služieb (ďalej len „zmluva“).  

 

Čl. II 

Preambula 
 

Východiskovým podkladom na uzatvorenie tejto zmluvy na zabezpečenie realizácie zákazky 

,,Bezpečnostné služby“ je ponuka poskytovateľa ako úspešného uchádzača predložená 

objednávateľovi ako verejnému obstarávateľovi vo verejnom obstarávaní zákazky s nízkou 

hodnotou s názvom „Bezpečnostné služby“ zadávanej podľa zákona č. 343/2015 Z.z. o verejnom 

obstarávaní a o zmene a doplnení niektorých zákonov v znení neskorších predpisov (ďalej len 

„zákon o verejnom obstarávaní“ alebo „ZVO“). 
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Čl. III 

Predmet zmluvy 
 

1. Predmetom zmluvy je: 

a) ochrana objektov objednávateľa v Trnave:  

- Ľahké laboratória vrátane nových dvoch prístavieb na ulici Jána Bottu č. 25, 

- Centrum excelentnosti na ulici Jána Bottu č. 25, 

- T pavilón vrátane jeho prístavby (objekt SO 002), tel.: 0917669002, 

- Ťažké laboratória na Botanickej ulici č. 49, tel.: 0907892783, 

- Objekt materiálového výskumu (objekt SO 105), 0918646049,  

- Objekt serverovne (kontajner), tel.: 0905357624, 

- „Z“ pavilón na Paulínskej ulici č. 16, tel.: 0918646029, 

- Objekty blok „A“ a „B“ ŠDaJ, areál ŠDaJ, tel.: 0917669003, 0917669004. 

b) nepretržité monitorovanie stavov poplachových systémov (elektrických zabezpečovacích 

systémov a elektrických požiarnych systémov, ďalej len „poplachových systémov“) 

v objektoch objednávateľa prostredníctvom rádiotelekomunikačných sietí a pripojenie 

poplachových systémov na stredisko registrácie poplachov poskytovateľa, výlučne cestou 

rádiovej siete, 

c) v prípade prijatia poplachového signálu o narušení chráneného objektu objednávateľa 

alebo inej poplachovej správy, vykonať poskytovateľom previerku poplachového signálu a 

zásah v objekte objednávateľa, smerujúci k odvráteniu alebo zabráneniu vzniku škody, 

d) realizovať ďalšie služby prostredníctvom strediska registrácie poplachov podľa Prílohy č. 

2 tejto zmluvy, 

2. Predmet tejto zmluvy podľa bodu 1 tohto článku je strážnou službou podľa § 3 písm. g) 

zákona č. 473/2005 Z. z. o poskytovaní služieb v oblasti súkromnej bezpečnosti a o zmene a 

doplnení niektorých zákonov (zákon o súkromnej bezpečnosti) v znení neskorších predpisov 

(ďalej len „zákon č. 473/2005 Z. z.“). Stráženie objektov vo vlastníctve objednávateľa podľa 

bodu 3 Prílohy č. 2 tejto zmluvy je strážnou službou podľa § 3 písm. a), b) zákona č. 473/2005 

Z. z. 
 

 

Čl. IV 

Termín plnenia 
 

1. Táto zmluva sa uzatvára na dobu určitú, do 31.12.2026 alebo do dňa vyčerpania finančného 

limitu vo výške 40.695,-EUR bez DPH. Poskytovateľ je oprávnený fakturovať ceny za 

skutočne poskytované služby až odo dňa pripojenia poplachového systému v objekte 

objednávateľa na stredisko registrácie poplachov poskytovateľa. 
 
 

Čl. V 
Cena a platobné podmienky 

 

1. Cena služieb dohodnutých v čl. II tejto zmluvy je stanovená dohodou zmluvných strán 

podľa Prílohy č. 2 tejto zmluvy. 

2. Poskytovateľ vystaví faktúru za poskytované služby do 10. dňa v mesiaci za uplynulý mesiac. 

Splatnosť faktúry je do 15 dní od jej doručenia objednávateľovi.  

3. V snahe urýchliť vzájomnú výmenu dokladov a znížiť administratívnu náročnosť pri 

realizácii zmluvy, sa zmluvné strany dohodli, že objednávateľ bude uznávať faktúry za 

poskytované bezpečnostné služby od poskytovateľa vo formáte PDF (v elektronickej forme), 

ktoré budú zasielané na e-mailovú adresu: podatelna.mtf@stuba.sk a v kópii 

jana.jussik@stuba.sk. Faktúra musí obsahovať povinné náležitosti daňového dokladu podľa 

zákona č. 431/2002 Z. z. o účtovníctve v znení neskorších predpisov a náležitosti podľa 

zákona č. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty v znení neskorších predpisov. Zmluvné  

mailto:podatelna.mtf@stuba.sk
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strany sa dohodli, že v prípade, že faktúra od poskytovateľa nie je uhradená v lehote 

splatnosti, tento ihneď písomne, telefonicky, alebo e-mailom upozorní objednávateľa na túto 

skutočnosť. Zmluvné strany sa dohodli a berú na vedomie, že elektronická faktúra je 

plnohodnotnou náhradou faktúry v papierovej forme a že podpísaním tejto zmluvy už 

Poskytovateľ nie je povinný objednávateľovi zasielať faktúry v papierovej forme. Zmenu e-

mailovej adresy oznámi objednávateľ alebo Poskytovateľ e-mailom na komunikačnú e-

mailovú adresu. 
 
 

Čl. VI 
Ďalšie dojednania 

 

1. Poskytovateľ sa zaväzuje: 

a) zabezpečiť, aby predmet tejto zmluvy realizovali jeho zamestnanci spôsobom, ktorý je 

v súlade so zákonom č. 473/2005 Z.z. o poskytovaní služieb v oblasti súkromnej 

bezpečnosti a o zmene a doplnení niektorých zákonov (zákon o súkromnej bezpečnosti), 

b) zabezpečiť výjazd zásahovej skupiny okamžite po prijatí poplachového signálu o narušení 

chráneného objektu, alebo inej poplachovej správy v časovom limite do 5 minút od 

vyslania na zásah. Za tým účelom počas platnosti a účinnosti tejto zmluvy mať 

v pohotovosti nepretržite 24 hodín denne dve dvojčlenné mobilné zásahové jednotky; 

c) v prípade prijatia poplachového signálu o narušení chráneného objektu, bez prieťahov 

oznámiť túto skutočnosť telefonicky poverenej (kontaktnej) osobe, podľa Prílohy č. 1 tejto 

zmluvy; obsah Prílohy č. 1 je možné aktualizovať jednostranným písomným oznámením 

objednávateľa, ktorého sa zmeny týkajú, doručeným do sídla poskytovateľa, 

d) archivovať zostavy udalostí strediska registrácie poplachov vo vzťahu k poplachovému 

systému v chránenom objekte objednávateľa najmenej jeden rok; po uplynutí jedného roku 

zostavy škartovať, 

e) spracúvať osobné údaje konajúceho (konajúcich) a kontaktných osôb uvedených v tejto 

zmluve výhradne pre účel plnenia tejto zmluvy, v súlade s touto zmluvou a zákonom č. 

18/2018 Z.z. o ochrane osobných údajov a o zmene a doplnení niektorých zákonov (ďalej 

len „zákon č. 18/2018 Z. z.“), 

f) počas poskytovania bezpečnostných služieb v prospech objednávateľa mať uzatvorenú 

platnú poistnú zmluvu na poistenie všeobecnej zodpovednosti za škody spôsobené 

výkonom strážnej služby z titulu prevádzkovania ústredne zabezpečovacej signalizácie 

prostredníctvom pripojenia elektronickej zabezpečovacej signalizácie (PSN) na ústredňu 

zabezpečovacej signalizácie (PCO) a vykonávaných zásahov vo výške najmenej 500 000 

EUR, 

g) počas platnosti zmluvy udržiavať systém manažérstva kvality pre oblasť strážnej služby 

ISO 9001 : 2015, 

h) zmluvu realizovať výhradne vlastnými zamestnancami, ktorí sú v pracovnom právnom 

vzťahu k poskytovateľovi. 

2. Objednávateľ sa zaväzuje: 

a) zabezpečovať poskytovateľovi potrebnú súčinnosť a spoluprácu pri realizácii tejto zmluvy, 

b) poskytnúť primeranú súčinnosť pri previerke a zásahu v objekte po prijatí poplachového 

signálu, 

c) včas oznámiť poskytovateľovi písomne alebo osobne všetky zmeny, ktoré by mohli 

ovplyvniť plnenie predmetu zmluvy zo strany poskytovateľa (napr. zmena oprávnenej 

alebo kontaktnej osoby, zásah do poplachového systému vyžadujúci osobnú účasť 

pracovníka technickej služby v chránenom objekte, zmeny režimu činností chráneného 

objektu),  

d) v prípade poruchy poplachového systému, ihneď oznámiť poruchu poskytovateľovi na 

telefónne číslo 5501638 a prostredníctvom technickej služby zabezpečiť jej odstránenie, 

e) uhradiť poskytovateľovi náklady podľa Prílohy č. 2 pri uskutočnení výjazdu a previerky 

negatívneho poplachového signálu (napr. zlý technický stav poplachového systému,  
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nesprávna obsluha poplachového systému, nedostatočne zabezpečený objekt proti 

poveternostným vplyvom a pohybu zvierat, vplyv elektrických zariadení na funkčnosť 

poplachového systému, zneužitie funkcií poplachového systému a pod.), 

f) zabezpečiť servis a údržbu poplachového systému výlučne prostredníctvom technickej 

služby a v prípade osobnej účasti poverených pracovníkov technickej služby pri zásahoch 

do poplachového systému v chránenom objekte zabezpečiť pred vstupom do objektu 

osobnú účasť pracovníkov v sídle poskytovateľa, 

g) zabezpečiť, aby technickú službu vykonávala fyzická alebo právnická osoba v súlade so 

zákonom č. 473/2005 Z. z. a poplachový systém (jeho časti) bol homologovaný a v súlade 

s platnými slovenskými technickými normami, 

h) zabezpečiť pravidelné revízie poplachového systému v chránenom objekte podľa platných 

slovenských technických noriem a opis revízie predložiť poskytovateľovi najneskôr do 14 

dní od vykonania revízie, 

i) predložiť poskytovateľovi plán objektu s rozmiestnením prvkov poplachového systému, 

režim činnosti objektu (napr. otváracie hodiny, zatváracie hodiny, pracovná doba, osoby 

poverené obsluhou poplachového systému) a ďalšie relevantné skutočnosti, 

j) uviesť systém PSN pred uzamknutím objektu (opustením) do režimu ochrany (stráženia), 

k) použiť poplachový systém tiesňového volania, pokiaľ je súčasťou PSN, iba poverenými 

osobami objednávateľa a za podmienok, ak je vážne ohrozený život, zdravie alebo majetok 

objednávateľa (osôb) a sú podmienky na konanie poverených osôb v rámci nutnej obrany 

a krajnej núdze podľa § 25 a § 24 Trestného zákona; objednávateľ zodpovedá za dôsledky 

neoprávneného použitia poplachového systému tiesňového volania, ako aj poučenie 

poverených osôb k použitiu poplachového systému tiesňového volania, 

l) najneskôr v deň účinnosti tejto zmluvy predložiť poskytovateľovi doklady dosvedčujúce 

oprávnenosť užívať majetok a vykonávať činnosti, ktoré majú byť predmetom ochrany zo 

strany zamestnancov poskytovateľa. 

3. Zmluvné strany sa zaväzujú informovať o nedostatkoch zistených pri realizácii predmetu tejto 

zmluvy.  

4. Objednávateľ berie na vedomie, že poskytovateľ nezodpovedá za škody na majetku 

objednávateľa v súvislosti s plnením predmetu tejto zmluvy, ktoré vzniknú objednávateľovi 

po termíne splatnosti platieb uvedených v čl. IV tejto zmluvy ako aj za škody, ktoré vzniknú 

v súvislosti s neplnením povinností objednávateľa stanovených v tejto zmluve. 

5. Objednávateľ súhlasí s tým, že poskytovateľ môže ukončiť plnenie predmetu tejto zmluvy 

odpojením poplachového systému v chránenom objekte zo strediska registrácie poplachov, 

prípadne neplnením služieb uvedených v  Prílohe č. 2 tejto zmluvy, ak do dvadsať dní 

po uplynutí lehôt k platbám v zmysle čl. IV tejto zmluvy, nebudú realizované dohodnuté 

platby.  

6. Objednávateľ vyhlasuje, že osoby, ktoré konajú za a v mene objednávateľa vo všetkých 

veciach týkajúcich sa realizácie tejto zmluvy (týka sa aj kontaktných osôb uvedených 

v Prílohe č. 1 tejto zmluvy) dali objednávateľovi súhlas na spracúvanie ich osobných údajov 

(v maximálnom rozsahu titul, meno, priezvisko, dátum narodenia, trvalé alebo prechodné 

bydlisko, telefón v mieste bydliska, číslo mobilného telefónu) poskytovateľom na účely 

realizácie tejto zmluvy. Súhlas sa vzťahuje i na kopírovanie, skenovanie a zaznamenávanie 

osobných údajov na nosič informácií v rámci informačných systémov poskytovateľa. Súhlas 

sa poskytuje na dobu plnenia tejto zmluvy, pričom konajúci môže súhlas odvolať v súlade 

s podmienkami stanovenými v zákone č. 18/2018 Z.z. Platnosť súhlasu končí u kontaktných 

osôb uvedených v tejto zmluve i z dôvodu rozhodnutia objednávateľa o výmene kontaktnej 

osoby pri vyrozumievaní o poplachových alebo iných správach z chráneného objektu. 

Konajúci môže v súlade so zákonom odvolať platnosť súhlasu k spracúvaniu osobných údajov 

poskytovateľom. Po skončení platnosti súhlasu budú osobné údaje v informačných systémoch 

zničené, pokiaľ osobitný zákon neustanovuje inak. 
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7. Objednávateľ berie na vedomie, že pre účely hodnotenia kvality práce a činnosti 

zamestnancov poskytovateľa na pulte centralizovanej ochrany (stredisko registrácie 

poplachov) môžu byť telefónne hovory všetkých osôb komunikujúcich pri realizácii tejto 

zmluvy s PCO zaznamenávané. O tejto skutočnosti je objednávateľ povinný informovať 

najneskoršie do začatia účinnosti tejto zmluvy všetky osoby a zamestnancov objednávateľa, 

ktorí budú telefonicky komunikovať s PCO pri realizácii tejto zmluvy. 
 

 

Čl. VII 

Záverečné ustanovenia 
 

1. Zodpovednosť za škodu sa riadi všeobecne platnou úpravou podľa Obchodného zákonníka. 

Poskytovateľ nezodpovedá objednávateľovi za škodu spôsobenú vyššou mocou (vojna, 

mobilizácia, havária, nezjazdnosť komunikácie, dopravná nepriepustnosť, policajná uzávera, 

živelné a iné katastrofy, ktoré strana nemohla predvídať, a ani im zabrániť), neodborným 

zásahom do poplachového systému alebo prerušením prenosových trás. 

2. Pri udalostiach z vyššej moci, v prípade poškodenia strediska registrácie poplachov, 

v dôsledku živelných pohrôm, počas nepokojov, za krízovej situácie  môže poskytovateľ 

plnenie predmetu tejto zmluvy prerušiť alebo pozmeniť, pričom je povinný vykonať také 

minimálne a dočasné opatrenia, aby prerušením alebo pozmenením nebola spôsobená škoda 

na majetku objednávateľa. Za dobu prerušenia alebo pozmenenia nemá poskytovateľ nárok na 

úhradu za poskytované služby. 

3. Táto zmluva nadobúda platnosť dňom podpisu oboma zmluvnými stranami. 

4. V zmysle § 47a ods. 2 Občianskeho zákonníka sa zmluvné strany dohodli, že táto zmluva 

nadobúda účinnosť dňom nasledujúcim po dni jej zverejnenia v Centrálnom registri zmlúv 

vedenom na Úrade vlády Slovenskej republiky. 

5. Táto zmluva skončí: 

a) uplynutím doby, na ktorú bola uzatvorená alebo vyčerpaním uvedeného finančného limitu, 

b) dohodou zmluvných strán, 

c) písomnou výpoveďou niektorej zo zmluvných strán; výpovedná lehota je jeden mesiac 

a začína plynúť prvým dňom mesiaca nasledujúceho po mesiaci, v ktorom bola výpoveď 

doručená druhej zmluvnej strane. 

6. Túto zmluvu možno zmeniť počas jej trvania bez nového verejného obstarávania ak: 

a) ak nastane zmena v počte strážených objektov, 

b) ak nastane zmena kontaktných osôb, 

 a to vo forme písomného vzostupne očíslovaného dodatku k tejto zmluve. 

7. Zmluvné strany sa zaväzujú dodržiavať obchodné tajomstvo v súlade s Obchodným 

zákonníkom vo vzájomných vzťahoch, a to aj po zániku tejto zmluvy. V prípade vzniku škody 

majú zmluvné strany právo uplatniť primeranú náhradu škody. Obchodným tajomstvom sa 

rozumejú pre účely tejto zmluvy všetky skutočnosti obsiahnuté v zmluve, o ktorých sa musí 

zachovávať mlčanlivosť pred nepovolanými alebo tretími osobami. 

8. Zmluvné strany na znak súhlasu s obsahom tejto zmluvy ju potvrdzujú svojimi podpismi. 

9. Táto zmluva bola vyhotovená v štyroch vyhotoveniach, pričom každá zo zmluvných strán 

obdržala jedno vyhotovenie. 
 

V Trnave dňa 21.9.2023 
 

 
 

 

 

........................................................                                   ....................................................... 

             Objednávateľ                                                                        Poskytovateľ 

 



Príloha č. 1 

 

Adresa názov a tel. kontakty chránených objektov: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Príloha č. 2 
 

 

Cena za poskytované bezpečnostné služby 
 

 

 
 



Príloha č. 3 

 
Poučenie objednávateľa služby ochrany objektu - obsah poučenia 

 

 
 

 

 


