Ramcova zmluva na poskytovanie sluzieb

»Podpora a rozvoj sluzieb k softvéru Microsoft Power Platform*

(dalej len ako ,Zmluva”)

uzatvorena podfa § 269 ods. 2 a nasl. zakona €. 513/1991 Zb. Obchodného zakonnika v zneni
neskorsich predpisov (dalej len ,Obchodny zakonnik“) a podfa zakona €. 343/2015 Z. z. o
verejnom obstaravani a o zmene a doplneni niektorych zakonov (dalej len ,zakon o verejnom

Objednavatel:

Nazov:
Sidlo:

Stat:

ICO:

DIC:

IC DPH:
Zastupenie:

obstaravani®) medzi zmluvnymi stranami:

Slovenska zaru€éna a rozvojova banka, a. s.

Stefanikova 27, Bratislava - mestska ¢ast Staré Mesto 811 05
Slovenska republika

00 682 420

2020804478

SK2020804478

Mgr. Bc. Peter David, MBA — predseda predstavenstva

Ing. Roland Stadler — podpredseda predstavenstva

zapisana v Obchodnom registri Mestského sudu Bratislava lll, oddiel Sa, viozka €. 3010/B

(dalej tiez ako ,Objednavatel

a
Dodavatel:

Nazov:

Sidlo:

ICO:

DIC:

IC DPH:
Zastupenie:
Bankové spojenie:

alebo ,Banka®)

QPCs.r. 0.

Lesna 1987/3 900 27 Bernolakovo
50020196

2120167665

SK2120167665

Vladimir Svorec, konatel

XXX

zapisany v Obchodnom registri Mestského sudu Bratislava Ill, oddiel Sro, vlozka ¢. 107949/B
(dalej len ,Dodavatel)

(Dodavatel a Objednavatel spolu dalej tiez ako ,zmluvné strany*).

Preambula:

Objednavatel je bankou v zmysle zakona ¢. 483/2001 Z.z. o bankach a o zmene a doplneni
niektorych zakonov v zneni neskorsich pravnych predpisov (dalej aj ako ,zakon o bankach®).

Clanok I.
Definicie a vyklad pojmov

1. Zmluvné strany sa dohodli, Ze pokial nie je v tejto Zmluve vyslovne dohodnuté inak, nizSie
uvedeneé pojmy pouZivané v tejto Zmluve maju tento vyznam:

.Microsoft Power Platform”- je produktovy softvér od spolo¢nosti Microsoft Corporation

~SW"- skratené oznacenie pre softvér (Software)



,Microsoft Corporation” — dalej oznaCované v tejto Zmluve ako len ,spolo€nost’
Microsoft”, je spolo¢nost Microsoft Ireland Operations Limited so sidlom South County
Business Park, One Microsoft Court, Carmanhall and Leopardstown 18, Dublin, irsko,
registracné Cislo 256796.

,Clovekoden” — je vyjadrenie pre pracovny &as jednej osoby, zodpovedajtci jednému
pracovnému dnu v rozsahu 8 hodin. Pracovnym diom sa pre Ucely tejto Zmluvy rozumie
¢as od 09:00 hod. do 17:00 hod., po€as pracovnych dni v Slovenskej republike.

Clanok II.
Predmet Zmluvy

Predmetom tejto Zmluvy je dojednanie podmienok, za ktorych bude Dodavatel poskytovat
Objednavatelovi podporu a rozvoj sluzieb Microsoft Power Platform (dalej aj ako len
L-9luzby”), Specifikované v tejto Zmluve, na zaklade pisomnych objednavok a za
dohodnutu cenu.

Dodavatel sa zavazuje podla tejto Zmluvy a v sulade s opisom predmetu zakazky
poskytnut Objednavatelovi nasledovné Sluzby uvedenych odbornikov ktori navzajom
spolupracuju pri navrhovani a dodavani poZzadovaného rieSenia:

I.  Sluzby Specialistov Microsoft Power Platform

Banka prevadzkuje aplikacie na platforme Microsoft Power App a Power Automate
zabezpedujuce rdzne Uurovne riadenia procesov v Banke srdéznou mierou
komplexnosti. Sluzby Specialistov Microsoft Power Platform predstavuju najma:

— konfiguraéné a implementacné sluzby

— integracia aplikacii do prostredia objednavatela

— sluzby rozvoja (programovanie)

— integracia datovych zdrojov

— integracia externych portalov cez Standardizované API rozhrania

— implementacia bezpecnostnych pravidiel a poziadaviek

— analyza a modelovanie biznis procesov

— testovanie (FAT)

— Skolenia pouzivatelov a administratorov v rozsahu max. 8 hodin po&as

trvania Zmluvy
— konzultaéné sluzby
— technicka dokumentacia a uzivatelska priruCka dodaného rieSenia.

II.  Sluzby technickej a prevadzkovej podpory
Predmetom zakazky su sluzby zabezpelenia funkCnosti a prevadzky pre
vyuzivané produkty Microsoft Power Platform a to najma v spojitosti s vydavanim
updatov a upgradov SW vybavenia od vyrobcu Microsoft a zaroven zabezpelenie
prevadzkovej funkénosti uz existujucich aplikacii vyuzivajucich Microsoft Power
App a Power Automate framework.

Nazov polozky MJ Pocet
Sluzby Specialistu Microsoft Power Platform | Elovekoden 150
Sluzby procesného riadenia Clovekoden 20
Sluzby analytika Clovekoden 20
Technickd  aprevadzkova podpora — .

- mesiac
mesacny poplatok 36
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Dodavatel sa zavazuje poskytovat Sluzby v terminoch uvedenych v tejto Zmluve, resp.
v terminoch uvedenych v pisomnej objednavke za predpokladu, ze Objednavatel
poskytne riadne a v€as vSetku sucinnost, ktori bude Dodavatel vyzadovat na riadne a
vCasné poskytnutie Sluzby.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze Sluzby vyplyvajuce z tejto Zmluvy a/alebo z pisomnych
objednavok Objednavatela budu Dodavatelom realizované v ¢ase od 09:00 hod. do 17:00
hod. po&as pracovnych dni v Slovenskej republike (dalej aj ako len ,Pracovna doba”).

Clanok IIl.
Zakladné prava a povinnosti zmluvnych stran

Dodavatel sa zavazuje poskytnut Objednavatelovi Sluzby Specifikované ako predmet
Zmluvy v ¢lanku Il. tejto Zmluvy, vtermine dohodnutom podla tejto Zmluvy, resp.
v terminoch uvedenych v pisomnej objednavke Objednavatela.

Pisomné objednavky Objednavatela na plnenie predmetu Zmluvy podla ¢lanku Il. tejto
Zmluvy bude Objednavatel zasielat Dodavatelovi elektronicky prostrednictvom e-mailu
na adresu uvedenu v ¢lanku IV. ods. 3 tejto Zmluvy. Objednavatel Specifikuje v pisomnej
objednavke presny rozsah Sluzieb, ktoré pozaduje vratane terminov ich dodania
a prislusny pocet ¢lovekodni potrebnych na realizaciu pozadovanych Sluzieb.

Dodavatel bezodkladne, najneskdr nasledujuci pracovny den potvrdi obdrzanie
objednavky Objednavatelovi e-mailom na adresu kontaktnej osoby podla ¢lanku IV. ods.
2 tejto Zmluvy. V pripade, Ze Dodavatel nezasle Objednavatelovi potvrdenie o obdrzani
objednavky, plati, Ze objednavku Objednavatela potvrdil a prijal.

Dodavatel splni zmluvny zavazok tvoriaci predmet Zmluvy poskytnutim Sluzieb v zmysle
Clanku Il. tejto Zmluvy v kvalite poZadovanej Objednavatelom, vratane vypracovania
a odovzdania pozadovanej technickej dokumentacie a uzivatelskej prirucky dodaného
rieSenia. Splnenie predmetu Zmluvy a jeho odovzdanie ako celku Objednavatelovi,
potvrdi Objednavatel v akceptaénom preberacom protokole svojim podpisom.

Akceptaény preberaci protokol sa vyhotovi v troch originaloch, priCom jeden z nich bude
po potvrdeni Objednavatefom tvorit' prilohu faktury (dafiového dokladu).

Dodavatel je povinny dodat predmet Zmluvy definovany v ¢&lanku Il. tejto Zmluvy
Objednavatelovi v mieste plnenia Zmluvy Specifikovanom v €lanku V. ods. 1 a ods. 2 tejto
Zmluvy.

Zmluvné strany beru na vedomie a vyhlasuju, ze zakladnou podmienkou vcasného a
pravidelného poskytovania Sluzby je vzajomna spolupraca, koordinacia a komunikacia.

Dodavatel je povinny informovat Objednavatela o stave poskytovania Sluzieb vzdy ked
o to Objednavatel poziada.

Objednavatel sa zavazuje poskytnut’ Dodavatelovi aktualne a upiné informacie, ktoré su
pre poskytovanie Sluzby dostatotné ako aj dalSiu pomoc, ktoru bude Dodavatel
primerane pozadovat pre to, aby svoje povinnosti podla tejto Zmluvy mohol poskytovat
na vysokej urovni.

Dodavatel je opravneny kedykolvek v priebehu poskytovania SluzZieb, v dostatoénom
Casovom predstihu pozadovat dodatoCné informacie alebo dokumenty, ktoré bude
povazovat za dblezité pre to, aby mohol zabezpedit kvalitu, v€asnost, Uplnost a presnost
poskytovanych SluZieb, a Objednavatel sa zavazuje reagovat na taku Ziadost urychlene
a s maximalnou sucinnostou. Ak Objednavatel neposkytne potrebné informacie, pristupy
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12.

13.

14.

15.

16.

17.

a podporu nacas a v primeranej dohodnutej forme, ak nebudu Dodavatelovi k dispozicii
zodpovedni pracovnici Objednavatela, prip. ak nastanu iné preukazatelné okolnosti na
strane Objednavatela, kvéli ktorym bude mat Dodavatel prestoje v praci a ak v désledku
tohto nedostatku déjde k predizeniu terminu dodania Sluzby, nebudd sa voéi nemu
uplatriovat Zziadne naroky na odSkodnenie ani sankcie podla tejto Zmluvy.

Ak Dodavatel nedoda Objednavatelovi Sluzby podla tejto Zmluvy v poZadovanej kvalite
a rozsahu, takéto konanie sa povazuje za podstatné poruSenie zmluvnych podmienok a
zaklada pravo Objednavatela odstupit od Zmluvy.

Objednavatel si vyhradzuje pravo odmietnut prevziat predmet Zmluvy, ak tento svojimi
vlastnostami, resp. kvalitou alebo Specifikaciou nezodpoveda pozadovanému predmetu
Zmluvy a jeho podrobnym Specifikaciam deklarovanymi Dodavatefom pri podpise tejto
Zmluvy, a/alebo v pisomnej objednavke, alebo predmet Zmluvy je vykonany v rozpore so
v8eobecne zavaznymi pravnymi predpismi.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze ak jedna zo zmluvnych stran bude mat vedomost o
akejkolvek skutocnosti alebo okolnosti, ktora by mohla mat' priamo alebo nepriamo vplyv
na plnenie predmetu Zmluvy, je tato zmluvna strana povinna bez zbytoéného odkladu o
tejto skutonosti alebo okolnosti informovat’ druhd zmluvnua stranu.

V pripade, Ze Dodavatelovi vyplyva povinnost byt zapisany v registri partnerov verejného
sektora vzmysle zakona ¢&. 315/2016 Z.z. o registri partnerov verejného sektora
a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov (dalej len ako ,zakon o RPVS”), tuto povinnost

je povinny dodrzat poCas celej doby trvania tejto Zmluvy.

Sluzby sa Dodavatel zavazuje poskytovat osobami odborne spdsobilymi, tzn. Ze sluzby
bude poskytovat prostrednictvom osdb, ktorymi preukazoval spinenie podmienok u&asti
technickej a odbornej spdsobilosti podla § 34 ods. 1 pism. g) zakona o verejnom
obstaravani (dalej len ,Expert® alebo ,Experti). Dodavatel zavazne vyhlasuje, Ze
disponuje aspori dvoma Expertmi uvedenymi v prilohe &. 3 tejto Zmluvy, ktori spifiajt min.
poziadavky uvedené vo vyzve na predkladanie ponuk v ramci sutaze.
i. min. 3 roCna preukazatelna odborna prax v oblasti procesného riadenia tvorby Power
App aplikacii a
ii. drzitel platného certifikatu Lean Six Sigma, Green belt, Black belt alebo ekvivalent
PoruSenie tejto povinnosti sa povaZzuje za zavazné porusenie tejto Zmluvy a je dévodom
na odstupenie od zmluvy.

Nahradenie alebo doplnenie Expertov inymi osobami je mozné len so suhlasom
Objednavatefa. V pripade nahradenia pbévodnych Expertov musia osoby, ktoré ich
nahradia, spifiat rovnaké podmienky ako sa pozadovali v rdmci preukazania spinenia
podmienok ucasti technickej a odbornej spbsobilosti podla § 34 ods. 1 pism. g) zakona
0 verejnom obstaravani.

V pripade zmeny niektorého z Expertov uvedenych v prilohe &. 2 tejto Zmluvy, je
Dodavatel povinny pisomne oznamit Objednavatelovi najneskér do pat (5) pracovnych
dni odo dna uskutoCnenia tejto zmeny udaje o navrhovanom novom Expertovi. Novy
expert musi spifiat podmienky podla tohto bodu Zmluvy. Na zmenu Experta je potrebné
uzatvorit osobitny dodatok k tejto Zmluve.

Clanok IV.
Kontaktné osoby



Objednavatel a Dodavatel sa zavazuju urcit kontaktné osoby, ktorych ulohou bude
zabezpedit riadne a efektivne uplatfiovanie prav a plnenie povinnosti vyplyvajucich
Z tejto Zmluvy.

. Kontaktnymi osobami Objednavatela pre ucely tejto Zmluvy su:
Objednavky:
XXX

Reklamacie:
XXX

Kontaktnymi osobami Dodavatela pre ucely tejto Zmluvy su:
XXX

Kazda zmluvna strana si vyhradzuje pravo na zmenu kontaktnej osoby. Akakolvek zmena
kontaktnych os6b musi byt druhej zmluvnej strane oznamena pisomne — postou na
adresu uvedenu v zahlavi tejto Zmluvy alebo prostrednictvom e-mailu uvedeného v tomto
¢lanku.

Clanok V.
Miesto a termin plnenia

Miestom dodania Sluzby je sidlo Objednavatela, a to: Stefanikova 27, 811 05 Bratislava
— mestska Cast’ Staré Mesto, pokial nie je v tejto Zmluve dohodnuté inak.

Sluzby tvoriace predmet Zmluvy Specifikovany v €lanku Il. ods. 2 budu realizované
Dodavatelom podla technickych moznosti informaéno-komunikaéného technologického
prostredia Objednavatela nasledovne:
— vzdialenou formou na testovacom serveri a nasledne po uspeSnom otestovani na
produk&nom serveri podla predchadzajucej dohody s Objednavatelom, a/alebo,
— fyzicky v sidle Objednavatela uvedeného v bode 1. tohto ¢lanku.

Tato Zmluva sa uzatvara na dobu urcitu a to na dobu 36 mesiacov odo diha nadobudnutia
jej u€innosti podla ¢lanku XIII. ods. 6. tejto Zmluvy, alebo do vy&erpania finanéného limitu,
ktorym je dohodnuta cena celého predmetu Zmluvy a vSetkych plneni uvedena v bode
1. &l VI. tejto Zmluvy, v zavislosti od toho, ktora skuto&nost’ nastane skér.

Clanok VI.
Cena a platobné podmienky

. Zmluvna cena je stanovena dohodou zmluvnych stran na zaklade zakona €. 18/1996 Z.
z. 0 cenach v zneni neskorSich predpisov a vyhlasky MF SR €. 87/1996 Z. z. v zneni
neskorsich predpisov, ktorou sa vykonava zadkon o cenach a je vyjadrena v Eur na cely
predmet Zmluvy a na celu dobu trvania Zmluvy. Cena uvedena v tejto Zmluve je cenou
kone€nou a zahfia vSetky Sluzby a naklady Dodavatela pre dodanie predmetu Zmluvy.
Zmluvné strany sa dohodli, Zze dohodnuta cena celého predmetu Zmluvy a vSetkych plneni
je 68 000 Eur bez DPH. K cene za predmet Zmluvy bude fakturovana DPH, podla platného
vSeobecne zavazného pravneho predpisu ucinného v Case fakturacie (dalej aj ako ,cena“
alebo ,odmena®). BlizSia Specifikacia jednotkovych cien za Sluzby je uvedena v Prilohe €.
2 prostrednictvom vymedzenia jednotlivych poloziek. Objednavatel neposkytuje
preddavky alebo zalohy na dodanie Sluzby.

. Zmluvné strany sa dohodli, ze Dodavatel bude Objednavatelovi fakturovat odmenu za
poskytnuté Sluzby jednorazovo po splneni celého predmetu Zmluvy a to do 10
pracovnych dni po podpisani akceptacného preberacieho protokolu obidvomi zmluvnymi
stranami v sulade s ¢lankom lll. ods. 4. tejto Zmluvy.
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Odmena je splatna po poskytnuti Sluzby do tridsiatich dni odo dfa dorucenia faktury
Objednavatelovi, ktorej prilohou bude fotoképia podpisaného akceptacného preberacieho
protokolu podra ¢lanku lll. ods. 4 tejto Zmluvy. Za doru&enie faktury sa povazuje doruc€enie
na adresu sidla Objednavatela uvedenej v zahlavi tejto Zmluvy, alebo elektronickou
formou na e-mailovu adresu: XXX, pricom Objednavatel s elektronickym doru€ovanim
faktur suhlasi. Objednavatel zaplati odmenu bezhotovostnym prevodom na bankovy ucet
Dodavatela uvedeny v zahlavi tejto Zmluvy.

Faktura musi obsahovat vSetky nalezitosti danového dokladu v sulade s platnymi
pravnymi predpismi. Za spravne vyhotovenie faktiry zodpoveda v plnom rozsahu
Dodavatel.

. Ak faktura nebude spinat naleZitosti dafiového dokladu, nebude vystavena v sulade so
Zmluvou a v sulade s prisludnymi vSeobecne zavaznymi plathymi pravnymi predpismi,
alebo ak nebude obsahovat’ poZadované prilohy, ma Objednavatel pravo vratit’ fakturu v
termine splatnosti Dodavatelovi na prepracovanie. Vratenie faktury podla
predchadzajucej vety znamena ukonc&enie platnosti pévodného terminu splatnosti faktury
a zaroven to znamena, Ze Objednavatel nie je v omeskani s jej uhradou. Novy termin
splatnosti faktury za¢ina plynuat diiom doruéenia prepracovanej faktury Objednavatelovi.

.V pripade, Ze je Dodavatel danovnikom s obmedzenou dafovou povinnostou v SR a na
strane Objednavatela bude platba finanéného plnenia za predmet dodania podliehat
zrazkovej dani alebo obdobnej danovej povinnosti, naklady platby zrazkovej dane alebo
obdobnej danovej povinnosti nesie Dodavatel, ¢o znamend, Ze Dodavatelovi sa znizZi
finanéné plnenie zo strany Objednavatela o zraZkovu dan alebo obdobnu darovu
povinnost.

Clanok VII.
Osobitné ustanovenia

. Ak je Dodavatel povinny platit DPH podla § 69 ods. 1 zakona ¢&. 222/2004 Z.z. o dani
z pridanej hodnoty v plathom zneni, Zmluvné strany sa dohodli, Ze Dodavatel sa zavazuje
oznamit Objednavatelovi vopred ak je to mozné, inak najneskér do 2 pracovnych dni od
vzniku oznamovanej skuto¢nosti ze:

— nezaplati DPH alebo jej Cast suvisiacu s uhradou podfa tejto Zmluvy,

— sa stal/stane neschopnym zaplatit’ akukolvek inu DPH alebo jej ¢ast’ v zmysle zakona
€. 222/2004 Z.z. o dani z pridanej hodnoty v platnom zneni (dalej aj ako ,zakon o
DPH®),

— zmenil bankovy ucet, na ktory ma byt zaplatena protihodnota za plnenie alebo jej ¢ast
podla tejto Zmluvy a ktory je zverejneny v Zozname platitefov DPH s Cislami
bankovych udctov, ktoré pouZivaju na podnikanie, vedenom na webovom sidle
Finan¢ného riaditelstva SR a/alebo,

— protihodnota za plnenie uvedena na fakture je bez ekonomického opodstatnenia
neprimerane vysoka alebo neprimerane nizka a/alebo,

— je zverejneny v zozname platitelov dane z pridanej hodnoty, u ktorych nastali dévody
na zruSenie registracie pre DPH vedenom na webovom sidle Finanénej spravy SR.

Skuto¢nosti uvedené podfa predchadzajuceho bodu 1. je Dodavatel povinny oznamit

Objednavatelovi zaroven pri:

— dodani zakazky alebo jej Casti, a/alebo,

— aj pri doru€eni faktury /danového dokladu na zaklade ktorého ma byt zaplatena
cena/odmena za dodany predmet Zmluvy.

.V pripade, ak:
— Dodavatel nedodrzi svoj zavazok podfa bodu 1. tejto Zmluvy a/alebo,
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nastane akakolvek skuto¢nost, na zaklade ktorej vznikne Objednavatelovi zakonné
ru¢enie za Dodavatela podla zakona o DPH a /alebo,

podla zistenia Objednavatela ma byt protihodnota za plnenie alebo jej €ast’ zaplatena
na iny bankovy ucet ako bankovy ucet Dodavatela, ktory je zverejneny v Zozname
platitelov DPH s Cislami bankovych uétov, ktoré sa pouzivaju na podnikanie,
vedenom na webovom sidle Finanéného riaditelstva SR a/alebo,

podla zistenia Objednavatela je Dodavatel zverejneny v zozname platitefov dane
z pridanej hodnoty, u ktorych nastali déovody na zruSenie registracie pre DPH
vedenom na webovom sidle Finan¢nej spravy SR,

Objednavatel:

a)

b)
c)

d)

nie je povinny prevziat zékazku alebo jej Cast podla Zmluvy, pricom sa zmluvné
strany dohodli, Ze zo strany Objednavatela neddjde k poruSeniu Zmluvy, nedostane
sa do omeskania s plnenim akejkolvek povinnosti podla tejto Zmluvy a Dodavatel nie
je opravneny uplatnit vo&i Objednavatelovi Ziadne zmluvné alebo zakonné sankcie
a/alebo zodpovednost za Skodu a /alebo,

je opravneny od Zmluvy odstupit s okamzitou ucinnostou a/alebo,

nie je povinny zaplatit vyhotovenu a/alebo doruéenu fakturu podla tejto Zmluvy,
pricom sa zmluvné strany dohodli, Ze zo strany Objednavatela neddjde k poruseniu
Zmluvy, nedostane sa do omeSkania s plnenim akejkolvek povinnosti podla tejto
Zmluvy a Dodavatel nie je opravneny uplatnit vo&i Objednavatelovi ziadne zmluvné
alebo zakonné sankcie a/alebo zodpovednost za Skodu a/alebo,

je opravneny ziadat od Dodavatela zaplatenie zmluvnej pokuty vo vySke
zodpovedajucej vySke odmeny dohodnutej podla tejto Zmluvy a/alebo,

je opravneny poukazat Dodavatelovi na ucet iba dohodnutl cenu zmluvného plnenia
bez DPH. V tomto pripade Objednavatel sumu zodpovedajucu vyske DPH z ceny
zmluvného plnenia uvedenu na fakture poukaze (i) v zakonom stanovenej lehote
splatnosti dane alebo (ii) po lehote splatnosti dane, avSak pred tym ako je vydané
rozhodnutie podla § 69b zakona o DPH priamo na osobny dafiovy u€et Dodavatela
vedeny v Statnej pokladnici zisteny prostrednictvom portalu vedenom dariovou
sekciou Finan¢ného riaditelstva SR. Objednavatel platbou DPH na osobny danovy
ucet Dodavatela oznaci nalezitym spésobom podla vSeobecne zavazného predpisu,
oznami spravcovi dane Cislo faktury z ktorej DPH uhradza a identifikacné Cislo
Dodavatela. Pre vylu€enie pochybnosti uhradou dohodnutej ceny zmluvného plnenia
bez DPH na ucet Dodavatela a sumy zodpovedajucej vySke DPH na osobny dariovy
ucet Dodavatefla sa rozumie povinnost Objednavatela zaplatit Dodavatelovi
fakturovanu cenu za splnendu.

Objednavatel je opravneny na postup podla predchadzajuceho bodu 3. tohto &lanku aj
vtedy, ak bol dévod jeho uplatnenia dodato¢ne odstraneny.

Uplatnené zmluvné sankcie nemaju vplyv na povinnost’ Dodavatela vratit Objednavatelovi
to, €o Objednavatel plnil ako rucitel za Dodavatela podla zakona o DPH.

Dodavatel sa zavazuje zaplatit Objednavatefovi v plnom rozsahu sumu, ktoru zaplati
Objednavatel ako rucitel na zaklade rozhodnutia dafového uradu podfa zakona o DPH
(dalej aj ako ,nezaplatena dan“), vlehote 8 (6smich) dni od doruCenia vyzvy
Objednavatela.

. V pripade, ak je Dodavatel v omeSkani s vratenim nezaplatenej dane alebo jej Casti
Objednavatelovi, zavazuje sa zaplatit Objednavatelovi na zaklade jeho vyzvy urok
z omeskania vo vySke podla platnych pravnych predpisov.

Clanok VIII.
Osobné udaje, bankové tajomstvo, povinnost’ ml€anlivosti

Dodavatel (dalej aj ,spolo¢nost™):



a) potvrdzuje, Ze bola poucena Slovenskou zaru€nou a rozvojovou bankou, a.s. (dalej aj
.Banka“)

— ochrane udajov charakteru bankového tajomstva v zmysle zakona &. 483/2001 Z.
z. 0 bankach a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich
predpisov a

— 0 ochrane osobnych udajov, ktoré Banka spracuva ako prevadzkovatel
informacnych systémov o ochrane osobnych udajov v zmysle zakona &. 18/2018
Z. z. o ochrane osobnych udajov a o zmene a doplneni niektorych zakonov v
platnom zneni,

— ako aj o pravach a povinnostiach, ¢i sankciach ustanovenych uvedenymi zakonmi,

b) zavazuje sa, Ze udaje charakteru bankového tajomstva a osobné udaje, ku ktorym
maju, resp. by mohli mat pristup v ramci plnenia predmetu tejto Zmluvy zamestnanci,
Ci zastupcovia spolo¢nosti (dalej aj ,zamestnanci spolo¢nosti“) nezneuzije pre svoje
potreby a bez suhlasu Banky ich nezverejni a nikomu neposkytne, ani nespristupni,
bude ich chranit pred odcudzenim, stratou, poSkodenim, neopravnenym pristupom a
zmenou,

c) je si vedoma, Ze povinnost mi¢anlivosti fyzickych oséb — zamestnancov spolo¢nosti o
bankovom tajomstve a o osobnych udajoch, ku ktorym maiju, resp. by mohli mat
pristup v ramci plnenia predmetu tejto Zmluvy trva aj po ukonéeni zmluvného vztahu,

d) je povinna poucit o povinnostiach, s ktorymi bola oboznamena, najma vSak o
povinnosti mi€anlivosti vSetkych zamestnancov spolo¢nosti, pripadne aj dalSie osoby,
ktoré sa podielaju na realizacii Cinnosti v zmysle tejto Zmluvy,

e) berie na vedomie, ze za poruSenie povinnosti mi¢anlivosti fyzickych oséb si mbéze
Banka narokovat uhradu vzniknutej Skody.

.V pripade osobnych tdajov Urad na ochranu osobnych tdajov Slovenskej republiky méze
danej osobe ulozit pokutu v zmysle zakona €. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych udajov
a o0 zmene a doplneni niektorych zakonov.

Tymto nie je vyliéena pripadna trestnopravna zodpovednost, ak konanie bude napifiat
skutkovu podstatu trestného &inu podla ustanoveni Trestného zakona.

Dodavatel je opravneny pouzit na splnenie predmetu tejto Zmluvy subdodavatelov, za
predpokladu, Zze s nimi uzatvoril pisomnu zmluvu a o zapojeni subdodavatela vopred
pisomne informoval Objednavatefa. Tym nie je dotknuta zodpovednost Dodavatela za
plnenie Zmluvy v sulade s ustanovenim § 41 ods. 8 zakona o verejnom obstaravani a
Dodavatel je povinny odovzdavat Objednavatelovi plnenia sdm, na svoju zodpovednost,
v dohodnutom ¢ase a v dohodnutej kvalite.

. Vstup a pohyb zamestnancov Dodavatela, resp. jeho subdodavatela, pripadne inych
tretich osOb, prostrednictvom ktorych Dodavatel poskytuje sluzby, do priestorov
Objednavatela v suvislosti splnenim predmetu Zmluvy, je mozny iba v sprievode na to
uréeného zamestnanca Objednavatela.

. Zoznam subdodavatelov s ich identifikanymi udajmi v rozsahu: (i) meno a priezvisko
alebo obchodné meno, resp. néazov, (i) adresa pobytu alebo sidlo, (iii) ICO alebo datum
narodenia, ak nebolo pridelené ICO, (iv) podiel z hodnoty plnenia podla Zmluvy v
percentualnom vyjadreni, ako aj (v) udaje o osobe opravnenej konat za subdodavatela v
rozsahu meno a priezvisko, adresa pobytu a datum narodenia, tvori neoddelitelnu sucast
tejto Zmluvy ako Priloha €. 1.

Dodavatel je povinny pisomne oznamit kontaktnej osobe Objednavatela akukolvek
zmenu udajov o subdodavateflovi bezodkladne po tom ako sa o takej zmene dozvedel.



8.

10.

11.

12.

13.

Dodavatel je opravneny zmenit alebo dopinit subdodavatela poc€as trvania Zmluvy.
Dodavatel je povinny predloZit pisomné oznamenie o zmene alebo doplneni
subdodavatela, ktoré bude obsahovat udaje o navrhovanom subdodavatelovi v rozsahu
podla bodu 6. tohto &lanku. Navrhovany subdodavatel musi spifiat podmienky Géasti
tykajuce sa osobného postavenia podfla ustanovenia § 32 zakona o verejnom obstaravani
a nesmu u neho existovat’ dévody na vylu€enie podla ustanovenia § 40 ods. 6 pism. a)
az g) a ods. 7 a 8 zakona o verejnom obstaravani.

Dodavatel sa zavazuje, Ze akékolvek informacie, ktoré mu boli zverené na zaklade
plnenia tejto Zmluvy, nespristupni tretim osobam bez pisomného suhlasu Objednavatela.
Tieto informacie Dodavatel nepouzije pre iné Ucely, ako na plnenie povinnosti podla tejto
Zmluvy a pre ucely, ktoré tato Zmluva predpoklada, a to ani po skonéeni uginnosti tejto
Zmluvy.

Dodavatel sa zavazuje prisne dbéverne zaobchadzat so vSetkymi odbornymi a
obchodnymi podkladmi a informaciami, o ktorych sa dozvedel, alebo ktoré ziskal pri plneni
predmetu tejto Zmluvy, a to v pisomnej, ustnej, elektronickej alebo akejkolvek inej forme
a zavazuje sa o nich zachovavat’ mi¢anlivost. Dodavatel sa zavazuje neposkytnut tieto
podklady a informacie tretej osobe a nevyuzit ich na iny ucel, ako pre plnenie povinnosti
podla tejto Zmluvy, a to ani po skoné&eni UCinnosti tejto Zmluvy. Objednavatel povazuje
tieto podklady a informacie za doverné, priom prejavuje volu ich utajovat v zmysle
prisludnych ustanoveni Obchodného zakonnika v plathom zneni. Dodavatel vyhlasuije, Zze
si je vedomy pravnych désledkov vyplyvajucich z nedodrzania povinnosti mi¢anlivosti.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze doverné informacie neposkytnu tretim osobam a prijmu
také opatrenia, ktoré znemoznia ich pristupnost tretim osobam. Ustanovenia
predchadzajucej vety sa nevztahuje na poskytnutie dévernych informacii:

a) ak ma Objednavatel zakonom stanovenu povinnost' taku informaciu spristupnit
alebo zverejnit,

b) pre ucely akéhokolvek sudneho, rozhodcovského, spravneho alebo iného
konania, ktorého je prislusna zmluvna strana ucastnikom,

¢) odbornym poradcom zmluvnej strany (vratane pravnych, u¢tovnych, dafovych a
inych poradcov), ktori su bud viazani vSeobecnou profesionalnou povinnostou
mi¢anlivosti alebo ak sa voci prisludnej zmluvnej strane zaviazali povinnostou
mli&anlivosti,

d) Ovladajucej osobe Objednavatela, pripadne osobe ovladanej Objednavatelom,

e) v pripade, ak sa také informacie stanu verejne pristupné, ak maju zmluvné strany
zakonom stanovenu povinnost taku informaciu spristupnit’ alebo zverejnit’; a/alebo

f) v pripade, ak sa také informacie stanu verejne znamymi €i dostupnymi inak, ako
poruSenim povinnosti vyplyvajucich z tejto Zmluvy.

Zmluvné strany sa zavazuju dodrziavat mi€anlivost’ vo vztahu ku vSetkym poskytnutym
udajom a informaciam. Dodavatel zarovern zodpoveda za dodrziavanie micanlivosti
subdodavatela. Povinnost mi€anlivosti zmluvnych strdn ako aj subdodavatelov
ukoncenim tejto Zmluvy nezanika.

V pripade ukoncenia tejto Zmluvy spésobom podfa ¢lanku XI. tejto Zmluvy je Dodavatef
povinny neobnovitelnym spésobom zlikvidovat vSetky elektronické, papierové
dokumenty, alebo zédznamy na inych nosi€och obsahujuce informacie ziskané pocas
ucinnosti a na zaklade tejto Zmluvy, a to do 5 dni od ukoncenia tejto Zmluvy. Dodrzanie
tejto povinnosti plati rovnako aj pre subdodavatela.

Clanok IX.
Licencie



Dodavatel vyhlasuje, ze v suvislosti s touto Zmluvou nevznikaju Dodavatelovi z jeho
¢innosti v zmysle tejto Zmluvy dodanim SluzZieb podla ¢lanku Il. tejto Zmluvy Ziadne
autorské prava (v zmysle autorského zakona &. 185/2015 Z. z. v zneni neskorSich
pravnych predpisov (dalej aj ako len ,Autorsky zakon®)), nakolko softvér Microsoft Power
Platform je autorskym dielom tretej osoby, ktorej prava vykonava spolo¢nost’ Microsoft a
Dodavatel je opravneny v zmysle Autorského zakona vykonavat innosti dohodnuté v
tejto Zmluve.

Clanok X.
Zodpovednost' za vady, zmluvna pokuta

. Vadou sa pre ucely tejto Zmluvy rozumie vykonanie plnenia predmetu Zmluvy odchylne
od poziadaviek Objednavatela, Specifikovanych v tejto Zmluve, ako aj v rozpore so
v8eobecne zavaznymi pravnymi predpismi.

Dodavatel zodpoveda za bezchybné vykonavanie pinenia, ku ktorému sa touto Zmluvou
zaviazal, ako aj za to, Ze plnenie predmetu Zmluvy bude v sulade so vSeobecne
zavaznymi pravnymi predpismi.

. Zaru¢na doba na Sluzby je 2 roky od ich dodania Objednavatelovi. Zaruéna doba zacina

plynut dfiom nasledujucim po dni dodania konkrétnej Sluzby, tj. dfiom podpisania
akceptaéného preberacieho protokolu.

Spobsob reklamacie vad dodavky predmetu plnenia bude prebiehat najma telefonicky a
pisomne prostrednictvom elektronickej posty. Dodavatel uvedie kontakty (meno, e-
mailova adresa, tel. kontakt) pre nahlasovania vad, priom ich je povinny udrziavat
aktualne pocas doby trvania Zmluvy. V pripade, Ze péjde o rovnaku kontaktnu osobu ako
v &lanku V. ods. 3 tejto Zmluvy, povazuje sa tato povinnost Dodavatefa za splnenu.
Dodavatel je povinny odstranit vadu v najkratSom mozZnom termine, najneskér do 5
pracovnych dni odo dfia oznamenia vady Objednavatelom. Ak Dodavatel heodstrani vadu
najneskor do 5 pracovnych dni odo dia jej oznamenia, vznika Objednavatelovi pravo na
uloZenie zmluvnej pokuty vo vySke 500,- EUR.

. Ak je Dodavatel v omeskani s plnenim predmetu Zmluvy, ma Objednavatel" pravo uplatnit

voCi nemu zmluvnu pokutu vo vySke 0,05 % z celkovej ceny za dodanie predmetu Zmluvy,
a to za kazdy der omeskania.

Rozhodnutie poZadovat zaplatenie zmluvnej pokuty oznami opravnena strana povinnej
strane pisomnou vyzvou.

Uhradenim zmluvnej pokuty nezanika narok zmluvnych stran na nahradu Skody.
Zodpovednost za $kodu a povinnost na nahradu Skody spdsobenu druhej zmluvnej strane
sa bude riadit a spravovat prislusnymi ustanoveniami Obchodného zakonnika.

Dodavatel sa zavazuje, Ze bude s Objednavatefom bez zbyto¢ného odkladu rokovat’ o
vSetkych otazkach, ktoré by mohli negativhe ovplyvnit proces dodania dohodnutého
predmetu Zmluvy, a Ze bude Objednavatelovi oznamovat’ vSetky okolnosti, ktoré by mohli
ohrozit plnenie Zmluvy.

Zodpovednost Dodavatela za vady nevznikne, ak tieto boli spésobené neodbornou
prevadzkou, obsluhou, udrzbou alebo pouzivanim zo strany Objednavatela alebo tretej
osoby alebo prevadzkou, obsluhou, udrzbou alebo pouzivanim v rozpore s instrukciami
Dodavatela.

Clanok XI.
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Doba trvania a ukonéenie Zmluvy

Tato Zmluva sa uzatvara na dobu urdity, t. j. do riadneho a uplného dodania predmetu
Zmluvy Dodavatefom Objednavatelovi.

. Zmluva bez dalSieho zanika dosiahnutim suhrnnej vysky ceny uvedenej v ¢lanku V. ods.
3 tejto Zmluvy.

. Zmluva méze byt ukonéena pisomnou dohodou zmluvnych stran, pisomnym odstupenim
od Zmluvy v zmysle prislusnych ustanoveni tejto Zmluvy, alebo pisomnou vypovedou.

.V pripade zaniku Zmluvy dohodou zmluvnych stran, tato zanika dhom uvedenym v tejto
dohode. V dohode sa upravia aj vzajomné naroky zmluvnych stran vzniknuté z pinenia
zmluvnych povinnosti alebo z ich porusenia ku dfiu zaniku Zmluvy dohodou.

Odstupenie od Zmluvy musi mat pisomnu formu a musi byt druhej zmluvnej strane
dorucené. UCinky odstupenia nastavaju driom dorucenia odstupenia druhej zmluvnej
strane.

. Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade podstatného porusenia tejto Zmluvy ma

Objednavatel pravo od Zmluvy odstupit. Za podstatné porusenie Zmluvy budd zmluvné
strany povazovat najma, nie v3ak vylu¢ne, nedodanie Sluzby Dodavatelom podfa ¢lanku
lll. ods. 11 tejto Zmluvy a neodstranenie vad podla ¢lanku X. ods. 4 tejto Zmluvy.

. Ak Dodavatel kona v rozpore s touto Zmluvou, sutaznymi podkladmi, vSeobecne
zavaznymi pravnymi predpismi a na pisomnu vyzvu Objednavatela toto konanie a jeho
nasledky v urcitej lehote neodstrani, je Objednavatel opravneny od Zmluvy odstupit,
pricom nastavaju uc€inky odstipenia od Zmluvy v zmysle § 349 a § 351 Obchodného
zakonnika. Predchadzajuca pisomna vyzva Objednavatela nie je potrebna v pripade
odstupenia od Zmluvy zo strany Objednavatela podla bodu 6. tohto ¢lanku.

. Vpripade pisomnej vypovede Objednavatelom, Zmluva zanikne uplynutim
jednomesacnej vypovednej lehoty, ktora zacne plynat prvym dfiom kalendarneho
mesiaca nasledujuceho po mesiaci, v ktorom bola vypoved doruCena Dodavatelovi
a ukonci sa poslednym dhom nasledujuceho kalendarneho mesiaca.

. Zanikom tejto Zmluvy nezanika zodpovednost Dodavatela za vady predmetu Zmluvy,
ako ani za pripadnu $kodu spdsobenu Objednavatelovi.

Clanok XIl.
Doruéovanie pisomnosti

Pisomnosti, ktoré sa dorucuju alebo sa mézu doru€ovat’ podla tejto Zmluvy, sa dorucuju
postou, osobne, kuriérom, alebo e-mailom a to nasledovne:

a) pisomnosti, ktoré sa dorucuju postou, sa dorucuju doporucenou listovou zasielkou
s doruéenkou,

b) pisomnosti doruCované osobne alebo kuriérom sa dorucuju druhej zmluvnej strane
alebo kontaktnej osobe opravnenej prijimat pisomnosti za zmluvnu stranu a
povazuju sa za doru€ené dnom, kedy zmluvna strana alebo kontaktna osoba
potvrdila pisomne ich prijatie,
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c) pisomnosti doruCované e-mailom sa povaZzuju za riadne doruené v pripade, Ze
odosielatel obdrzal potvrdenie o doru€eni e-mailu, alebo spravu od adresata, ktory
toto dorucenie priamo &i nepriamo potvrdil v texte spravy.

Pisomnosti, ktoré spdsobuju zanik Zmluvy, sa vzdy dorucuju postou, kuriérom alebo
osobne.

Za deni doru€enia sa povazuje den prevzatia pisomnosti. V pripade, ak adresat odmietne
pisomnost prevziat, za den doruc€enia sa povazuje defi odmietnutia prevzatia pisomnosti.

Pisomnost sa povazuje za doru€end, aj ked ju druha zmluvna strana odmietla prevziat a
to v den, kedy ju odmietla prevziat. Ak adresat nebol zastihnuty na adrese na ucely
dorucovania a zasielku si do 3 dni od jej uloZzenia na poste nevyzdvihne, povaZuje sa
posledny den tejto lehoty za den doruCenia, aj ked sa adresat o ulozeni zasielky
nedozvedel.

Za adresu zmluvnej strany sa na uc¢ely doru€ovania pisomnosti povazuje adresa a e-mail
uvedené v tejto Zmluve, pokial zmluvna strana neoznamila odosielatefovi vopred s
dostatoénym predstihom pisomne ind adresu, a/alebo e-mail na doru¢ovanie.

Clanok XiIl.
Spoloéné a zaverecné ustanovenia

Vsetky zmeny a doplnenia tejto Zmluvy musia byt vykonané formou riadne ocCislovanych
pisomnych dodatkov schvalenych oboma zmluvnymi stranami, okrem zmien kontaktnych
0s6b a kontaktnych udajov uvedenych v ¢lanku IV. tejto Zmluvy, ktorych zmena je u€inna
driom doru€enia pisomného oznamenia druhej zmluvnej strane. Zmluvné strany sa
dohodli, Ze zmeny a doplnenia Zmluvy pocas jej trvania budu vykonané v sulade
s ustanovenim § 18 zakona o verejnom obstaravani.

V pripade, Ze akékolvek ustanovenie Zmluvy sa stane neplatnym, neucinnym alebo
vykonatelnym, nie je tym dotknuta platnost, ucinnost, alebo vykonatelnost’ ostatnych
ustanoveni Zmluvy, pokial to nevyluCuje v zmysle vSeobecne zavaznych pravnych
predpisov samotna povaha takého ustanovenia. Zmluvné strany sa zavazuju bez
zbytoéného odkladu po tom, ako zistia, Ze niektoré z ustanoveni Zmluvy je neplatné,
neucinné alebo nevykonatelné, nahradit dotknuté ustanovenie ustanovenim novym,
ktorého obsah bude v €o najvac3ej miere zodpovedat véli zmluvnych stran v Case
uzatvorenia Zmluvy.

Pravne vztahy zaloZzené touto Zmluvou, ak ich Zmluva vyslovne neupravuje, sa riadia
prislusnymi ustanoveniami Obchodného zakonnika a ostatnymi v3eobecne zavaznymi
pravnymi predpismi Slovenskej republiky.

. Akykolvek spor vzniknuty z tejto Zmluvy, ak nebude vyrieSeny zmierom, predkladaju

zmluvné strany prislusnému slovenskému sudu.

Dodavatel nie je opravneny postupit akékolvek prava a pohladavky vyplyvajuce z tejto
Zmluvy na tretie osoby bez predchadzajuceho pisomného suhlasu Objednavatela. Pravny
ukon, ktorym budu prava a pohladavky postupené vrozpore stymto bodom, bude
neplatny.

Zmluva nadobuda platnost dfiom jej podpisu oboma zmluvnymi stranami a u€innost diiom
nasledujlcim po dni jej zverejnenia v Centralnom registri zmlav vedenom Uradom vlady
SR. Zmluvné strany sa dohodli, Ze zverejnenie Zmluvy zabezpe€i Objednavatel
bezodkladne po jej podpise, najneskdr do 5 pracovnych dni od jej podpisania oboma
zmluvnymi stranami. Dodavatel suhlasi so zverejnenim Zmluvy v celom jej zneni vratane
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jej priloh, pricom vyhlasuje, Ze Zmluva neobsahuje informacie, ktoré by nebolo mozné
zverejnit, resp. spristupnit v zmysle zakona &. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k
informaciam a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich pravnych
predpisov (dalej aj ako ,zakon*), a to najma obchodné tajomstvo, bankové tajomstvo,
danové tajomstvo a pod. a v pripade, Ze takéto informacie obsahuje dava Objednavatelovi
suhlas tieto informacie v zmysle zakona zverejnit, resp. spristupnit’. V pripade, ak zmluvné
strany nezverejnia tuto Zmluvu v zmysle zakona a v zmysle § 47a Obcianskeho zakonnika
v lehote troch mesiacov odo diia uzatvorenia tejto Zmluvy plati, Ze k uzatvoreniu tejto
Zmluvy nedoslo a zmluvné strany nie su touto Zmluvou viazané.

7. Zmluvné strany vyhlasuju, ze Zmluvu uzavreli na zaklade vaznej a slobodnej véle, s jej
znenim sa oboznamili, obsahu porozumeli a na znak suhlasu potvrdili svojimi podpismi.

8. Neoddelitefnou sucastou tejto Zmluvy su nasledovné prilohy:
Priloha &. 1 — Zoznam subdodavatelov

Priloha ¢. 2 — Cenova kalkulacia
Priloha &. 3 — Zoznam expertov

V Bratislave, dna.................. V Bratislave, dfia .........coooeveennee.
za za
Slovenska zaru¢na a rozvojova banka, a.s. QPC s.r.o.
Mgr. Bc. Peter David, MBA Vladimir Svorec,
predseda predstavenstva konatefl

Ing. Roland Stadler
podpredseda predstavenstva
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Priloha €. 1 Zmluvy
Zoznam subdodavatel'ov:

Dodavatel tymto vyhlasuje?, ze

bude plnenie vyplyvajuce zo Zmluvy realizovat vlastnymi kapacitami bez pouZitia
subdodavatelov

OO0 bude plnenie vyplyvajuce zo Zmluvy poskytovat aj pouzitim nasledovnych subdodavatelov:

Obchodné meno/meno a priezvisko
Sidlo/miesto podnikania/adresa pobytu
ICO/datum narodenia

Udaje osoby opravnenej konat za
subdodavatela v rozsahu mena a priezviska,
adresy pobytu, a datumu narodenia
Percentualny podiel z hodnoty plnenia podfla
Zmluvy

Za Dodavatela

1 Dodavatel vyberie spravnu moznost a v pripade existencie subdodavatelov vyplini tabufku pre kazdého samostatne
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Priloha €. 2 Zmluvy

Cenova kalkulacia:

P.¢ | Nazov Mnozstv |Jednotkov|VysSka |Jednotkov |Celkova|Vyska |Celkova
polozky | o* acenav€ DPH acenav€ cenav |DPH cenav
bez DPH s DPH € bez € s DPH
DPH
Sluzby 150 280 20% 336 42000 |8400 50400
Specialistu | Elovekod
1 |Microsoft | ni
Power
Platform
Sluzby 20 400 20% 542,4 8000 1600 9600
2| procesnéh | ¢lovekod
o riadenia | ni
Sluzby 20 360 20% 7200 1440 8640
3| analytika | c¢lovekod
ni
Technicka |36 300 20% 360 10800 |2160 12960
a mesiacov
prevadzkov
4%
a podpora
— mesacny
poplatok
Celkova cena za sluzby v € bez DPH 68000
Vyska DPH 13600
Celkova cena za sluzby v € s DPH 81600
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Priloha €. 3 Zmluvy

Zoznam expertov:

Expert & 1: Specialista procesného | XXX, XXX
riadenia

Expert & 2: Specialista procesného | XXX, XXX
riadenia
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