Cislo zmluvy: 003/2020
HS: 4200/025/202

Zmluva o poskytnuti sluzieb

uzatvorena v zmysle § 269 ods. 2 zakona ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni neskorsich predpisov

OBJEDNAVATEL:

Nazov:

sidlo:

Statutarny organ:
ICO:

DIC:

IC DPH:

bankové spojenie:
Cislo uctu:

pravna forma:

(dalej len ,objednavatel)

POSKYTOVATEL:

Nazov:

sidlo:

Statutarny organ:
ICO:

DIC:

IC DPH:

bankové spojenie:
Cislo Uctu:

pravna forma:

(dalej len ,poskytovatel)

Zmluvné strany

Narodné osvetové centrum

Néamestie SNP ¢.12, 812 34 Bratislava
JUDr. Ing. Michal Bartok, generalny riaditel
00164615

2020829888

SK 2020829888

Statna prispevkova organizacia Ministerstva kultry Slovenskej republiky,
pbsobiaca na zaklade nového znenia Zriadovacej listiny, vydaného
Ministerstvom kultiry SR MK-2472/2016-110/8080

MADWIRE, s.r.0.

Soltésovej 14, 811 08 Bratislava
JUDr. Tomas Szimcsik , konatel
47 436 310

2023901869

SK2023901869

Spolo¢nost zapisand v Obchodnom registri vedenom Okresnym sidom
Bratislava I, oddiel s.r.0., vloZka €. 92577/B

(spolocne dalej len ,zmluvné strany*)

uzatvaraji Zmluvu o poskytnuti sluzieb (dalej len ,zmluva®) s nasledovnym obsahom:

Preambula

Zmluvné strany uzatvarajl tato zmluvu na zéklade vysledku verejného obstaravania realizovaného
objednavatelom podlia § 117 zakona €. 343/2015 Z. z. o verejnom obstaravani a 0 zmene a doplneni niektorych

Clanok 1
Predmet zmluvy
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Predmetom tejto zmluvy je Gprava prav a povinnosti zmluvnych stran pri poskytnuti sluzieb predpredaja,
predaja a kontroly vstupeniek na 66. roénik Folklorneho festivalu Vychodna 2020 (dalej len ,podujatie”)
v zmysle Prilohy ¢ 1 ktora tvori neoddeliteln( stcast tejto zmluvy.

Podujatie sa uskutocni v diioch 02. 07.2020 - 05. 07. 2020 v amfiteatri obce Vychodna.

Hlavnym organizatorom podujatia je objednévatel.

Clanok 2
Prava a povinnosti zmluvnych strén

Poskytovatel sa zavazuje poskytn(t'v zmysle Prilohy ¢. 1k tejto zmluve objednévatelovi nasledovné sluzby:

2.1.1 predpredaj vstupeniek (on-line, kamenné predajne) na podujatie podla bodu 1.1 Prilohy €. 1k tejto
zmluve,

2.1.2 predaj vstupeniek na mieste podujatia podia bodu 1.2 Prilohy €. 1k tejto zmluve,

2.1.3 tla€ wristband-ov pred konanim podujatia podia bodu 2. a 3. Prilohy €. 1k tejto zmluve,

2.1.4 pausélne sluzby podla bodu 4. a5. Prilohy €. 1k tejto zmluve,

2.1.5 postovné za zasielanie wristband-ov kipenych v predpredaji (online, kamenné predajne) podfa bodu
6. Prilohy €. 1k tejto zmluve,

2.1.6 tlaC vstupeniek pred konanim poduijatia podfa bodu 7. Prilohy €. 1k tejto zmluve.

Za poskytnutie sluZieb uvedenych v Clanku 2 bod 2.1 (dalej len ,sluzby*) sa objednavatel zavézuje zaplatit

poskytovatelovi odmenu riadne a véas podfa Clanku 4 tejto zmluvy.

Poskytovatel je povinny poskytnat sluzby riadne, v€as av rozsahu dohodnutom v tejto zmluve.

Poskytovatelje povinny do 7 dni odo diia skonenia podujatia odovzdat presné Statistiky vstupov a vystupov

v zmysle technickej Specifikicie, predloZit aodovzdat vyuctovanie vSetkych sluzieb podla reélnej

navstevnosti a predaja vstupeniek azaroveil previest do 7 dni odo diia skonCenia podujatia financné

prostriedky z predpredaja a predaja vstupeniek na mieste, na (cet objednavatela uvedeného v zahlavi

zmluvy.

Objednévatel je povinny poskytnit poskytovatelovi si¢innost potrebnd pre poskytovanie sluZieb.

Zmluvné strany st povinné bezodkladne sa informovat o skuto€nostiach rozhodujtcich pre plnenie tejto

zmluvy.

) Clanok 3
Cas a miesto poskytovania sluZieb

Poskytovatel je povinny poskytovat' sluzby v obdobi:

311 predpredaj vstupeniek zabezpecCit vtermine odo diia nadobudnutia Gginnosti tejto zmluvy do
05.07.2020,

3.1.2 predaj vstupeniek na mieste podujatia v Styroch pokladniach cez elektronicky systém, v ¢ase od
02.07.2020 od 16.00 hod. do 05.07.2020 do 17.00 hod.,

3.1.3 zabezpecenie techniky na kontrolu vstupov prostrednictvom ru¢nych skenerov / iarovych alebo QR
kédov v mieste konania podujatia bude dia 02.07.2020 od 09.00 hod. a zabezpeCenie zruSenia
techniky na kontrolu vstupov dia 05.07.2020 od 17.00 hod.,

3.1.4 kontrola vstupeniek v mieste konania podujatia, v Case od 02.07.2020 od 16.00 hod. do 05.07.2020
do 17.00 hod .

Clanok 4
Cena a platobné podmienky

Cena sluZieb je zmluvnymi stranami dohodnuta na zaklade vysledku verejného obstaravania a navrhu na

plnenie kritérii poskytovatela zo dria 30. 10. 2019 nasledovne:

4.1.1 za sluzby podla bodu 2.1.1 a2.1.2 tejto zmluvy bude fakturovand poskytovatefom cena vo vyske
prisludnej provizie podla spdsobu predaja vstupeniek, v zavislosti od poCtu z dokladovanych a
predanych vstupeniek:
za on-line predpredaj permanentka / permanentka zfavnena / permanentka RODINA 2+1 a 2+2 -
3 % z ceny vstupenky
za on-line predpredaj dennych vstupeniek - 6 % z ceny vstupenky
za predaj na mieste (vSetky typy vstupeniek) - 2 % z ceny vstupenky
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4.2

4.3
4.4

4.5

5.1
5.2

5.3

4.1.2 zasluzby podla bodu 2.1.3 tejto zmluvy za tla¢ wristband-ov pred konanim podujatia:

0,19 € bez DPH / 1ks

20% sadzba DPHv %/ 1ks

0,04 € vySka DPH v €/ 1ks
0,23€sDPH [ 1ks

Slovom: dvadsattri centov s DPH/ 1 ks

4.1.3 zasluzby podia bodu 2.1.4 tejto zmluvy pausélne sluzby sumu vo vyske:

13500,- € bez DPH

20% sadzba DPH v %

2700,- vySka DPH v €

16 200,-v € s DPH

Slovom: Sestnasttisicdvesto eur s DPH

4.1.4 zasluzby podfa bodu 2.1.5 tejto zmluvy poStovné za zasielanie wristband-ov kipenych v predpredaji:

0,18 € bez DPH/ 1ks

20% sadzba DPH v %/ 1ks

0,04 vySka DPH Vv €/ 1ks

0,22 €sDPH/ 1ks

Slovom: dvadsatdva centov s DPH/ 1 ks

4.1.5 zasluzby podla bodu 2.1.6 tejto zmluvy tla¢ vstupeniek pred konanim podujatia:

0,10 € bez DPH / 1 ks

20% sadzba DPH v %/ 1 ks

0,02 vySka DPH v €/ 1ks

0,12 €sDPH/ 1ks

Slovom: dvanéast centov s DPH/ 1ks
Poskytovatel je opravneny vystavit objednavatelovi faktdru za sluzby poskytnuté riadne avéas po
ukoncCeni poskytovania sluZieb.
Splatnost faktdry je 14 pracovnych dni odo diia jej doru€enia objednavatelovi.
Poskytovatel je povinny predioZit objednavatelovi origindl faktury v 2 vyhotoveniach. Faktira musi
obsahovat tieto naleZitosti: oznatenie zmluvnych stran, obchodné meno, adresu, sidlo ,ICO, DIC, &islo
faktary, defl vystavenia a defi splatnosti faktdry, ufaktdr s uplatnenim DPH hodnota DPH v % a v EUR,
fakturovant sumu v EUR, oznaCenie osoby, ktora faktlru vystavila, peCiatku a podpis a zodpovedného
zéstupcu poskytovatela, prilohy v rozsahu aspracované spbsobom, aky predpisuje tato zmluva,
oznacenie penazného Ustavu a ¢islo (¢tu na ktory sa ma platit, konStantny a variabilny symbol, oznacenie
tejto zmluvy, podla ktorej je faktira vystavena. Prilohou faktdry bude Zoznam poskytnutych sluZieb, ktory
bude obsahovat najmd: druh poskytnutej sluzby, datum jej poskytnutia, rozsah sluzieb. Zoznam bude
podpisany opravnenymi osobami zmluvnych stran: za objedndvatela: Elena Lipianska, e-mail.:
elena.lipianska@nocka.sk, za poskytovatela: Luké&$ Jozefik, e-mail.: jozefik@predpredaj.sk.
V pripade, Ze faktira nebude obsahovat' néleZitosti podia bodu 4.4 tohto Clanku, alebo bude obsahovat
netplné alebo nespravne Udaje, objednévatel je opravneny vratit ju poskytovatelovi a poskytovatel je
povinny vystavit objednavatelovi novii faktiru s uvedenim novej lehoty splatnosti, ktora zacne plyndt odo
diajej doruCenia objednavatelovi.

Clanok 5
Zodpovednost za vady

Poskytovatel zodpoveda za to, Ze vSetky sluzby budd poskytnuté v poZadovanej kvalite, rozsahu a Case.

V pripade, Ze poskytovatel poskytne ktor(kolvek sluzbu svadami, je objednévatel opravneny vady
reklamovat pisomne alebo mailom na adresu: jozefik@predpredai.sk. Poskytovatel'je povinny reklamovan(
vadu odstranit okamZite od okamihu dorucenia reklamécie.

V pripade, Ze poskytovatel reklamovani vadu neodstrani, je objednavatel opravneny zadat' poskytnutie
sluzby tretej osobe v plnom rozsahu na néklady poskytovatela, ktoré si uplatni samostatnou faktdrou.

Clanok 6
Zodpovednost za Skodu
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9.3

Objednavatel je opravneny pozadovat od poskytovatela v pinej vySke nahradu preukazanej Skody, ktor(
mu poskytovatel sposobil poruSenim ktorejkolvek jeho povinnosti podra tejto zmluvy.
Objednavatel si nahradu Skody uplatni samostatnou faktdrou so splatnostou 14 dni odo dfia jej dorucenia.

Clanok 7
Zmluvné pokuty

Objednévatel je opravneny poZadovat od poskytovatela zaplatenie zmluvnej pokuty vo vySke:

7.1.1 10 000,- eur za neposkytnutie ktorejkolvek sluzby v zmysle tejto zmluvy,

7.1.2 5000,- eur za omeSkanie s poskytnutim ktorejkolvek sluzby v zmysle tejto zmluvy,

7.1.3 5000,- eur za poskytnutie ktorejkolvek sluzby v zmysle tejto zmluvy s vadami.

Objednévatel si zaplatenie zmluvnej pokuty uplatni samostatnou fakturou so splatnostou 21 dni odo diajej
dorucenia.

Clanok 8
Osobitné ustanovenia

NOC vyhlasuije, Ze organizaciu FFV 2020 zabezpecuje s nevyhnutnou odbornou starostlivostou tak, aby sa
festival uskutoCnil na o¢akévanej odbornej Urovni. Festival méze byt zruSeny z dévodov vis major a/alebo
v pripade nedostato¢ného zaujmu verejnosti o G¢ast na festivale.

Poskytovatel sa pri predaji vstupeniek zavazuje postupovat'v sulade s Nariadenim Eurdpskeho parlamentu
a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych osob pri spractvani osobnych Gdajov a o
volnom pohybe takychto Udajov, ktorym sa zruSuje smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane
udajov) (dalej len ,Nariadenie®). Vstupenky nie s vydavané na meno. Pokial poskytovatel pri predaji
vstupeniek ziskava osobné (daje o kupuijlcich, vystupuje voci kupujicemu ako prevadzkovatel v zmysle
Nariadenia. Objednévatel nenesie zodpovednost za postup pri spractvani osobnych (dajov
poskytovatelom, tykajdcich sa dotknutych oséb, ktorymi st kupujlci vstupeniek, pri zabezpe€ovani sluZieb
v rozsahu tejto zmluvy.

Zmluvné strany sa zavazujl vzajomne sa informovat o vSetkych dolezitych skutoénostiach, ktoré maju vplyv
na plnenie podla tejto zmluvy.

Za poruSenie tejto zmluvy sa nepovazuje, ak ktorakolvek zo zmluvnych stran nemdéze plnit' svoje zmluvné
povinnosti z dévodu prek&zky (vis maior), ktora nastala nezavisle od vole povinnej zmluvnej strany a brani
jej v spineni jej povinnosti, ak nemozno rozumne predpokladat, Ze by povinnd zmluvna strana tdto prekazku
alebo jej nasledky odvrétila alebo prekonala, a Ze by v ¢ase vzniku zavézku tato prekazku predvidala (napr.
vojna, celoStatny Strajk, zemetrasenie, zaplava, poZziare, teroristicky Gtok, a iné.), priCom tato prekazka
priamo brani spineniu zmluvnych povinnosti zmluvnej strany, ktora sa jej vzniku dovolava. Zmluvna strana,
ktora sa dovolava okolnosti vylucujdcich zodpovednost (vis maior), je povinna ich existenciu druhej zmluvnej
strane preukazat. Ak sa zmluvné strany pisomne nedohodn( inak, zmluvne dohodnuté terminy sa prediZujd
0 dobu trvania okolnosti vylu€ujlcich zodpovednost (vis maior). Ak doba trvania okolnosti vylu€ujdcich
zodpovednost' (vis maior) presahuje 30 dni, zmluvné strany s povinné viest rokovania 0 moznej
zmene/Uprave tento zmluvy. Ak takéto rokovania nebudud uspeSne ukoncené do (10) dni, je ktorakolvek zo
zmluvnych strén opravnend od tejto zmluvy odstdpit.

Clanok 9
Platnost a u¢innost zmluvy

Téato zmluva sa uzatvara na dobu urcitd, a to do 31.08.2020.
Platnost zmluvy skonci:
9.2.1 uplynutim doby podfa bodu 9.1 tejto zmluvy,
9.2.2 pisomnou dohodou,
9.2.3 pisomnym odstdpenim od zmluvy.
Od zmluvy moZe odstlpit ktorakolvek zo zmluvnych strén, ak dbjde k podstatnému porueniu zmluvnych
povinnosti. Za podstatné poruSenie zmluvnych povinnosti sa povazuje:
9.3.1 zo strany poskytovatela:
9.3.1.1 omeSkanie s poskytnutim ktorejkolvek sluzby,
9.3.1.2  poskytnutie ktorejkolvek sluzby s vadami,
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9.3.1.3  nedodrzanie lehoty na vybavenie reklaméacie vad ktorejkolvek sluzby,
9.3.1.4  neposkytnutie ktorejkolvek sluzby.
9.3.2 zo strany objednavatela: neposkytnutie sicinnosti potrebnej na pinenie zmluvy.

9.4  Utinky odstapenia od zmluvy nastavaji diiom dorucenia oznamenia o odstdpeni od zmluvy druhej zmluvne;
strane.

9.5  Odstipenim od zmluvy nie je dotknuté pravo odstupujucej strany na nahradu Skody, ku ktorej doSlo
odstipenim od zmluvy.

9.6 Nahradu Skody si opravnena zmluvna strana uplatni fakttrou so splatnostou 14 dni odo dia jej dorucenia.

9.7V pripade odstlpenia od zmluvy sa zmluvné strany dohodli, Ze si nebud( vracat' uz poskytnuté pinenie
a najneskér do 21 dni sa dohodnd na finanénom vysporiadani.

9.8 Zmluva nadobuda platnost diiom jej podpisania zmluvnymi stranami a ucinnost nasledujdcim diiom po dni
jej zverejnenia v Centralnom registri zmldv, vedenom Uradom viady Slovenskej republiky.

Clanok 10
Zavere€né ustanovenia

101 Zmluva sa riadi platnym pravnym poriadkom Slovenskej republiky. Na prdva a povinnosti osobitne
neupravené touto zmluvou sa vztahuji ustanovenia zakona €. 513/1991 zb. Obchodny zékonnik v zneni
neskorsich predpisov a prislusné ustanovenia a platnych pravnych predpisov Slovenskej republiky.

10.2 Ak sa akékolvek ustanovenie zmluvy stane neplatnym v désledku jeho rozporu so vSeobecne zavaznymi
pravnymi predpismi Slovenskej republiky a Eurépskej Unie, nespdsobi to neplatnost celej zmluvy. Zmluvné
strany sa v takomto pripade zavazuji bezodkladne vzajomnym rokovanim nahradit neplatné zmluvné
ustanovenie novym platnym ustanovenim tak, aby zostal zachovany Gcel zmluvy a obsah jednotlivych
ustanoveni.

10.3 Zmluva je vyhotovend v troch (3) rovnopisoch, z ktorych poskytovatel dostane jedno (1) vyhotovenie a
objednavatel dve (2) vyhotovenia.

10.4  VSetky spory, ktoré vznikn( v suvislosti so zmluvou, vratane sporov o jej platnost, vyklad alebo ukonCenie
st zmluvné strany povinné prednostne riesit' vzajomnymi zmierovacimi rokovaniami a dohodami.

105  Zmluvuje mozné menit alebo dopifiat len na zéklade vzajomnej dohody zmluvnych stran, pricom akékolvek
zmeny a doplnky musia byt vo forme pisomného a o€islovaného dodatku k zmluve.

10.6  Zmluvné strany vyhlasujl, Ze si text zmluvy riadne a dosledne precitali, jej obsahu a pravnym acinkom z nej
vyplyvajicim porozumeli, zmluva nebola uzatvorend v tiesni a ani za inak nevyhodnych podmienok, ich
zmluvné prejavy su dostatoCne jasné, urCité a zrozumitelné, podpisujlce osoby st opravnené na podpis
zmluvy a na znak sthlasu ju podpisuju.

Za objednavatela: Za poskytovatela:

V Bratislave, dia V Bratislave, dia

JUDr. Ing. Michal Bartok, JUDr. Tomas Szimcsik

generdlny riaditel, konatel,

Narodné osvetové centrum MADWIRE, s.r.0.
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PRILOHAE. 1

) ~ PREDMET ZMLUVY
SPECIFIKACIA SLUZIEB POSKYTOVATELA

1. PREDPREDAJ A PREDAJ VSTUPNEHO:

11 Online predpredaj vstupeniek na Folklérny festival Vychodna (dalej len ,FFV* alebo ,festival”) viastnym
elektronickym systémom, fakultativne aj cez vlastné predajné miesta (dalej len ,kamenné predajne”).
ZacCiatok predpredaja vstupného bude najneskdr do jedného mesiaca odo dfia G¢innosti zmluvy.

12 Predaj vstupeniek v mieste acase konania festivalu na 4 pokladniach vlastnym elektronickym
systémom - cez elekironické pokladne obsluhované vlastnymi pracovnymi silami s priamou tlatou
wristband-ov na mieste z tlaciarne. Kazdé predajné miesto musi byt schopné robit' priebezné, denné
a zaverecné uzavierky a zaznamenavat pocty predanych vstupeniek podla typu vstupenky.

1.3 KaZzda vstupenka - wristband musi mat” volnym okom viditelny rozdiel odliSujici typ divaka (pIné
vstupné, zlavnené vstupné) ako aj typu vstupenky (permanentka, denny listok) - jednoduchy dafovy
doklad a musi obsahovat zodpovedajuci Ciarovy alebo QR kod. Podklady na potlag vstupeniek - logo,
textové odliSenie typu divaka a oznacenie doda objednévatel do 14 dni po podpise zmluvy s GspeSnym
uchadzacom.

11 PREDPREDAJ ONLINE VSTUPNEHO V CLENENI:

1.1.1 Online predpredaj / kamenné predajne - vstupenka s potlacenym Ciarovym alebo QR kodom, logom
festivalu, Cislom vstupenky, datumom a nazvom, cena zajednu predand vstupenku v predpredaji -
PERMANENTKA na 4 dni (cely/zfavneny listok), maximalna hodnotal: 35,-€/28,-€, poCet: 2 500/
2 000.

1.1.20nline predpredaj/ kamenné predajne - vstupenka s potlaenym ciarovym alebo QR kddom, logom
festivalu, ¢islom vstupenky, datumom a ndzvom, cena za jednu predant vstupenku v predpredaji -
PERMANENTKA RODINA 2+12na 4 dni, hodnota: 60,-€, pocet: 500.

1.1.3Online predpredaj / kamenné - vstupenka s potlatenym Ciarovym alebo QR kdédom, logom festivalu,
Cislom vstupenky, datumom anazvom, cena za jednu predan vstupenku v predpredaji -
PERMANENTKA RODINA 2+23na 4 dni, hodnota: 75,-€, pocet: 500.

1.1.40nline predpredaj / kamenné - vstupenka s potlatenym Ciarovym alebo QR kddom, logom festivalu,
Gislom vstupenky, datumom a nazvom, cena za jednu predan vstupenku v predpredaj - STVRTOK
mVelka scéna (cely/zlavneny listok), hodnota: 15,-€/12,-€, pocet: 1300/700.

1.1.50nline predpredaj / kamenné predajne - vstupenka s potlaenym Ciarovym alebo QR kddom, logom
festivalu, Cislom vstupenky, datumom a nzvom, cena za jednu predanu vstupenku v predpredaji -
PIATOK mVelka scéna (cely/zfavneny listok), hodnota: 156/12,-€, poCet: 1 300/700.

1.1.6 Online predpredaj / kamenné predajne - vstupenka s potlatenym Ciarovym alebo QR kodom, logom
festivalu, Cislom vstupenky, datumom a nazvom, cena za jednu predanu vstupenku v predpredaji -
SOBOTA - Velka scéna (cely/zlavneny listok), hodnota: 15,-€/12,-€, podet: 1 300/700.

1.1.70nline predpredaj / kamenné predajne - vstupenka s potlacenym Ciarovym alebo QR kddom, logom
festivalu, Cislom vstupenky, datumom a nazvom, cena za jednu predand vstupenku v predpredaji -
NEDELA mVelka scéna (cely/zfavneny listok), hodnota: 12,"€/8,-€, poCet: 200/100.

1.2 PREDAJ VSTUPNEHO NA MIESTE CEZ,ELEKTRONICKY SYSTEM A POKLADNU V CLENENI:
1.2.1 Predaj vstupného - AREAL AMFITEATRA na 1 den, hodnota: 6,-€/4,-€ (cely/zfavneny listok), poCet:
8 000/5 000.
1.2.2Predaj vstupného - PERMANENTKA na 4 dni, hodnota: 38,-€/30,-€ (cely/zlavneny listok), pocet:
700/300.
1.2.3 Predaj vstupného - PERMANENTKA RODINA 2+14 na 4 dni, hodnota: 75,-€, pocet: 500.

1cena listkov v online predpredaji / kamennych predajniach sa bude zvySovat s plynutim €asu, t,. ¢im neskér sa budd predavat listky, tym
bude ich cena vysSia (1. vina predpredaja od nadobudnutia G¢innosti zmluvy do 31.5.2019 - cely/zlavneny listok cena: 30,-€/22,-€; 2. vina
predpredaja od 1.6.2019 do 5.7.2019 - cely/zlavneny listok cena: 35,-€/25,-€)

2vstup pre 2 dospelé osoby a 1 dieta do a vratane 15 rokov

3vstup pre 2 dospelé osoby a 2 deti do a vratane 15 rokov

4vstup pre 2 dospelé osoby a 1 dieta do avratane 15 rokov



1.2.4 Predaj vstupného - PERMANENTKA RODINA 2+25na 4 dni, hodnota: 95,-€, pocet: 500.

1.2.5 Predaj vstupného - STVRTOK - Velka scéna, hodnota: 18,-€/15,-€ cely/zlavneny listok), poget:
1500/500.

1.2.6 Predaj vstupného - PIATOK - Velkd scéna, hodnota: 18,-€/15,-€ cely/zlavneny listok), pocet:
1400/600.

1.2.7 Predaj vstupného - SOBOTA mVelkd scéna, hodnota: 18,-€/15,-€ cely/zlavneny listok), pocet:
150071 000.

1.2.8 Predaj vstupného - NEDELA - Velkd scéna, hodnota: 15,-€/12,-€ cely/zlavneny listok), pocet:
800/400.

2. TLAC A DODANIE WRISTBANDOV PRED KONANIM PODUJATIA:
2.1 Vyroba, tla¢ a dodanie hotovych wristbandov podfa bodu 2. musi byt zabezpeCené najneskér v lehote
jeden mesiac pred konanim FFV, ato na zaklade objednévky verejného obstarévatela.
2.2 Vyroba, tla¢ a dodanie wristband-ov s logom festivalu, rokom a ndzvom - OBEC - biela farba, umoZriuje
vstup len do aredlu amfiteatra.
2.3 Podklady na vyrobu wristband-ov - logo, textové odliSenie typu divdka a oznaCenie doda objednavatel
do 14 dni po podpise zmluvy s UspeSnym uchadzacom.

3. TLAC A DODANIE HOTOVYCH WRISTBANDOV PRED KONANIM PODUJATIA V CLENENI:

31 Pokial nie je uvedené inak, tak wristband opraviiuje na vstup do aredlu a na Velkd scénu pocas 4 dni
festivalu.

3.2 Podklady na vyrobu wristband-ov - logo, textové odliSenie typu divdka a oznaCenie doda verejny
obstaravatel do 14 dni po podpise zmluvy s GspeSnym uchadzacom.

3.3 Vyroba, tla¢ a dodanie hotovych wristbandov podfa bodu 3. musi byt zabezpe€ené najneskor v lehote dva
mesiace pred konanim FFV, ato na zaklade objednavky verejného obstaravatela.

3.4 Vyroba, tla¢ a dodanie wristband-ov s potlatenym logom festivalu, rokom a nazvom VIP - zlata farba,
umoziuje vstup do areélu, na vSetky predstavenia Velkej scény a VIP.

35 Vyroba, tla¢ a dodanie wristband-ov s potlatenym logom festivalu, rokom a nazvom HOST - tmavo3eda
farba, umozfiuje vstup do arealu a na vSetky predstavenia Velkej scény.

3.6 Vyroba, tla¢ a dodanie wristband-ov s potlatenym logom festivalu, rokom a nazvom - UCINKUJUCI -
telova farba, umozfiuje vstup do aredlu, na vSetky predstavenia a backstage Velkej scény.

3.7 Vyroba, tlaC a dodanie wristband-ov s potlatenym logom festivalu, rokom a ndzvom - STAFF (inSpicienti,
stage manageri, pomocny persondl) - bledomodra farba, umoZfiuje vstup do areélu, na Velku scénu v
ramci urCenej naplne prace.

3.8 Vyroba, tiag a dodanie wristband-ov s potlacenym logom festivalu, rokom a nazvom - TECHNICKY TiM
- tyrkysova farba, umoZriuje vstup do aredlu, na vSetky predstavenia a backstage Velkej scény.

3.9 Vyroba, tlat a dodanie wristband-ov s logom festivalu, rokom a ndzvom - GASTRO / REMESELNICI -
Cierna farba, umozfiuje vstup len do aredlu amfiteatra.

3.10 Vyroba, tla¢ a dodanie wristband-ov s potlaenym logom festivalu, rokom a nézvom - FFV
PERMANENTKA, 2. - 5.7.2020 - fialova farba (vSetky druhy permanentiek - cely a zlavneny - online gj
predaj na mieste), umoZiuje vstup do aredlu a na Velka scénu.

3.11 Vyroba, tla¢ a dodanie wristband-ov s potlatenym logom festivalu, rokom a nazvom - FFV 2020
STVRTOK VELKA SCENA - zelena farba (cely a zfavneny - online aj predaj na mieste), umoZziuje vstup
do areélu a na Velkd scénu.

3.12 Vyroba, tlaC a dodanie wristband-ov s potlatenym logom festivalu, rokom a ndzvom - FFV 2020 PIATOK
VELKA SCENA - modré farba (cely a zlavneny - online aj predaj na mieste), umoZfiuje vstup do areélu a
na Velkd scénu.

3.13 Vyroba, tla¢ a dodanie wristband-ov s potlatenym logom festivalu, rokom a ndzvom - FFV 2020 SOBOTA
VELKA SCENA - Cervena farba (cely a zlavneny - online aj predaj na mieste), umoziiuje vstup do arealu
a na Velkd scénu.

3.14 Vyroba, tla¢ a dodanie wristband-ov s potlacenym logom festivalu, rokom a nazvom - FFV 2020 NEDELA
VELKA SCENA - oranZové farba (cely a zfavneny - online & predaj na mieste), umoZfiuje vstup do arealu
a na Velkd scénu.

Svstup pre 2 dospelé osoby a 2 deti do a vratane 15 rokov



3.15 Vyroba, tla¢ a dodanie wristband-ov s potlatenym logom festivalom, rokom a ndzvom - FFV 2020
STVRTOK AREAL - ruzova farba (cely a zlavneny - predaj na mieste), umozfiuje vstup len do areélu
amfitedtra.

3.16 Vyroba, tlat a dodanie wristband-ov s potlatenym logom festivalom, rokom a nazvom - FFV 2020
PIATOK AREAL - tmavohneda farba (cely a zfavneny - predaj na mieste), umoZiiuje vstup len do areélu
amfitedtra.

3.17 Vyroba, tla¢ a dodanie wristband-ov s potlatenym logom festivalom, rokom andzvom - FFV 2020
SOBOTA AREAL - 7lta farba (cely azlavneny - predaj na mieste), umozfiuje vstup len do areélu
amfitedtra.

3.18 Vyroba, tla¢ a dodanie wristband-ov s potlatenym logom festivalom, rokom a nédzvom - FFV 2020
NEDELA AREAL - bledo3eda farba (cely a zlavneny - predaj na mieste), umoZiiuje vstup len do aredlu
amfitedtra.

. KONTROLA VSTUPQV DO JEDNOTLIVYCH ZON V CLENENI:
4.1 Zariadenie na kontrolu vstupov prostrednictvom ruénych skenerov Ciarovych alebo QR kodov.
4.2 Kontrola prebieha podla druhu vstupenky v realnom ¢ase a zaznamenava komplet Statistické informacie.
4.3 Kontrola platnosti vstupeniek pri vstupe do aredlu pomocou Ciarovych kédov alebo QR kédov
zosnimanych zo vstupeniek navstevnikov zakdpenych v predpredaji a kontrola vstupu do jednotlivych zon
(2 zony - aredl FFV a Velka scéna) prostrednictvom farebne odliSenych wristband-ov:
4.3.1vizualnou kontrolou wristbandov pri 2 vstupoch na Velkd scénu vlastnymi pracovnymi silami
poskytovatela a prostriedkami,
4.3.2elektronicky - prostrednictvom ¢itaciek QR kodu/bar kddu na 4 branach do aredlu pri vymene
vstupeniek navstevnikov zakupenych v predpredaji za wristbandy, a to vlastnymi pracovnymi silami
poskytovatela a prostriedkami,
4.3.3 poskytovatel zabezpeCi 4 predajné miesta na predaj vstupov na mieste, a to s moznostou
bezhotovostného platenia na kazdom z tychto miest, a to vlastnymi pracovnymi silami poskytovatela
a prostriedkami,
4.3.4 poskytovatel zabezpedi 4 vymenné miesta, na ktorych zabezpeci vymenu listkov zakupenych online
za wristbandy.
4.4 Konfigurovatelny poCet vstupov v redlnom ¢ase do jednotlivych zén podia druhu vstupenky podfa potreby
verejného obstaravatela (pri povoleni 1 vstupu je aktivovatelna funkcia Check-out - pre moznost
deaktivacie vstupu konkrétnej vstupenky).

. DALSIE SLUZBY:

5.1 MozZnost tlace oznaeni pre navstevnikov wristbandom s potlacenym logom, rokom a nazvom podla druhu
vstupenky priamo na predajnom mieste v Specifikacii podla bodov 2 a 3 vo farebnom/monochromatickom
vzore.

5.2 Po ukonCeni festivalu poskytovatel spracuje a odovzda presné Statistické informécie a z(Ctovanie
predpredaja a predaja vstupného objednavatelovi.

5.3 Pocas trvania FFV poskytovatel zabezpeci komplexnu technicki a personélnu podporu (formou viastnych
pracovnych sil) v mieste konania podujatia.

5.4 Poskytovatel zabezpeti na vlastné néklady mobilnt aplikéciu pre operacny systém iOS a Android pre
navstevnikov FFV s nasledovnymi modulmi:

5.4.1 vstupenky - elektronickd vstupenka navstevnika kipend cez portal poskytovatela po zadani
prihlasovacich Gdajov do systému poskytovatela
5.4.2 vstupenka je aj vo forme 2D kédu aje ju mozné naskenovat pri vstupe na podujatie.
5.5 Déta a vizualy pre aplikaciu doda objednévatel v potrebnom forméte po podpise zmluvy.

. POSTOVNE ZA ZASIELANIE WRISTBANDOV KUPENYCH V ONLINE PREDPREDAJI / VIANOCNOM

PREDPREDAJI / KAMENNYCH PREDAJNIACH (ZAKUPENYCH DO 31. 5.2020):

6.1 Piati pre listky zak(pené do 31.5.2020, tzn. v rdmci predpredaja listkov na FFV cez online predaj alebo
kamenné predajne za splnenia podmienky, Ze objednévatel bude disponovat zoznamom prislusnych
poStovych adries. Objednavatel si vyhradzuje pravo nevyuZzit tito ast prilohy zmluvy.

. TLAC A DODANIE VSTUPENIEK
7.1 Tla¢ a dodanie vstupeniek s potlatenym platnym Ciarovym alebo QR kodom, logom festivalu, éislom
vstupenky, datumom a ndzvom - PERMANENTKA 1 osoba, 2. m5.7.2020, hodnota: 0,-€.



7.2

Tla€ a dodanie hotovych vstupeniek podla bodu 7.1 musi byt zabezpeCené najneskér v lehote dvoch
mesiacov pred konanim FFV, a to na z&klade objednavky verejného obstarévatela.

DALSIE INFORMACIE SUVISIACE S PREDMETOM ZAKAZKY:

8.1

8.2
8.3

8.4
8.5
8.6
8.7
8.8

8.9

Narok na zfavneny listok maju:

8.1.1 deti voveku 6-15 rokov,

8.1.2drzitelia karty ISIC, ITIC, Euro26,

8.1.3dbchodcovia,

8.1.4drZitelia preukazu ZTP/TZPS, drZitel karty TZPS mé narok na jeden zlavneny vstup s doprovodom,
8.1.5 ndvstevnici s trvalym pobytom v obci Vychodna.

Zlavnené vstupné sa poskytne na z&klade predloZenia zakaznickych preukazov MAXI KLASIK
(prenosny/neprenosny), JUNIOR RAILPLUS, KLASIK RAIL-PLUS, SENIOR RAILPLUS, SKUPINA,
SKUPINA MINI.

Zlavnené vstupné zarover plati aj pre drZitelov Zelezniénych preukazov ZSSK, Zelezniénej spoloénosti
Cargo Slovakia, a. s. a Zeleznic Slovenskej republiky, Bratislava v skratenej forme ,ZSR* ako & pre v3etky
druhy cestovnych listkov s cielovou stanicou Vychodnd a Liptovsky Mikulas.

Zlava sa tyka iba drZitela platného preukazu, respektive platného cestovného listka, a nie je mozné ju
kumulovat.

Dodavatel navrhne a zabezpeCi marketingové sluzby/reklamu festivalu. Dod&vatel zahrnie odmenu za
navrhované marketingové a reklamné sluzby do vySky provizie za predpredaj a predaj vstupeniek.

Déta a vizudly pre marketing festivalu doda verejny obstaravatel v potrebnom formate po podpise zmluvy.
Navstevnici, ktori si kipia permanentku alebo vstupenku na Velki scénu za vstup do areélu neplatia.
Navstevnici, ktori si zaplatia len vstup do aredlu, si musia v pripade zaujmu listok na programy Velke]
scény dokUpit v plnej sume, priCom vstupné do areélu sa neodpocitava.

Cena rodinnych vstupov je kone€na a nie je mozné ju kumulovat so ziadnymi uvedenymi zfavami.

8.10 Deti do a vratane 5 rokov maju do aredlu amfiteatra a na v3etky programy volny vstup, priom vstup na

tieto podujatie je mozny bez wristbandu.

8.11 Zfavy nie je moZné kumulovat.



