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Zmluva cislo: ZM00001043

Zmluva o poskytovani sluzieb

uzavreta podla ust. § 269 ods. 2 zakona ¢&. 513/1991 Zb. Obchodného zakonnika v zneni

Objednavatel’

Obchodné meno:

Sidlo:
Statutarny organ:
ICO:

IC DPH:
Registracia:

Bankové spojenie:

IBAN:
a

Poskytovatel:

Obchodné meno:

Sidlo:

Statutarny organ:
ICO:

DIC:

|C DPH:
Registracia:

Bankové spojenie:

IBAN:

neskorsich predpisov (dalej ako ,Zmluva®)
medzi tymito zmluvnymi stranami:

Rozhlas a televizia Slovenska

Mlynska dolina, 845 45 Bratislava

PhDr. Jaroslav Reznik, generalny riaditel
47 232 480

SK2023169973

Zapisany v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |, odd.: Po,
vlozka ¢€.: 1922/B

XXXXXX

XXXXXX (dalej len ,Objednavatel)

exe, a.s.
Plynarenska 1, 821 09 Bratislava

Ing. Richard Hrabovsky, predseda predstavenstva

173 21 450

2020299490

SK 2020299490

ORSR OS Bratislava |, Oddiel: Sa, Vlozka &islo: 6180/B
XXXXXX

XXXXXX

(dalej len ,Poskytovatel)

(Objednavatel a Poskytovatel dalej len ,Zmluvné strany®)

Preambula

Tato zmluva je uzavreta na zaklade vysledku verejného obstaravania, v ramci ktorého poskytovatel
ako uchadzaC uspel vo vyzve vyhlasenej objednavatelom ako verejnym obstaravatelom na
predloZenie ponuky na predmet zakazky podla § 117 zakona
€. 343/2015 Z. z. o verejnom obstaravani a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni
neskorsich predpisov: ,Implementacia rieSenia postaveného na platforme MS Power BI“ (dalej len
»Zmluva®“).
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3.1.

3.2.

Zmluva cislo: ZM00001043

Clanok I.
Predmet Zmluvy

Na zaklade tejto Zmluvy sa Poskytovatel zavazuje poskytovat Objednavatelovi implementaéné
sluzby spojené s realizaciou rieSenia postaveného na platforme MS Power Bl blizSia
Specifikacia je v Prilohe €. 1 — Technicky navrh rieSenia (dalej len ,Sluzby*).

Predmetom tejto Zmluvy je zavazok Poskytovatela Objednavatelovi poskytovat Sluzby, a to
spbsobom a v rozsahu podfa tejto Zmluvy a zavazok Objednavatela jednotlivé plnenia prevziat
a zaplatit Poskytovatelovi dohodnutu odmenu.

Clanok Il.
Poskytovanie Sluzieb

Sluzby budu realizované na zaklade poziadavky Objednavatela a v rozsahu uvedenom
v Prilohe €. 1 — Technicky navrh rieSenia. Objednavatel je opravneny svoje poziadavky
oznamovat’ Poskytovateflovi pisomne alebo ustne, a to najma prostrednictvom e-mailu, osobne
alebo telefonicky.

Poskytovatel bude konkrétne Sluzby poskytovat v terminoch ur€enych na zaklade dohody s
Objednavatelom v ramci pracovnych dni od 09.00h do 17.00h podla tejto Zmluvy.

Poskytnutie jednotlivych Sluzieb Poskytovatefom potvrdi Objednavatel alebo ina osoba
opravnena konat v mene Objednavatela svojim podpisom na akceptaénom protokole
vyhotovenom po poskytnuti Sluzby ako celku .

Clanok lIl.
Prava a povinnosti Zmluvnych stran

Poskytovatel sa zavazuje pri poskytovani SluZieb postupovat’ s nalezitou profesionalnou a
odbornou starostlivostou a zodpovednostou a v sulade s pravnymi predpismi a opravnenymi
zaujmami Objednavatela.

Poskytovatel sa zavazuje poskytovanie Sluzieb zabezpe it prostrednictvom odborne a
profesionalne spdsobilych zamestnancov alebo inych oséb poverenych Poskytovatefom.
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Poskytovatel sa zavazuje bez zbytocného odkladu oznamit Objednavatelovi vSetky
skutoCnosti, ktoré mézu mat vplyv na zmenu pokynov a poziadaviek Objednavatela a ktoré sa
v suvislosti s poskytovanim Sluzieb stali Poskytovatelovi zname, najma bude Objednavatela
bez zbytocného odkladu informovat o zistenych vadach a nedostatkoch pri realizacii Sluzieb a
suc¢asne mu bude navrhovat opatrenia potrebné pre ich odstranenie.

Objednavatel sa zavazuje na zaklade vyzvy Poskytovatefa poskytnat Poskytovatelovi
sucinnost’ potrebnu pre riadne a v€asné plnenie zavazkov podfa tejto Zmluvy.

Clanok IV.
Zodpovednost’ za Skodu, vysSia moc

Kazda Zmluvna strana, ktora porusi povinnost' vyplyvajucu z tejto Zmluvy je zodpovedna za
Skodu spbsobenu tymto porusenim druhej Zmluvnej strane. Zmluvna strana, ktora sp6sobila
Skodu druhej Zmluvnej strane sa zbavi zodpovednosti, ak preukaze, Ze Skoda bola spésobena
okolnostou vylu€ujucou zodpovednost.

Ziadna zo Zmluvnych stran nezodpoveda za nedodrzanie zavazkov vyplyvajicich z tejto
Zmluvy, ak toto nedodrzanie bolo zapri€inené vy$Sou mocou. Pre ucely tejto Zmluvy sa za
vyS$Siu moc povazuju udalosti, ktoré nie su zavislé od konania Zmluvnych stran a ktoré nemézu
Zmluvné strany predvidat, ani nijakym sposobom priamo ovplyvnit.

Zmluvné strany sa zavazuju vzajomne si bezodkladne oznamit' zaCiatok a koniec okolnosti
"vy§8ej moci”’, a to e-mailom alebo telefonicky a rovnako tak poskytnut potvrdenie tychto
udalosti, ak je to mozné.

V pripade neoznamenia tychto udalosti straca opravnena Zmluvna strana pravo uplathovat

svoje naroky v ramci "vysSej moci”.

V.
Odmena a platobné podmienky

Objednavatel sa zavazuje Poskytovatefovi za riadne poskytnuté Sluzby platit odmenu.

Cena poskytovanie Sluzieb je spolu 39 600 ,- € bez DPH (slovom: tridsatdevattisicSest'sto eur
bez DPH).

Zmluvné strany sa dohodli, ze Poskytovatelovi vznika narok na odmenu okamihom podpisania
akceptacného protokolu podfa bodu 2.3. Zmluvy.

Uhrada predmetu tejto zmluvy alebo jeho &asti sa bude realizovat na zaklade faktiry
dorucenej poskytovatefom do podatefne objednavatela v lehote 30 kalendarnych dni odo dna
dorucenia faktury. Neoddelitelnou su€astou faktury musi byt podpisany akceptacny protokol

Zmluva o poskytovani sluzieb Strana 3/19



exe

innovating —
— your world

5.5.

5.6.

6.1.

6.2.

Zmluva cislo: ZM00001043

Objednavatelom. Za riadne vystavenu fakturu sa povaZzuje faktura vystavena v sulade s touto
zmluvou, ktora obsahuje nalezitosti danoveého dokladu podla predpisov platnych na uzemi
Slovenskej republiky.

Faktura musi obsahovat nalezitosti podla § 74 Zakona €. 222/2004 Z. z. o dani z pridane;j
hodnoty v zneni neskorSich predpisov a Cislo zmluvy Objednavatela. V pripade, ze faktura
bude obsahovat nespravne alebo neupiné udaje, ma Objednavatel pravo v lehote splatnosti
fakturu vratit Poskytovatelovi na opravu. Poskytovatel fakturu opravi alebo vystavi novu a
doruci ju Objednavatelovi. Nova lehota splatnosti zacne plynut diiom doru€enia doplnenej
alebo spravne vystavenej faktury objednavatelovi. Bankové spojenie Poskytovatela uvedené
na fakture musi byt zhodné s bankovym spojenim uvedenym v zahlavi tejto zmluvy. Zmluvné
strany sa dohodli, Ze pripadna zmena bankového spojenia je mozna iba na zaklade pisomného
dodatku k tejto zmluve.

Odmena v zmysle vystavenej faktury bude uhradena bezhotovostne na bankovy ucet
Poskytovatela uvedeny v zahlavi tejto Zmluvy. Odmena sa povazuje za uhradeni momentom
pripisania penaznych prostriedkov na bankovy ucet Poskytovatefla.

Clanok VI.
Miéanlivost’

Zmluvné strany sa zavazuju zachovavat mi¢anlivost o vSetkych informaciach, o ktorych sa
dozvedeli alebo dozvedia pri poskytovani Sluzieb na zaklade tejto Zmluvy a ktorych
poskytnutie inym osobam nie je v zaujme druhej Zmluvnej strany. VSetky informacie bez
ohfadu na skuto€nost Ci su alebo nie su oznaCené ako ddverné, su vnutornou zaleZitostou
Zmluvnych stran a Zmluvné strany k nim maju povinnost’ mi¢anlivosti a to az do doby, kedy sa
tieto informacie stanu vSeobecne zname za predpokladu, Zze sa tak nestane porusenim
povinnosti mi€anlivosti podfa tohto bodu Zmluvy.

Poskytovatel sa zavazuje zabezpe it ochranu dat Objednavatela nesucich informacie o
osobnych udajoch Objednavatefa alebo jeho klientov, zakaznikov a pod., s ktorymi pride
Poskytovatel, jeho zamestnanci alebo iné osoby poverené Poskytovatefom do styku pri plneni
podla tejto Zmluvy, a to v stlade s nariadenim Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679
o ochrane fyzickych oséb pri spracuvani osobnych udajov a o volnom pohybe takychto udajov,
ako i so zakonom €. 18/2018 Z.z. o ochrane osobnych udajov v plathnom zneni, to znamena
zabezpecit, aby zamestnanci Poskytovatela zachovali mil€anlivost o tychto udajoch, ako aj o
vSetkych bezpecnostnych opatreniach smerujucich k ochrane tychto udajov, a aby vyvijali
snahu zabranit akémukolvek vyuZzitiu (zneuzitiu) alebo spristupneniu tychto osobnych udajov
tretim osobam.
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6.3. Za poruSenie povinnosti mi¢anlivosti sa nepovazuje, ak je Zmluvna strana povinna dévernu

6.4.

6.5.

6.6.

7.1,

7.2.

7.3.

informaciu oznamit' na zaklade zakonom stanovenej povinnosti alebo povinnosti vyplyvajucej
z vykonatelného rozhodnutia prislusného organu.

V pripade porusenia tejto povinnosti mi€anlivosti je druha Zmluvna strana opravnena
pozadovat zaplatenie nahrady Skody v preukazanej vyske.

Povinnost’ miCanlivosti trva bez ohladu na ukoncenie ucinnosti alebo platnosti tejto Zmluvy.

Zmluvné strany vyhlasuju, e v stlade s nariadenim Eurépskeho parlamentu a Rady (EU)
2016/679 o ochrane fyzickych oséb pri spracuvani osobnych udajov a o volnom pohybe
takychto udajov, ako aj zakonom €. 18/2018 Z.z. o ochrane osobnych udajov a o zmene a
doplneni niektorych zakonov prijali primerané technické a organizaCné opatrenia na
zabezpecCenie spracuvania osobnych udajov len na konkrétny ucel, s déslednym uplatnenim
zasady minimalizacie mnozstva ziskanych osobnych udajov a rozsahu ich spracuvania, doby
uchovavania a dostupnosti osobnych udajov.

Clanok VII.
Trvanie Zmluvy

Tato Zmluva sa uzatvara na dobu ur€itu a to do 31.01.2020. Tato Zmluva zanika:

a) pisomnou dohodou Zmluvnych stran,

b) pisomnou vypovedou Objednavatela alebo Poskytovatela aj bez uvedenia dévodu s
vypovednou lehotou tri mesiace. Vypovedna lehota zacCina plynut’ prvym dfniom mesiaca
nasledujuceho po mesiaci, v ktorom bola vypoved doru¢ena druhej Zmluvnej strane,

c) Zmluvné strany sa dohodli, Zze tuto Zmluvu mozno ukoncit’ aj pisomnym odstupenim od
Zmluvy v sulade s bodom 7.2. a 7.3. Odstupenie nadobuda ucinnost driom dorucenia
odstupenia druhej Zmluvnej strane,

d) Dodanim kompletnych Sluzieb na zaklade bodu 2.1. tejto Zmluvy.

Zmluvné strany sa vyslovne dohodli, Ze Objednavatel je opravneny od tejto Zmluvy odstupit z
doévodov stanovenych platnymi pravnymi predpismi SR, ako aj z nasledovnych zmluvnych
dévodov, ktoré sa povazuju za podstatné porusenie Zmluvy:

a) ak Poskytovatel neposkytuje Sluzby riadne alebo v€as a nedéjde k naprave ani do 10
pracovnych dni odo dria doru€enia vyzvy Objednavatela Poskytovatelovi na vykonanie
napravy,

b) ak bude na majetok Poskytovatela vyhlaseny konkurz alebo povolena restrukturalizacia,
alebo ak za¢ne konanie o zruSenie Poskytovatela ex offo.

Zmluvné strany sa vyslovne dohodli, Zze Poskytovatel je opravneny od tejto Zmluvy odstupit' z

doévodov stanovenych platnymi pravnymi predpismi SR, ako aj z nasledovnych zmluvnych

dévodov, ktoré sa povazuju za podstatné porusenie Zmluvy:

a) ak bude Objednavatel v omeskani s uhradou odplaty podfa tejto Zmluvy alebo akejkolvek
jej Casti a nedbjde k naprave ani do 10 pracovnych dni odo drfia dorucCenia vyzvy
Poskytovatela Objednavatefovi na vykonanie napravy,
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b) ak bude na majetok Objednavatela vyhlaseny konkurz alebo povolena restrukturalizacia,
alebo ak za¢ne konanie o zruSenie Objednavatela ex offo.

7.4. Poskytovatel sa zavazuje, ze pred ukon€enim tejto Zmluvy z akéhokolvek dévodu upozorni

Objednavatela na vSetky opatrenia potrebné na to, aby sa zabranilo vzniku Skody
bezprostredne hroziacej Objednavatelovi nedokon&enim niektorej z Cinnosti podla tejto
Zmluvy.
Clanok VIII.
Zmluvné pokuty

8.1. Ak je objednavatel v ome$kani s uhradou faktury o viac ako 30 kalendarnych dni od

nadobudnutia splatnosti faktury, je poskytovatel opravneny pozadovat od objednavatela
zaplatenie uroku z omes$kania v zmysle nariadenia vlady Slovenske;j republiky C.
21/2013 Z. z., ktorym sa vykonavaju niektoré ustanovenia Obchodného  zakonnika v zneni
neskorsich predpisov.

8.2. Ak je poskytovatel v omeskani s poskytovanim odbornych poradenskych sluzieb podfa tejto

Zmluvy, je objednavatel opravneny pozadovat od poskytovatela zaplatenie zmluvnej pokuty
vo vySke 0,03 % z dohodnutej ceny plnenia podfa bodu 5.2 tejto zmluvy. Narok objednavatela
na nahradu Skody tym nie je dotknuty. Narok na zaplatenie zmluvnej pokuty je objednavatef
opravneny jednostranne zapocCitat s ktorymkolvek narokom poskytovatela vo i
objednavatelovi.

Clanok IX.
Spolo¢né a zaverecné ustanovenia

9.1. Tato Zmluva nadobuda platnost diiom jej podpisania oboma Zmluvnymi stranami a ucinnost
driom nasledujucim po dni jej zverejnenia v Centralnom registri zmluv Uradu vlady
Slovenskej republiky.

9.2.Zmluva mbze byt zmenena len formou pisomného dodatku, ktory bude po podpise
Zmluvnych stran neoddelitefnou sucastou tejto Zmluvy.

9.3.Zmluvné strany sa dohodli, ze pravne vztahy neupravené touto Zmluvou sa budu riadit
prislusSnymi ustanoveniami Obchodného zakonnika a ostatnymi vSeobecne zavaznymi
pravnymi predpismi Slovenskej republiky.

9.4. Ak niektoré z ustanoveni tejto Zmluvy je alebo sa stane neplatnym ¢i neu€innym, nedotyka
sa to ostatnych ustanoveni tejto Zmluvy, ktoré zostavaju platné a u€inné. Zmluvné strany sa
v tomto pripade zavazuju dohodou nahradit’ neplatné alebo neucinné ustanovenie novym
platnym a u€innym ustanovenim, ktoré najlepsSie zodpoveda pévodne zamysfanému ucelu
neplatného alebo neucinného ustanovenia.

9.5.Tato Zmluva je vyhotovena v dvoch (2) rovnopisoch v slovenskom jazyku, z ktorych
Objednavatel obdrzi jeden rovnopis a Poskytovatel obdrzi jeden rovnopis.
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9.6. Tato Zmluva sa riadi a vyklada v sulade s pravnym poriadkom Slovenskej republiky.

9.7.Neoddelitefnou prilohou tejto Zmluvy je:
e Priloha ¢.1 — Technicky navrh rieSenia
e Priloha ¢.2 — Navrh na plnenie kritéria zo dna 27.11.2019

9.8.Zmluvné strany vyhlasuju, Ze si tuto Zmluvu precitali, jej obsahu porozumeli a na znak toho,
Ze obsah tejto Zmluvy zodpoveda ich skuto¢nej a slobodnej vali, ju podpisali.

V Bratislave, dna V Bratislave, dnha

Za Poskytovatefa: Za Objednavatela:

exe, a.s. PhDr. Jaroslav Reznik

Ing. Richard Hrabovsky, generalny riaditel

predseda predstavenstva Rozhlas a televizia Slovenska
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Priloha €. 1 - Technicky navrh rieSenia

Technicky navrh rieSenia

Sluzba MS Power Bl je postavena na Azure, €o je infradtruktura a platforma cloud computingu
spolo¢nosti Microsoft. Architektura sluzieb MS Power Bl je zaloZzena na dvoch klastroch - klastri
Web Front End (WFE) a Back-End. Klaster WFE riadi pocCiato¢né pripojenie a autentifikaciu k sluzbe
MS Power Bl a po autentizacii Back-End spracovava vSetky nasledné interakcie pouzivatefa. MS
Power Bl pouziva Azure Active Directory (AAD) na ukladanie a spravu identit pouzivatelov a
spravuje ukladanie udajov a metadat pomocou Azure BLOB a Azure SQL Databaza.

Kazdé nasadenie MS Power Bl pozostava z dvoch klastrov - klastra Web Front End (WFE) a klastra
Back-End.

Klaster WFE riadi proces pocCiatocného pripojenia a autentifikacie pre MS Power B, pouziva AAD
na autentifikaciu klientov a poskytuje tokeny pre nasledné klientske pripojenia k sluzbe MS Power
Bl. MS Power Bl tieZ pouziva Azure Traffic Manager (ATM) na nasmerovanie prenosu pouzivatelov
do najblizSieho datového centra, uréeného zaznamom DNS klienta, ktory sa pokusa pripojit, na
proces autentifikacie a na stiahnutie statického obsahu a suborov. MS Power Bl vyuZiva siet Azure
Content Delivery Network (CDN) na efektivnu distribuciu potrebného statického obsahu a suborov
pouzivatefom na zaklade geografického umiestnenia.

Back-end klaster je spdsob, akym overeni klienti interaguju so sluzbou MS Power Bl. Klaster back-
end riadi vizualizacie, uzivatelské dashboardy, datasety, spravy, ukladanie udajov, datové
pripojenia, obnovovanie udajov a dalSie aspekty interakcie so sluzbou MS Power Bl. Rola brany
funguje ako brana medzi poziadavkami pouzivatela a sluzbou MS Power Bl. Pouzivatelia
neintegruju priamo s inymi rolami, ako je rola gateway. Azure APl Management nakoniec zvladne
ulohu gateway.

Iba ulohy Azure APl Management (APIM) a Gateway (GW) su pristupné cez verejny internet.
Poskytuju autentifikaciu, autorizaciu, ochranu DDoS, Throttling, Load Balancing, Routing a dalSie
funkcie.

MS Power Bl pouziva dva primarne uloziska na ukladanie a spravu udajov: udaje, ktoré sa
odovzdavaju od pouzivatelov, sa zvy€ajne odosielaju do uloziska Azure BLOB a vSetky metaudaje
a artefakty pre samotny systém sa ukladaju do databazy Azure SQL Database.

Klaster typu Back-End objasfiuje hranicu medzi iba dvoma komponentmi, ktoré su pristupné
pouzivatefom a rolami, ktoré su pristupné iba pre systém. Ked sa autentifikovany uzivatel pripoji k
sluzbe MS Power BI, pripojenie a akakolvek poziadavka klienta je prijata a spravovana branou
Gateway (pripadne ju vybavi sprava Azure APl Management), ktora potom v mene pouZivatela
interaguje so zvySkom MS Power Bl Service. Napriklad, ked sa klient pokusi zobrazit’ informacny
panel, uloha brany akceptuje tuto poziadavku a potom osobitne odosle poZiadavku do prezentacne;j
ulohy, aby ziskala udaje potrebné prehliadaCom na vykreslenie dashboardu.
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MS Power Bl pouziva Azure Active Directory (AAD) na autentifikaciu pouZzivatefov, ktori sa
prihlasuju do sluzby MS Power Bl, a nasledne pouziva prihlasovacie udaje MS Power Bl vzdy, ked
sa uzivatel pokusa ziskat pristup k zdrojom, ktoré vyZaduju autentizaciu. Pouzivatelia sa prihlasuju
do sluzby MS Power Bl pomocou e-mailovej adresy, ktora sa pouziva na zalozenie ich u¢tu MS
Power Bl; MS Power Bl pouziva tento prihlasovaci e-mail ako efektivne uzZivatelské meno, ktoré sa
odovzdava zdrojom vzdy, ked sa uzivatel pokusi pripojit k tdajom. Efektivne meno pouzivatela sa
potom mapuje na meno pouzivatefa (UPN) a prevedie sa na priradeny uc¢et domény Windows, na
ktory sa pouzije autentifikacia.

Prihlasovacie udaje MS Power Bl pouzivatela pouzivaju miestne servery sluzby Active Directory na
mapovanie udajov UPN pre poverenia. Je vSak dblezité si uvedomit, Ze pouZzivatelia su zodpovedni
za zdielané udaje: ak sa pouzivatel pripoji k zdrojom udajov pomocou svojich povereni, potom na
zaklade tychto udajov zdiela spravu (alebo informaény panel alebo subor udajov), pouzivatelov, s
ktorymi je informaény panel zdielany nie su overené proti povodnému zdroju udajov a bude im
udeleny pristup k sprave.

Spravcovia sieti a IT mdézu vynutit poZiadavku pouzivat su€asné TLS (Transport Layer Security)
pre vSetku zabezpeenu komunikaciu v ich sieti. Systém Windows poskytuje podporu pre verzie
TLS prostrednictvom poskytovatela Microsoft Schannel, ako je opisané v ¢lanku SSS TLS
Schannel.

Popis nastrojov a zloziek

Power Bl Desktop

Power Bl Desktop. Power Bl Desktop je desktopovy nastroj, pre Business Intelligence, Self-Service
(samoobsluzna aplikacia), sluziaca na prepojenie dat z velkého poctu datovych zdrojov, vytvorenie
modelov a nasledne vytvorenie reportov a analyz nad datami.

Power Bl Desktop Data source connectors

VSetky udaje uvedené v reportoch a dashboardoch musia mat' nejaky pévod, su niekde umiestnené
a vieme analyzovat iba data, ktoré fyzicky mame k dispozicii.

Pri vytvarani nového balika reportov a analyz, je délezité stanovit’ si ciel a scenar, pre ktory budu
dané reporty a analyzy vyuzité a nasledne stanovit’ presné datové zdroje, tabulky, riadky a stipce
v ramci datového zdroja. Konektory pre datové zdroje su postupne do Power Bl dopifiané aje
moZzné naprogramovat aj tzv. Vlastné konektory.

Povaha zdrojov udajov méze mat vyznamny vplyv na zvySok Vasho projektu Power BI.

e Suborové zdroje dat: ExcelText/CSV, XML, JSON, Folder, PDF (Beta), SharePoint Folder

e Databaza: SQL Server Database, , Access Database, SQL Server Analysis Services
Database, Oracle Database, IBM DB2 Database, IBM Informix database (Beta), IBM
Netezza, MySQL Database, PostgreSQL Database, Sybase Database, Teradata Database,
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SAP HANA Database, SAP Business Warehouse Application Server, SAP Business
Warehouse Message Server, Amazon Redshift, Impala, Google BigQuery, Snowflake,
Essbase (Beta), Bl Connector, Exasol, Dremio (Beta), Jethro (Beta), Kyligence Enterprise
(Beta)

Power Bl: Power Bl datasets, Power Bl dataflows (Beta)

Azure: Azure SQL Database, Azure SQL Data Warehouse, Azure Analysis Services
database, Azure Blob Storage, Azure Table Storage, Azure Cosmos DB (Beta), Azure Data
Lake Storage, Azure HDInsight (HDFS), Azure HDInsight Spark, HDInsight Interactive Query,
Azure Data Explorer (Beta)

Online Services: SharePoint Online List, Microsoft Exchange Online, Dynamics 365 (online),
Dynamics NAV, Dynamics 365 Business Central, Dynamics 365 Business Central (On-
premises), Common Data Service for Apps (Beta), Microsoft Azure Consumption Insights
(Beta), Azure DevOps (Beta), Azure DevOps Server (Beta), Salesforce Objects, Salesforce
Reports, Google Analytics, Adobe Analytics, appFigures (Beta), comScore Digital Analytix
(Beta), Dynamics 365 for Customer Insights (Beta), Data.World - Get Dataset (Beta),
Facebook, GitHub (Beta), MailChimp (Beta), Marketo (Beta), Mixpanel (Beta), Planview
Enterprise One - PRM (Beta), Planview Projectplace (Beta), QuickBooks Online (Beta),
Smartsheet, SparkPost (Beta), Stripe (Beta), SweetlQ (Beta), Planview Enterprise One -
CMT (Beta), Twilio (Beta), tyGraph (Beta), Webtrends (Beta), Zendesk (Beta), TeamDesk
(Beta)

Dalsie: Vertica, Web, SharePoint List, OData Feed, Active Directory, Microsoft Exchange,
Hadoop File (HDFS), Spark, R Script, Python script, ODBC, OLE DB, Denado, Paxata (Beta),
Blank Query

Power Bl Service

Sluzba Microsoft Power Bl sa niekedy oznacuje ako Power Bl online alebo app.powerbi.com.
Funkcia Power Bl vam umozni aktualne sledovat vaSe doleZité informacie prostrednictvom réznych
zariadeni, aplikacii a prostrednictvom Web prehliadaCov. Na vasSich dashboardoch sa zobrazuju
Tiles, na ktoré mdzete kliknut, aby ste mohli otvorit reporty a analyzy. Pripojte sa k viacerym
mnozinam udajov a spojte vSetky relevantné udaje na jednom mieste.

Sluzba Power Bl je ustrednym uloziskom pre vasu organizaciu, kde mézu pouzivatelia:

Publikovat udaje, reporty, dashboardy a dalSie obsahy suvisiace s Business Intelligence,
ktoru vytvorili velkému poctu pouzivatelov

Naplanovat automaticku aktualizaciu publikovanych udajov

Zdielat a distribuovat’ obsah reportov a dashboardov bezpeCne s inymi pouzivatelmi v
organizacii aj mimo nej

Objavit a ziskat pristup k udajom, reportom, dashboardom a inym informaciam suvisiacich
s Business Intelligence, ktoré boli s nimi zdielané

Ukladat’ a spravovat udaje pouzité v prehfadoch

Spravovat pristup k externym zdrojom udajov
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Pripojit sa k datovym zdrojom v cloude alebo prostrednictvom dataflows k rozsiahlym
uloziskam

Aplikovat bezpecnost na spravy aj na podkladové udaje

Generovat upozornenia

Nastavit odbery s cielom informovat pouzivatelov o tom, ze novy obsah je pripraveny na
zobrazenie prostrednictvom e-mailu

Umoznit pristup k analyzam prostrednictvom mobilnych zariadeni pomocou bohatych
aplikacii Specifickych pre zariadenie

Centralizovat administrativne a riadiace Cinnosti.

Vyhody kombinacie prace z Power Bl Desktop a Power Bl Service:

Vasi pouzivatelia mézu jednotlivé zostavy, ktoré vytvaraju - napriklad v programe Excel —
ukladat na vlastny pocita€ a potom ich distribuuju e-mailom, alebo ich ukladaju do zdielaného
suborového priec€inka alebo do prie€inka SharePoint, do ktorého maju pristup aj ostatni
uzivatelia. Spravy vytvorené v Power Bl uloZzené ako subory Power Bl Desktop (.pbix) mézu
byt distribuované rovnakym spésobom, ale existuje vela dévodov, prec€o by tieto metddy mali
byt zruSené v prospech centralizovaného pristupu, ktory sluzba Power Bl ponuka.

Z hladiska dodrziavania zasad bezpecnosti a pravidiel organizacie, je pre organizaciu velmi
Zlozité sledovat obsah a verzie reportov a analyz, ak su ukladané a distribuované
neregulovane naprie€ organizaciou. Z tohto dévodu je lepSie vytvaranie reportov v Power Bl
Desktop, nasledne ich zdielanie prostrednictvo Power Bl Service a sledovanie verzii
prostrednictvom OneDrive.

Rézne verzie tej istej spravy mdzu existovat na réznych miestach, ¢o staZzuje pouzivatelom
vyuzit aktualnu verziu suboru. Distribucia vykazov ako suborov vefmi pravdepodobne
spésobi, Ze individualni pouZzivatelia zmenia vypocty alebo dokonca zdrojové data.
Distribucia a aktualizacia sprav je zvyCajne velmi €asovo naro€na, proces sa Casto rozpada,
ked je zodpovedna osoba chora, na dovolenke alebo opusti organizaciu.

Ak je v ramci aplikacie Power Bl Desktop otvoreny subor .pbix, pouzivatelovi sa mdze
zobrazit ovela viac ako len sprava: mozu tiez zobrazit nespracované udaje, definicie
vypocCtov a dalSie technické podrobnosti implementacie. Pre veducich pracovnikov a
spotrebitelov to mbéze byt matuce a vyzaduju si dalSiu odbornu pripravu.

RLS nemozno implementovat’ pri poskytovani prehladov iba prostrednictvom programu
Power Bl Desktop.

Sluzba Power Bl sa zaobera vSetkymi tymito problémami a ulah&uje pouzivatelom zistit informacie,
ktoré potrebuju na vykonanie svojej prace, a poskytnut miesto, kde vSetci pouZivatelia mdzu
spolupracovat, zdielat’ a distribuovat obsah bezpe¢nym a spolahlivym spésobom.
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Upozornenie - Alerty v Power Bl Service

Upozornenia v sluzbe Power Bl mézu byt pouzité na identifikaciu, kedy existuje predefinovany
problém. Napriklad chybajuce udaje, neplatné udaje, pritomnost kritickej situacie alebo prekrocenie
prahu. Upozornenia je mozné nastavit na dashboardy a su zobrazené, ked su udaje aktualizované
v Power BI. Pretoze vystrahy su definované na limity, resp. hodnoty, m6zu byt definované len na
urcitych typoch dlazdic - tiles, ktoré zobrazuju jedine¢nu hodnotu, ako su meradla, indikatory KPI a
karty.

Data Mart

Pri spracovani dat z vacsieho poctu datovych zdrojov, ak zdroje obsahuju nekonzistentné data, data
nizkej kvality a pod. a potrebujeme vyuzit' Specifické nastroje ETL (extract, transform load) alebo
DQS (data quality services), je mozné vyuzit interni doplnkovu sluzbu. Vytvorenim databazy MS
SQL servera on-premise alebo vcloude budid data spracovavané a transformované
prostrednictvom nastrojov Microsoft SSIS alebo DQS a nasledne ulozené na MS SQL server, a
nasledne nacitavané do Power BI. (zniZzena narocnost transformacie v Power Bl)

Licencovanie / Subscriptions

Power Bl Free Power Bl Free je licencia zalozena na pouzivateloch, ktora zahfha
moznost pouZzivat sluzbu Power Bl pre osobné pouZitie. Neexistuju
Ziadne moznosti spoluprace alebo zdielania s volnou vrstvou. Je
velmi délezité si uvedomit, Ze licencie Power Bl Free nie su vébec
vhodné na nasadenie v organizacii, s vynimkou licencie Power Bl
Premium.

Power Bl Pro Power Bl Pro je licencia zaloZzena na pouzivatefoch, ktora zahfna
vSetky funkcie Power Bl Free plus moznost zdielat’ a spolupracovat
s kolegami v ramci organizacie v sluzbe Power BI.

SQL Server Roézne druhy licencii v rdznych kombinaciach podfa scenara,
vyuzivanych nastrojov, potreby vykonu, za urcitych okolnosti
pokryva aj Power Bl report server licenciu.

Governance

Governance Bl predstavuje mnozinu pristupov, politik a opatreni, ktoré sa aplikuju s ciefom
zabezpedit, aby sa oCakavania pouzivatelov Bl vyvijali spravnym spésobom a spravnym smerom.
Architektura rieSeni je dostatoCne flexibilna na to, aby absorbovala business zmeny a nasledné
zmeny alebo doplnenie novych poziadaviek. RieSenie Bl by malo byt vytvorené na podporu
dlhodobej vizie. Organizacie by mali zvazit priorizovanie Bl, a ztoho vyplyvajuce zastavenie
niektorych suvisiacich programov Bl, pretoze priority sa stanu jasnymi alebo sa ¢asom menia.
Taktiez v priebehu zavadzanie Bl sa Casto vykrystalizuju zmeny v existujucich procesoch, ktoré
vedu k Setreniu financnych aj ludskych zdrojov.

Governance Bl prinasa odpovede na nasledujuce otazky:
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e Pretazenie informacii

e Nizka hodnovernost hlasenych informacii

e Naklady na kvalitu udajov

o Nekompatibilné, nekonzistentné a komplikované zdroje udajov

e Informacie rozptylené vo viacerych systémoch

e Regulacné poziadavky nie su splnené

Limity/Obmedzenia

Popis

Limit

Individualna vel'kost’ suboru limit (na .pbix subor)

Zmluva cislo: ZM00001043

Komentar

Power Bl Desktop Ziadny Obmedzeny na zaklade
Specifikacii
pouzivatel'ského pocitaca,
na ktorom bezi

Power Bl Desktop .pbix subor nahraty na | 1 GB

Standardny Workspace v Power Bl

Service

Power Bl Desktop subor nahraty na 3 GB

premium Workspace v Power Bl Service:

P1 SKU

Power Bl Desktop subor nahraty na 6 GB

premium Workspace v Power Bl Service:

P2 SKU

Power Bl Desktop subor nahraty na 10 GB

premium Workspace v Power Bl Service:

P3 SKU

Power Bl Desktop subor nahraty na 2GB VyZaduje zmenu

Power Bl Report Server konfiguracie na zvySenie
maximalnej velkosti z 1
GBna 2 GB

Excel subor nahraty na Power Bl Service | 250 MB

Excel subor nahraty na Power Bl Report | 2 GB VyZaduje zmenu

Server konfiguracie na zvySenie
maximalnej velkosti z 1
GBna2GB

Power Bl Workspace limity

Workspace velkost' (nie-Premium) 1 GB Free Celkom vsetkych suborov

V1 Workspaces 10 GB Pro v aplikacii My Workspace

alebo pracovnom
priestore aplikacie, ak
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pouzivate Standardnu
ponuku sluzby Power Bl

Workspace velkost (nie-Premium)
New workspace experience

10 GB Celkom vSetkych suborov
v aplikacii My Workspace
alebo pracovnom
priestore aplikacie, ak
pouzivate Standardnu
ponuku sluzby Power Bl

Workspace velkost (Premium)

100TB po celej

kapacite

Reports na dataset 1,000 Viacstranové prehfady sa
stale pocitaju ako 1

Datasets na workspace 1,000

Reports na workspace 1,000,000 1000 suborov udajov na
pracovny priestor
X
1000 zostav na dataset

Déata alerty na user 250

Planovana Datova obnova denne

Power Bl Service — Standardny 8 na den

workspace

Power Bl Service - premium workspace 48 na den

Power Bl Report Server Bez limitu Ovladané SQL Server
Agentom

Streaming Dataset limity

Data retention period 1 hodina Udaje sa dogasne
ukladaju na 1 hodinu, aby
sa zobrazili obrazy

Max miera prijimania dat 5

poziadaviek/sekundu;
15 KB/poziadavka

Push Dataset limity

Max miera prijimania dat

1 poziadavka/sekundu;
16 MB/poziadavka

Datova priepustnost

1 milién riadkov na
hodinu

REST API limity

POST Rows

75 max stipcov

75 max tabuliek

10,000 max riadkov na single POST poziadavka
riadkov

1,000,000 riadkov pridanych za hodinu na dataset

5 max pending POST riadkovych poZiadaviek na
dataset

120 POST riadkovych poziadaviek na minutu na
dataset
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Tabulka >=250,000 riadkov: 120 POST riadkov
Ziadosti na hodinu na dataset

200,000 max riadkov ulozenych na tabulku v FIFO
dataset

5,000,000 max riadkov ulozenych na tabulku v
‘none retention policy’ dataset

4,000 znakov na hodnotu pre string stipec v POST
riadkovej operacii

Projektové informacie

Rozsah projektu a odhadovana pracnost’
V ramci projektu budu realizované 2 samostatné dielCie projekty:

e Analyza a priprava prototypu rieenia pre oblast ,Analyza divakov Sport kanal 3°
e Analyza a priprava prototypu riedenia pre oblast ,Analyza spravania vyrobnych zdrojov*

V nasledujucej tabulke najdete zoznam ponukanych in-scope €innosti pre 1 dielCi projekt, v ramci
ktorého bude realizovana implementacia prototypu rieSenia s vyuzitim vy3Sie popisaného
nastroja MS Power BI:

Popis prac projekt Pocet MD |
Odhadovana charakteristika prac
Analyza existujucich zdrojov dat a prostredia 8

Analyza existujucich reportov, analyz, potencialne poziadavky | 5
na nove reporty a analyzy

Analyza Row Level Security (€o ktory uzivatel vidi) 1
Implementacia modelu, dimenzie, datové transformacie 7
a vytvorenie relacii

Implementacia reportov a analyz podla zadania zakaznika 4
Implementacia Row Level Security a filtrovanie (Co ktory 1

uzivatefl vidi)
Automatizacia reportov, rieSenie gateway, scheduled refresh | 1
Riadenie projektu 1
Dodato¢né upravy vyplyvajuce s pouzivania reportov 2
a analyz, zmenové poziadavky, updaty

SPOLU MD 30

Predpokladané datové sklady:

1. MLL - rozhlasové data, tabulka excel
2. Navstevnost stranky RTVS - server side data
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3. Google Analytics
4. SPSS - kvalitativne data
5. Gemius - nové média
6. Brand - Marketingové data
7. Instar analytics - vahovanie a distribucia
8. Provys — dosptupné konektory
9. Excel - kontrolingové data

Vybrané urovne analyzy dat podfa potrieb klienta (vyuzitie sa méze lisit podla povahy, kvality
a mnozstva dat):

Uplnost dat, rating a vaZenie dat, analyza na zaklade socialno-demografickych dat
Komparativna analyza, porovnanie a vyuzitie priemernych dat, kpi, metrické porovnania
Stanovenie rozptylov pre vypocty, detekcia hranic, distribu¢no-Statisticka analyza,
zaradenie do skupin, kategorizacia

Detekcia vztahov, multi-variabilna analyza

Kohortova analyza

Analyza prostrednictvom externych prostriedkov

Analyza prostrednictvom kvantitativnych a kvalitativnych atributov

Projektové rizika

Riziko je nepriazniva udalost’ na projekte, ktora ked' nastane, méze negativne ovplyvnit vytyCené
ciele projektu (Cas, rozsah, kvalitu). Preto je ddlezité ich identifikovat hned na zaciatku projektu

a nastavit’ primerany plan na ich sledovanie, vyhodnocovanie a prijatie potrebnych opatreni na ich
eliminaciu.

V suc€asnosti zname projektove rizika su nasledovné:

R-01

Obmedzena dostupnost klu€ovych pouzivatelov.

R-02

Nekompletné dodanie inicializanych suborov s datami.

R-03

Nekonzistencia dat naprie€ vzorovymi a inicializacnymi subormi.

R-04

Obmedzena dostupnost klu€ovych &lenov rozhodovacieho timu.

R-05

Oneskorena analyza konkrétneho komponentu méze ovplyvnit’ vSetky nasledujuce
analyzy.

R-06

Produkt nemusi odzrkadlovat legislativne normy SR.

R-07

Nejednotna vizia rieSenia na strane zakaznika.

R-08

Neuplnost poskytnutych informacii kit€ovymi pouzivatelmi.
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Predmet dalSej analyzy moze byt upraveny pri prezentacii vysledkov analyz

R-09 a predpokladov, ktoré nebudu v sulade s oCakavaniami objednavatela.
Moznosti bezpeénostného modelu su ovplyvnené povahou produktu Microsoft Power Bl,
R-10 . .
Microsoft Azure a Microsoft Excel.
R-11 Machine Learning vacsinou predstavuje formu experimentu, ktory méze byt uspesny ale
aj neuspesny.
R-12 Licencovanie nastrojov Kontrolingového portalu ako aj systém licencovania externych

zdrojov.

Jednotlivé rieSenia mézu byt v buducnosti limitované narastom a upravou réznych
R-13 | vstupnych zloZiek, pozri ¢ast’ Limity/Obmedzenia, ako aj zmenou konfiguracii
a manazmentom zariadeni a scenarov.

R-14 | Sucinnost tretich stran / externych dodavatelov pri zdielani datovych skladov

V zavislosti od rozsahu datovych zdrojov a sucinnosti 3. stran a dalSieho rozvoja,

R-15 existuje moznost vzniku potreby integracného prostredia ETL a datovy sklad.

Sucinnost’ zadavatela
Pozadovana sucinnost zo strany objednavatefa sa da rozdelit do niekolkych kategorii:

sucinnost pre konfiguraciu systému

. spresnovanie uzivatelskych poZziadaviek

. spresnovanie uzivatelskych pribehov

. testovanie konfiguracie uzivatelskych pribehov

. definovanie bezpecnostnych skupin a ich opravneni

sucinnost’ pre koordinaciu s dodavatelmi informacnych systémov s priamym kontraktom

. koordinacie pre zabezpecenie a spresfiovanie rozhrani
. poskytnutie systémov a datového priestoru pre testovanie integracii
. zabezpecenie vystavenia rozhrani pre komunikaciu systémov u tretich stran

sucinnost pre poskytnutie dat

. rozdelenie uzivatefov do bezpecnostnych skupin
sucinnost' na pristup do budov a priestorov
sucinnost’ v ramci riadenia projektu

. zabezpecenie sucinnosti a zastreSenie komunikacie s tretimi stranami
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. zabezpecenie dodania potrebnych vstupov pre realizaciu projektu v pozadovanom Case
a kvalite
. zabezpecenie alokacie potrebnych zamestnancov pre plynuly priebeh realizacie projektu
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Priloha €. 2 — Navrh na plnenie kritéria zo dna 27.11.2019

, ) Satazna ponuka
exe IMPLEMENTACIA RIESENIA POSTAVENEHO NA PLATFORME MS

innovating — POWER BI/RTVS

— your

3. Navrh na pinenie kritéria

Obchodné meno uchadzaca: exe a.s.

Sidlo uchadzada: Plynéarenska 1, 821 09 Bratislava

1o: 17321450

Verejny obstarévatel: Rozhlas a televizia Slovenska, Miynské doling, 845 45 Bratislava
Nézov predmetu zdkazky: Jmplementicia riedenia postaveného na platforme MS Power Bl

Tento dokument je pre uchddzata zavdzny. Podanim ponuky uchadzal neodvolatelne vyhlasuje
a suhlasi, 7e ak sa stane uspe$nym, jeho cenové ponuka bude spolu s jeho identifikacnymi adajmi
sttastou uzatvorenej zmluvy.

Nazov poloZky Cena celkom | Sadzba | Vyska Cena celkom v EUR s DPH
vEURbezDPH | DPHv | DPHvV
% EUR
Analyza a priprava prototypu riesenia

pre oblast - Analyza divakov Sport TV

kanal vzmysle rozsahu poiZadovanych 19 800 20 3 960 23760
slufieb uvedenych v élinku Il opis
predmetu zakazky
Analyza a priprava prototypu riedenia
pre oblast - Analyza sprévania y
V ych zd |
vielnich adosjes vamiysie. PR [ 20 | 3960 23760
pozadovanych  slufieb  uvedenych
v &ldnku 1l opis predmetu zakazky
Cena celkom 39600 20 7920 47 520 ‘
\/ Bratislave, dha 27.11.2019 RichardHrabovsky ......
CEO exe, as.

4
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