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                                                pri zabezpečovaní servisných prác a služieb a predaji náhradných dielov a príslušenstva 
 
dňa: 
                                                                                                    medzi                                                                                       
                                                                                                         
obchodné meno:            QALT s. r. o.                                      a                  obchodné meno:       Správa finančnej kontroly Košice           
sídlom :                          Baška 168, 040 16                    so sídlom:       Komenského 52, 040 01 Košice  
v zastúpení :                  Miroslav Grumich – konateľ                                v zastúpení:       Ing. Alena Dudová - riaditeľka                       
IČO :                              31 690 220                                                              IČO:        00894486             
DIČ:                               2020495367                                                            DIČ:        2020753361             
bankové spojenie :        Slovenská sporiteľňa, a.s.                 bankové spojenie:        
číslo účtu :                     109250396/0900                                                        číslo účtu:        
označenie registra :      Okresného súdu Košice I                                       označenie registra:      Rozhotnutie Ministerstva financií  SR                     
číslo zápisu v registri :  4655/V                                                                    číslo zápisu v registri:  č. 13 zo dňa 3. maja 1991 
servis-mobil:                 +421 905 771 088                                                    telefón:  
     
ako dodávateľ  a predávajúci (ďalej len dodávateľ)                                  ako objednávateľ a kupujúci (ďalej len objednávateľ) 
 
                                                                           I.                                                                                                                                   
                                                            Predmet zmluvy                                                                                                               
1.Predmetom tejto zmluvy je vykonávanie servisných prác, služieb a  predaj náhradných dielov a 
príslušenstva značky ŠKODA za účelom vykonania servisných prác dodávateľom                          
objednávateľovi, prípadne poskytovanie ďalších služieb, ktoré s týmito prácami súvisia ( ďalej len servis-
né práce, služby a náhradné diely) dodávateľom v prevádzke dodávateľa nachádzajúcej sa na  
Južnej triede č. 64 v Košiciach.                                                          
2. Servisné práce, služby a predaj náhradných dielov budú vykonávané na základe písomnej,  
telefonickej /potvrdenej faxom /faxovej, alebo emailovej objednávky objednávateľa, v ktorej budú požado-
vané servisné práce a služby bližšie konkretizované.                                            
Objednávka objednávateľa musí byt' potvrdená konateľom, alebo ním splnomocnenou osobou. Predaj  
sa bude uskutočňovať podľa okamžitej ponuky dodávateľa a predložených objednávok objednávateľa.                              
3.Objednané servisné práce, služby a náhradné diely budú dodané : 
                    
- po predložení dokladu totožnosti a podpise prevzatia výrobkov splnomocnenou osobou na  
  dodacom liste 
                                                              
- po prevzatí a podpise daňového dokladu objednávateľom 
                                                                                                                                                                   
                                                                         II.                                                                                
                                                 Práva a povinnosti dodávate ľa                                                      
1.Dodávateľ je na základe výpisu z Obchodného registra okrem iného oprávnený na nákup a predaj  
náhradných dielov a príslušenstva značky ŠKODA a na poskytovanie servisných prác a služieb.                                                                                                           
2. Dodávateľ bude vykonávať všetky servisné práce a služby v súlade s normami STN, v bezchybnej  
kvalite a v dohodnutom termíne rozsahu. V prípade, ak pri vykonávaní servisných prác a služieb                               
nastanú nepredvídané okolnosti ( napr. náhradné diely potrebné na opravu nemá momentálne na  
sklade, mešká dodávka objednaných náhradných dielov a pod.) je dodávateľ oprávnený určiť náhradný 
termín na odovzdanie servisných prác a služieb. S uvedenou skutočnosťou oboznámi objednávateľa a 
zároveň mu oznámi náhradný termín plnenia.                                                                                                   
3.Dodávateľ je povinný vykonávať všetky servisné práce a služby svojimi zamestnancami a prostriedka-
mi. Dodávateľ je oprávnený na vykonanie daných prác objednať subdodávateľa, ktorý bude niesť zodpo-
vednosť za prevedené práce. V prípade, že si dodávateľ na vykonanie servisných prác a služieb objedná 
subdodávateľa, zodpovedá v plnom rozsahu za kvalitu vykonanej práce a dodržanie termínu stanoveného 
pre vykonanie servisných prác a služieb.                                             
4.Dodávateľ sa zaväzuje, že na vlastné náklady zabezpečí originálne náhradné diely, príslušenstvo či  
zariadenia potrebné pre vykonanie servisných prác a služieb. Náklady spojené so zabezpečením  
vyššie uvedeného sú zahrnuté v cene uvedenej v čl. V. bode 1 tejto zmluvy.                                                                    
5.Dodávateľ má právo odmietnuť objednávateľovi dodávku objednaných servisných prác, služieb a  
náhradných dielov v prípade, ak je objednávateľ v omeškaní s platbou za niektorú z predchádzajúcich                        
dodávok ktoré uskutočnil dodávateľ. 
6.Dodávateľ v prípade nutnosti zabezpečí pre objednávateľa bezplatný odvoz svojou taxi službou na  
ktorékoľvek miesto v rámci Košíc.                              
 
 
                                                                         III. 
                                               Práva a povinnosti objednávate ľa 
1. Objednávateľ je oprávnený pri podpise tejto zmluvy / najneskôr  do 3 pracovných dní od jej podpisu  
/vyplniť plnomocenstvo, ktorým splnomocní svojich zamestnancov na objednávanie a preberanie 
vykonaných servisných prác a služieb a objednaných náhradných dielov.                                                                     
2.Objednávateľ je povinný osobne alebo telefonicky oznámiť dodávateľovi poruchu motorového  
vozidla a po dohodnutí presného termínu pristavenia motorového vozidla do prevádzky dodávateľa  
toto včas pristaviť. 
3. Objednávateľ sa zaväzuje zaplatiť cenu za vykonané servisné práce, služby a náhradné diely podľa  
ustanovení tejto zmluvy. 
4.Objednávateľ sa zaväzuje, že na vyzvanie dodávateľa poskytne v rozsahu nevyhnutne potrebnom  
spoluprácu, v prípade, že jej potreba vznikne v priebehu plnenia predmetu zmluvy. 
5.Objednávateľ je povinný uhradiť aj všetky reklamované náhradné diely. 
6.Objednávateľ sa zaväzuje, že sa nebude domáhať zľavy v prípade likvidácie škody poistnej udalosti cez 
zmluvnú poisťovňu. 
7. Objednávateľ sa zaväzuje, že uhradí dodávateľovi všetky náklady spojené s predajom záväzne  
objednaných a objednávateľom následne odmietnutých servisných prác, služieb, náhradných dielov 
a príslušenstva. 
8.Objednávateľ sa zaväzuje, že počas platnosti a účinnosti tejto zmluvy bude absolvovať  všetky  
servisné prehliadky a opravy motorových vozidiel u dodávateľa.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
                                                        IV. 
                                  Zodpovednos ť za vady, záru čná doba 
1.Dodávateľ zodpovedá objednávateľovi za riadne vykonanie servisných prác a služieb a 
poskytuje záruku za vykonané servisné práce a služby v rozsahu a dĺžke trvania záručnej doby t.j. po 
dobu 6 mesiacov odo dňa prevzatia vykonaných servisných prác a služieb objednávateľom. 
Na originálne náhradné diely a príslušenstvo poskytuje dodávateľ predlženú záručnú dobu a to 
2 roky odo dňa zakúpenia výrobku u dodávateľa. 
2.Dodávateľ zodpovedá za vady vykonaných servisných prác a služieb a náhradných dielov  
v zmysle ustanovení § 560 a §565 Obchodného zákonníka. 
3.Objednávateľ je povinný vady oznámiť dodávateľovi bez zbytočného odkladu po ich zistení. Dodávateľ 
neručí za vady, ktoré si objednávateľ spôsobí nevhodným spôsobom užívania 
motorového vozidla alebo dodaných náhradných dielov. 
 
                                                     V. 
                                         Cena a pla tobné podmienky 
1 Zmluvné strany sa dohodli, že cena za dodanie servisných prác, služieb bude v zmysle prílohy č. 3       
a bude uvedená v potvrdených objednávkach objednávateľa. 
2.Dohodnuté ceny sú uvedené s DPH, pričom výšku DPH stanovujú príslušné právne predpisy.    
                                                                
3. Zmluvné strany sa dohodli na poskytnutí zľavy vo výške 15 %  zo zákazníckej ceny fakturovanej 
za náhradné diely (to neplatí pre výrobky v nízkej rabatovej skupine, napr. pneumatiky) v závislosti od 
záväzne objednaných a vykonaných servisných prác a služieb a odobratých náhradných dielov v objeme :       

....-......................................................za obdobie:....-............................... 
  
4. Poskytnutá zľava bude upravená pri vystavení konečnej faktúry, tzn., že objednávateľ uhradí už len  
konečnú cenu, v ktorej bude zohľadnená poskytnutá zľava.                                                                                                     
5. Zmluvné strany sa dohodli, že platba za vykonané servisné práce  služby a za náhradné  
diely sa uskutoční: 
 
............ prevodom ............ ( napr. v hotovosti v pokladni, prevodným príkazom na základe faktúry)                         
                                                              
6.Dodávateľ bude účtovať dodanie servisných prác, služieb a náhradných dielov faktúrou  
vystavenou po dodaní servisných prác, služieb a náhradných dielov, na základe súpisu dodaných 
servisných prác, služieb a náhradných dielov potvrdených objednávateľom alebo zodpovedným zamest-
nancom objednávateľa.                                                   
Faktúra bude zaslaná objednávateľovi na adresu uvedenú v záhlaví  najneskôr do 15 dní od  
dodania servisných prác, služieb a  náhradných dielov. Splatnosť faktúry je ... 30 ... dní odo  
dňa jej doručenia objednávateľovi. 
7. Ak faktúra nebude obsahovať náležitosti daňového dokladu, má objednávateľ právo vrátiť  
faktúru do termínu splatnosti dodávateľovi na prepracovanie. Oprávneným vrátením faktúry  
prestáva platiť pôvodná lehota splatnosti. Lehota splatnosti začína plynúť odo dňa                             
doručenia opravenej faktúry.                                                                                        
8. V prípade, že objednávateľ neuhradí faktúru do dňa splatnosti, je dodávateľ oprávnený účtovať  
mu úrok z omeškania vo výške  ...0,05%… ( napr. 0,05%; 0,1 % ) z ceny za vykonané a prevzaté servis-
né práce, služby a z ceny náhradných dielov za každý deň z omeškania.                                                        
9.Ak dodávateľ pri vyhodnocovaní zmluvy počas zmluvného obdobia eviduje akékoľvek záväzky objedná-
vateľa po lehote splatnosti, môže zastaviť poskytovanie rabatu a možnosť úhrady                               
prevodným príkazom.                                                                                                  
10. Dodávateľ si vyhradzuje vlastnícke právo na objednané náhradné diely a príslušenstvo, 
 ktorých dodávku zabezpečil na základe záväznej objednávky objednávateľa až do momentu                                    
uhradenia celkovej kúpnej ceny objednávateľom.                                         
V prípade neuhradenia objednaných náhradných dielov a  príslušenstva ani v dodatočnej lehote,  
je dodávateľ oprávnený tieto náhradné diely a príslušenstvo odobrať objednávateľovi.                                            
Objednávateľ berie na vedomie uvedenú skutočnosť 
11.Objednávateľ sa zároveň zaväzuje, že v prípade, ak nedodrží podmienky uvedené v čl. V. bod 3. tejto 
zmluvy t.j. ak za stanovené obdobie záväzne neobjedná a následne neodoberie servisné práce, služby 
a náhradné diely v množstve uvedenom v tejto zmluve, uhradí dodávateľovi celkový objem poskytnutej 
zľavy do 7 dní od uplynutia zmluvne uvedeného obdobia. 
                                                              VI.                                                                                       
                                                     Čas plnenia                                                                               
1. Dodávateľ po obhliadke motorového vozidla vystaví zákazkový list a  určí termín na opravu.  
V prípade objednania náhradných dielov  dodávateľ po dohode s objednávateľom stanoví termín dodania 
predmetných náhradných dielov.                                                                                   
2. V prípade, že dodávateľ zistí väčšiu závadu ako je uvedená v zákazkovom liste, oznámi túto skutoč-
nosť objednávateľovi a bude si žiadať jeho súhlas na vykonanie týchto prác.                                                               
Potvrdením týchto dodatočných servisných prác a služieb objednávateľ zároveň súhlasí s cenou za 
vykonanie dodatočných servisných prác a služieb podľa cenníku dodávateľa. V prípade neudelenia 
súhlasu na dodatočný zvýšený rozsah prác je objednávateľ povinný uhradiť servisné práce a služby 
dovtedy vykonané dodávateľom. 
3.Po dodaní servisných prác, služieb a náhradných dielov si objednávateľ prevezme motorové  
vozidlo prípadne náhradné diely v prevádzke dodávateľa a podpíše vyfakturovaný súpis  
dodaných servisných prác, služieb a náhradných dielov. 
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VII. 
                                                          Doba trvania 
1.Táto zmluva sa uzatvára na dobu neurčitú a to odo dňa........................ 
 
2.Zmluvné strany sa dohodli, že túto zmluvu môže písomne  vypovedať ktorákoľvek zmluvná strana  
bez uvedenia dôvodu, pričom  platnosť zmluvy uplynie dňom nasledujúcim po doručení výpovede  
druhej zmluvnej strane. 
3. V prípade výpovede je dodávateľ povinný riadne a včas ukončiť všetky servisné práce a služby a dodať 
objednané náhradné diely, ktoré boli objednávateľom objednané do dňa doručenia výpovede  
druhej zmluvnej strane. 
Objednávateľ je povinný takto dokončené servisné práce a služby a objednané náhradné diely zaplatiť. 
 
                                                                  VIII. 
                                                Záverečné ustanovenia 
1.Zmluvné strany v prípade špecifických požiadaviek, alebo podmienok môžu túto zmluvu dopĺňať 
a meniť formou dodatkov, ktoré k platnosti musia byť podpísané oboma zmluvnými stranami. 
2.Obe zmluvné strany určia zodpovedných zamestnancov, ktorých je možné kontaktovať v prípade  
akýchkoľvek technických problémov s cieľom ich včasného vyriešenia. 
 
za objednávateľa ........................................................................................... 
 
za dodávateľa               1/ Ľubomír Kollár,  tel. : 055 / 6703 222  
                                      2/ Miroslav Weber, tel. : 055 / 6703 223 
                                      3/ Martin Oravec, tel. : 055 / 6703 224 
                                      4/ Ladislav Širilla, tel. : 055 / 6703 225 
 
 
3. Zmluva je platná a účinná dňom jej podpísania obidvoma zmluvnými stranami. 
4. Podpísaním tejto zmluvy sa zároveň rušia všetky predchádzajúce zmluvy alebo dodatky  
uzatvorené medzi dodávateľom a objednávateľom. 
5. Zmeny a doplnky k tejto zmluve je možné robiť písomnou formou a sú platné po podpísaní  
obidvoma zmluvnými stranami. 
6. Zmluvné strany sa dohodli, že vzťahy v tejto zmluve neupravené sa riadia príslušnými ustanoveniami 
Obchodného zákonníka. 
7. Táto zmluva je vyhotovená v dvoch exemplároch, pričom každá zo zmluvných strán obdrží po  
jednom exemplári. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
V Košiciach: 
 
Dodávateľ: QALT s.r.o. 
 
v zastúpení:        
 
 
                            _________________________ 
                          Miroslav Grumich 
                                 konateľ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
                                                                      

 
 
 
8. Zmluvné strany svojimi podpismi potvrdzujú, že si text tejto zmluvy riadne prečítali, jeho  
obsahu porozumeli, a že tento vyjadruje ich slobodnú a vážnu vôľu. 
9. Osoba konajúca za dodávateľa týmto prehlasuje, že overila totožnosť a identifikačné údaje objednáva-
teľa podľa predloženého občianskeho preukazu alebo živnostenského listu, výpisu obchodného registra 
alebo z iného oprávnenia a zároveň potvrdzuje zhodnosť týchto údajov  
s údajmi v tejto zmluve uvedenými, inak zodpovedá za vzniknutú škodu. 
10.Objednávateľ týmto udeľuje dodávateľovi súhlas podľa zákona 428/2002 Zúz. o ochrane  
osobných údajov v znení neskorších zmien a doplnkov na evidovanie a spracovávanie všetkých osob-
ných údajov poskytnutých v súvislosti s touto zmluvou za účelom informovania 
objednávateľa o činnostiach dodávateľa, akciách spojených s činnosťou dodávateľa ako aj  
iných jeho aktivitách a službách. Tento súhlas udeľuje na dobu neurčitú. 
11. Písomnosti sa pri fyzickom doručovaní doručujú na v záhlaví uvedenú adresu zmluvnej strany. Pokiaľ 
nedošlo k doručeniu z dôvodu neprevzatia zásielky adresátom, považuje sa tretí deň od 
odoslania príslušnej písomnosti (zásielky) za deň doručenia za deň doručenia, i keď sa adresát o doruče-
ní zásielky nedozvedel. 
12. Žiadna zmluvná pokuta podľa tejto zmluvy nevylučuje nárok kupujúceho na náhradu škody spôsobe-
nej porušením rovnakej zmluvnej povinnosti zaistenej zmluvnou pokutou. 
13. Pokiaľ je niektoré ustanovenie tejto zmluvy neplatné, neúčinné alebo nevymáhateľné, či  
stane sa takým v budúcnosti, bude neplatné, neúčinné alebo nevymáhateľné iba toto  
ustanovenie, a nedotkne sa to platnosti, účinnosti a vymáhateľností ostatných ustanovení. 
Zmluvné strany sa zaväzujú vadné ustanovenie bezodkladne nahradiť bezvadným, ktoré  
v najvyššej možnej miere bude odpovedať účelu a obsahu vadného ustanovenia. 
14. Zmluvné strany sa dohodli, že vzdanie sa akéhokoľvek existujúceho práva vzniknutého na  
základe tejto zmluvy musí mať písomnú formu. Vzdanie sa časti nároku neznamená vzdanie sa  
práv na zbývajúcu časť nesplneného nároku. 
15. Zmluvné strany sa dohodli, že všetky otázky súvisiace s výkladom a aplikáciou tejto zmluvy  
sa riadia právnym poriadkom Slovenskej republiky. 
16. Objednávateľ nesmie postúpiť akékoľvek práva súvislosti s touto zmluvou a ani nesmie  
delegovať akúkoľvek povinnosť či akýkoľvek záväzok vyplývajúci z tejto zmluvy bez predchádzajúceho 
písomného súhlasu druhej zmluvnej strany. 
 
Akékoľvek postúpenie a prevod práv a povinností bez predchádzajúceho písomného súhlasu budúceho 
predávajúceho sú neplatné. Toto ustanovenie sa vzťahuje obdobne i na započítanie pohľadávok. 
 
 
 
Neoddeliteľnou súčasťou tejto zmluvy sú nasledovné prílohy: 
 
Príloha č.1 – aktuálny výpis Z Obchodného registra resp. Živnostenského registra 
 
Príloha č.2 – plnomocenstvo objednávateľa 
 
Príloha č.3 – cenník servisných služieb 
 
Príloha č.4 – iné benefity - diplom VIP 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
V Košiciach: 
 
Objednávateľ: Správa finančnej kontroly Košice   
 
v zastúpení:        
 
 

                       _________________________ 
                           Ing. Alena Dudová 
                                  riaditeľka 
 
 
 
 
 
 

 
 

 


