Zmluva o poskytovani sluzieb

uzatvorena podla § 269 ods. 2 zdkona ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni neskorsich
predpisov a postupom podla § 117 a nasl. zdkona ¢. 343/2015 Z. z. o verejnom obstardvani a

o zmene a doplneni niektorych zakonov (dalej len ,,zmluva“)

Zmluvné strany

Objednavatel:
Nazov: Slovensky filmovy Ustav
Sidlo: Grosslingova 32, 811 09 Bratislava
Zastupeny: Mgr. art. Peter Dubecky, generalny riaditel
ICO : 00891444
DIC: 2020831439
Bankové spojenie:
IBAN:
a
Poskytovatel:
Nazov: BSP SOFTWAREDISTRIBUTION, a.s.
Sidlo: K Zeleznej studienke 27, 811 04 Bratislava
Zastupeny: Ing. Mgr. Peter Vanc, PhD. — podpredseda predstavenstva
ICO : 00685399
DIC: 2020297950
IC DPH: SK2020297950
Bankové spojenie:
IBAN:
Zapis: OROSBA|,0dd.: Sa, VI. ¢. 67/B

Clanok I.
Predmet zmluvy

1. Predmetom tejto zmluvy je zavazok poskytovatela poskytovat objednavatelovi sluzby
podpory prevadzky a softvérovych produktov (dalej ako ,,sluzby”), blizSie Specifikované v
bode 2. tohto ¢lanku zmluvy, za podmienok uvedenych vtejto zmluve a zavazok
objedndvatela zaplatit poskytovatelovi za poskytnuté sluzby dohodnutu cenu.

2. Poskytovatel sa zavazuje poskytovat pre objednavatela nasledovné sluzby:
a) HW servis pracovnych stanic a notebookov v pocte 100 ks,
b) HW servis 3 serverov,
c) HW servis inteligentnych ulozisk DELL Equallogic a EMC,
d) instaldcia novych zariadeni podla poziadaviek objedndvatela,
e) profylaktickd cinnost spocivajuca v diagnostike log suborov serverov a kritickych
zariadeni (switchov, bezdrotovych routerov a inteligentnych uloZisk),



f) instaldcia Specifickych SW pre pracu s audiovizudlnymi subormi,

g) management automatickych aktualizacii pomocou System Center Configuration
Manager,

h) management zalohovania pracovnych stanic,

i) rieSenie problémov so Specifickym HW a SW pre audio a video,

j) rieSenie problémov s pracovnymi stanicami, notebookmi a dalSim Standardnym a
neStandardnym HW pouZivanym objedndavatelom.

Poskytovatel sa zavazuje poskytovat sluzby, ktoré si predmetom tejto zmluvy v rozsahu
do 25 hodin mesacne.

Clanok I1.
Miesto plnenia, sposob plnenia

Poskytovatel sa zavazuje poskytovat sluzby na pracoviskach objedndvatela:
- Slovensky filmovy Ustav, Grosslingova 32, Bratislava
- Klapka.sk, Grosslingova 43, Bratislava
- Digitdlna audiovizia, Kino Lumiére - pracoviska na Spitalskej ulici €. 4, Bratislava
- archiv Hurbanove kasarne, Bratislava
- archiv na Jakubovom nam. 12, Bratislava
- Depozit filmovych materidlov, Panholec 1, Pezinok

Ak to technické vybavenie objednavatela umoinuje, je poskytovatel opravneny
poskytovat jednotlivé sluzby (v zavislosti od povahy sluzby) aj prostrednictvom
vzdialeného pristupu.

Poskytovatel je povinny pri poskytovani sluZieb postupovat profesionalne, so vsetkou
odbornou starostlivostou a v sulade so zaujmami objednavatela, ktoré pozna alebo
pri vynaloZeni odbornej starostlivosti musi poznat a zabezpedlit si vSetky dostupné
informacie tykajluce sa poskytovania sluzieb. Poskytovatel sa zavdzuje dodrZiavat pri
plneni zmluvy vSetky pravne predpisy, ktoré su potrebné pre riadne a véasné plnenie jeho
zavazkov vyplyvajucich zo zmluvy.

Zmluvné strany sa zavazuju poskytovat si vzajomnu sucinnost pri plneni zavazkov z tejto
zmluvy a navzajom sa vcéas informovat o vsetkych skutoc¢nostiach potrebnych pre plnenie
ich zavazkov v zmysle tejto zmluvy.

Clanok lil.
Cena a platobné podmienky

Cena za predmet zmluvy je stanovena v sulade so zakonom ¢.18/1996 Z. z. o cenach
v zneni neskorSich predpisov pausalnou sumou mesacne vo vyske 660,25 EUR bez DPH
(slovom: SeststoSestdesiat eur dvadsatpat eurocentov bez DPH). DPH platna pri podpise



zmluvy je stanovena vo vyske 20 %, t. j. 132,05 EUR. Cena s DPH za plnenie predmetu
zmluvy je v celkovej vyske 792,30 EUR mesacne.

Cena zahrna vsetky Cinnosti uvedené v ¢lanku I. bod 2. tejto zmluvy.

Predmet zmluvy bude uhradzany bezhotovostnym prevodom na zaklade mesacnej
fakturacie. Splatnost faktury je 14 dni odo dna jej dorucenia objednavatelovi.

V pripade, Ze faktura nebude obsahovat vsetky naleZitosti podla prislusnych pravnych
predpisov, objedndvatel ma pravo vratit faktdru poskytovatelovi na opravu alebo
doplnenie. V takom pripade zacne nova 14-driova lehota splatnosti faktury plynat
po doruceni opravenej alebo doplnenej faktury.

Clanok Iv.
Nahrada Skody a vysSia moc

Poskytovatel nezodpovednd za Skody vyplyvajuce zo straty dat, uslého zisku, uZitia
produktov, ani za Ziadne ndsledné skody vzniknuté v dosledku neodborného pouZivania
produktov (hardvéru, softvérovych instalacii, nastaveni a pod.) objednavatelom.

Poskytovatel zodpovedd v plnej vyske za skody sposobené pracovnikmi poskytovatela pri
plneni a v suvislosti s plnenim zavazkov podla tejto zmluvy.

Zmluvné strany nebudu zodpovedné za pripadné oneskorenie pri plneni svojich zavazkov
podla tejto zmluvy v pripade, ak oneskorenie preukazatelne spésobi vy$sia moc (poziar,
povoden, zemetrasenie a pod.). Trvanie vy$Sej moci je vSak dotknuta zmluvnd strana
povinnd ihned oznamit druhej zmluvne;j strane.

Clanok V.
Zaverecné ustanovenia

Tato zmluva sa uzatvara na dobu urcitd, a to na dobu od 1.1.2020 do 31.10.2021.

Zmluva nadobuda platnost driom podpisu a uc¢innost diiom nasledujicim po dni jej
zverejnenia v Centralnom registri zmliv Uradu vlady SR.

Poskytovatel je povinny zachovavat mlc¢anlivost o dévernych informdaciach, ktoré ziskal
v suvislosti s plnenim predmetu zmluvy a ziskané informacie nesmie dalej pouzit. Doverné
informacie predstavuju akékolvek verejne nepristupné technické, obchodné alebo iné
informacie o Specifikdch objednavatela, ktoré v suvislosti stouto zmluvou oznadi za
doverné.

Zmeny a doplnky ktejto zmluve mozno vykonat len formou d¢islovaného pisomného
dodatku so suhlasom oboch zmluvnych stran.



5. Poskytovatel a objednavatel sa dohodli, Ze ktorakolvek zmluvnd strana moéze zmluvu
vypovedat bez udania dévodu. Vypovedna lehota je dva mesiace a zacina plynut prvym
driom mesiaca nasledujliceho po doruceni vypovede druhej zmluvnej strane.

6. Tato zmluva je podpisana v dvoch vyhotoveniach, z nich kazdej zmluvnej strane prinalezi
jedno vyhotovenie.

Objedndvatel: Poskytovatel:

V Bratislave, dfa.......ccceeeeeeeennn... V Bratislave, dfa......ccceeeeeeeennn...

Mgr. art. Peter Dubecky Ing. Mgr. Peter Vanc, PhD.
generalny riaditel podpredseda predstavenstva



