vozidiel

elektronicka kniha jazd

Ramcova zmluva o poskytovani sluzby KomTeS sledovanie

¢. poskytovatela: 28-3/2019

Poskytovatel’:
Sidlo:

Bankové spojenie:
Cislo tétu:

ICO:

DIC:

IC DPH:

Zapis v OR:

Osoby opravnené konat’ :
Vo veciach zmluvnych:

Vo veciach technickych:

(dalej len ,,Poskytovatel*)

Objednavatel’:
Sidlo:

Bankové spojenie:
Cislo uétu:

ICO:

DIC:

IC DPH:

Zapis v OR:
Faktura¢na adresa:

Osoby opravnené konat’ :
Vo veciach zmluvnych:

Vo veciach technickych:

(dalej len ,,Zmluva*)

¢. objednavatel’a: 4670106/2019

Zmluvné strany

KomTeS SK s.r.o.

Dopravna 7, 921 01 Piestany
UniCredit bank Slovakia
1070243002/1111

44920946

2022889836

SK2022889836

Okresného sudu Trnava, vl. ¢.: 24304/T

Jifi Dan€k —Vkonatel’,
Ing. Daniel Riha — konatel’

TRANSPETROL, a.s.

Sumavska 38, 821 08 Bratislava

Tatra banka, a.s.

SK7911000000002621021532

31341977

2020403715

SK2020403715

Okresného sudu Bratislava I, odd. Sa, vl. ¢. 507/B

Ing. Ivan Krivosudsky — predseda predstavenstva
RNDr. Martin Ruzinsky, PhD. — podpredseda predstavenstva

(dalej len ,,Objednavatel*)
(Poskytovatel’ a Objednavatel’ d’alej spolu aj ako ,,Zmluvné strany*)

Zmluvné strany prehlasuju, ze tdaje, ktoré uviedli v tomto ¢lanku Zmluvy st v stilade s platnymi
zépismi v obchodnom registri (§ 27 a nasl. Obch. zak.) resp. v Zivnostenskom registri (§ 60 Zivnostenského
zakona). Zmluvné strany sa zavdzuju, Ze zmeny dotknutych tdajov oznamia bezodkladne druhej Zmluvnej
strane. Ak tak jedna strana neurobi, nahradi druhej strane vSetky Skody, ktoré druhej strane vznikli.
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1. Predmet zmluvy

1.1.

1.2.

Predmetom zmluvy je poskytovanie sluzby "KomTeS sledovanie" (d’alej len "Sluzba™)
spoCivajuca v monitorovani prevadzky vozového parku prostrednictvom webovej aplikacie
"WEBDISPECINK". Specifikacia Sluzby tvori prilohu &. 2 k tejto zmluve.

Poskytovatel’ umozni Objednavatelovi vyuzivat’ Sluzbu v rozsahu vymedzenom v tejto Zmluve
a Objednavatel sa zaviazuje uhradit’ zmluvni odmenu v tejto Zmluve stanovenu.

2. Poskytnutie Sluzby

2.1.

2.2.

2.3.

2.4.

Sluzba bude Poskytovatelom poskytovana pre dohodnuty pocet vozidiel. Pocet je mozné
rozSirovat’ na zéklade pisomnych objednavok Objednavatela. Odobratie vozidla zo Sluzby je
mozné na zéklade pisomnej poziadavky Objednavatela.

Podmienkou pre poskytnutie Sluzby je instalacia HW jednotky umoznujuca prevadzkovanie
Sluzby v danom vozidle. Za zabezpeCenie montaze jednotky a jej stav po dobu poskytovania
Sluzby zodpoveda Objednavatel.

Poskytovatel’ zaisti aktivaciu a spristupnenie Sluzby pre dané vozidlo Objednavatel'ovi do troch
pracovnych dni od instalacie vozidlovej HW jednotky so SIM kartou do vozidla a zaroven od
podpisu zmluvy tejto zmluvy.

V pripade vyuZzivania sluzby archivacia tachografu a karty vodica je nutné dolozit’ aj podnikovi
kartu Objednavatela.

3. SIM Kkarty

3.1.

3.2.

SIM karty st po celil dobu trvania zmluvy majetkom Poskytovatela Sluzby. Spolu s ukoncenim
Zmluvy je Objednavatel’ povinny umoznit Poskytovatel'ovi, aby z HW, ktory je v majetku
Objednavatel'a, SIM karty odobral.

V pripade pouzitia prenajatej SIM karty na akékol'vek iné sluzby (ako napriklad hlasové sluzby,
SMS spravy s osobnou tarifikaciou a podobné sluzby, ktoré nie su spité s poskytovanim sluzby
KomTeS sledovanie), budi Objednavatel’'ovi prefakturované vSetky vzniknuté zvySené naklady na
zaklade faktury od operatora SIM karty. Maximalny objem dat preneseny telemetrickou SIM
kartou z vozidlovej jednotky moze byt 10MB a pri SIM karte pouzitej v tablete 100MB. Vsetky
data navySe moézu byt povazované za zneuzitie av pripade preukdzania budu takisto
prefakturované na zaklade podkladov od operatora SIM karty. SIM karty pouzité vo vozidlovej
jednotke alebo v tablete s vylu¢ne urcené na poskytovanie sluzby KomTeS sledovanie.

4. Cena Sluzby a platobné podmienky

4.1.

4.2.
4.3.

4.4,

4.5.

Cena SluZzby je stanovend najmaé na zaklade poctu sledovanych vozidiel, pricom spdsob stanovenia
jej vySky je uvedeny v prilohe €. 1 tejto zmluvy.

Cena je splatnd mesacne na zaklade vystaveného danového dokladu Poskytovatel'om.

Uétovacie obdobie je kalendarny mesiac. Prvy a posledny mesiac Sluzby pre dané vozidlo je
uctovany ako cely mesiac bez ohl'adu na pocet dni poskytovania sluzby v danom mesiaci.
Faktary budu vystavované vzdy do 15. dha v mesiaci za Sluzby v predchadzajicom mesiaci.
Splatnost’ faktiry je stanovena na 30 dni. Objednavatel’ vyslovne suhlasi so zasielanim faktar
elektronickou postou na adresu uvedent v zahlavi tejto zmluvy.

V pripade, Ze Objednavatel je v omeSkani suhradou plnenia z tejto alebo inej
zmluvy Poskytovatelom dlhSie ako 14 dni, ¢i inak porusuje svoje zmluvné povinnosti, ma
Poskytovatel’ pravo obmedzit’ alebo zablokovat’ vyuzivanie Sluzby pre Objednavatel’a. Po splneni
vSetkych zavdzkov voci Poskytovatelovi bude Sluzba pre Objednavatela opat’ spristupnena
a uctovany poplatok za opitovné zavedenie do systému vo vyske §,- eur bez DPH/vozidlo.
Obmedzenie ¢i zablokovanie vyuZzivanie Sluzby z dévodov na strane Objednédvatel’a nema vplyv
na povinnost’ Objednavatel’a hradit’ cenu Sluzby v plnej vyske.
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4.6. V pripade, Ze omeskanie s uhradou alebo porusenie zavizkov Objednavatel'om trva dlhsie ako 30
dni, ma Poskytovatel’ pravo deaktivovat’ vozidlové jednotky zo systému pripadne SIM karty vo
vozidlovych jednotkach. Opatovna aktivacia vozidiel do systému a SIM kariet je nasledne mozna
po celkovej naprave popr. thrade dlZznej Ciastky a pripadne fyzickej vymene SIM kariet vo
vozidlovych jednotkach. V takom pripade je Objednéavatel’ povinny uhradit’ poplatok vo vyske
22,- eur bez DPH/vozidlo + cestovné a d’alSie naklady spojené s vymenou.

Trvanie zmluvy

5.1. Tato zmluva sa uzatvara na dobu 24 mesiacov.
5.2. Zmluvu moZno ukoncit’ aj:
5.2.1. pisomnou vypoved’ou jednej zo stran s vypovednou lehotou 2 mesiace;
5.2.2. odstapenim od zmluvy v pripade, ze druha strana hrubo porusila povinnosti z tejto Zmluvy
vyplyvajice. Hrubym porusenim Zmluvy je myslené najma:
5.2.2.1. omeskanie s tthradou faktry dlhsie ako 30 dni;
5.2.2.2. neopravnena manipulacia so SIM bez suhlasu Poskytovatela.

Servis a podpora

6.1. Ak zisti Objednavatel, Ze poskytovana sluzba nie je funk¢na, je povinny toto okamzite
a preukazatelne ohlasit’ Poskytovatel'ovi sluzby, a to e-mailom na: servis@komtes.sk. Do doby
nez tak urobi, ma sa za to, ze Sluzbu mohol vyuzivat'.

6.2. V pripade, ze bude reklamacia uznana, bude nasledujice vyactovanie Sluzby znizilo o sumu
zodpovedajicu poctu dni, pocas ktorych neSlo Sluzbu vyuzivat z dovodov na strane
Poskytovatel’a.

6.3. Poskytovatel’ poskytuje Objednavatel’'ovi uzivatel'ski podporu v pracovnych diioch v ¢ase od 8:00
do 16:30 hod. e-mailom na: servis@komtes.sk alebo telefonicky na tel. ¢.: +421 33 260 1000.

6.4. Objednavatel’ berie na vedomie, ze Poskytovatel' nenesie zodpovednost’ za funk¢nost’ Sluzby
v pripadoch, spdsobenych vysSou mocou alebo tretou stranou, predovsetkym pri vypadku alebo
nedostupnosti siete GSM a alebo GPS alebo jej Casti a sluzieb poskytovanych operatorom.
Poskytovatel’ d’alej nenesie zodpovednost’ za poruchy a nefunkénost HW jednotiek, SIM kariet
a zmien ich nastaveni, v pripade Ze ich nedodal, nenamontoval a nenakonfiguroval sam, d’alej
potom za poruchy dodavky elektrického pradu alebo nedostupnost’ internetu sposobené tret'ou
stranou.

6.5. Objednavatel’ plne zodpoveda za vsetky dosledky, ktoré plynt z jeho zésahu do Sluzby a HW
(najmé jeho zapojenie a konfiguracia) a d’alej pri poruseni podmienok pre vyuzivanie Sluzby
podl’a tejto zmluvy alebo oznamenych Poskytovatel'om.

Zmluvné pokuty

7.1. Objednavatel’ sa zavdzuje v pripade omeskania so splatnost'ou danového dokladu - fakttry, uhradit’
Poskytovatel'ovi zmluvntl pokutu vo vyske 0,02% z dlznej sumy za kazdy den omeskania.

7.2. Ustanovenia o zmluvnej pokute nemaji vplyv na pravo domahat’ sa nahrady Skody sposobenej
porusenim povinnosti, na ktoré sa zmluvna pokuta vzt'ahuje a to v plnej vyske.

Ochrana osobnych idajov a mlé¢anlivost’

8.1. Poskytovatel’ pri poskytovani plnenia a podla tejto zmluvy nie je opravneny akymkol'vek
spdsobom spracuvat’ osobné udaje. V pripade, ak by Poskytovatel’ z akéhokol'vek dovodu dosiel
do styku s osobnymi tdajmi, zavdzuje sa zachovavat' o nich ml¢anlivost’, a to bez ¢asového
obmedzenia aj po zaniku tejto zmluvy.

8.2. Poskytovatel' sa zavizuje zachovavat mlcanlivost’ o vSetkych skutocnostiach, o ktorych sa
v stvislosti s plnenim podla tejto zmluvy dozvedel, a to bez ¢asového obmedzenia aj po zaniku
tejto zmluvy. V pripade porusenia toho ustanovenia zmluvy sa Poskytovatel’ zavdzuje zaplatit’ na
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zaklade uplatnenia Objednavatelom zmluvnu pokutu vo vyske 1.500,- eur za kazdé porusenie.
Porusenie tejto povinnosti bude povazované za podstatné porusenie zmluvy.

9. Zaverecné ustanovenia a ucinnost’

9.1

9.2.

9.3.

9.4.
9.5.

Akékol'vek informdcie poskytnuté Poskytovatelom na zéklade a v suvislosti s touto zmluvou su
povazované za doverné a Objednavatel’ nie je opravneny ich oznamovat’ tretim stranam alebo ich
pouzit’ v rozpore so zaujmami Poskytovatel’a.

Objednavatel’ suhlasi s tym, ze Poskytovatel Sluzby je k ucelu vyplyvajiceho zo zmluvy
opravneny uchovavat’ ziskané osobné data Objednavatel’a v stlade so zakonom €. 18/2018 Z. z.
o ochrane osobnych tdajov.

Tato Zmluva sa riadi pravnymi predpismi Slovenskej republiky. Ak by z tejto Zmluvy vznikli
medzi Uc€astnikmi spory, zjednavaju Zmluvné strany pre ich rieSenie prislusnost’ slovenskych
sudov.

Tato Zmluva je vyhotovena v Styroch originaloch, z ktorych kazda strana obdrzi dve vyhotovenia.
Zmluva nadobuda platnost’ diilom jej podpisu poslednou zo zmluvnych stran a u€innost’ diiom
nasledujicim po dni jej zverejnenia v zmysle § 47a Obcianskeho zakonnika a § S5a zakona
¢. 211/2000 Z.z. o slobode informacii v zneni neskorSich predpisov v Centralnom registri zmluav,
nie vSak skor ako 1.1.2020. Zmluvné strany so zverejnenim tejto zmluvy suhlasia.

Neoddelitel’'nou stucast’ou tejto Zmluvy je:
Priloha ¢. 1 — Cena Sluzieb
Priloha ¢. 2 — Specifikacia Sluzby

V Bratislave dia: .......cccccoeeeerienieninnnne Vo dila .o
Za objednavatel’a: Za poskytovatel’a:
Ing. Ivan Krivosudsky Jiti Dan¢k
predseda predstavenstva konatel
TRANSPETROL, a.s. KomTeS SK s.r.o.
RNDr. Martin Ruzinsky, PhD. Ing. Daniel Riha
podpredseda predstavenstva konatel
TRANSPETROL, a.s. KomTeS SK s.r.o0.
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Priloha €.1 — cena sluZieb
Specifikacia zakladnych sluZieb :
Pristup do webovej aplikdcie WEBDISPECINK + pausal s tarifou

data SK — cena za 1 vozidlo (d’alej len ,,SK prevadzka®) — vol'ny
objem dat /mesiac — 10 MB

Prenesené data mimo SK (v ramci EU) (Zuctovacia jednotka 1 kb)

Prenesené data mimo EU (Zétovacia jednotka 10 kb)

Znovu aktivacia vozidla pri pre-montazi

Poplatok za pozastavenie Sluzby (cena za 1 vozidlo)

1 alarmova SMS v ramci SK

1 alarmova SMS v zahrani¢i

Ceny su uvedené bez DPH.
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Priloha &. 2 — Specifikacia sluzby

Zakladom produktu WEBDISPECINK je mobilna jednotka, ktora je namontovana v kazdom vozidle. Tato
jednotka je schopna na zaklade dat GPS urc€it’ poziciu vozidla a tito informaciu pomocou siete mobilného
operatora odoslat’ na centrdlny server. Nasledne sa nacitavaju udaje o polohe a case do aplikacie
WEBDISPECINK. Tieto informacie sii zobrazené na mape. Pre pouzivanie sluzby Vam staéi len pristup na
internet a pomocou webového prehliadaca mézete sledovat’ poziciu daného vozidla.

Rémcova zmluva o poskytovani sluzby KomTeS sledovanie ¢. 28-3/2019
Strana 6 (celkom 6)



