Zmluva
o vykonavani spravy serverov a poc¢itacovej sieti

uzatvorena podl'a ustanoveni § 269 a nasledujticich Zakona ¢. 513/1991 Zb. Obchodny
zakonnik v zneni neskorSich pravnych predpisov

medzi:
Dodavatelom:
Obchodné meno: Andrej Koska - Direkt
Miesto podnikania: Banicova 6, 903 01 Senec
Zapisany v zivnostenskom registri SR pod ¢islom: 108-8477
ICO: 37 184 091
DIC: 1020128593
IC DPH: SK1020128593
Bankové spojenie: Tatra banka, a.s.
IBAN: SK78 1100 0000 0026 2534 1154
Telefonicky kontakt: +421 918 727 909
E-mail: koska@eskaver.sk
(dalej ako ,,Dodavatel*)
Odberatel’om:
Obchodné meno: Obec Chorvatsky Grob
Sidlo: Namestie Josipa Andric¢a 17, 900 25 Chorvatsky Grob
ICO: 00304760
DIC: 2020662105
Bankové spojenie: Prima banka Slovensko, a.s.
IBAN: SK73 5600 0000 0066 0126 5001
Za ktora kona: JUDr. Mgr. Vladimira Vydrova, starostka obce

(d’alej ako ,,Odberatel’*)
Dodavatel’ a Odberatel’ d’alej spolu ako ,,Zmluvné strany”

Zmluvné strany uzatvaraju medzi sebou v zmysle prislusnych ustanoveni zdkona ¢. 513/1991 Zb.
Obchodny zakonnik v zneni neskorsich pravnych predpisov tito Zmluvu o vykonavani spravy pocitacov
(d’alej len ako ,,Zmluva“) v nasledovnom zneni:

Clanok I.
Zikladné pojmy

1.1 Pre tcely tejto Zmluvy budu pouzité nasledovné pojmy:
a) Pocitacova siet — rozumie sa kabelaz a technické zariadenia k nej pripojené.
b) Sprava siete — s obvyklé ¢innosti vykonavané administratorom operacného systému.
Ide o spravovanie zakladného programového vybavenia a uzivatel'skych dat.
¢) Zdikladné programové vybavenie — spravidla operany systém a jeho pomocné
programy.
d) Aplikacné programové vybavenie — s programy, s ktorymi pracuju uZivatelia siete.
e) Technické vybavenie — vypoctova technika, periférne zariadenia, telekomunikacna
technika, vybavenie kamerovych a zabezpecovacich systémov.

Strana 1


mailto:koska@eskaver.sk

Clanok II.
Predmet zmluvy

2.1 Predmetom Zmluvy je poskytovanie sluzby — sprava IT techniky Odberatel’a.

2.2 Dodévatel je povinny vykonavat’ v mieste plnenia prace Specifikované v tomto bode v nasledovnom

rozsahu:

a) Zakladny test funkcnosti servera, periférnych zariadeni a telekomunikacnej techniky.

b) Testy na virusovu infiltraciu a kontrola bezpecnostnych nastaveni.

c¢) Kontrola a nastavenie konfiguracie pocitacov.

d) Instalacia a konfiguracia komponentov opera¢ného systému.

e) InStaldcia zmien opera¢ného systému, pokial’ si poskytované vyrobcom zdarma, upozornenie na

tuto moznost, ak s poskytované za tthradu.

f) Monitorovanie zataze siete.

g) Kontrola a nastavenie systémovej integrity.

h) Kontrola a nastavenie systémovych parametrov serverov.

i) Instalacie a reinstalacie zakladného a aplika¢ného programového vybavenia, vratane systémovej
konfiguracie.

j) Preventivna technicka diagnostika zariadeni.

k) Kontrola a defragmentacia diskovych zariadeni. Zariadenie musi byt mimo prevadzky.

1) Meranie, testovanie a monitorovanie kabelaze. Siet’ musi byt mimo prevadzky.

m) Instalacie technického vybavenia.

2.3 Dodavatel’ poskytuje vyssie uvedené sluzby a ich support v nasledovnom rozsahu IT techniky

Objednavaterla:

Sprava PC - zamestnanci tiradu 26 ks
Sprava tlaciarni a multifunkénych zariadeni 12 ks
Sprava aktivovanych prvkov-Routre, Switche 9 ks

Sprava serverov (DC,SQL, Exchange, Vita, Smartmap) 6 ks
Instalacia a konfiguracia potrebného SW

Analytika siete 1

Sprava IP telefonov na urovni prepajania a asistencie pri nefunkénosti 1

aparatu, nahlasenie poruchy Swan a.s. a asistencia pri odstraneni poruchy

Support pre externé firmy na spravu kamerového systému na baze 1

vytvorenic DMZ a VPN tunelu

Sprava Wifi free

Sprava Wifi Obec zamestnanci 1
Clanok I11.

Miesto, ¢as a sposob plnenia

3.1 Miestom predmetu plnenia st pracovisko Odberatela Obecny Urad v Chorvatskom Grobe. Prace
suvisiace s predmetom Zmluvy budu vykonavané v pracovné dni (vzdialene, alebo v mieste predmetu
plnenia)  pocas  pracovnej doby  Odberatela a  podla  potreby  Odberatela
v rozsahu celkom maximalne 40 hodin servisnych prac mesaéne .

3.2 Ak u Odberatel'a vznikne potreba plnenia za Cast’ spravy IT techniky, o ktorej nemdéze Dodavatel

vediet, musi si Odberatel’ prace pisomne objednat’ opravnenou osobou e-mailom alebo telefonicky
(t. j. pripadné nepredvidatel'né poruchy a pod.) aj ked’ stt predmetom Zmluvy (napr. polozka v bode
5.1.pism.b).
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Clanok IV.
Prava a povinnosti Dodavatel’a

4.1 Dodavatel je povinny:

a) Riadit’ sa pokynmi Odberatel'a v rozsahu svojej odbornej spdsobilosti a v rdmei dohodnutych prac a
ostatnych podmienok tejto Zmluvy.

b) Poskytovat’ operativnu telefonickl poradensku sluzbu suvisiacu s predmetom Zmluvy poverenym
pracovnikom Odberatel’a pri rieSeni problémovych situécii v pracovnych diioch v ¢ase od 8:00 hod
do 18:00 hod.

c) Prace vykonavat’ svedomito, riadne a v stlade s predpismi vztahujucimi sa na ich vykon a s
dodrziavanim bezpecnosti a ochrany zdravia.

d) Poskytovat’ informéacie pre zavedenie produktov iného Dodavatela do siete.

e) Dodrziavat’ zasady ochrany hospodarskeho a sluzobného tajomstva Odberatel’a.

4.2 Dodavatel je povinny:
a) Riadit’ sa pokynmi Odberatel'a v rozsahu svojej odbornej sposobilosti a v ramci dohodnutych prac a
ostatnych podmienok tejto Zmluvy.

4.3 Dodavatel' nezodpoveda za vady, ktoré Odberatelovi vznikli spracovanim chybnych vstupnych
udajov, za nasledné skody, ktoré vzniknu spracovanim tychto chybnych udajov alebo za Skody, ktoré
Odberatel'ovi vznikli v pripade, ak pokracoval v d’alSom pouzivani vypoctovej techniky pri jej
zrejmych vadach. Dodavatel nezodpovedd za Skody, ktoré wvznikli Odberatelovi nespravnou
obsluhou a vplyvom technickej chyby spravovaného a udrziavaného zariadenia, vplyvom
pouzivania iného ako licencného programového vybavenia, programovymi virusmi, alebo
vplyvom vys$ej moci.

4.4 Dodavatel’ ma pravo od Zmluvy jednostranne odstupit’ v pripade porusenia zmluvnych povinnosti
na strane Odberatel’a. Odberatel’ v tomto pripade nema pravo na nahradu skody, ktora mu vznikne
odstupenim Dodavatel'a od Zmluvy a je povinny uhradit’ pohl'adavky Dodavatel’a, ktoré vzniknt
do prejavu vole jednostranného odstipenia od Zmluvy.

4.5 Dodéavatel nezodpovedd za vady pocitacovej siete, ak tieto vady sposobilo pouzitie veci
odovzdanych mu na spravovanie Objednavatelom v pripade, ze Dodavatel’ ani pri vynalozenej
odbornej starostlivosti nevhodnost’ tychto veci nemohol zistit'.

4.6 Dodavatel’ pre vykonavanie spravy siete je povinny do 48 hod. od nahlasenia poruchy zacat’ riesit’
zavady.

Clanok V.
Prava a povinnosti Odberatel’a

5.1 Odberatel je povinny:

a) Poskytnat’ Dodavatelovi potrebni sucinnost’ v rozsahu plnenia predmetu Zmluvy
prostrednictvom opravnenych osdb, urcenych Odberatelom pre komunikaciu s Dodavatel'om
pocas plnenia tejto Zmluvy.

b) Zaobchadzat' s technickym a programovym vybavenim podla ich sprievodnej dokumentacie,
navodov, odporticani a pokynov Dodavatel’a.

¢) Umoznit pristup Dodavatel'ovi do priestorov Odberatel'a v dohodnutom case a spdsobe a vytvorit
mu primerané pracovné podmienky.

d) Umoznit' vykonavanie prac podla poziadaviek Dodavatela bez obmedzenia. Ak Odberatel
nevyhovie, Dodavatel’ ma pravo na oneskorené plnenie.

e) Informovat’ Dodavatel'a o zmenach v technickom a programovom vybaveni siete.

f) Zabezpecit, aby rozvod elektrickej siete zodpovedal platnym technickym normam.
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Clanok VI
Cena a platobné podmienky

6.1 Cena za poskytnutie sluzieb podl'a tejto Zmluvy bola ur¢end dohodou Zmluvnych stran v
sulade so zdkonom ¢. 18/1996 Z.z. vo vyske:
a) Za cast’ Predmetu zmluvy — sprava IT techniky Odberatel'a podla ¢l. Il Zmluvy -
1.620,- EUR s DPH, t.j. 1.350,-eur bez DPH.

6.2 Cena za predmet zmluvy je platna na obdobie platnosti Zmluvy uvedenej v bode 7.1. Zmluvy.

6.3 V cene za spravu su zahrnuté sluzby podl'a bodu 2.2 a 2.3 v objeme podla potreby v beznom
mesiaci, vratane 10-tich ciest na miesto vykonu prace u Odberatel’a.

6.4 V cene predmetu zmluvy nie su zahrnuté:
a) Kabelazné a inStalacné préace,
b) Spotrebny material,
¢) Nahradny material, pokial’ sa na neho nevzt'ahuje zaruka,
d) Zaruéné opravy zariadeni dodanych inymi dodavatel'mi.

6.5 Vsetky platby Odberatel'a budi vykonané na zaklade faktur vystavenych Dodavatel'om.

6.6 Dodavatel’ je opravneny vystavit faktiru za plnenie vo vyske podla bodu 6.1.a). do 5. dia
nasledujticeho mesiaca, za ktory sa uskutocnilo plnenie.

6.7 V pripade zvysenia celkového poctu pocitacov o 5 ks a serverov je Dodavatel' opravneny zvysit
mesacnu platbu po dohode s Odberatelom. Aktudlny pocet pocitacov, serverov ku ditu uzatvorenia
Zmluvy je uvedeny v bode 2.3 tejto Zmluvy.

6.8 Za prace vykonané nad ramec Predmetu zmluvy budu vystavené osobitné faktiry, na zaklade
pracovnych vykazov podla platného cennika sluZieb a cesta na miesto predmetu plnenia
Zmluvy je v cene.

6.9 Splatnost’ faktlry je dohodnuta do 30 dni od dorucenia faktiry Odberatel'ovi. Za nedodrzanie terminu
splatnosti moze Dodévatel' pozadovat’ uhradu zmluvnej pokuty vo vySke 0,05 % z fakturovanej
sumy za kazdy den omeskania.

6.10 Faktary musia obsahovat’ vSetky nalezitosti v zmysle prislusnych pravnych predpisov. V pripade, Ze
faktira nebude obsahovat’ vsetky nalezitosti alebo bude vyhotovend obsahovo nespravne, je
Odberatel’ povinny ju vratit’ Dodvatel'ovi v lehote splatnosti s pisomnym oddvodnenim na doplnenie
a prepracovanie. V takom pripade sa plynutie lehoty splatnosti ukon¢i a nova lehota splatnosti zacne
plynit’ doru¢enim opravenej faktury Dodavatel'ovi.

6.11 Kazda faktira bude uhradzana vyhradne bezhotovostne v prospech u¢tu Dodavatel’a.

Clanok VII.
Zavereéné ustanovenia

7.1 Zmluva sa uzatvara na dobu urcitii do 31.12.2023, vratane.

7.2 Tuto zmluvu mozno ukoncit’ pisomnou dohodou zmluvnych stran alebo pisomnou vypovedou
jednej zo zmluvnych stran, a to aj bez uvedenia dévodu. Vypovedna lehota je trojmesacna a zacina
plynut’ diiom dorucenia pisomnej vypovede jednej zo zmluvnych stran druhou zmluvnou stranou na
adresu uvedenu v tejto zmluve.
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7.3 Zmluva nadobuda platnost’ ditom podpisu opravnenymi zastupcami obidvoch zmluvnych stran a
ucinnost’ diiom nasledujucim po dni jej zverejnenia na Centralnom registri zmlav.

7.4 Préava a povinnosti Zmluvnych stran sa riadia Obchodnym zakonnikom, ak nie su upravené v tejto
Zmluve.

7.5 Zmenit’ tato Zmluvu mozno len na zaklade pisomného dodatku podpisaného obidvoma stranami.

7.6 Zmluva je vyhotovena v troch rovnopisoch, z ktorych Dodéavatel’ obdrzi jeden (1) rovnopis a Odberatel’
dva (2) rovnopisy.

7.7 Zmluvné strany vyhlasuji, Ze si znenie tejto Zmluvy riadne precitali, jej obsahu porozumeli, Ze tato
Zmluvu uzatvaraju slobodne, vazne, urCito a zrozumitel'ne, nie v tiesni, omyle ani za napadne
nevyhodnych podmienok, ze ich zmluvna vol'nost’ v ¢ase podpisu tejto Zmluvy nie je ni¢im viazana
ani obmedzend a na znak sthlasu ich vole tito Zmluvu vlastnoru¢ne podpisuju.

V Chorvatskom Grobe, diia 21.8.2023 V Chorvatskom Grobe, dna 21.8.2023
Andrej Koska JUDr. Mgr. Vladimira Vydrova
Andrej Koska- Direct starostka obce
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