Zmluva o spolupraci - akceptacie
¢. 213/2019 M SNP

uzavretd podl'a § 269 ods. 2 zdkona €. 513/1991 Zb. Obchodného zakonnika
v zneni neskor$ich predpisov

medzi

1. INFO DONOVALY, s. r. 0., Nam. Sv. Antona Paduanskeho 136, 976 39 Donovaly

Zastiipeny: Ing. Branislav Velky, konatel

1CO: 36 629 731

DIC: 2021878485

IC-DPH: SK2021878485

Bankové spojenie: Slovenska sporitel'na a. s., Banska Bystrica
Cislo uétu: 0303313223/0900

Spolocnost’ je zapisana v obchodnom registri Okresného sudu v Banskej Bystrici, oddiel: Sro, vlozka ¢islo 9660/S.
dalej len ,infocentrum"

2. Miuzeum Slovenského narodného povstania, Kapitulska 23, 975 59 Banska Bystrica

Zastipeny: PhDr. Stanislav Micev, PhD., generalny riaditel
1CO: 35986 077

DIC: 2021443556

IC-DPH: SK2021443556 registracia podla §7 zakona o DPH
Bankové spojenie: Statna pokladnica

Cislo tétu: SK63 8180 0000 0070 0006 9616

d’alej len ,,akceptaéné miesto"

Clanok 1.
Predmet zmluvy

1. Predmetom tejto zmluvy je uprava prav a povinnosti zmluvnych stran pri zabezpeceni produktu Feratel - Giste Card (PARK
SNOW Card) — zl'avovej karty a distribucii tejto karty vo forme papierovej karty (d’alej len ,,produkt alebo ,, karta®).

2. Pre ucely tejto zmluvy sa PARK SNOW Card — zl'avovou kartou rozumie $pecidlne technické a marketingové zabezpecenie
poskytovania stiboru zliav koneénému spotrebitelovi pri vyuzivani réznych sluzieb uzmluvnych poskytovatelov sluzieb
prostrednictvom tejto karty.

3. Preucely zmluvy sa produkt PARK SNOW Card d’alej povazuje za ,,Informacny systém osobnych udajov Feratel — Giiste Card*
- $pecialny informacny systém na spravu a evidenciu regionalnych zl'avovych kariet fungujiici na licencovanej webovej platforme
feratelCardSystem a sluziaci na spracovanie osobnych udajov dotknutych oséb — navstevnikov regionu Donovaly, ktorym sa
vystavuje personifikovana karta (d’alej len ,,systém*).

4. Specifikacia poskytovanych sluZieb a zliav, pripadne ich kombindcia, ktoré v stivislosti s produktom zabezpeduje akceptaéné miesto
tvori ako priloha €. 1 tejto zmluvy jej neoddelitelnt sucast’.

Clanok II.
Doba platnosti zmluvy a skoncenie zmluvy

1. Tato zmluva sa uzatvara na dobu uréita, s u¢innostou od 1.12.2019 do 1.12.2024.

2. Tuto zmluvu moze ktorakol'vek zo zmluvny stran kedykol'vek vypovedat. Vypoved musi byt pisomnd a musi byt doru¢end druhej
zmluvnej strane, inak je neplatna. Vypovedna doba je tri mesiace a zacina plynat’ prvym diiom kalendarneho mesiaca nasledujuceho po
mesiaci, v ktorom doslo k doru¢eniu vypovede.

3. Tato zmluva zanikd zanikom ktorejkol'vek zo zmluvnych stran.

Clanok 1.
Prava a povinnosti infocentra

1. Infocentrum je povinné:
a) zabezpecCit technickl a administrativnu cast’ produktu,



b) zabezpedit inStalaciu informaéného systému na akceptaénom mieste a zaskolit' zodpovedného pracovnika (1.-krat bezplatne),

¢) odovzdat akceptaénému miestu manual obsluhy pre pracu so systémom po zaskoleni zodpovedného pracovnika,

d) zabezpecit servis systému a odstranit’ nefunkénost’, resp. ini nahlasenti poruchu systému do 48 hodin od nahlasenia poruchy,
ak to bude mozné. Za nefunk¢nost’ systému sa nepovazuje zly technicky stav pocitaca, nespravne nainstalovany operacny
systém, vypadok internetu, vypadok elektrickej energie, a pod.)

e) dodrziavat podmienky vyplyvajuce z ochrany osobnych udajov v zmysle Prilohy €. 2

Infocentrum ma pravo:

a) ziadat’ od akceptacného miesta technické parametre pocitaca a jeho prislusenstva, na ktorom bude systém nainStalovany
z dovodu plnej a bezproblémovej funkénosti a vyuzitel'nosti systému,

b) na zaplatenie ceny nakladov spojenych so zabezpecenim technickej a administrativnej ¢asti produktu,

¢) nazaplatenie ceny nékladov spojenych so $kolenim pracovnika/pracovnikov ako aj kazdou d’al$ou initalaciou systému. DalSou
instalaciou pre Gcely tejto zmluvy nie je inovacia systému,

d) uverejnit’ ponuku produktu na internetovej stranke www.parksnow.sk, pripadne v spolo¢nom tlac¢ovom materiali,

e) kedykol'vek pocas trvania tejto zmluvy uskutocnit’ neohlasent kontrolu akceptaéného miesta, t.j. uskutocnit’ kontrolu, ¢i
akcepta¢né miesto dodrziava povinnosti vyplyvajliice manudlu obsluhy pre pracu so systémom.

Infocentrum nie je povinné aktualizovat’ print, v pripade, ze d6jde ku zmene poskytovanych sluzieb a zliav zo strany akceptaéného
miesta.

Clanok IV.
Prava a povinnosti akceptacného miesta

Akceptacné miesto je povinné:

a) poskytnut’ infocentru potrebnu suc¢innost’ na naplnenie tcelu tejto zmluvy,

b) poskytnut’ potrebné technické zdzemie a vybavenie pre akceptovanie karty (technickym zdzemim sa rozumie — pocita¢
s pripojenim na internet, nainStalovany systém,

¢) uverejnit’ ponuku projektu na svojej internetove;j stranke,

d) dodrziavat podmienky predaja v zmysle tejto zmluvy, vratane Prilohy €. 1 k tejto zmluve a podl'a manudlu prace so systémom,

e) poskytnut’ zl'avu zakaznikovi, ktory sa preukaze platnou kartou a platnym preukazom totoznosti,

f) registrovat’ zékaznika, ktory sa preukaze platnou kartou a platnym preukazom totoznosti v systéme podl'a manualu systému,

g) zaplatit infocentru pozadované naklady na $kolenie kazdého d’alSieho pracovnika a kazdt d’al$iu inStalaciu systému v zmysle
¢lanku II1. ods. 2 pism. ¢) tejto zmluvy vo vyske 50,00 EUR (slovom pétdesiat eur) bez DPH za kazdq, aj zacati pracovni
hodinu. K takto dohodnutej zmluvnej cene bude infocentrom pripocitana 20% DPH a naklady na cestovné. Prva instalécia je
bezplatna.

Akceptacné miesto ma pravo:

a) fakturovat’ pocet realne poskytnutych bezplatnych vstupov infocentru vo vyske 1€ (vratane DPH) zaznamenanych v

informa¢nom systéme Feratel — Giste Card. Faktura bude vystavena za kazdy kalendarny rok platnosti zmluvy k 31.12. so
splatnostou 14 dni.

Clanok V.
Cena
Zmluvna cena za Skolenie pracovnikov a kazdu d’al$iu instalaciu systému je vo vyske 50,00 EUR (slovom pétdesiat eur), k uvedene;j
cene bude pripocitana DPH, za kazdi aj nacatu pracovnu hodinu a naklady na cestovné. Prva instalaciu systému a zaSkolenie
pracovnika je bezplatné.

Clanok VI
Dorucovanie

Vsetky pisomnosti tykajuce sa pravnych vztahov zalozenych medzi Gi€astnikmi touto zmluvou sa dorucuji:
a) postou,
b) tretou osobou opravnenou dorucovat’ zasielky,
¢) osobne s podpisom preberacicho protokolu.

Pisomnosti tykajlice sa pravnych vzt'ahov zalozenych medzi G¢astnikmi touto zmluvou sa dorucuji doporuéene na adresu sidla Gc¢astnika
uvedenu v tejto zmluve. Kazdy Gcastnik je povinny oznamit’ druhému kazdi zmenu svojho sidla podl'a zdsad uvedenych v tomto ¢lanku

do troch dni odo diia zmeny sidla.

Ak tcastnik neprevezme pisomnost’ na adrese uvedenej v tejto zmluve, a tato je zhodna s jeho adresou zapisanou v obchodnom registri
alebo inom registri, povazuje sa pisomnost’ po troch diioch od jej vratenia odosielatel'ovi za dorucenu, a to aj vtedy, ak sa adresat o tom
nedozvie. Vsetky pravne u¢inky dorucovanych pisomnosti nastanti v tomto pripade diiom, ktorym sa pisomnost’ povazuje za dorucenti.
Ak ucastnik neprevezme pisomnost’ na adrese uvedenej v tejto zmluve, a tato nie je zhodna s jeho adresou zapisanou v obchodnom
registri alebo inom registri, je odosielatel’ povinny opakovane dorucit’ pisomnost’ na adresu ucastnika zapisanu v obchodnom registri

alebo inom registri. Pri takomto doruceni plati v celom rozsahu bod 3. tohto ¢lanku zmluvy.



10.

11.

12.

Clanok VIL
Vyssia moc

Zmluvné strany su viazané povinnostami z tejto zmluvy s vynimkou pripadu posobenia vyssej moci, (d’alej len ,,relevantné okolnosti®)
kedy budu oslobodené od zodpovednosti za ¢iastocné alebo celkové neplnenie zmluvnych povinnosti. Ak je dovodom omeskania alebo
nemoznosti splnit’ prevzaty zaviazok jednej zmluvnej strany pdsobenie vys$Sej moci, druhej zmluvnej strane nevznika pravo na nadhradu
Skody.

Za relevantné okolnosti sa pokladaju najmd nasledujice nepredvidatelné a neodvratitelné udalosti mimoriadnej povahy, majuce
bezprostredny vplyv na predmet plnenia a vzniknuté po uzatvoreni tejto zmluvy ato: vojna, obcianska vojna, zZivelna katastrofa,
teroristicka Cinnost’, revolucia, celonarodny odborovy Strajk, zemetrasenie, zaplava, uder blesku, vichrica, embargo uradov, alebo iny
zasah resp. ind objektivna udalost’, ktorda meni obvyklé a v dobe uzatvorenia tejto zmluvy existujiice podmienky, a ktorda ma
bezprostredny dopad na moznost’ plnenia zavazku kazdej zmluvnej strany.

Clanok VIII.
Vseobecné a zavereéné ustanovenia

Zmluvné strany dohodli, ako podmienku platnosti tejto zmluvy, ako aj jej pripadnych dodatkov, pisomnu formu a dohodu o celom
obsahu.

Zmeny alebo doplnky tejto zmluvy je mozné robit’ len vo forme oc¢islovanych, pisomnych dodatkov k tejto zmluve.

Vsetky informacie, ktoré si vzajomne strany v ¢ase rozhovorov o zmluve a pocas trvania zmluvy poskytnl, povazuju obe strany za
doverné a nesmu byt’ pouzité v rozpore s i¢elom zmluvy, poskytnuté tretej osobe alebo inak pouzité tak, aby poskodili obchodné zaujmy
a dobré meno zmluvnych stran.

Zmluvné strany prehlasuji, Ze budua spolupracovat’ tak, aby bol ucel tejto zmluvy naplneny. Za tymto Gcelom sa budi zmluvné strany
bez omeskania vzajomne informovat’ o vSetkych okolnostiach, ktoré by branili riadnemu plneniu zmluvy.

Nazvy ¢lankov v tejto zmluve netvoria jej sucast’ a nemaju vplyv na vyklad zmluvy.

Zmluvné strany sa vyslovne dohodli, ze zdvizkové vztahy zalozené touto zmluvou, ako aj zavidzkové vztahy touto zmluvou vyslovne
neupravené sa budu riadit’ prislusSnymi ustanoveniami zakona ¢. 513/1991 Zb. Obchodného zédkonnika v zneni neskorsich predpisov
a ostatnymi vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi Slovenskej republiky, bez pouzitia koliznych noriem.

Zmluvné strany zaroven vyhlasuju, Ze maju spracovany Projekt bezpecnosti na ochranu osobnych tidajov v sulade so zdkonom ¢. 18/2018
z. L.

Zmluvné strany suhlasne vyhlasuju, ze si nie st vedomé, ze by tato zmluva akymkol'vek spdsobom odporovala obsahu alebo ucelu
zakona €. 513/1991 Zb. Obchodného zakonnika v zneni neskorsich predpisov alebo inych pravnych noriem. Rovnako zmluvné strany
suhlasne vyhlasuj, Ze v tejto zmluve urcili predmet svojich zavéizkov dostatoéne, uréito a zrozumitel'ne.

Pripadna neplatnost’ niektorej ¢asti zmluvy nema vplyv na platnost’ a t¢innost’ ostatnych dojednani. V pripade, ze je niektora cast’ zmluvy
neplatnou alebo sa neplatnou stane neskor, pouzije sa na Gpravu vztahov zmluvnych stran zakonna tprava, ktora je svojou povahou
najblizsia timyslu, sledovanému stranami pri uzatvarani zmluvy.

Spory, ktoré pripadne vznikni medzi zmluvnymi stranami stivisiace s plnenim tejto zmluvy sa strany zavézuji prednostne riesit dohodou
a na zéklade platnych pravnych predpisov.

Zmluvné strany prehlasuji, Ze si zmluvu precitali, jej obsahu vratane odkazov na pravne normy porozumeli a na znak sthlasu byt touto
zmluvou viazani tato podpisuji ako prejav svojej slobodnej, vaznej a ur€itej vole. Zmluvu neuzatvaraji v tiesni ani za napadne
nevyhodnych podmienok.

Zmluva nadobuda platnost’ dilom jej podpisania oboma zmluvnymi stranami a G¢innost’ defi nasledujuci po dni jej zverejnenia
v Centralnom registri zmluv podl'a osobitnych pravnych predpisov. Zmluvné strany bertl na vedomie, Ze tato zmluva je podl'a zakona ¢.
546/2010 Z. z., ktorym sa meni a dopiiia zakon &. 40/1964 Zb. Obéiansky zakonnik v zneni neskorsich predpisov a ktorym sa menia
a dopliaji niektoré zakony, povinne zverejiiovanou zmluvou.

V Donovaloch, dna 4. 11. 2019 V Banskej Bystrici, dia 4. 11. 2019
Za infocentrum: Za akceptacné miesto:
Ing. Branislav Velky PhDr. Stanislav Micev, PhD .
konatel’ generalny riaditel

INFO DONOVALY, s.r.o. Muzeum SNP



Priloha ¢. 1.
K Zmluve o spolupraci IL.

PARK SNOW Card (Pobytova karta, platnost’ 2-8 noci v obdobi od 1.6.-31.10.2018)

Nazov sluzby Vyska zlavy Cas poskytovanej sluzby/Frekvencia
vstup do mizea 50% 1x denne
vizual karty:

Domov. Ly

!

PARK SNOW GOLD Card (celosezonna platnost’ od 1.6. do 31.10.2018)

Nazov sluzby Vyska zlavy Cas poskytovanej sluzby/Frekvencia
vstup do mizea 50% 1x denne

vstup do muiizea bezplatne 1x za obdobie od 1.6. —31.10.2018
vizual karty:

PARK SNOW Card

.: e

Nazov prevadzky: Miizeum Slovenského narodného povstania
Adresa: Kapitulska 23, 975 59 Banska Bystrica
Telefén: +421 48 24 51 124

+421 918 899 430

Email: muzeumsnp@muzeumsnp.sk
Web: Www.muzeumsnp.sk

Prevadzkova doba: denne od 9:00 — 18:00 okrem pondelka



Priloha &. 2.
K Zmluve o spoluprici — akcepticie

Zmluva o zabezpeceni spraciivania a ochrane osobnych udajov

spracuvanych sprostredkovatel’om

v zmysle ust. ¢1. 28 Nariadenia Europskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrane fyzickych 0sdb pri spractvani
osobnych udajov a o vol'nom pohybe takychto udajov, ktorym sa zruduje smernica 95/46/ES (vieobecné nariadenie o ochrane
adajov) (d'alej len ,Nariadenie EU* alebo ,,.GDPR*)

Cldnok L.
Zmluvné strany
Prevadzkovatel'om je INFO DONOVALY.
Sprostredkovatelom je objednavatel’.
Clanok IL

Predmet zmluvy

Predmetom tejto Zmluvy je poverenie Sprostredkovatel'a Prevadzkovatel'om spracivat v jeho mene osobné udaje v rozsahu a za
podmienok dojednanych s Prevadzkovatelom v tejto zmluve, Zmluve o spolupréaci - akceptacie.

Sprostredkovatel' je oprdvneny spractivat’ osobné udaje, ktoré mu poskytol Prevadzkovatel alebo ich Sprostredkovatel’ ziskal v mene
Prevadzkovatel'a, len poas dohodnutej doby, v rozsahu, na ugel spractvania a za podmienok dojednanych s Prevadzkovatelom v tejto
zmluve a spdsobom podl'a Nariadenia EU.

Prevadzkovatelom je subjekt, ktory sam alebo spolo¢ne s inymi uréi Géel a prostriedky spractivania osobnych tdajov.
Sprostredkovatel'om je subjekt, ktory spractva osobné idaje v mene Prevadzkovatel'a, v rozsahu a za podmienok dojednanych s
Prevadzkovatelom v pisomnej zmluve podl'a ustanovenia ¢lanku 28 Nariadenia EU.

Osobnymi tdajmi st akékol'vek informécie tykajice sa identifikovanej alebo identifikovatel'nej fyzickej osoby (d'alej len ,.dotknuta
osoba™); identifikovatelna fyzicka osoba je osoba, ktord mozno identifikovat' priamo alebo nepriamo, najméi odkazom na identifikator,
ako je meno, identifikatné &islo, lokalizatné udaje, online identifikator alebo odkazom na jeden &i viaceré prvky, ktoré st Ipecifické
pre fyzicku, fyziologicku, geneticka, psychicku, mentalnu, ekonomickd, kultirnu alebo socidlnu identitu tejto fyzickej osoby.
Opravnenou osobou Prevadzkovatela alebo Sprostredkovatel'a je kazda osoba konajtica na zdklade poverenia Prevadzkovatela alebo
Sprostredkovatel'a v zmysle tejto Zmluvy, ktora ma pristup k osobnym tdajom a tieto méze spractivat pod dohl'adom Prevadzkovatel'a
alebo Sprostredkovatel'a len na ziklade pokynov Prevadzkovatel'a, v rozsahu a spdsobom podla tejto Zmluvy a podl'a ustanoveni
osobitnych predpisov.

Dotknutou osobou je kazd4 identifikovana alebo identifikovatelnd osoba, ktorej osobné tdaje sa spracivaju v zmysle tejto Zmluvy.

Clanok IIL
Rozsah a tifel poskytovanych osobnych iidajov

Ugelom spraciivania osobnych tudajov st nasledovné &innosti:
a) plnenie loh Prevadzkovatel'a spojenych s poskytovanim sluzieb prevadzkovaného informagného  systému: Feratel - Giiste Card
Feratel (d'alej aj ako ,,informa¢ny systém®),
b) plnenie prav a povinnosti Prevadzkovatela vyplyvajucich mu zo Zmluvy o spolupraci - akcepticie uzavretej medzi
prevadzkovatel'om ako infocentrom a sprostredkovatel'om ako akceptadnym miestom pre drzitefov PARK SNOW Card,
¢) plnenie prav a povinnosti Prevadzkovatela vyplyvajucich mu zo Zmluvy o spolupraci - akcepticie uzavretej medzi
prevadzkovatel'om ako poskytovatel'om a sprostredkovatelom ako akceptujicim zlavy podla Prilohy & 1.
V ramei predmetného informacného systému dochadza k spracivaniu osobnych udajov fyzickych oséb - drZitelov zlavovej/
zakaznickej karty PARK SNOW Card prevadzkovatel'a.
Rozsah osobnych Gdajov, ktoré poskytne Prevadzkovatel’ Sprostredkovatel'ovi na spracavanie je:

- meno, priezvisko, titul,

- adresa, bydlisko,

- ddtum narodenia,

- pohlavie,

- ndrodnost, §tdtna prislusnost,

- telefonicky kontakt,,

- e-mail,
pripadne d'al$ie Gdaje, ktoré bliZsie charakterizuju dotknuta osobu a st nevyhnutné na plnenie prav a povinnosti Prevadzkovatel'a, resp.
plneni na zéklade zmluvy s dotknutou osobou.
Kategoériami dotknutych osdb, ktorych osobné tidaje bude Sprostredkovatel spractiivat’ na G&ely v zmysle tejto Zmluvy sa rozumeji
fyzické osoby drZitelia zI'avovej/zakaznickej karty PARK SNOW Card prevadzkovatela.
Zoznam povolenych spracovatel'skych operacii s osobnymi Gidajmi:



a) ziskavanie, zaznamendvanie, usporadivanie,

b) vyhl'advanie, prehliadanie, Struktiirovanie, vyuZivanie pre ukony napr. odoslanie automatizovanej kalkulacie pobytu vo vybranom
zariadeni,

¢) zmena/oprava/aktualizicia, uchovavanie, preskupovanie alebo kombinovanie,

d) obmedzenie spractvania; (pri nespravnych tdajoch alebo dajoch, ktoré prevadzkovatel uz nepotrebuje, ale potrebuje ich dotknuta
osoba pre uplatnenie pravneho naroku),

e) likvidacia. vymazanie alebo vratenie udajov Previdzkovatel'ovi,

f) d’alie akony, ktoré si nevyhnutné pre dosiahnutie uréeného tidelu a ktoré st opisané v zmluvach uvedenych v &l 1. ods. 1, ku
ktorym je tdto Zmluva so Sprostredkovatel'om viazana.

Clénok IV.
Podmienky spraciivania osobnych adajov

Prevadzkovatel vyhlasuje, Ze pri vybere sprostredkovatel'a dbal na jeho odborni a technicki spésobilost a jeho schopnost poskytnat
dostatotné zaruky, Ze sa prijmi primerané technické a organiza&né opatrenia tak, aby spraciivanie spiﬁalo poziadavky Nariadenia EU
a aby sa zabezpetila ochrana prav dotknutych oséb.

Sprostredkovatel’ vyhlasuje, Ze poskytuje dostatotné zéruky a je schopny a spbsobily po cely &as trvania tejto zmluvy odborne,
technicky, organizatne a personalne spracovavat’ osobné udaje bezpeénych sposobom tak, aby tym nemohli byt ohrozené prava a
pravom chranené zaujmy inych. Pre dosiahnutie dostato&nych zaruk sa zavizuje prijat a dodrZiavat’ dostatotné a primerané technické
a organizatné opatrenia podl'a ¢lanku 32 Nariadenia EU tak, aby zaistil Grovef primeranej bezpeénosti pre prava fyzickych oséb v
stlade s poziadavkami Nariadenia EU. Zarovefi sa zavizuje, %e po cely &as trvania tejto zmluvy bude dodr¥iavat a uplatfiovat’ vetky
ustanovenia platnych pravnych predpisov ainternych predpisov, instrukcii, prikazov ainych dokumentov vydanych
Prevadzkovatel'om, ktoré stanovuji zdsady bezpe&nosti a ochrany osobnych tidajov.

Prevéadzkovatel’ a sprostredkovatel’ si povinni poudit’ vietky fyzické osoby, ktoré majii alebo mézu mat’ pristup k osobnym tdajom,
resp. informaénému systému, v ktorom st spractvané osobné tdaje odovzdané prevadzkovatelom sprostredkovatelovi v stilade s touto
zmluvou, o pravach a povinnostiach ustanovenych nariadenim EU a o zodpovednosti za ich porusenie.

Clénok V.
Priva a povinnosti zmluvnych strin

Prevadzkovatel' je opravneny poskytnit’ Sprostredkovatelovi osobné udaje uvedené v ods. 3 ¢l 1L tejto zmluvy nasledovnym

spdsobom:

a) osobne/postou v listinnej podobe alebo emailom

b) prostrednictvom pridelenych pristupovych prav pre administraciu v informagnom systéme Feratel — Giiste Card

Prevadzkovatel je:

a) povinny ozndmit’ vietkym dotknutym osobdm uZ pri ziskavani ich osobnych tdajov, Ze tieto Gidaje mdZe spractivat v jeho mene aj
Sprostredkovatel a to na uéel vymedzeny podl'a tejto Zmluvy,

b) opravneny rozhodnit o poskytovani ziskanych osobnych tdajov tretim stranim prostrednictvom Sprostredkovatel'a,

¢) povinny poskytovat’ Sprostredkovatelovi na spracovanie spravne a aktuélne osobné tdaje; tym nie,je dotknutd zodpovednost
dotknutych osdb za pravdivost’ poskytnutych osobnych udajov,

d) povinny po skonceni Gcelu spracivania osobnych udajov zabezpegit' uschovu. ochranu, likvidéciu osobnych tidajov., ktoré mu
Sprostredkovatel’ odovzdal v sulade s touto Zmluvou a platnou legislativou,

e) vymazat/zlikvidovat predmetné osobné udaje vo vietkom svojom aplikaénom a programovom vybaveni.

Sprostredkovatel’ je opravneny spractvat osobné udaje nasledujicimi prostriedkami a spdsobom:

a) automatizovanymi prostriedkami (elektronickej podobe) alebo

b) neautomatizovanym spdsobom (v manudinej forme/ listinnej podobe) (napr. pri zvoze a likvidécii spisov — odvoz vlastnym
ndkladnym motorovym vozidlom, mechanickym triedenim spisov a o€istenim od plastovych a kovovych &asti, likvidaciou na
vlastnych skartatnych zariadeniach, odvozom skartaénej drte na priemyselné spracovanie) alebo

¢) automatizovanymi prostriedkami aj neautomatizovanym spdsobom (v elektronickej aj listinnej podobe).

Sprostredkovatel’ nie je opravneny urit’ el a prostriedky spractvania osobnych udajov, ktoré spractiva v zmysle tejto zmluvy. Ak

tak urobi, povaZuje sa v sivislosti s tymto spracivanim za prevadzkovatel'a a osobné tidaje spractiva na vlastni zodpovednost’

ustanovenie &lankov 82 az 84 Nariadenia EU a § 104 a2 § 106 zékona &. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych idajov a 0 zmene a doplneni
niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov (d'alej len ..Zakon*), na ktory sa vztahuje Nariadenie EU, tym nie je dotknuté.

Sprostredkovatel je v stilade s &lankom 28 Nariadenia EU povinny:

a) spracivat’ osobné tdaje len na zéklade pisomnych pokynov Prevadzkovatela, a to aj vtedy. ak ide o prenos osobnych tdajov do
tretej krajiny okrem prenosu na ziklade osobitného predpisu alebo medzinarodnej zmluvy, ktorou je Slovensk4 republika viazana:
Sprostredkovatel je pri takom prenose povinny oznamit” Prevadzkovatel'ovi tito poZiadavku pred spractivanim osobnych tdajov;

b) vykonat opatrenia podla ¢lanku 32 Nariadenia EU: najmi osobné Gdaje chranit’ pred odcudzenim, stratou. podkodenim.
neopravnenym pristupom, zmenou a neopravnenym roz$irovanim,

¢) dodrZiavat podmienky zapojenia subdodéavatel'a -, sprostredkovatel'a Sprostredkovatel'a” podl'a ¢ldnku VI. tejto zmluvy.



d) po zohladneni povahy spractvania osobnych Gdajov v &o najvitiej miere poskytnat suginnost PrevadzkovateFovi vhodnymi
technickymi a organizaénymi opatreniami pri plneni jeho povinnosti prijimat opatrenia na zéklade ziadosti dotknutej osoby o
vykon jej prav ustanovenych v kapitole 111 Nariadenia EU,

e) poskytnut’ Prevadzkovatel'ovi v &o najvicSej miere stéinnost pri zabezpeGovani plnenia povinnosti podla &lankov 32 az 36
Nariadenia EU s prihliadnutim na povahu spracuvania osobnych udajov a informdacie dostupné Sprostredkovatel'ovi, najmé pri
realizacii vykonu prav dotknutej osoby na prenosnost osobnych tidajov a postidenia vplyvu na ochranu osobnych udajov,

) po ukonteni poskytovania sluzieb tykajucich sa spraciivania osobnych tdajov. resp. po ukonceni nutnej archivicie, ak tak
ustanovuje osobitny predpis alebo medzindrodna zmluva, ktorou je Slovenskd republika viazand, vymazat/zlikvidovat kopie
poskytnutych osobnych tdajov na svojej prevadzke,

g) poskytnit’ Previdzkovatelovi vietky informacie a su¢innost potrebné na preukdzanie splnenia povinnosti podla &lédnku 28
Nariadenia EU a tejto zmluvy a umoznit’ audity ochrany osobnych tdajov, ako aj kontroly vykonavané Prevadzkovatelom alebo
inym auditorom, ktorého poveril Prevadzkovatel’.

Sprostredkovatel je dalej povinny:

a) viest zdznam o kateg6riach spracovatel'skych &innosti, ktoré vykonal v mene Prevadzkovatel'a, ak m4 tito povinnost podl'a &lanku
30 Nariadenia EU,

b) oznémit' Prevadzkovatelovi porusenie ochrany osobnych tdajov bez zbytoéného odkladu po tom, ako sa o fiom dozvedel, pri¢om
oznémenie musi mat’ ndleZitosti podl'a &lanku 33 Nariadenia EU,

¢) primeranym spdsobom a v&as riesit poruenie ochrany tak, aby toto porusenie nespdsobilo porusenie bezpetnosti, ktoré by mohlo
viest k zniceniu, strate, zmene alebo neoprivnenému poskytnutiu prenéSanych alebo inak spractivanych udajov alebo k
neopravnenému pristupu k nim a fyzickym osobam tak spdsobit ujmu ako je napriklad strata kontroly nad svojimi osobnymi tidajmi
alebo obmedzenie prav tychto osdb, diskriminacia, krddeZ totoznosti alebo podvod, finanéna strata, strata dévernosti, neopravnena
reverzna pseudonymizacia, podkodenie dobrého mena & socidlne znevyhodnenie dotknutej fyzickej osoby,

d) bez zbytoéného odkladu informovat’ Prevadzkovatel'a v sdlade s ¢lankom 28 ods. 3 pism. h)  Nariadenia EU ak m4 za to, 7e sa
pokynom Prevadzkovatel'a porusuje Nariadenie EU alebo iné pravne predpisy tykajuce sa ochrany osobnych udajov,

e) v ramci spracovatel’skych Cinnosti, ktoré vykonava v mene Prevadzkovatela dodrZiavat zasady spractivania osobnych tdajov,
najmé zasadu zakonnosti, obmedzenia G&elu, minimalizicie osobnych Gdajov a ich uchovévania, spravnosti, zodpovednosti,
integrity a dévernosti,

f) v ramci spracovatel'skych &innosti, ktoré vykonal v mene Prevadzkovatel'a dodr¥iavat’ zasadu poskytovania informécii dotknutej
osobe pri ziskavani jej osobnych udajov v stlade s &lankom 13 a 14 Nariadenia EU (pravo na informécie),

g) vramci spracovatel'skych ¢innosti, ktoré vykonava v mene Prevadzkovatela, reSpektovat Ziadost dotknutej osoby o vykon jej prav.
ak sana neho s takou Ziadost'ou obriti v stlade s Nariadenim EU a zabezpetit realizéciu jej prav, najmé prava na pristup k osobnym
udajov, pravo na opravu a vymaz, na obmedzenie spraciivania, na prenosnost a pravo namietat’ spraciivanie,

h) v savislosti s nim vykonanou opravou, vymazanim alebo obmedzenim spractivania pod'a predchadzajiiceho pismena, oznamit
tito opravu, vymazanie alebo obmedzenie spraciivania osobnych tidajov prijemcom, ktorym osobné tdaje poskytol: o prijemcoch
podla prvej vety je povinny informovat’ dotknuta osobu, ak to tédto poZaduje,

i) sprachvat’ osobné tidaje v silade s dobrymi mravmi a konat’ spbsobom, ktory nie je v rozpore s Nariadenim EU a inymi pravnymi
predpismi tykajicimi sa ochrany osobnych udajov, ktorymi sa musi riadit’ a nesmie ich obchadzaf’,

Sprostredkovatel’ nemozZe bez pisomného sithlasu Prevadzkovatel'a zverejnit, spristupnit’ alebo poskytnit osobné idaje tretim stranam.,

V pripade potreby poskytnit osobné tdaje tretim strandm, musi o to Sprostredkovatel’ najprv pisomne poZiadat' Prevadzkovatela, a to

este pred takymto poskytnutim.

Prevadzkovatel je opravneny pozadovat od Sprostredkovatel'a preukédzanie vykonania vietkych predpisanych bezpeénostnych opatreni

na ochranu osobnych tidajov podl'a Nariadenie EU.

Sprostredkovatel je povinny zachovavat’ mi&anlivost o vietkych skutoénostiach a osobnych tidajoch ziskanych od Prevadzkovatela

v zmysle tejto zmluvy, ktoré bude spraciivat’ vo svojom informaénom systéme a vo svojom aplikaénom a programovom vybaveni.

Povinnost’ ml¢anlivosti trvd aj po skonéeni spractvania, resp. po skonéenf zmluvného vztahu s Prevadzkovatel'om. O tejto povinnosti

Je Sprostredkovatel’ povinny poudit’ aj svojich zamestnancov, ostatné nim poverené osoby ako aj vietky osoby., ktoré pridu u neho do

styku s uvedenymi osobnymi Gidajmi.

Clanok VI.
Subdodivatelia

Sprostredkovatel’ nie je oprivneny spracovavat’ osobné Gdaje poskytnuté mu Prevadzkovatelom prostrednictvom akejkol'vek tretej
osoby, ak sa s prevadzkovatel'om vopred pisomne nedohodne inak.

Clanok VII.
Osobitné ustanovenia

Pri akomkol'vek poruSeni ustanoveni tejto zmluvy zo strany sprostredkovatel'a bude Prevadzkovatel v stlade s ¢lankom 82 Nariadenia

EU opravneny:

a) vymahat od Sprostredkovatel'a ndhradu akejkol'vek 3kody, ktora prevadzkovatel'ovi vznikne v dosledku tohto porugenia: za $kodu
na sirane prevadzkovatel'a je potrebné povaZovat' najméi povinnost Prevadzkovatela uhradit akikol'vek pokutu alebo strpiet



akitkol'vek int sankeiu, alebo inti podobnti povinnost’ uloZenti Prevadzkovatel'ovi v dosledku tohto porusenia alebo nahradu Skody
uplatnent poskodenym; a
b) povaZovat takéto porusenie ustanovenia tohto ¢lanku tejto Prilohy zmluvy za podstatné porusenie Zmluvy o poskytovani
reklamnych, marketingovych a propagaénych sluzieb ¢o zaklada Prevadzkovatelovi pravo od Zmluvy o poskytovani reklamnych,
marketingovych a propagaénych sluZieb odstiipit’ s okamZitou platnostou. V pripade odstipenia Prevadzkovatel'a v zmysle tohto
Clanku Prilohy Zmluvy o poskytovani reklamnych, marketingovych a propagaénych sluzieb, je Sprostredkovatel povinny vratit
prevadzkovatel'ovi vietky a akékol'vek materialy prijaté od Prevadzkovatela, klientov alebo tretich o0sdb za G&elom riadneho
plnenia svojich zavizkov vyplyvajicich zo Zmluvy o poskytovani reklamnych, marketingovych a propagagnych sluzieb a to
bezodkladne, resp. v lehote uréenej prevadzkovatel'om.
Sprostredkovatel' v siilade s ¢lankom 82 Nariadenia EU zodpoveda za $kodu sposobent spractivanim osobnych tudajov, len ak nesplnil
povinnosti, ktoré sa Nariadenim EU ukladaju vyslovne Sprostredkovatel'ovi alebo ak konal nad rdmec alebo v rozpore s pokynmi
Previdzkovatel'a, ktoré boli v sulade s Nariadenim EU.
Clinok IX.
Ziverecné ustanovenia

Zmluvné strany sa dohodli, Ze zaviizkové vztfahy zaloZené touto zmluvou, ako aj zavéizkové vztahy touto zmluvou vyslovne
neupravené sa budt riadit’ prisludnymi ustanoveniami Nariadenia EU, prip. zékona €. 18/2018 Z. z. 0 ochrane osobnych tdajov v zneni
neskorsich predpisov, Obchodného zakonnika Slovenskej republiky a ostatnymi vieobecne zaviiznymi pravnymi predpismi Slovenskej
republiky, bez pouZitia koliznych noriem.
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