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Cislo zmluvy: 3102512023

Zmluva o dodavke elektrmy vratane prevzatla zodpovednostl za odchylku so zabezpecemm
distribiicie elektriny a savisiacich sietovych sluzneb

uzatvorend podla zakona €. 251/2012 Z. z. o energetike a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov a § 269 ods. 2
zakona €. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik
(d’alej len ,,zmluva®)

medzi zmluvnymi stranami:

Dodavatel’ : Pow-en a. s.

Sidlo : Prievozska 4B, 821 09 Bratislava

ICO : 43 860 125

Zapisany ? Obchodny register Mestského stiidu Bratislava III, oddiel: Sa, vloZzka ¢. 4330/B

Zastupeny : Ing. Milan Spanko, MBA, predseda predstavenstva

IC DPH : SK 2022502394

Bankové spojenie: Tatra banka, a.s. Bratislava, ¢. u¢tu v tvare IBAN: SK39 11000000 0029 21132007 . =

Konakt ;' emai obchod@povensks itk o P

Zmluvu dojednal: Ing. Peter Kardo$, manaZér predaja - ==
DOSLODNA: /9 g 2023 |REG.ZNACKA LE

(d'alej len , dodavatel) v LcésngSszmmy (ke RV

a S(2023/2

Odberatel’: Materska Skola NabreZie 4.aprila PRILORY: 2 x

zastipena: Magda Riessova T

sidlo: NibreZie 4.aprila 1986/20, 031 01 Liptovsky Mikuls§ K/£5%7¢7

ICO: 37810529

IC DPH: nie sme platcami DPH

banka: Prima banka Slovensko, a.s.

IBAN: SK12 5600 0000 0081 0947 7001

Kontakt : Magda Riessova, 044 55 250 07, ms4aprillm@gmail.com

(d’alej len ,,odberatel™)

(dodavatel’ a odberatel’ spolu d’alej len ,,zmluvné strany* alebo jednotlivo ,,zmluvna strana‘)

CLL
Predmet zmluvy

1. Téato zmluva sa uzatvara na zaklade verejného obstardvania vyhlaseného verejnym obstaravatel'om Mesto
Liptovsky Mikulas, so sidlom Stirova 1989/41, 031 42 Liptovsky Mikulas, ICO: 316040 postupom zadania
nadlimitnej zdkazky bez vyuZitia elektronického trhoviska pre viac verejnych obstaravatelov, resp. ich pravne
subjekty, ktorého vitazom sa stal dodavatel. Predmetom tejto zmluvy je zavdzok dodavatela po dobu
ucinnosti tejto zmluvy:

a) dodavat’ elektrinu do odbernych miest odberatel’a §pecifikovanych v Prilohe €. 1 Ramcovej dohody, ako je

Specifikovana v bode 3 tohto ¢lanku I. niz§ie (dalej len ,,odberné miesto*) v sulade so zdkonom &. 251/2012
Z. z. o energetike a 0 zmene a doplneni n1ektorych zakonov (d’alej len ,,zakon o energetike), Vyhlagkou
Uradu pre reguldciu sietovych odvetvi & 24/2013 Z. z., ktorou sa ustanovujui pravidla pre fungovanie
vnutorného trhu s elektrinou a pravidla pre fungovanie vnﬁtomého trhu s plynom a ostanymi pravnymi
predpismi upravujicimi oblast’ elektroenergetiky, za podmienok dohodnutych v tejto zmluve.

b) prevziat za odberatela zodpovednost za odchylku za odberné miesta vo&i zutovatelovi odchylok,
zabezpe(it’ pre odberatel'a distribuciu elektriny a sluzby spojené s dodavkou elektriny (d’alej len ,,distribuéné
sluzby*).

2. Predmetom tejto zmluvy je tieZ zavdzok odberatela dodanu elektrinu odobrat’ a zaplatit' dodavatelovi za
dodavku elektriny a za distribuéné sluzby cenu $pecifikovanu v &lanku IV. tejto zmluvy.
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3. Za tulelom plnenia predmetu tejto zmluvy avsulade spodmienkami verejného obstaravania uzatvorili
zmluvné strany Ramcovii dohodu o dodavke elektrickej energie diia 09.06.2023, zverejnena dita 09.06.2023
(d’alej ako ,,Ramcova dohoda*“) a tito zmluvu, ktorej neoddelitelnou prilohou si Obchodné podmienky

~ dodavaterl'a, zo diia 06.06.2023. Vy33ie uvedené zmluvné dokumenty poZivajui nasledovnii pravnu silu:
1. Ramcova dohoda, i
- 2. thto zmluva, a
- 3. Obchodné podmienky dodavatel’a,

pri¢om dokument oznaCeny niz§im poradovym ¢islom ma vy$§iu pravnu silu ako dokument oznaéeny vy$§im
poradovym ¢&islom; a zaroveil v pripade rozporu medzi ustanoveniami vys§ie uvedenych zmluvnych
dokumentov majii prednost’ ustanovenia dokumentu oznaCeného niZ§im poradovym &islom pred
ustanoveniami dokumentu oznaceného vy$§im poradovym &islom.

CLIL
Miesto spotreby a odberné miesta

Zoznam a udaje tykajuce sa odbernych miest odberatel'a si uvedené v Prilohe €. 1 Ramcovej dohody.

. Dilom zaciatku dodavky elektriny podla tejto zmluvy je: uvedené v Prilohe €. 1 Ramcovej dohody.

3. Odberné miesta st pripojené do distribu¢nej sustavy prevadzkovanej prevadzkovatel'mi distribu¢nej sustavy

(d’alej len ,,PDS*): uvedené v Prilohe €. 1 Rdmcovej dohody.

4. Dodavatel mé uzatvorenti zmluvu o zuétovani odchylok so ziu¢tovatel'om odchylok, spolo¢nostou OKTE, a.s.,
so sidlom Mlynské nivy 48, 821 09 Bratislava, ICO: 45 687 862, zapisany v Obchodnom registri Okresného
stdu Bratislava I, oddiel: Sa, vloZka ¢&. 5087/B (d’alej len ,,OKTE, a.s.“).

5. Dodavatel’ vyhlasuje, Ze za odberatel'a prebera zodpovednost’ za odchylku v plnom rozsahu za vietky OM

uvedené v Prilohe ¢. 1 Rdmcovej dohody.

6. - EIC kéd bilanénej skupiny dodavatel'a je 24X-POW-EN-AS--A.

N —

ClL. IIL.
Komunikacia medzi zmluvnymi stranami a doru¢ovanie

1. Zoznam a osobné udaje os6b uréenych na komunikaciu vo veciach plnenia tejto zmluvy si uvedené v Prilohe
¢. 2 tejto zmluvy.

2. Pri osobnom doruCovani, za ktoré sa povazuje prebranie pisomnosti odberatefom, dodavatelom alebo
splnomocnenou osobou, sa pisomnosti povazuji za doru¢ené ich odovzdanim, a to aj v pripade, ak ich adresat
odmietne prevziat'.

3. Pisomnosti, ktoré odberatel alebo dodavatel zasiela prostrednictvom Slovenskej posty ako doporuceni
zasielku alebo zasielku s doruCenkou, sa na ucely zmluvy povazuju za doruené druhej strane (osobe
splnomocnenej na preberanie zasielok) aj, ak

3.1 druha strana odoprela prijat’ zasielku, pricom za defi dorudenia bude povaZovany deii odopretia
prevzatia zasielky,

3.2 zasielka nebola vyzdvihnuta v uréenej odbernej lehote, pri€om za deil dorudenia bude povaZovany
siedmy deii od uloZenia zasielky na poste,

3.3 nebolo mozné zistit’ vysSie uvedené osoby na adrese uvedenej v zmluve, Prilohe &. 2 alebo posledne;j
znamej adrese, a preto dorudenie nebolo mozné. V takomto pripade bude za detl dorulenia
povazovany deii, kedy sa zasielka vratila odosielatel’ovi.

4. Pisomnosti, okrem pisomnosti tykajucich sa vypovede zo zdkonnych dévodov, vypovede zo zmluvy,
odstupenia od zmluvy, oznamenia o odstipeni od zmluvy a uzatvorenia zmluvy je moZné doruCovat aj v
elektronickej podobe na e-mailovu adresu odberatela alebo dodéavatel’a, ktorti odberatel’ alebo dodavatel na
tento ucel pisomne oznamil druhej strane, aktora je uvedend v Prilohe ¢&. 2 tejto zmluvy. Pisomnosti
doru¢ované v elektronickej podobe, ak nie je preukdzany skorsi termin dorudenia, sa povaZuji za doruéené
prvy pracovny deil nasledujici po ich odoslani, aj ked’.si ich druha strana nepreitala.

5. Odberatel’ a dodavatel’ st povinni navzajom si ozndmit’ zmenu adresy na dorulovanie a elektronickej adresy
(e-mail) v lehote do 5 pracovnych dni od ich zmeny, inak zodpovedaji za dosledky nesplnenia tejto
oznamovacej povinnosti. Ak odberatel’ alebo dodavatel’ v stanovenej lehote druhi zmluvnd stranu o zmene
neinformuje, povazuje sa doruenie pisomnosti za riadne vykonané na poslednd znamu adresu.
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CLIV.
Dojednané mnoZstvo a cena

Zmluvné strany sa dohodli na cene silovej elektriny (silovej zloZky energie) pre obdobie trvania tejto zmluvy
tak ako je uvedené v bode 1. &l. V. Rdmcovej dohody, pri¢om hodnota ,,OP* (obchodn4 prirazka) je vo vyske
16,00 EUR, slovom $estnast’ eur. = ; ' _ . B :
Cena za dodavku silovej elektriny podl'a tejto zmluvy je pevna cena (uréena podla ¢l. IV bod 1) vratane
prenesenia zodpovednosti za odchylku na dodéavatela a vztahuje sa na dodavku elektriny aj v pripade
povoleného prederpania alebo povoleného nedocerpania dohodnutého mnoZstva elektriny podla Ramcovej
dohody. Odberatel’ovi bude fakturovana len skutoéne odobrata elektrina a pripadny poplatok za precerpanie
alebo poplatok za nedo&erpanie v zmysle Ramcovej dohody.

Sudastou faktury za dodavku silovej elektriny bude aj fakturacia za distribuéné sluzby podla cennika
prevadzkovatela prisludnej distribu¢nej sustavy (PDS), schvaleného pre obdobie dodavky Uradom pre
regulaciu sietovych odvetvi (dalej len ,,URSO%).

Sadzba za distribu¢né sluzby: Podla platného Cennika distribucie elektriny prevadzkovatela distribuénej
sustavy, do ktorej je odberné miesto podl'a tejto zmluvy pripojené (d’alej len: “Cennik distribuénych sluzieb®).
Dodavatel’ je opravneny v pripade zmeny Cennika distribuénych sluzieb po€as zmluvného obdobia, upravit’
fakturovanie za tieto sluzby v stilade so zmenou tohto Cennika distribu¢nych sluzieb.
Ceny st uvedené bez dane z pridanej hodnoty (d’alej len ,,DPH*). K cene podla ¢1. IV bod 1 tejto zmluvy sa pri
fakturacii pripo¢ita spotrebna datt z elektriny v sulade so zakonom ¢&. 609/2007 Z. z. o spotrebnej dani z
elektriny, uhlia a zemného plynu a o zmene a doplneni zdkona ¢. 98/2004 Z. z. o spotrebnej dani z mineralneho
oleja v zneni neskor$ich predpisov (d’alej len ,,zdkon o spotrebnej dani z elektriny*) v sadzbach platnych ku
ditu uskuto¢nenia zdanitel'ného plnenia a DPH v sulade so zakonom &. 222/2004 Z. z. o dani z pridane;j
hodnoty alebo pravnym predpisom, ktory tento zdkon nahradi (d’alej len ,,zdkon o dani z pridanej hodnoty*), v
sadzbach platnych ku diiu uskutoénenia zdanitelného plnenia. K cenam za Distribu¢né sluzby sa pri fakturacii
pripo¢ita DPH v sulade s platnym a Géinnym zakonom o dani z pridanej hodnoty v sadzbach platnych ku diiu
vzniku datiovej povinnosti

Ak odberatel’ poZaduje dodavku elektriny oslobodent od spotrebnej dane z elektriny a je drzitelom povolenia
na oslobodenu elektrinu tak, ako to ustanovuje zakon o spotrebnej dani z elektriny, je povinny jedno
vyhotovenie tohto povolenia odovzdat’ dodavatelovi v stlade s prislu§nou pravnou upravou.

Odberatel’, ktorému bolo doplnené pévodné povolenie na oslobodenu elektrinu, vydané nové povolenie na
oslobodenti elektrinu alebo ktorému bolo odiiaté povolenie na oslobodenu elektrinu, je povinny o tychto
skuto¢nostiach pisomne informovat dodavatela najneskér do troch pracovnych dni odo dila vzniku tychto
skutoénosti. Odberatel’ zodpovedd dodéavatelovi za Skodu spdsobent poruSenim pravnych povinnosti v
suvislosti s nadobudnutim, zmenou alebo odiiatim povolenia na oslobodenu elektrinu v zmysle prislusnej
pravnej upravy a neoznamenim dodavatelovi o doplneni pdvodného povolenia na oslobodenu elektrinu, vydani
nového povolenia na oslobodent elektrinu alebo o odiiati povolenia na oslobodenu elektrinu.

V pripade, Ze dodavka elektriny bude zataZena inymi datiami, poplatkami alebo inymi obdobnymi petiaznymi
platbami zavedenymi legislativou Slovenskej republiky, ktoré nie st uplatiiované v €ase uzatvarania zmluvy,
cena za dodavku elektriny sa upravi o prislu§nii sumu.

Dodavka elektriny a distribu¢nych sluZieb je v zmysle zédkona o dani z pridanej hodnoty povaZovana za
opakované dodanie tovaru a sluzby. Faktira za zdruzené sluzby alebo za dodavku tovaru a sluzby bude
obsahovat’ naleZitosti dafiového dokladu podla § 74 zékona o dani z pridanej hodnoty v zneni neskorSich
predpisov. Fakturaénym obdobim za zdruZenu dodavku elektriny podl'a tejto zmluvy je jeden (1) kalendarny
mesiac alebo jeden (1) kalendarny rok. V pripade, Ze je fakturaénym obdobim jeden (1) kalendarny rok,
dodavatel’ vystavuje faktiry za opakované dodanie tovaru a sluzieb na zaklade odhadu, a to jedenéstkrat v
roku, s 12-tou vyuétovacou faktiurou za cely rok po skutoénom odpoéte so zohl'adnenim faktir za opakované
dodanie tovaru a sluzieb uhradenych v priebehu kalendarneho roka.

S prechodom odberatel’a na nového dodavatel’a nie st spojené Ziadne aktivaéné, alebo iné poplatky.

.V pripade schvalenia zavdznych regulaénych opatreni alebo inych kompenzacii elektrickej energie pre

odberatela zo strany §tatu sa dodavatel’ zavidzuje podpisom Réamcovej dohody a tejto zmluvy, Ze takéto
opatrenia umoZni, resp. zabezpe¢i. Ak tieto opatrenia dodavatel’ neumozni alebo nezabezpeéi, odberatel’ ma
pravo odstupit’ od tejto zmluvy a vykonat’ zmenu dodavatel’a bez akychkol'vek sankcii.

Odberatel’ ma pocas platnosti tejto zmluvy pravo jedenkrat poziadat’ dodavatel’a o rokovanie ohladom zmeny
spdsobu stanovovania ceny elektrickej energie z ocetiovania ,,SPOT + OP* na spdsob fixnej ceny, ktora bude
vypocitavana ako sucet vysutazenej obchodnej prirazky OP a urenej hodnoty burzy EEX-PXE SLOVAKIAN
POWER FUTURES best price pre nasledujice kvartaly / CAL. Burzovy defi, podla ktorého bude cena EEX-
EEX stanovovand, vyberie spolu s poverenym manaZérom dodavatela metodik SCO a pisomne oznami
dodavatelovi. Jednotkova cena elektriny (JCJT) v Eur/IMWh na dané obdobie (Qx, CALxx) bude
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vypoc¢itavand nasledovne: JCJT = EEX-PXE best price + OP. Na zmenu ceny elektrickej energie je
v uvedenom pripade potrebnd dohoda oboch zmluvnych stran a uzavretie dodatku k tejto zmluve.

i CLV..
 'Platobné podmienky

Faktura¢nym obdobim pre dodavku elektriny a distribuéné sluzby u mesa¢ne od¢itanych odbernych miest je
jeden (1) mesiac.
Odberatel’ sa zavdzuje za dodavku elektriny a distribuéné sluzby do mesaéne od¢itanych odbernych miest
(podra Prilohy &. 1 Ramcovej dohody) uhradzat’ dodavatelovi zalohové platby mesagne vo vyske odvodenej
od 100% predpokladaného kon3tantného mnoZstva spotreby na prisluiny mesiac z ceny ISOTy hodnoty Base
za mesiac predchadzajiceho prisluinému mesiacu dodavky elektriny plus koeficient ki definovany v ¢l. IV
bod 1. Splatnost’ zalohovej platby je piaty (5) pracovny deit od vystavenia.
Fakturaénym obdobim pre dodavku elektriny a distribuéné sluzby u ro¢ne odgitanych odbernych miest je
spravidla jeden (1) rok.
Odberatel sa zavizuje za dodavku elektriny a distribuéné sluzby do ro¢ne od&itanych odbernych miest (podl'a
Prilohy €. 1 Ramcovej dohody) uhradzat’ faktiru za opakované dodanie tovaru a sluZieb v po&te jedenast’krat
v roku, s 12-tou vyuctovacou faktirou za cely rok po skutoénom odpodte so zohladnenim faktir za
opakované dodanie tovaru a sluZieb uhradenych v priebehu kalendarneho roka. Vyska faktiry za opakované
dodanie tovaru a sluzieb je stanovend vo vyske 108% predpokladaného konstantného mnoZstva spotreby na
prislu§ny mesiac vratane DPH splatnd k 15. dilu daného mesiaca z ceny ISOTy hodnoty Base za mesiac
predchéadzajiceho prislu§nému mesiacu dodavky elektriny plus koeficient ki definovany v &1. IV bod 1.
Dodéavatel’ sa zavézuje vystavit’ vyuétovaciu faktiru za fakturaéné obdobie, vo vyske zodpovedajiicej cene
skutoéne odobratej elektriny a distribuénych sluZieb, do 15. dita po skondeni fakturaéného obdobia.
Vyuctovacia faktira je splatna k 30. dilu odo dila vystavenia faktiry.
V pripade odbernych miest s meranim typu C mé odberatel pravo poziadat dodavatela o kvartalne
vyuctovanie na zaklade odpoctu skutoéného odberu elektrickej energie, ktory zabezpe&i a zrealizuje
dodéavatel’.
V pripade zmeny udajov tykajicich sa vyd&tovacieho obdobia jednotlivych odbernych miest odberatel’a
uvedenych v Prilohe & 1 Ramcovej dohody je dodavatel povinny bezodkladne pisomne informovat’
odberatela o prislu$nej zmene vyuétovacieho obdobia pre odberné miesto, a to bez potreby uzatvorenia
dodatku k tejto zmluve.
Platby za dodavky elektriny st uhradzané bezhotovostne. Za deil uhrady sa povaZuje defi pripisania platby na
ucet dodavatel'a. V bankovom styku budu pouZivané variabilné symboly uvedené na prislusnom faktura¢nom
doklade. Konstantné symboly budd pouZivané podla platnych bankovych pravidiel.
Odberatel’ je opravneny reklamovat’ faktiru vystaveni dodivatelom do 15 dni odo diia zistenia, najneskdr
viak do 6 mesiacov odo dila splatnosti faktury, pisomne postou alebo v elektronickej podobe na e-mailovia
adresu dodévatel'a uvedenu v Prilohe ¢. 2. Reklamacia nema odkladny uéinok na splatnost’ fakturovanych
platieb. Dodavatel je povinny do 14 kalendarnych dni od doruéenia reklamacie poskytnit’ pisomné vyjadrenie
odberatel'ovi o opravnenosti reklamacie. V pripade reklamdcie, v ramci ktorej je nutné vykonat’ merania a ich
vyhodnocovanie, predlZuje sa lehota podl'a predchadzajicej vety na 30 dni. Pri opravnenej reklamacii faktiry
je dodavatel’ povinny vystavit opravnd faktiru do 30 kalendarnych dni od dorudenia reklamécie, v stilade
s platnym zédkonom o dani z pridanej hodnoty. Lehota splatnosti opravnej faktiry je 14 kalendarnych dni odo
diia jej doruCenia. Ak defi splatnosti pripadne na deti pracovného pokoja alebo pracovného volna, posuva sa
datum splatnosti na najbliZ§i pracovny deii.
Dodavatel’ je opravneny uétovat’ odberatel'ovi tiroky z omeskania platieb vo 0,035% z dlznej sumy za kazdy
deti omeskania. :
V pripade, Ze odberatel neuhradi faktiru v lehote splatnosti, dodavatel zasle odberatelovi pisomnd
upomienku, ktorou ho vyzve k thrade. Naklady stivisiace s upomienkou v zmysle platného Cennika sluZieb
Pow-en, a.s. vyfakturuje dodéavatel' odberatelovi vo fakturaénom obdobi, v ktorom bola tito upomienka
zaslana. Cennik sluZieb Pow-en, a.s. je uvedeny na web stranke www.pow-en.sk. Pisomna vyzva dodavatela
sa povazuje za dorufenu odberatel'ovi dilom prevzatia zéasielky alebo dilom jej uloZenia na poste, aj ked’ sa
Odberatel’ o uloZeni zasielky nedozvedel, alebo diiom odmietnutia prevzatia zéasielky.
V pripade, Ze odberatel' ani v termine do 7 dni po dorudeni upomienky podla predchadzajuceho bodu
neuhradi faktiru, d§jde k podstatnému poruseniu zmluvy, ktoré je ddvodom k preruseniu dodavky elektriny a
distribunych sluzieb dohodnutych touto zmluvou. Dodavatel moZe na zaklade tejto skuto€nosti poZziadat
PDS o odpojenie odberného miesta odberatel’a od distribu¢nej siete. Dodavatel’ v takom pripade nezodpoveda
za aktikol'vek pripadnu Skodu ani za uly zisk odberatel’a spdsobeny obmedzenim alebo prerusenim dodavky
elektriny a distribu¢nych sluzieb do odberného miesta odberatela.
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Faktury za dodavku elektriny budu zasielané vylucne elektronlcky na e—mallove adresy kontaktnych osob
uvedenych v Prilohe €. 2 tejto zmluvy. '
Dodavatel’ je opravneny po oznameni odberatel'ovi o zapo&itani pohl adavok, jednostranne zapomtat’ svoje
pohladavky vzajomné a splatné pohladavky, ktoré ma voci odberatel'ovi. -
Odberatel je zaroveii opravneny jednostranne. zapoéitat svoje pohladavky vo&i dodavatelovi, ktoré mu
vznikli z ddvodu uplatnenia rudenia za dati vogi odberatelovi v zmysle § 69b zakona o dani z pridanej
‘hodnoty v zneni neskor§ich predpisov, vratane trov konania, ktoré mu vznikli v konani s prislu§nym datiovym
uradom.
CL VL
Zanik zmluvy

Zmluva je uzatvorena na dobu uréitu od 01.07.2023, 0.00 hod. do 31.12.2024, 24.00 hod. Zmluva kon¢i

uplynutim ¢asu, na ktory bola dojednana.

Pred uplynutim dohodnutej doby platnosti zmluvy (¢l. VL. bod 1. zmluvy) m6Zu zmluvné strany ukong&it’ svoj

zmluvny vztah vypovedou, odstupenim od zmluvy, alebo na zaklade vzajomnej dohody, ktora sa uskuto&ni

pisomnou formou.

Dodavatel je opravneny odstupit’ od zmluvy v pripade:

a) ak je odberatel v omeSkani sudhradou faktiry, preddavku alebo akejkolvek zalohovej platby a tdto
neuhradil ani do 7 dni od doruéenia vyzvy dodavatel’a na jej uhradenie,

b) neopravneného odberu elektriny v zmysle zdkona o energetike,

c) ak odberatel’ svojim odberom ohrozuje bezpe¢nost’, spol'ahlivost’ alebo kvalitu dodavky elektriny,

d) ak odberatel’ opakovane nespristupnil odberné miesto pre vykonanie montaZe uréeného meradla

e) ak odberatel neumozni PDS alebo dodavatelovi ani po pisomnej vyzve, pristup k uréenému meradlu
vratane telemetrického zariadenia, pristup k odbernému elektrickému zariadeniu alebo opakovane
neumozni montaZ uréeného meradla alebo zariadenia na prenos informécii o nameranych udajoch,

f) neopravneného zasahu odberatela do uréeného meradla vratane telemetrického zariadenia alebo
opakovaného poruSenia uréeného meradla vratane telemetrického zariadenia, alebo jeho Casti proti
neopravnenej manipulacii,

g) nesplnenia povinnosti vyplyvajicich odberatelovi zo zdkona o energetike a stvisiacich pravnych
predpisov, ak odberatel’ nevykona ndpravu ani po pisomnej vyzve dodavatel’a,

h) poruenia povinnosti odberatel’a vyplyvajicich z tejto zmluvy,

i) ak odberatel’ napriek opakovanému pisomnému upozorneniu neplni svoje zaviazky v zmysle tejto zmluvy,

J) ak odberatel odmietne uzavriet' dodatok k tejto zmluve, vyplyvajuci zo zmeny zdkonnych ustanoveni,
rozhodnuti URSO.

Odberatel je opravneny odstupit’ od zmluvy v pripade:

a) ak dodavatel' bezddvodne porusi svoju povinnost' dodat’ odberatel'ovi elektrinu a zabezpegit' distribuéné
sluzby v sulade s podmienkami zmluvy a tiuto povinnost' si nesplni ani v dodato¢nej lehote uréenej
odberatel'om, ktora nesmie byt kratSia ako 10 dni od doruCenia vyzvy odberatel’a dodavatelovi, okrem
pripadov vylu¢ujucich zodpovednost dodavatel’a, ako aj okrem pripadov, ked’ zmluva alebo platna pravna
uprava umoziuju dodavatel'ovi prerusit’ alebo ukonéit’ dodavku elektriny,

b) ak je dodavatel’ v omeskani so zaplatenim splatného zavizku dodavatel’a vo¢i odberatelovi dlhsie nez 7
dni po dorueni vyzvy (upomienky) odberatel’a na zaplatenie.

Zmluvna strana je opravnend od zmluvy odstupit’, ak:

a) druhd zmluvna strana podala na seba navrh na vyhlasenie konkurzu,

b) bol navrh na vyhlasenie konkurzu vo¢i druhej zmluvnej strane podany tretou osobou, pri€om dotknuté
zmluvna strana je platobne neschopna alebo je v situacii, ktora oddvodiiuje zacatie konkurzného konania,

c) bol na majetok druhej zmluvnej strany vyhlaseny konkurz, alebo bol navrh na vyhlasenle konkurzu
zamietnuty pre nedostatok majetku alebo

d) druhd zmluvna strana vstipila do likvidacie.

V pripade porusenia zmluvy zo strany odberatel’a, ktoré je Specifikované v €l. VI. bod 3 pism. b) aZ j) tejto

zmluvy, dodéavatel’ poskytne odberatel'ovi lehotu 5 pracovnych dni, na vykonanie ndpravy. Pokial’ odberatel

v lehote 5 pracovnych dni nevykona napravu, je dodavatel’ opravneny odstupit’ od tejto zmluvy pisomnym

ozndmenim o odstiipeni zaslanom odberatelovi. Uginnost’ odstipenia od zmluvy podFa &1. VI. bod 3 zmluvy

nastane difiom dorucenia pisomného oznamenia o odstupeni od zmluvy doddvatelom odberatelovi alebo
neskor§im diiom uvedenym v pisomnom oznameni dodavatel'a o odstupeni od zmluvy zaslanom odberatelovi.

Utinnost’ odstipenia od zmluvy podla &l. VI. bod 4 zmluvy nastane ditom dorudenia pisomného oznamenia

o odstupeni od zmluvy odberatelom dodavatel'ovi alebo neskor§im difiom uvedenym v pisomnom ozndmeni

odberatel’a o odstupeni od zmluvy zaslanom dodavatel'ovi.

Utinnost’ odstipenia od zmluvy podFa &l. VI. bod 5 zmluvy nastane diiom dorudenia pisomného oznamenia

o odstipeni od zmluvy druhej zmluvne;j strane.
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Pisomné oznamenie o odstipeni od zmluvy sa povazuje za doru€ené druhej zmluvnej strane diiom prevzatia
zasielky alebo dilom jej uloZenia na poste, aj ked’ sa druha zmluvnd strana o uloZeni zésielky nedozvedela,
alebo dilom odmietnutia jej prevzatia.

V pripade odstipenia od zmluvy zostavaji zachované vietky prava a povinnosti vyplyvajice zo zmluvy do
dia u¢innosti odstupenia od zmluvy.

V pripade odstiipenia od zmluvy zo strany dodavatel’a alebo odberatel’a” je dodavatel opravneny vykonat
ukony suvisiace s ukon€enim ‘dodavky elektriny ku dilu zaniku zmluvy. V pripade ukongenia zmluvy
odberatel’ umozni dodavatelovi vykonat ukony suvisiace s ukonéenim dodavky elektriny vratane odpojenia
odberného miesta.

Odstipenie od zmluvy alebo jej ukonéenie ziného ddvodu sa nedotyka prava na uplatnenie narokov
vyplyvajucich z poru§enia zmluvy, vratanie opravnenia na ndhradu $kody, zmluvnej pokuty, zmluvnych
ustanoveni tykajicich sa volby prava, rie§enie sporov medzi zmluvnymi stranami a ostatnych ustanovent,
ktoré podla zmluvy alebo vzhl'adom na svoju povahu maji trvat’ aj po ukonéeni zmluvy. Ustanovenia
vzt'ahujuce sa k vysporiadaniu vzajomnych pravnych vztahov na zéklade zmluvy zostavaji v platnosti do
momentu ich vysporiadania.

Odberatel’ sa zavazuje, Ze po dobu trvania tejto zmluvy bude dodavatel’ jedinym dodavatelom elektriny pre
odberné miesta definované v tejto zmluve, t. j. nebude mat’ viacero dodavatelov pre dodavku elektriny do
odbernych miest uvedenych v tejto zmluve podas platnosti zmluvy, a Ze nezmeni dodavatela elektriny pre
uvedené odberné miesta pred zanikom zmluvy v silade s jej ustanoveniami.

Zmluva méze byt ukonfend pisomnou dohodou zmluvnych stran. V pripade, ak ma odberatel voci
dodavatel'ovi neuhradené petiazné zavazky zo zmluvy, ma dodavatel’ pravo odmietnut’ ukonéenie zmluvy
dohodou.

V pripade, Ze je zmluva uzavreta pre viac odbernych miest, mbZe ddjst’ k ukon&eniu zmluvného plnenia pre
kazdé odberné miesto samostatne, pricom ku dilu odobratia meracieho zariadenia v tychto odbernych
miestach je trvalo ukondend dodavka elektriny a v ostatnych odbernych miestach zostdva dodavka elektriny
bez zmeny. V pripade, Ze je zmluva uzavreta pre viac odbernych miest, méze dbjst’ k obmedzeniu alebo
preruSeniu dodavky elektriny pre kazdé odberné miesto samostatne.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade, ak Ziadna zo zmluvnych stran preukazatel'ne neodosle do 60 dni pred
ukoncenim trvania zmluvy pisomné oznamenie o ukonéeni zmluvy druhej zmluvnej strane, mé sa za to, Ze
zmluvné strany uzatvaraji novu zmluvu v trvani d’al§ieho kalendarneho roka.

Akékol'vek d’al$ie moznosti ukonéenia zmluvy, ktoré vyplyvaji z Obchodného zakonnika, ale nie si uvedené
v ustanoveniach tejto zmluvy, si vyla¢ené.

CL. VIL
VysSia moc

Zmluvné strany si zbavené zodpovednosti za ¢iastoéné alebo uplné neplnenie povinnosti vyplyvajicich zo
zmluvy v pripade, ak toto neplnenie je vysledkom okolnosti vylu¢ujucich zodpovednost’ (vis maior) v zmysle
prislu§nych ustanoveni Obchodného zékonnika v jeho platnom zneni (napr. vojna, celodtatny Strajk,
zemetrasenie, zaplava, poziare, teroristicky utok, atd’.). Na zaklade poZiadavky druhej strany, dotknuté strana
predlozi doklad o existencii okolnosti vyluujucich zodpovednost’, ktory vydaji prisluiné drady, alebo
organizacia zastupujuca zdujmy krajiny pévodu.

2. Zmluvne dohodnuté terminy sa predlzuju o dobu trvania okolnosti vyludujicich zodpovednost’/vis maior.

3. Doba trvania vy$8ej moci presahujuca 90 dni, je dévodom k odstipeniu od zmluvy ktoroukolvek zo

zmluvnych stran, bez negativnych pravnych dosledkov pre odstupujiicu zmluvni stranu.

Zmluvna strana, ktora porusuje svoju povinnost’ bez zbytoéného odkladu oznadmi druhej strane vznik
skutoénosti majicich charakter vy3sej moci. Skody vyplyvajice z neskorého ozndmenia o hrozbe alebo
vzniku vis maior bude niest’ zmluvna strana zodpovedna za takéto neskoré oznadmenie.

Cl. VIIIL
Zaverecné ustanovenia

Zmluvné strany sa dohodli, Ze prava a povinnosti, ktoré nie st upravené touto zmluvou a prevadzkovym
poriadkom PDS, sa v zmysle § 262 Obchodného zakonnika, spravuju Obchodnym zakonnikom.

Odberatel’ sa zavdzuje oznamit’ dodavatel'ovi kazdi zmenu udajov uvedenych v zmluve v lehote do 15 dni od
zmeny prislu$nych skuto¢nosti, a to pisomne alebo v elektronickej podobe na adresu uvedenid v Prilohe ¢&. 2
tejto zmluvy.
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Dodavatel sa zavizuje oznamit’ odberatel'ovi kazdi zmenu Gdajov uvedenych v zmluve v lehote do 15 dni od
zmeny prisludnych skuto¢nosti, a to pisomne -alebo elektronicky na adresu  uvedent v Prilohe ¢. 2 tejto:
zmluvy. '

Zmluvné strany sa zavdzuju prijat vietky mozné opatrenia pre konkrétne rieSenie akychkol'vek nezhéd

. asporov, ktoré mozu vzniknit v sivislosti s touto zmluvou.. Vietky spory budi riefené. pokusom o zmier

W

\©

11.

‘medzi zastupcami oboch zmluvnych stran. V pripade, Ze nedojde k dohode do 60 dni od zaslania navrhu na
zmier, bude predmetny spor predloZeny na rieenie vecne a miestne prislu$nému siudu. Tym nie st dotknuté
ustanovenia tykajice sa ukoncenia tejto zmluvy.

Tato zmluvu je moZné menit’ a doplitat’ iba pisomnymi dodatkami po stihlase oboch zmluvnych stran.

Vietky dodatky budu oznadené poradovymi &islami a podpisané osobami opravnenymi konat’ vo veciach tejto
zmluvy.

Dodéavatel’ spractiva osobné tidaje, ak je to nevyhnutné na plnenie tejto zmluvy vratane predzmluvnych
vzt'ahov, na splnenie povinnosti doddvatela vyplyvajucich z pravnych predpisov, na ti¢ely opravnenych
z4ujmov dodavatel'a alebo na zaklade platného suhlasu so spracivanim osobnych udajov. Dodévatel' ako
prevadzkovatel' zodpovedd za ochranu a spractvanie osobnych tudajov. Odberatel' je povinny poskytnit
dodavatelovi tidaje oznagené v zmluve ako povinné, inak ma dodavatel’ pravo odmietnut’ uzatvorenie zmluvy.
Dalsie informécie o podmienkach spractivania osobnych tidajov vratane prav odberatela ako dotknutej osoby
amoZnosti ich uplatnenia su uvedené na webovom sidle dodavatel’a. Odberatel’ svojim podpisom na tejto
zmluve potvrdzuje, Ze mu boli tieto informécie poskytnuté v pisomnej forme.

Tato zmluva nadobuda platnost’ a u¢innost’ diilom jej podpisania obidvoma zmluvnymi stranami.

Tato zmluva je vyhotovena v dvoch rovnopisoch z ktorého kazda zmluvna strana obdrZi jeden original.

. Neoddelitelnu sudast’ zmluvy tvoria jej prilohy:

Priloha &. 1 — Obchodné podmienky dodavatel’a

Priloha ¢. 2 - Komunikacia medzi zmluvnymi stranami

Priloha &. 3 — Ramcova dohoda

Zmluvné strany vyhlasuju, Ze tito zmluvu uzavieraju slobodne a véazne, Ze ich zmluvnd volnost’ nie je
obmedzen4, Ze ustanovenia tejto zmluvy su pre nich zrozumitel'né a uréité, Ze zmluvu neuzatvaraji v omyle, a
nasledne po tom, ¢o si tito zmluvu preéitali a porozumeli jej obsahu, ju na znak suhlasu s celym jej obsahom
podpisuju.

4. 4. Jn)3

V Bratislave, diia 7 3 202 V Liptovskom Mikulasi, diia // ....... ///J
ZaDodavatela: : $ Zaohemei s 5

;
..... b o I S o on o

Ing. Miilan Spanko, MBA Magda Riessova

predseda predstavenstva riaditel’ka MS
Pow-en a.s.
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1.4

Priloha ¢. 1
k Zmluve o zdruZenej dodavke elektriny

Obchodné podmienky pre dodavku elektriny so zabezpecenim jej distribicie a s tym
stivisiacich sluZieb spolo¢nost’ou Pow-en, a.s., ako dodavatel’om.

1. VSeobecné ustanovenia

Obchodnd spolo¢nost’ Pow-en a.s., so sidlom Prievozska 4B, 821 09 Bratislava, 1CO 43 860 125, zapisana v Obchodnom
registri Mestského sidu Bratislava I1I, oddiel Sa, vloZka ¢. 4330/B (d’alej ako ,,Dodavatel™) je drzitePom povolenia na
dodavku elektriny. Dodéavatel’ vydava tieto Obchodné podmienky pre dodavku elektriny odberatelom (d’alej ako ,,OP*)
za i¢elom podrobnejiej Gpravy zmluvného vzt'ahu pri dodavke elektriny na zdklade Zmluvy o dodavke elektriny, vratane
prevzatia zodpovednosti za odchylku alebo Zmluvy o dodiavke elektriny, vritane prevzatia zodpovednosti za
odchylku, so zabezpedenim distribiicie elektriny a stvisiacich siet’ovych sluZieb, ako aj akychkol'vek inych zmlav o
zdruzenej dodavke elektriny, ktoré boli uzatvorené (d’alej ako ,,Zmluva™)

Tieto OP upravuju:

1.2.1  priva a povinnosti medzi DoddvatePom a odberatelom elektriny s vynimkou zranitelnych odberatelov (d’alej
ako ,,Odberatel™; Dodavatel a Odberatel’ spolo¢ne aj ako ,zmluvné strany* alebo kazdy samostatne aj ako
,zmluvna strana*), pri dodavke elektriny, na ktorej sa Dodavatel’ s Odberatelom dohodli v Zmluve;

1.2.2  podmienky pre =zaistenie doddvky elektriny Odberatefom do odbernych miest Odberatela presne
Specifikovanych v Zmluve, pripojenych do PDS (tak ako je definovana niZsie) (dalej ako ,,Odberné miesto™
alebo aj ako ,,Odberné miesta*™).

Tieto OP sa vydavaju v slovenskom jazyku a st neoddelitelnou sucastou Zmluvy. V pripade akéhokolPvek rozporu
medzi ustanoveniami tychto OP a ustanoveniami Zmluvy maju prednost’ ustanovenia Zmluvy. Pred uzatvorenim Zmluvy
je Odberatel’ povinny sa oboznamit™ aj s cennikom sluZieb Dodéavatela. .Dodavatel’ je opravneny poskytnit’ Odberatelovi
dokumenty podla predchadzajucej vety pisomne, elektronicky (napr. e-mailom) alebo poskytnutim odkazu ich
umiestnenia (link) na webom sidle Dodavatela.
Zavizkovy vztah medzi Odberatefom a DodavateFom sa riadi, okrem Zmluvy a OP, ustanoveniami Obchodného
zdkonnika a Zdkonom o energetike a Zdkonom o reguldcii (tak ako su tieto predpisy definované v ¢l. 2 tychto OP).
Pred uzatvorenim zmluvy je Odberatel povinny oznamit’ Dodavatelovi vetky tdaje a skutocnosti potrebné pre
uzatvorenie a plnenie Zmluvy a na vyzvanie Dodavatela preukazat’ svoju totoZnost’, resp. totoZnost’ osoby konajucej za
Odberatel’a a jej opravnenie konat’ v mene a na Géet Odberatel’a elektriny v potrebnom rozsahu.
Osoby odligné od 0s6b opravnenych konat’ za Odberatel’a podl'a zapisu Odberatela v prislu§nom registri si opravnené
podpisat’ Zmluvu akonat za Odberatela vo veciach plnenia Zmluvy len na zaklade predloZeného pisomného
plnomocenstva alebo pisomného poverenia preukazujuceho opravnenie konat’ v mene Odberatel’a v potrebnom rozsahu.
Pokial’ je za Odberatel'a ako splnomocnitel’a pri uzatvarani, zmene alebo ukoncovani zmluvy uskutociiovany tikon na
zdklade plnomocenstva alebo poverenia Dodavatel’ elektriny je opravneny poZadovat' Gradne osvedCeny podpis
splnomocnitel’a alebo poverujtcej osoby.
Zmluva sa uzatvara najmi, ale nie len:
> v priestoroch sidla ktorejkol'vek zmluvnej strany, alebo v prevadzkarni Odberatela alebo jeho inych priestoroch, za
pritomnosti opravnenych zéstupcov obidvoch zmluvnych stran,
» zaviznym a véasnym prijatim pisomného navrhu osobne, prostrednictvom postového podniku alebo kuriérskou
sluzbou, pric¢om zmluvné strany nie st siasne pritomné pri podpisovani zmluvy, alebo
> elektronicky za podmienok stanovenych dodévatelom elektriny (napr. e-mailom alebo inymi prostriedkami dialkovej
komunikdcie) bez sutasnej fyzickej pritomnosti opravnenych zastupcov obidvoch zmluvnych stran.
Zmluva sa mdZe uzatvorit’ pre jedno alebo viac OM. Zmluva je platnd diiom jej podpisania zmluvnymi stranami, resp.
v pripade zmlav uzatvorenych na dialku diom v&asného prijatia navrhu na uzatvorenie zmluvy zmluvnou stranou, ktorej
bol navrh na uzatvorenie zmluvy uréeny; a iéinna diiom zalatia dodavky elektriny. Ak sa pre zacatie dodavky elektriny
na zdklade Zmluvy vyZaduje potreba vykonania zmeny evidencie u PDS, Dodavatel’ nezaéne s dodavkou elektriny
v prospech Odberatela a Zmluva nenadobudne G&innost’ skor, ako bude vykonanie takejto zmeny potvrdené zo strany
PDS.
Uzatvorenim Zmluvy Odberatel’ potvrdzuje, Ze je vlastnikom nehnutefnosti, alebo ma uZivacie pravo k nehnutelnosti,
alebo ma pisomny suhlas vlastnika nehnutelnosti s uzatvorenim zmluvy pre OM, ktoré sa v nehnutelnosti nachiddza
(dalej len ,,oprdvneny vzt'ah Odberatela k nehnutel’nosti). Dodavatel’ zdroven nie je povinny skimat’ existenciu
opravneného vztahu Odberatela k nehnutelnosti na strane Odberatel’a, ktorého zabezpecenie zo strany Odberatela je
jeho vylunou zodpovednostou. Dodavatel ma v8ak pravo (nie povinnost) vyziadat' od Odberatela a Odberatel’ je
na zéklade poZiadavky Doddvatela povinny mu predlozit' pri uzatvoreni Zmluvy alebo kedykol'vek ndsledne
v primeranej lehote stanovenej Dodévatelom doklad preukazujici opravneny vzt'ah Odberatel’a k nehnutelnosti.

I.10Dod4vatel' je oprdvneny pred uzatvorenim Zmluvy poZadovat od Odberatela poskytnutie financnej zdbezpeky.

Povinnost' Odberatel'a poskytnit” Dodavatelovi finanéni zdbezpeku si mézu zmluvné strany dohodnit’ aj v Zmluve,

Vieobecné obchodné podmienky pre dodavku elektriny so zabezpecenim jej distriblcie a s tym spojenych stvisiacich sluZieb
spoloénostou Pow-en a.s. ako dodavatelom
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priCom v takom pripade je Odberatel’ elektriny povinny poskytnit” Dodavatelovi finanéni zdbezpeku v lehote a vo

vyske podPa Zmluvy. Utelom finanénej zibezpeky je zabezpeSenie a moZnost’ uspokojenia pohl'adavok Dodavatel’a voci

Odberatelovi pri ukonéeni Zmluvy. Pri ukonéeni Zmluvy je Dodéavatel’ opravneny zapoditat’ to, o mu Odberatel’ dlZi

a nasledne je povinny vratit’ Odberatelovi finanénui zabezpeku (resp. jej Gast’) najneskdr v deti poskytnutia vytiétovania

za dodavku elektriny.

1.11Zmluvu je moZné menit’ vZdy len pisomnymi ¢islovanymi dodatkami uzatvorenymi opravnenymi zastupcami obidvoch

zmluvnych strdn. Zmluvu je vSak moZné zmenit’ aj bez uzatvorenia dodatku k Zmluve, vylu¢ne v pripade akceptovania

ziadosti Odberatel'a Dodévatel'om alebo prostrednictvom pisomného ozndmenia jednej zmluvnej strany druhej zmluvnej

strane, v pripadoch kedy dochddza k zmene

> identifikaénych tdajov ktorejkol'vek zmluvnej strany zapisanych v Obchodnom registri alebo obdobnom registri,
v ktorom je zmluvna strana zapisana,

> bankového spojenia ktorejkol'vek zmluvnej strany,

> kontaktnych dajov ktorejkolvek zmlvnej strany,

» cennika sluzieb Dodavatela alebo tychto OP, priCom tato zmena je ozndmena Odberatel'ovi spdsob uvedenym v Zakone
o energetike alebo v tychto OP,

» poctu a odhadovanej vysky poZadovanych platieb za opakované dodanie tovaru a sluzby (preddavkovych
platieb) oznamenej Dodavatelom Odberatelovi alebo v pripade akceptovania Ziadosti Odberatela na takuto
zmenu Dodavatelom,

> formy udhrady platieb za opakované dodanie tovaru a sluzby (preddavkovych platieb) a vyuétovacej faktiry
oznidmenej druhej zmluvne;j strane,

» distribucnej sadzby, v pripade akceptovania Ziadosti Odberatel’a na takiito zmenu Dod4vatelom alebo

»  technickych parametrov OM na zéklade dohody medzi Odberatefom a PDS (najmd: poltu fiz, rezervovanej
kapacity alebo amperickej hodnoty isti¢a/ov), ktor Dodéavatelovi ozndmi PDS

1.12Ak je Odberatel’ prevadzkovatefom miestnej distribuénej sistavy a OM je miestom pripojenia miestnej distribuénej
sustavy k regionalnej distribuénej stistave, cez ktoré je dodavana elektrina do miestnej distribucnej sistavy, Odberatel je
povinny o tejto skutocnosti Dodévatela elektriny vopred informovat’. V pripade porusenia tejto povinnosti Odberatel’a je
Dodavatel’ opravneny od Zmluvy kedykol'vek odstipit’.

2. Definicie pojmov

2.1 Na tcely OP sa pouZivaju odborné pojmy a terminoldgia v stlade so zdkonom &. 251/2012 Z.z. o energetike a 0 zmene
niektorych zdkonov v zneni neskorsich predpisov (d’alej ako ,,Zakon o energetike™), so zikonom ¢&. 276/2001 Z.z. o
reguldcii v sietovych odvetviach a o zmene niektorych zdkonov v zneni neskor§ich predpisov (dalej ako ,.Zikon o
regulacii*), s nariadenim vlady Slovenskej republiky ¢.317/2007 Z.z., ktorym sa ustanovuji pravidla fungovania trhu s
elektrinou (dalej ako ,Pravidla trhu), prislusnych vynosov a rozhodnuti URSO a ostatnych stvisiacich vieobecne
zaviznych pravnych predpisov vztahujucich sa na elektroenergetiku.

2.2 Obchodné podmienky distriblicie a stvisiacich sluzieb sa riadia Prevadzkovym poriadkom prevadzkovatela prislusnej
distribu¢nej sustavy (d’alej ako ,,Prevadzkovy poriadek™), ku ktorej je pripojené Odberné miesto Odberatela (dalej ako
,,PDS®), v platnom a u€innom zneni, uvedeného na internetovych strankach PDS.

2.3 Pre vyligenie pochybnosti sa pre Gely tychto OP Prevddzkovym poriadkom rozumie dokument schvaleny Uradom pre
reguldciou sietovych odvetvi (dalej ako ,,URSO* alebo ,urad*), ktorym sa riadi zabezpedenie distribucie elektriny a
stvisiacich sietovych sluzieb do Odberného miesta Odberatela. V zmysle Zakona o reguldcii je Prevadzkovy poriadok (za
predpokladu jeho schvalenia zo strany URSO) zaviizny pre vSetkych G¢astnikov trhu s elektrinou. Prevadzkovy poriadok
je zverejneny na web stranke URSO a na web stranke PDS. Odberatel’ sa zavizuje pred podpisom Zmluvy riadne sa
oboznamit’ s Prevadzkovym poriadkom.

2.4 Dalej sa pre téely tychto OP rozumie:
> cenou za doddvku elektriny - cena za dodavku elektriny nepodliehajiica cenovej reguldcii tradu uréend bud’ a) ako

fixnd cena podla zvoleného tarifného produktu dodavky elektriny odkazom na neregulovany cennik dod4vatela
elektriny (d’alej len ,tarifnd cena“),alebo b)ako dynamicka cena, ktorej vy$ka odrdZa zmeny cien na dennych a
vnitrodennych trhoch s elektrinou v ¢asovych intervaloch, ktoré zodpovedajii najmenej frekvencii vysporiadania
obchodov na tychto trhoch (d’alej len ,,dynamicka cena®),a

> cennikom doddvky elektriny alebo neregulovany cennik - cennik dodévatela elektriny obsahujuci ceny nepodliehajuce
cenovej reguldcii a podmienky ich uplatnenia, priom tento neregulovany cennik v platnom aufinnom zneni je
zverejneny na webovom sidle Dodéavatela,

» cennikom sluZieb doddvatel’a - platny cennik dodavatela elektriny obsahujuci ceny sluZieb a vykonov stvisiacich s
dodavkou elektriny zverejneny na webovom sidle Dodéavatela,

> cennikom slufieb PDS - platny cennik PDS obsahujici ceny neregulovanych sluzieb PDS stvisiacich s distribticiou
elektriny uverejneny na webovom sidle PDS,

» cennikom za distribuciu elektriny - cennik za pristup do distribuénej sustavy a distribiciu elektriny vypracovany PDS
v sulade s platnym cenovym rozhodnutim tradu; cennik za distribiiciu elektriny v platnom a G&innom zneni je
zverejneny na webovom sidle PDS,

> dodivkou elektriny - predaj elektriny koncovému odberatelovi elektriny,

Vieobecné obchodné podmienky pre dodavku elektriny so zabezpecenim jej distribucie a s tym spojenych savisiacich sluZieb
spoloc¢nostou Pow-en a.s. ako dodavatel'om
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2.6

3.1

3.1

» distribuciou elektriny - preprava elektriny distribuénou ststavou PDS na tGcel jej prepravy do OM odberatel’a elektriny,

» distribucnou sustavou — bud’ distribuc¢nd sustava, do ktorej je pripojenych najviact00 000 odbernych miest (miestna
distribu¢na sustava) alebo distribu¢na sistava, do ktorej je pripojenych viac ako 100 000 odbernych miest (regionélna
distribu¢na sustava),

» EIC kédom - identifikator OM ,ktory stanovi PDS,

» Obchodnym zdkonnikom - zikon ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni neskorSich predpisov,

» Obchodnym registrom — obchodny register v Slovenskej republike vedeny prislusnym registrovym sudom v zmysle
Obchodného zékonnika a zdkona ¢. 530/2003 Z.z. o obchodnom registri v zneni neskor§ich predpisov,

» odbernym miestom alebo OM - miesto odberu elektriny odberatela elektriny vybavené urCenym meradlom
Specifikované v zmluve,

» odchylkou Odberatel’a - odchylka, ktord vznikla v uréitom ¢asovom useku ako rozdiel medzi zmluvne dohodnutym
mnoZstvom odberu elektriny a odobratym mnozstvom elektriny v redlnom case,

» upomienkou - pisomné upozornenie odberatela elektriny na podstatné porusovanie zmluvy spdsobené omeskanim
odberatel’a elektriny s tthradou akéhokol'vek petiazného zavizku odberatel’a elektriny podla zmluvy,

» webovym sidlom Doddvatela - webové sidlo www.pow-en.sk

» zdkonom o DPH - zikon €. 222/2004 Z.z. o dani z pridanej hodnoty v zneni neskorSich predpisov,

» zdkonom o SpD - zékon ¢&. 609/2007 Z. z. o spotrebnej dani z elektriny, uhlia a zemného plynu a o zmene a doplneni
zakona ¢.98/2004 Z. z.o spotrebnej dani z mineralneho oleja v zneni neskorsich predpisov,

» zmluvou o pripojeni - zmluva uzatvorena medzi odberatelom elektriny a PDS, ktorej predmetom je zavizok PDS
zabezpedit' v distribuénej stistave kapacitu na pripojenie odberného miesta odberatel’a elektriny v zmluvne dohodnutej
vyske a pripojit’ takéto zariadenie Odberatel’a k distribuénej siistave PDS.

Definicia pojmov a slovnych spojeni podla tohto &l. 2 OP plati rovnako pre ich jednotné aj mnozné &islo a tieto pojmy a

slovné spojenia maji vyznam dany prislusnou definiciou aj pri ich pouziti v akejkol'vek inej listine alebo dokumente

vyhotovenom v stvislosti so Zmluvou, pokial’ sa v iom nenachadza odlisna definicia.

Pokial’ su v tychto OP alebo v Zmluve odkazy na ustanovenia vSeobecne zaviznych pravnych predpisov a/alebo na

vieobecne zdvidzné pravne predpisy, ktoré boli medziGasom zmenené, opétovne prijaté alebo priamo ¢&i nepriamo

nahradené inymi ustanoveniami ¢i predpismi, povazuju sa tieto odkazy za odkazy na ustanovenia pravnych predpisov
a/alebo pravne predpisy, ktoré boli zmenené, opitovne prijaté alebo priamo ¢i nepriamo nahrddzaji pévodné ustanovenia
pravnych predpisov a/alebo pravne predpisy ,v ich plathom zneni.

3. Dodavka elektriny a zabezpecenie distribiucie elektriny

Dodavatel’ sa zavizuje na zaklade Zmluvy:

» dodavat’ elektrinu do Odberného miesta Odberatela v kvalite stanovenej prislu§nymi pravnymi predpismi, v
dohodnutom mnozstve a Case, prevziat za Odberatel’a zodpovednost’ za odchylku v Odbernom mieste za Odberné
miesta Odberatela vo¢i zuctovatelovi odchylok; zabezpecit' pre Odberatela Standardnt distribaciu elektriny a
suvisiace sluzby v zmysle Prevadzkového poriadku PDS, ak sa na tom Odberatel’ a Dodavatel’ dohodli v Zmluve;

> zabezpedit' pre Odberatel’a rezervovani kapacitu dohodnutG v Zmluve.

» zabezpelit' pre Odberatela Standardnu distribtciu elektriny a stvisiace sluzby v zmysle Prevadzkového poriadku
PDS, ak sa na tom Odberatel’ a Dodavatel’ dohodli v Zmluve.

Odberatel sa zavizuje na zaklade Zmluvy:

» odoberat’ od Dodavatel’a v dohodnutom mnozstve, ¢ase a podla podmienok dohodnutych v Zmluve a tychto OP,

» odobrat’ elektrinu kazdy kalendarny mesiac v mnoZstve odvodenom od priemernej spotreby Odberatela v OM za
kalendarny rok predchadzajtci kalendarnemu roku, v ktorom bola uzatvorend Zmluva, pricom uvedené mnozstvo je
mozné zmenit' v sulade s tymito OP alebo na zdklade pisomnej dohody zmluvnych (t.j. dodatku k Zmluve),

> riadne a v¢as zaplatit’ Dodavatelovi za dodavku elektriny cenu dohodnuti v Zmluve a podla platobnych podmienok
dohodnutych v Zmluve a v tychto OP,

> riadne a vcas zaplatit' Dodavatelovi za distribuéné sluzby cenu podla cennika PDS platného a u¢inného v Case
dodavky a podla platobnych podmienok dohodnutych v Zmluve a v tychto OP,

» z dovodu prenesenia zodpovednosti za odchylku na Dodavatela nebyt’ po dobu tcinnosti Zmluvy ucastnikom
uéinného zmluvného vzt'ahu s inym dodavatelom elektriny a v Odbernych miestach odoberat’ od neho elektrinu,

» pri odbere elektriny podfa Zmluvy mat platne uzatvorent zmluvu o pripojeni Odberného miesta Odberatela do
distribugnej sustavy s prislusnou PDS (dalej ako ,,Zmluva o pripojeni*) a spifiat’ technické podmienky a obchodné
podmienky pripojenia do distribuénej ststavy PDS podl'a Prevadzkového poriadku PDS; Odberatel je zdroveri
povinny bezodkladne oznamit® Dodavatelovi vSetky skutocnosti, ktorych vznik ma za nasledok odpojenie
Odberného miesta od distribuénej ststavy prislusnej PDS a zanik Zmluvy o pripojenti;

» oznamit’ Dodavatelovi zmenu udajov uvedenych v Zmluve, a to najneskdr do 5 dni odo diia ich zmeny,

> udrziavat odberné elektrické zariadenie v zodpovedajucom technickom stave a poskytovat na poziadanie PDS
technické udaje a spravy z odbernej prehliadky a z odbornej skasky,

» prijat’ zodpovedajice technické opatrenia oznamené PDS na zabranenie moznosti ovplyvnit® kvalitu doddvanej
elektriny;

» uhradit’ Dodavatelovi naklady spojené so zasielanim vyziev, upomienok a pod. k splneniu povinnosti Odberatela zo

Vieobecné obchodné podmienky pre dodavku elektriny so zabezpecenim jej distribucie a s tym spojenych suvisiacich sluzieb

spoloénostou Pow-en a.s. ako dodavatel'om
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32

34

3:5

3.6

3.7

Zmluvy, nédklady spojené so zahdjenim prerusenia, prerusenim, obnovenim alebo ukoncenim dodavky elektriny v
pripadoch podFa &l. 7 tychto OP (d’alej ako ,,Daliie naklady™),podla cennika sluZieb dodavatela,

> ak Odberatel’ pozaduje dodavku elektriny oslobodent od spotrebnej dane z elektriny a je drZitelom povolenia na
oslobodenti elektrinu a/alebo osvedcenia o registracii daniového dlznika, na zéklade ktorého je oprivneny
k nadobudnutiu elektriny oslobodenej od spotrebnej dane z elektriny tak, ako stanovuje prislusny pravny predpis, je
povinny tito skutocnost” doloZit" vierohodnym sposobom Dodéavatelovi, t.j. je povinny predloZit’ Dodéavatelovi
origindl alebo osvedéent kopiu povolenia na oslobodent elektrinu a/alebo o registracii datiového dlznika najneskér
ku ditu podpisu zmluvy a je zdroveil povinny bezodkladne pisomne oznamovat Dodavatelovi akékol'vek zmeny
tykajice sa povolenia na oslobodent elektrinu a/alebo osvedenia o registrcii dafiového dlZnika; porusenie
povinnosti,

> ak Odberatel strati, resp. je mu odiiaté povolenie na oslobodenu elektrinu a/alebo osvedgenie o registracii datiového
dIznika, pripadne déjde k akejkol'vek jeho zmene, je povinny tuto skutoénost” bezodkladne oznamit’ Dodavatelovi,

> ak Odberatel' od Dodévatel'a nadobudnutt elektrinu oslobodent od spotrebnej dane z elektriny alebo jej Gast
spotreboval na iné ticely ako stanovuje prislusny pravny predpis pre jej oslobodenie, je tento odberatel’ povazovany
za dafiového dlZznika v zmysle prislusného pravneho predpisu a je povinny tito odobranu elektrinu prislusnému
sprdvcovi dane priznat' a zaplatit’ dail stanovenu prislusnym préavnym predpisom (resp. postupovat spdsobom
stanovenym tymto pravnym predpisom),

» po podpise Zmluvy poskytnit’ DodavateFovi vietku nevyhnutnii sudinnost v zmysle prislusnej pravnej Gpravy
a Prevédzkového poriadku PDS na to, aby odo diia uéinnosti Zmluvy, resp. odo diia prvého mozného terminu
v zmysle prislusnych v§eobecne zaviznych pravnych predpisov stal Dodavatefom u prislusného PDS dodavatelom
elektriny do OM podla Zmluvy a/alebo zdrZat’ sa akychkolvek ukonov, ktoré by tomu mohli zabranit, t.j. napr.
stornovanie zmeny dodédvatela elektriny u PDS z pévodného dodavatela elektriny na Doddvatela pre prislusné OM
podla Zmluvy odo diia nadobudnutia jej G&innosti, a to konanim alebo nekonanim zo strany Odberatela,

> zodpovedat’ Dodévatelovi za akékolvek poruSenie povinnosti stanovenych prislusnymi pravnymi predpismi
v stvislosti s nadobudnutim a pouZitim elektriny oslobodenej od spotrebnej dane z elektriny a zaviizuje sa uhradit
Doddvatelovi akiikolvek Skodu vzniknuti Dodavatelovi porusenim prisluinych pravnych predpisov Odberatelom.

Dodévka sa uskuto¢ni len na ziklade platne uzatvorenej Zmluvy, inak sa odber elektriny povazuje za neopriavneny

v zmysle ustanovenia § 46 ods. 1 pism. a) Zakona o energetike so vietkymi pravnymi nasledkami.

Za elektrinu dodanu podfa Zmluvy je povazovand elektrina, ktord pre$la meradlom v Odbernom mieste Odberatela
uréenom v Zmluve, v mnoZstve podl'a Gdajov, ktoré Dodavatelovi na ziklade ramcovej distribuénej zmluvy poskytol
PDS. Definovanie nahradnych hodnét pri poruchach merania sa riadi Prevddzkovym poriadkom PDS.

Odberatel’, ktorého Odberné miesto je pripojené do sustavy na napitovej urovni VN aVVN sa zavizuje najneskor do 15.
dfia mesiaca predchadzajiceho zmene rezervovanej kapacity, objednat’ si rezervovant kapacitu (v kW) na obdobie 1, 3,
alebo 12 mesiacov. Objednavky s uvedenim EIC kédu Odberného miesta, adresy a obdobia objedndvanej rezervovanej
kapacity zaSle odberatel’ na e-mailovii adresu: obchod@pow-en.sk. V pripade nedoruenia novej objednavky alebo
v pripade dorucenia objednavky neskor ako je stanovené v tomto bode 3.4 sa povaZuje objedndvka rezervovanej kapacity
za zhodnt s rezervovanou kapacitou v predchadzajiicom obdobi.

Odberatel’ s celkovym roénym odberom vy3sim ako 1000 MWh , sa zaviizuje poskytovat’ Dodévatel'ovi v pracovné dni
do 8,30 hod. informdcie o plane vyroby, déleZitych technologickych alebo inych prevddzkovych procesoch, ktoré maju
vplyv na spotrebu elektriny a to vzdy na obdobie najblizsich piatich (5) kalenddrnych dni. V pripade ak posledny deit
obdobia piatich (5) kalendarnych dni, za ktoré Odberatel’ poskytuje Dodavatelovi Gdaje podla prvej vety, je ditom
pracovného pokoja, Odberatel’ sa zavizuje poskytnat® Dodavatelovi udaje aj pre nasledujice dni az do najblizSicho
pracovného diia vratane. Tieto informacie si povaZované za doverné, nebudi zverejtiované tretim osobam a sluZia
vyluéne na predikciu odberovych diagramov. Kontaktnou adresou na strane Dodévatel'a je e-mail obchod@pow-en.sk.
Bez ohlPadu na ustanovenie bodu 3.4 a bodu 3.5 tychto OP, Odberatel’ je opravneny poZiadat' o tipravu dohodnutej
rezervovanej kapacity. a to zaslanim pisomnej Ziadosti na adresu Dodavatel’a najneskdr do 20. (slovom: dvadsiateho) diia
mesiaca predchddzajiceho mesiacu, v ktorom mé déjst’ k zmene rezervovanej kapacity. Uprava rezervovanej kapacity sa
podlicha pisomnému schvaleniu zo strany Dodévatela a stdva sa ucinnou k prvému ditu mesiaca nasledujiceho po
mesiaci, v ktorom bola zmena rezervovanej kapacity schvélend zo strany Doddvatela.

Dodavatel’ zabezpedi distribu¢né sluzby do Odberného miesta Odberatel’a, ak sa na tom dohodli v zmluve, v stlade s
platnymi vSeobecne zaviznymi pravnymi predpismi, Prevadzkovym poriadkom a v kvalite podla technickych
podmienok pristupu a pripojenia do sustavy PDS. Pre Odberatel’a zabezpedi dohodnuti rezervovant kapacitu. Néklady
stvisiace s prekroCenim rezervovanej kapacity vyGctuje Doddvatel Odberatelovi v sdlade s platnym cennikom PDS.
Podmienky pripadnej zmeny rezervovanej kapacity nemaji vplyv na objem a podmienky dodavky elektriny dohodnuté v
Zmluve.

3.8 Odberatel” sa zavizuje poskytnit’ vietku potrebni sudinnost, a to na poZiadanie aj bez poZziadania Dodavatela, pri

3.9

Specifikdcii technickych podmienok, potrebnych pre priradenie distribicie elektriny doddvanej podfa Zmluvy a tychto
OP k jednotlivym Odbernym miestam, do ktorych st poskytované distribuéné sluzby na zaklade ramcovej distribuénej
zmluvy, uzatvorenej medzi Doddvatelom a PDS.

Za riadny technicky stav Odberného zariadenia a jeho prevadzkovanie v silade s prevadzkovym poriadkom PDS ako aj
za dodrZiavanie bezpecnosti technickych zariadeni zodpoveda Odberatel’.

3.10Kvalita elektriny a distribudnych sluzieb dodévanych Dodévatelom Odberatefovi nemusi spifiat’ pozadovand alebo

Vseobecné obchodné podmienky pre dodavku elektriny so zabezpecenim jej distriblicie a s tym spojenych suvisiacich sluZieb
spolo¢nostou Pow-en a.s. ako dodavatel'om
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dohodnuti kvalitu, v pripade ak:

Odberatel’ odobera elektrinu s mensim ucinkom ako je dohodnuté v Zmluve;

Odberatel’ prekraduje hranice pripustného negativneho spitného pdsobenia na siet’ (verejny rozvod elektriny)
stanovené technickymi predpismi;

Odberatel” prekracuje maximalnu rezervovant kapacitu,

ide o stav nudze alebo st vykonavané ¢innosti bezprostredne zamedzujice jeho vzniku alebo ide o Zivelna udalost’;
vznikn alebo sa odstrariuju havarie a poruchy na energetickych zariadeniach;

Odberatel’ porusuje ustanovenia Zakona o energetike, Zakona o reguldcii, Prevadzkového priadku PDS, Pravidiel
trhu a inych vieobecne zaviznych pravnych predpisov, ktorych porusenia mézu mat’ vplyv na kvalitu doddvanej
elektriny a distribuénych sluzieb.

vV V

VVVYVY

3.11Dod4vatel je povinny informovat’ Odberatela, Ze kvalita elektriny alebo kvalita distribu¢nych sluZieb doddvanych bude

zniZena z niektorého dévodu uvedeného v bode 3.10 tychto OP.

3.12Dod4vatel’ mdze informovat’ Odberatel’a o planovanych odstavkach dodavky elektriny najneskér 14 dni vopred v pripade

4.1

42

43

4.4

4.5

4.6

4.7

4.8

4.9

ak st Dodavatelovi ozndmené tieto skutocnosti zo strany PDS. Zaroveri sa zmluvné strany dohodli, Ze z tohto dévodu st
povinné dohodou upravit' denny a mesaény odberovy diagram. Na planované odstavky sa platby za neodobratie
dohodnutého mnozstva elektriny nevztahuju.

4.  Meranie elektriny a odpocty

Meranie elektriny, vykondvanie odpo&tov uréeného meradla vratane vyhodnocovania, odovzdavania vysledkov merania
a ostatnych informdcii potrebnych na vyudétovanie ceny za dodavku elektriny, distribuéné a ostatné stvisiace sluzby
vykonéava PDS a riadi sa Prevadzkovym poriadkom PDS a prislu§nymi v§eobecne zaviznymi pravnymi predpismi.
MontdZ, pripojenie alebo vymenu uréeného meradla zabezpedi Dodéavatel’ u PDS po splneni stanovenych technickych
podmienok merania elektriny. Podmienkou zabezpecenia montaze a pripojenia uréeného meradla je uzatvorend Zmluvy
o pripojeni medzi PDS a Odberatefom. Druh, podet, vefkost” a umiestnenie ur¢eného meradla a ovladacich zariadeni
urcuje PDS v zmysle zikona o energetike.

Elektrina sa meria uréenym meradlom v zmysle vSeobecne zaviznych pravnych predpisov upravujicich metroldgiu.
V pripade poruchy uréeného meradla, hromadného dialfkového ovladania (HDO) alebo fakturdcie s nespravnou
kon§tantou, upravi Dodavatel fakturaéné hodnoty podla dGdajov, ktoré Dodévatel’ dostane od PDS, pricom v tomto
pripade maji zmluvné strany pravo vzajomné vyrovnanie bez sankcii.

Vsetky poruchy na uréenom meradle vratane poru§enia zabezpedenia proti neopravnenej manipuldcii, ktoré Odberatel
zisti, je povinny bezodkladne nahlasit’ Dodavatelovi.

Ak m4 Odberatel’ pochybnosti o spravnosti merania udajov uréenym meradlom alebo zisti chybu na ur¢enom meradle,
mdZe prostrednictvom Doddvatel'a pisomne poZiadat’ PDS o zabezpecenie jeho presktsania. Dodavatel’ je povinny tito
Ziadost” Odberatel’a odoslat’ PDS, ktory v zdkonnej lehote zabezpeéi preskusanie urcéeného meradla. Podanie Ziadosti
o preskusanie meradla nezbavuje Odberatela povinnosti zaplatit' preddavkové platby alebo vytctovanie za odobrati
elektrinu v lehote ich splatnosti. Ak sa pri preskisani zisti, Ze uréené meradlo vykazuje viacsiu chybu (odchylku) ako je
pripustnd, PDS vykond korekciu chybne zmeranej dodavky a znasa néklady spojené s preskusanim a vymenou urceného
meradla. Ak na uréenom meradle nebola zistend chyba, je Odberatel’ povinny uhradit’ ndklady spojené s jeho
preskdsanim a vymenou.

Odpodet uréeného meradla sa vykondava v sulade s Prevadzkovym poriadkom, pricom Odberatel’ je povinny poskytnat
PDS k vykonaniu odpoé¢tu vietku nevyhnutnd sudinnost’. Dodavatel’ fakturuje dodavku elektriny a distribuéné sluzby na
zaklade tychto udajov.

Odberatel’ je povinny umoznit’ PDS alebo poverenej osobe montdZ uréeného meradla, montdZ zariadenia na prenos
informécii o nameranych udajoch, pristup k odbernému elektrickému zariadeniu, zariadeniu na prenos informdcii
o nameranych udajoch a k uréenému meradlu na udéel vykonania kontroly, vymeny, odobratia ur¢eného meradla alebo
zistenia odobratého mnoZstva elektriny v silade s Prevadzkovym poriadkom a prislusnymi vSeobecne zaviznymi
pravnymi predpismi.

Odberatel, ktorého odberné miesto je pripojené na napdtovu uroveft VN a u ktorého je odber elektriny merany na
sekundarnej strane transformétora a transformdator je jeho vlastnictvom, overi funkcnost’ kompenzacného zariadenia
transformdtora na vlastné néklady a vysledky merania oznami Dodavatelovi pisomne na predpisanom formulari Hlasenie
o merani statického kondenzatora, ktory je pristupny na internetovej stranke Dodévatel’a, a to v tychto pripadoch:

4.8.1 akide o nové odberné miesto, najneskor do 10 dni po pripojeni;

4.8.2  pri vymene transformdtora, najneskor do 10 dnf po vymene;

4.8.3  ak o to Dodavatel’ poziada, najneskér do 30 dni, najviac vSak jedenkrat za 12 mesiacov.

Pokial Odberatel’ takéto hlasenie Dodavatelovi nepredlozi v uvedenych lehotdch, povaZuje sa transformator za
nevykompenzovany a namerané hodnoty nie su v sulade s hodnotami podla prislu§ného rozhodnutia URSO. Dodéavatel
md potom prdavo na zdklade Gdajov poskytnutych od PDS pripoé&itat’ k nameranej jalovej spotrebe jalové transformacné
straty v zmysle platného cenového rozhodnutia URSO

Dovody vymeny uréeného meradla mdzu byt najmé

» vymena uréeného meradla pred uplynutim casu platnosti overenia,

» vymena uréeného meradla pri poZiadavke na presktsanie uréeného meradla,

Vieobecné obchodné podmienky pre dodavku elektriny so zabezpecenim jej distriblcie a s tym spojenych savisiacich sluZieb
spolo¢nostou Pow-en a.s. ako dodavatel'om
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> vymena ur¢eného meradla, ak nastala porucha na uréenommeradle, alebo
> vymena ur¢eného meradla z ddvodu zmeny zmluvnych podmienok.

4.10Pri spdsobe a vyske kompenzécie za nedodrzanie dohodnutej kvality dodanej elektriny a s dodavkou stvisiacich sluZieb
sa bude postupovat’ v silade s platnymi pravnymi predpismi.

4.11V pripade, Ze dojde k rozdielu medzi nahldsenymi Gidajmi o spotrebe zo strany odoberatela a PDS, rozhodujuce st adaje
poskytnuté zo strany PDS.

5. Prerusenie alebo obmedzenie dodavky elektriny a Distribuénych sluzieb

5.1 PDS je opravneny obmedzit alebo prerusit’ distribiciu elektriny v nevyhnutnom rozsahu a na nevyhnutni dobu
v pripadoch stanovenych v Zakone o energetike a v prislu§nych ustanoveniach Prevadzkového poriadku. Pocas takéhoto
preruSenia alebo obmedzenia nie je Dodéavatel” povinny dodavat® elektrinu. V pripadoch podla tohto bodu 5.1 tychto OP
nema Odberatel’ narok na ndhradu Skody ani ulého zisku voc¢i Dodavatelovi.

5.2 PDS informuje Dodavatela a Odberatel’a o planovanom obmedzeni alebo preruseni distribuénych sluzieb v stlade so
Zékonom o energetike.

5.3 Dodavatel’ je opravneny obmedzit' alebo prerusit’ dodavku elektriny a distribuénych sluZieb do Odbernych miest
Odberatela a za tym ucelom vo vlastnom mene poZziadat' PDS o obmedzenie alebo prerugenie distribuénych sluZieb, ak:

5.3.1 Odberatel v zmysle § 46 ods. 1 pism. a) body 2. a 3. Zakona o energetike odoberd elektrinu v rozpore so
Zmluvou. Za odber v rozpore s touto Zmluvou sa povazuje aj pripad, ked’ je Odberatel’ v omeskani s ahradou
faktiry, alebo jej casti podPa Zmluvy, a ak si Odberatel nesplnil titp svoju povinnost ani v dodatoénej lehote, ktort
stanovil Doddvatel’ v pisomnej vyzve v trvani 7 dni odo diia dorucenia, s upozornenim nasledného prerusenia
dodavky Odberatelovi. Dodavatel je opravneny po uplynuti uvedenej lehoty prerusit’ dodavku elektriny az do Casu,
kedy obdrzi platbu od Odberatel’a v plnej vyske Dodavatel v takom pripade nezodpoveda za vzniknuté Skody ani
usly zisk Odberatela. Dodavka elektriny a distribuéné sluzby budi opitovne obnovené po tom, ako Odberatel
preukazatePne zaplati dlZznu Ciastku, s ktorou je v omeskani a Dodavatel” bezodkladne po pripisani dlZnej sumu na
ucet poziada PDS o obnovenie distribiicie a dodavky. Naklady stvisiace s opdtovnym pripojenim Odberného miesta
v zmysle platného cennika PDS vyuctuje Dodavatel’ Odberatelovi, v cene stanovenej PDS;

5.3.2 PDS obmedzi alebo prerusi distribtciu elektriny k Odberatelovi;

5.3.3 nastane pripad vy$Sej moci, tj. vynimocnej a neodvratitePnej udalosti mimo kontroly zmluvnej strany
odvoléavajicej sa na vy§§iu moc, ktord nemohla byt predvidana pri uzatvarani Zmluvy a ktord znemoZiuje
zmluvnej strane plnenie povinnosti podla tejto Zmluvy (napr. prirodné katastrofy, vojna, teroristické &iny, poZiare,
zemetrasenie, zaplavy a pod.). Za okolnosti vys§Sej moci sa pre udely tejto Zmluvy povaZzuju tieZ zmeny zdkona
alebo pravnych predpisov, rozhodnuti organov Statnej spravy, URSO alebo orgénov EU, ktoré maji vplyv na
plnenie tejto Zmluvy. Zmluvna strana, ktora sa odvolava na vys$§iu moc bude povinnd na pisomnu Ziadost druhej
zmluvnej strany preukazat’, Ze nastal pripad vys$§ej moci;

5.3.4 nastane stav nudze vyhlaseny v stlade so Zakonom o energetike.

5.4 V pripade technickych portch distribu¢nych sluZieb (prerusenie dodavky, nedodrZanie parametrov siete, chyby merania
a pod.) pri dodavke elektriny sa Odberatel’ v stlade s prevadzkovym poriadkom PDS obréti so Ziadost'ou o ndpravu na
PDS. Informdcie o kontaktnych miestach pre hldsenie portch si uvedené na webovej stranke PDS. O poruchdch
a vypadkoch informuje Odberatel e-mailom aj Dodavatela na adrese obchod@pow-en.sk. V informécii okrem
identifika¢nych udajov o Odbernom mieste (EIC kdd) uvedie charakteristiku poruchy, ¢as jej nahlasenia PDS a &as
odstranenia poruchy.

5.5 Odberatel’ berie na vedomie, Ze PDS je opravneny obmedzit’ alebo prerusit’ dodavku a distribtciu elektriny bez naroku
Odberatel'a na nahradu Skody alebo u§lého zisku v ktoromkolvek odbernom mieste prislusnej Zmluvy v pripadoch
stanovenych Zakonom o energetike v nevyhnutnom rozsahu a na nevyhnutnt dobu, s vynimkou pripadov, ked’ $koda
vznikla zavinenim PDS.

5.6 Pocas preruSenia alebo obmedzenia dodavky a distribiicie elektriny podl'a tohto ¢lanku OP nie je Dodéavatel’ povinny
dodavat® elektrinu a zabezpecovat® distribuéné sluzby do odberného miesta Odberatel’a podla Zmluvy.

5.7 Pri obmedzeni alebo preruseni dodavky a distribucie elektriny podla bod 5.3.3 aZ bod 5.3.4 tychto OP, PDS ozndmi
Odberatelovi zaciatok a ukoncenie tohto obmedzenia alebo prerusenia v lehote uréenej Zakonom o energetike. Spdsob
oznamenia o preruseni alebo obmedzeni dodavky a distribucie elektriny je stanoveny prislusnym Prevddzkovym
poriadkom PDS, ku ktorej je OM Odberatel’a pripojené.

6. Cena a platobné podmienky

6.1 Cena za dodavku elektriny je Odberatelovi uctovana ako cena nepodlichajica cenovej reguldcii (tarifnd cena) v
prislusnom tarifnom produkte dodavky elektriny podla neregulovaného cennika platného v Case doddvky elektriny.
Odberatel si voli tarifny produkt doddvky elektriny podl'a svojich odberovych parametrov v siilade s podmienkami pre
prislusny tarifny produkt dodavky elektriny uvedenymi v neregulovanom cenniku. Tarifhy produkt doddvky elektriny je
Odberatel” oprdvneny zmenit' za podmienok uvedenych v neregulovanom cenniku, ak sa zmluvné strany nedohodnu
pisomne inak. Ak je pri zmene tarifného produktu dodavky elektriny potrebna aj zmena sadzby za distribtciu elektriny,
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postupuje sa podla podmienok PDS.

6.2 Ak Odberatel uzatvoril s Dodavatelom zmluvu s dynamickou cenou, cena za dodavku elektriny je Odberatelovi
elektriny uétovna v cene za dodavku elektriny podla vypoctu dohodnutého v zmluve. Bod 6.1 sa v takom pripade
neaplikuje.

6.3 Cena za dodavku elektriny sa uplatiiuje pre kazdé OM osobitne podla zvoleného tarifného produktu dodavky elektriny.
K cene za dodavku elektriny dodavatel’ elektriny pripocita (a.) cena za distribuciu elektriny, prenos elektriny, cena za
straty elektriny pri distribacii elektriny a ostatné polozky podPa aktudlneho cennika PDS schvileného URSO,
(b.) akékolvek dalgie URSO regulované a uréované poplatky a platby stvisiace s prenosom, distribticiou a dodavkou
elektriny, (c.) tarifa za systémové sluzby, tarifa za prevadzkovanie systému podla aktudlneho cenového rozhodnutia
URSO, (d.) odvod do jadrového fondu; pri¢om tieto polozky budi odberatePovi fakturované za kazdé OM osobitne.
V pripade zmeny vysky poplatkov podla tohto bodu 6.3 zmenou prislusnych cenovych rozhodnuti URSO alebo
v pripade ustanovenia novych poplatkov uréenych URSO, je Dodévatel’ opravneny tictovat’ Odberatelovi takéto poplatky
v aktudlnej vyske stanovenej zmenenymi alebo novymi rozhodnutiami URSO.

6.4 Dodavatel ma pravo zmenit cenu za dodavku elektriny zmenou neregulovaného cennika (dodavky elektriny). Odberatel’
ma pravo byt informovany o kazdej zmene ceny za dodavku elektriny. Zmena cennika dodavky elektriny pri zmene ceny
za dodavku elektriny sa oznami Odberatel’ovi zverejnenim nového neregulovaného cennika (dodavky elektriny) alebo
zverejnenim informacie o zmene cennika dodavky elektriny najmenej tridsat’ (30) dni pred jeho u¢innost'ou na webovom
sidle dodavatela elektriny. Odberatel’ je povinny oboznamit’ sa s kazdou zmenou ceny za dodavku elektriny.

6.5 Dodavatel si vyhradzuje pravo spoplatnit” vybrané sluzby podla platného prislusného cennika sluZieb dodavatel’a alebo
cennika sluzieb PDS. Odberatel’ podpisom Zmluvy potvrdzuje, Ze sa s cennikom dodavky elektriny a cennikom sluzieb
dodavatela zverejnenymi na webovom sidle Doddvatel'a a cennikom sluZieb PDS zverejnenym na webovom sidle PDS
oboznamil pred uzatvorenim Zmluvy. Dodéavatel’ je opravneny ziskat’ informdcie o zmene ceny vratane jej Struktiry na
webovom sidle Dodavatela.

6.6 Fakturaénym obdobim pre dodavku elektriny a distribu¢né sluzby u mesacne od¢itanych odbernych miest je jeden (1)
mesiac. Fakturaénym obdobim pre dodavku elektriny a distribu¢né sluzby u rocne od¢itanych odbernych miest je
spravidla jeden (1) rok.

6.7 Odberatel’ je povinny uhradzat’ Dodavatelovi za dohodnuté opakované dodavky elektriny v priebehu fakturaéného
obdobia preddavkové platby. Vyska, pocet a splatnost” preddavkovych platieb st stanovené v rozpise preddavkovych
platieb, ktory Dodavatel’ Odberatelovi doru¢i prvykrat po uzatvoreni Zmluvy a nasledne na kazdé dalSie fakturacné
obdobie spoloc¢ne s vyuétovacou faktirou. Pri urceni vysky preddavkovych platieb na dalSie fakturacné obdobie
Dodavatel’ zohl'adni vysku preddavkovych platieb za predchadzajuce fakturacné obdobie a tato vyska bude zohladiiovat’
skutony odber elektriny Odberatela za predchadzajuce fakturaéné obdobie alebo planovany odber na nadchadzajtce
fakturacné obdobie. Maximalny pocet preddavkovych platieb za fakturacné obdobie je 11.

6.8 Dodavatel’ sa zavizuje vystavit’ vyucétovaciu faktiru za fakturaéné obdobie, vo vyske zodpovedajicej cene skutocne
odobratej elektriny a distribuénych sluzieb, do 15. diia po skoneni fakturacného obdobia. Vytctovacia faktira je splatna
k 14. diiu odo dna vystavenia faktary.

6.9 Dodavatel fakturuje odber elektriny podl'a idajov zistenych PDS odpoctom uréeného meradla alebo podla typového
diagramu dodavky podl'a Prevadzkového poriadku PDS. Dodané a odobraté mnozZstvo elektriny sa vyhodnocuje ako
mnoZstvo energie vyjadrené v energetickych jednotkach. Faktira musi obsahovat’ vietky nalezitosti stanovené platnymi
dafovymi a uctovnymi predpismi vratane oznacenia banky a ¢isla Gc¢tu, na ktory ma byt platba pripisand, vratane
informacie podla ustanovenia § 34 ods. 3 Zdkona o energetike.

6.10Po zisteni skutoéného odberu elektriny za prislusné fakturaéné obdobie vypoéita Dodavatel’ rozdiel medzi cenou
stanovenou na zdklade skutoéného odberu elektriny a sGctom prijatych preddavkovych platieb za celé obdobie od
zaCiatku fakturacného obdobia do dria odpoctu skutoéného odberu elektriny. Tento rozdiel bude fakturovany
Odberatefovi vo vytctovace] faktire vystavenej za prislusné Odberné miesto Odberatel'a v cenach platnych na obdobie
dodavky elektriny.

6.11Preplatok z vyuctovacej faktiry uhradi Dodéavatel’ Odberatelovi v lehote splatnosti vyactovacej faktiry. Lehota
splatnosti vyuctovacej faktiry nepresiahne 14 dni.

6.12Dodavatel’ vrati preplatok z vyuctovacej faktiry Odberatelovi:

» bankovym prevodom na bankovy tcet Odberatela,
» poStovym pefiaznym poukazom,
> zapocitanim voci najbliZsie splatnym preddavkovym platbdm.

6.13V pripade neuhradenia preplatku zo splatnej vyuctovacej faktiry Dodavatelom bankovym prevodom alebo postovou
poukdzkou ma Odberatel’ pravo zapocitat” si vzniknuty preplatok s najblizSie splatnou preddavkovou platbou, ak to
oznami Dodavatel’ovi, najmenej v8ak 5 dni pred splatnost'ou preddavkovej platby.

6.14Vsetky platby podlfa Zmluvy sa vykonavaji spdsobom dohodnutym v Zmluve. Néklady spojené s thradou zavizkov
podla Zmluvy (napr. bankové poplatky, pos§tové poplatky) znasa kazdy ucastnik Zmluvy sam. V Zmluve je mozné
dohodnut’ nasledujice spdsoby uhrady platieb:

» bankové inkaso z bankového Gétu Odberatela ,
» bankovy prevod,
» postovy penazny poukaz.
6.15V bankovom styku sa pouzivaja variabilné symboly uvedené na prislusnej faktare. Pri bezhotovostnom prevode z Gctu sa
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za deri platby povazuje den, ked” bola platba pripisand na Gcet Dodavatela alebo Odberatela. Pri platbe v hotovosti
poStovym pefiaznym poukazom na prisluny Gc¢et Dodavatela alebo Odberatela sa za defi platby povazuje deti, ked’
posta hotovost’ prijala. Ak pripadne def splatnosti platby na deri pracovného volna alebo na defi pracovného pokoja, je
dilom splatnosti najblizsi nasledujici pracovny deri.

6.16Nedoplatok z vyuctovacej faktiry alebo preddavkovu platbu uhradi Odberatel’ v lehote splatnosti podFa prislusnej

7:1

72

3

8.1

8.2

8.4
8.5
8.6

faktary. V pripade, ak Odberatel’ neuhradi preddavkovi platbu alebo nedoplatok z vyaétovacej faktiry do uréeného dita
splatnosti, Doddvatel’ Odberatel’a na tento stav pisomne upozorni a vyzve ho, aby dlzni preddavkovu platbu alebo
nedoplatok z vyuactovacej faktiry uhradil najneskdér v lehote 7 kalendarnych dni odo dita dorucenia pisomného
upozornenia (upomienky). V pripade nezaplatenia ani v dodatoCnej lehote stanovenej v upozorneni, je Dodavatel
opravneny na naklady Odberatel’a po jeho predchadzajucom pouceni o prerueni dodavky elektriny prostrednictvom PDS
obmedzit’ alebo prerusit’ distribiciu elektriny do Odberného miesta aZ do zaplatenia dlZnej sumy, a to vrdtane
preddavkovej platby, alebo odstipit’ od Zmluvy v zmysle prisluinych ustanoveni Zmluvy alebo tychto obchodnych
podmienok.

7. Poucenie Odoberatel’a o dodavke poslednej inStancie, Standardoch kvality a neopravnenom odbere

V pripade, ak nastant skutocnosti uvedené v § 18 Zikona o energetike v spojeni s § 36 Pravidiel trhu prichddza k
dodavke elektriny poslednej inStancie a odberné miesto Odoberatela prechddza do bilanénej skupiny dodavatela
poslednej instancie, ktory bol za dodavateFa poslednej instancie uréeny URSO-m alebo zakonom. Dodavka poslednej
indtancie trva najviac tri mesiace, pocas ktorych je dodavatelfom elektriny a suvisiacich sluZieb do daného odberného
miesta doddvatel’ poslednej instancie. Odoberatel” elektriny, ktorému dodava elektrinu doddvatel’ poslednej instancie,
uhradi dodavatefovi poslednej instancie cenu za dodavku poslednej inStancie a suvisiace sluzby podla rozhodnutia
vydaného URSO-m pre dodavatela poslednej instancie. O dévodoch vzniku dodavky poslednej instancie informuje
Odoberatel’a prislusny PDS, a to v lehote podla § 36 ods. 7 Pravidiel trhu. Dodévka poslednej intancie moze byt
ukoncena aj pocas jej trvania ukonenim zmluvy s dodavatelom poslednej instancie alebo inym dodévatelom elektriny,
ukoncenim odberu elektriny zo strany odoberatela elektriny alebo pri zmene odoberatela elektriny na danom odbernom
mieste. Dodédvka poslednej inStancie zanika uplynutim troch mesiacov od jej zadatia.

Dodavatel’ je povinny dodrziavat® Standardy, kvality evidovat,, vyhodnocovat a zverejiiovat’ Gidaje o §tandardoch kvality,
a to v sulade s vyhlaskou Uradu pre reguldciu sietovych odvetvi ¢. 275/2012 Z. z., ktorou sa ustanovuji Standardy
kvality prenosu elektriny, distribticie elektriny a dodavky elektriny (d’alej len ,,Vyhliska®). Ak Dodavatel nedodrzi
Standardy kvality a toto nedodrZanie preukazatefne nastalo, je povinny uhradit Odoberatelovi kompenzadni platbu
podla § 7 v spojeni s § 10 Vyhlasky. Vyhodnocovanie $tandardov kvality Dodavatel’ zverejiiuje na svojom webovom
sidle www.pow-en.sk.

Neopravnenym odbernom elektriny je odber elektriny podla § 46 ods. 1 Zdkona o energetike. Pri neoprdavnenom odbere
elektriny je ten, kto elektrinu odoberal, povinny uhradit’ skuto¢nt vzniknuti $kodu. Ak nemozno vyé&islit' skutoéne
vzniknuti Skodu na zaklade objektivnych a spolahlivych podkladov, pouZije sa spdsob vypodétu Skody spdsobenej
neopravnenym odberom elektriny ustanoveny v§eobecne zaviaznym pravnym predpisom.

8. Reklamacie

Ak zisti ktorakol'vek zmluvna strana chyby alebo omyly pri fakturacii platieb podla Zmluvy alebo tychto OP, vzniknuté
najmid, ale nielen, nespravnou cinnostou urceného meradla, nespravnym odpodtom uréeného meradla, pouZitim
nespravnej kon3tanty urceného meradla, pouzitim nespravnej ceny za dodavku elektriny alebo za distribu¢né sluzby,
chybou v pisani alebo pocitani vo fakturdcii, nevratenim nezapoéitanych zaplatenych preplatkov a pod., maji zmluvné
strany narok na vzajomné vyrovnanie rozdielu

Odberatel’ ma pravo pisomne reklamovat’ vady podFa bodu 8.1 tychto OP a pre Géely uplatnenia reklamdcie Dodévatel
pouzije e-mailovi adresu: obchod@pow-en.sk. Zmluvné strany sa dohodli, Ze Dodavatel nie je povinny prihliadat’ na
reklamdacie uplatnené inak ako cez uvedend e-mailovi adresu.

Odberatel’ je v reklamacii podla bodu 8.1 tychto OP povinny uviest’ najmi:

identifikacné tdaje Dodavatela a Odberatela,

identifikaéné Gdaje reklamovanej faktiry, vratane variabilného symbolu,

ak je reklamované meranie, tiez identifika¢né udaje odberného miesta, &islo elektromeru a zistené stavy

presny popis reklamovanej skutocnosti a odovodnenie reklamacie, vratane pripadnej dokumenticie a d’alSie dolezité
skuto¢nosti rozhodné pre postidenie reklamdcie, pripadne ¢oho sa Odberatel

» ddtum uplatnenia reklamacie Odberatelom.

Utastnikom neskor rozsirované a novo uplatiiované naroky tykajtce sa reklamécie buda povazované za novu reklamdaciu

Reklamdcia nemd odkladny uéinok na splatnost” pohladavok podla Zmluvy a tychto OP

Dodavatel, voci ktorému je uplatnena reklamécia Odberatelom, je povinny uréit’ spdsob vybavenia reklamdcie ihned’, v
zlozitych pripadoch najneskor do 10 pracovnych dni odo dita uplatnenia reklamdcie, v oddvodnenych pripadoch, najmi
ak sa vyZaduje zlozité technické zhodnotenie stavu vyrobku alebo sluzby, najneskér do 30 dni odo dia uplatnenia
reklamdcie. Po urceni spdsobu vybavenia reklamacie Dodavatel” vybavi reklamdciu ihned’, v odévodnenych pripadoch
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mozno reklaméciu vybavit® aj neskor. Vybavenie reklamécie v§ak nesmie trvat” dlhsie ako 30 dni odo diia uplatnenia
reklamacie a v tejto lehote je Dodavatel’ povinny pisomne oznamit’ reklamujicemu Odberatelovi vysledok vybavenia
reklamacie.

8.7 Ak bola reklamdcia opravnena, bude bez zbyto¢ného odkladu vykonané vzajomné vyporiadanie rozdielov v platbach, a
to do 30 kalendarnych dnf odo dila dorucenia reklamacie Dodavatelovi, ak nie je pravnym predpisom stanovené inak. V
pripade reklamdcie inych skutocnosti nez vyuctovania platieb elektriny sa postupuje obdobne. Ak je v rdmci
vyporiadania Dodavatel’ povinny vratit” Odberatelovi preplatok, je: Dodavatel’ opravneny zapocitat’ tento preplatok s
ktoroukolvek svojou pohladavkou voci Odberatefovi, a to podl'a uvazenia Dodavatel’a, ako aj zapocitat' tento preplatok
na thradu najblizSej Zalohy platenej Odberatefom podla Zmluvy a tychto OP

8.8 Odberatel’ ma pravo pisomne reklamovat’ vady kvality a kvantity dodavok elektriny a vady kvality distribuénych sluZieb,
ku ktorym doslo pri realizdcii Zmluvy. Pre Gcely uplatnenia reklamacie Dodavatel pouZije e-mailovi adresu:
obchod@pow-en.sk. Zmluvné strany sa dohodli, Ze Dodavatel’ nie je povinny prihliadat’ na reklamacie uplatnené inak
ako cez uvedenu e-mailovi adresu.

8.9 Zmluvné strany sa dohodli, Ze Odberatel je povinny reklaméciu uplatnit’ bezodkladne, najneskdr viak do 5 dni od jej
riadneho zistenia, inak je Odberatel’ zodpovedny za akikolvek Skodu spdsobent pdsobenim zistenej a neozndmenej
vady.

8.10 Odberatel je v reklamdcii podl'a bodu 8.8 povinny uviest’ najmé:

» Identifika¢né udaje Dodavatela a Odberatela,
» presny popis reklamovanej vady v ¢o najdetailnejom rozsahu, ako sa reklamovand vada prejavuje
» kedy bola reklamovana vada zistend a datum uplatnenia reklamacie Odberatel'om

8.11Ugastnikom neskdr rozsirované a novo uplatiiované naroky tykajtice sa reklamécie budt povazované za novi reklamaciu

8.12 Dodavatel presetri riadne a v¢as uplatnent reklamaciu najneskdr do 14 dni odo dfia dorudenia reklamdcie v stlade s
tymito OP a vysledok preSetrenia ozndmi Odberatelovi na e-mailovu adresu, z ktorej bola reklamdcia prijatd. Pokial si
preSetrenie reklamdcie vyZzaduje sticinnost’ Odberatel’a alebo tretej strany alebo preSetrenie reklamovanej vady je
technicky naro¢né, méze Dodavatel’ predlzit’ lehotu na vybavenie reklamécie o dal§ich najviac 30 dni. Pre vylidenie
pochybnosti sa zmluvné strany dohodli, Ze Dodavatel’ oznami Odberatelovi predlZenie lehoty na vybavenie reklamdcie
na e-mailovi adresu, z ktorej bola reklamacia prijata.

8.13V pripade, ak je reklamacia podl’a bodu 8.8 tychto OP:
> je Dodavatel’ povinny vadu odstranit’, opravit’ alebo zabezpegit’ odstranenie alebo opravenie;
> ak nie je technicky mozné odstranit’, opravit’ alebo zabezpegit' odstranenie alebo opravenie, Doddvatel’ poskytne

Odberatel’ovi primeranti zPavu z ceny.

9. Urok z omeSkania, zmluvné pokuty, nahrada Skody

9.1 Ak je Odberatel’ v omeskani s tthradou preddavku podla Zmluvy, je Dodavatel opravneny uétovat’ Odberatelovi trok z
omeskania vo vyske 0,035% z dlZzného preddavku za kazdy aj zacaty deii omeskania od datumu splatnosti preddavku az
do zaplatenia, najneskor viak do posledného diia v mesiaci, v ktorom mal byt preddavok uhradeny. Odberatel je
povinny vyGcétované uroky uhradit’

9.2 Ak je Odberatel’ v omeskani s tthradou akejkol'vek splatnej pohPadavky Dodavatela podla Zmluvy alebo tychto OP, je
Odberatel’ (dlZnik) povinny zaplatit’ Dodavatelovi (veritelovi) urok z omeskania vo vyske 0,035% z dlZnej splatnej
pohladavky za kazdy aj zaCaty deii omeskania od datumu splatnosti pohladavky az do zaplatenia, najneskdr vak do
posledného dna v mesiaci, v ktorom mala byt pohFaddvka uhradena.

9.3 Ak porusi niektord zo zmluvnych stran povinnosti vyplyvajice zo Zmluvy a/alebo tychto OP a/alebo Prevddzkového
poriadku a/alebo platnych pravnych predpisov, ma poskodena zmluvnd strana pravo na ndhradu preukdzatelne
vzniknutej Skody, okrem pripadov, ked’ Skoda bola spdsobend obmedzenim alebo prerufenim doddvky elektriny a
Distribuénych sluZieb v stlade so zékonom, Prevadzkovym poriadkom prislu§ného PDS, Zmluvou a OP alebo porusenie
povinnosti bolo spdsobené okolnost'ami vylucujicimi zodpovednost’

9.4 Dodavatel’ nezodpovedd za Skody spdsobené nedodanim elektriny, ktoré vznikli pri zabezpeCovani povinnosti vo
vieobecnom hospodarskom zaujme v zmysle ustanoveni §24 zakona o energetike.

9.5 Dodavatel’ tiez nezodpoveda za Skody, ak je dodavka elektriny zabezpeend cez zariadenie subjektu, ktory nie je
drZitefom licencie na distribiciu, a nedodanie elektriny bolo spdsobené poruchou alebo inou udalostou na tomto
zariadeni.

9.6 Odberatel’ zodpovedd za Skodu spdésobent neopravnenym odberom v sulade so Zakonom o energetike a prislu§nymi
vSeobecne zaviznymi pravnymi predpismi. Odberatel’ je povinny uhradit’ naklady spojené so zistenim a odstranenim
neopravneného odberu.

9.7 Dodavatel’ zodpoveda za spdsobent Skodu Odberatelovi len v pripade zavaZného a imyselného porusenia zmluvnych
povinnosti.

9.8 Odberatel’ s Dodavatefom sa budl navzdjom informovat’ o vietkych skutocnostiach, pri ktorych si si vedomi, Ze by
mohli viest” ku §kodam, a usilovat’ sa hroziace $kody odvrati.
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10. Zavizok mlc¢anlivosti

10.1Zmluvné strany sa zavizujl, Ze vSetky informdcie ohladom Zmluvy a plnenia jej predmetu (dalej ako ,.Doverné
informdcie”) maju charakter obchodného tajomstva, a zmluvné strany budi Déverné informécie udrZiavat" v tajnosti,
nevyuZiji ich k svojmu finanénému ¢i inému prospechu ani v prospech alebo potreby tretej osoby, nespristupnia ich
tretim strandm bez predchadzajiiceho pisomného sthlasu druhej zmluvnej strany a nepouZiju tieto informécie a materidly
k inym Géelom neZ k plneniu Zmluvy.
10.2Za Déverné informacie podla bodu 10.1 tohto ¢lanku sa nepovazuji:

» informadcie, ktoré st v defl uzatvorenia Zmluvy verejne znamymi alebo ktoré sa uz v tento deft dali zadovazit z
bezne dostupnych zdrojov,

» informdcie, ktoré sa stali po dni uzatvorenia Zmluvy verejne znamymi alebo ktoré sa po tomto dni uz dajt zadovazit
z bezne dostupnych zdrojov, a to inak neZz v dosledku poru$enia povinnosti zachovavat” mlganlivost” podla tohto
¢lanku 8.

10.3Povinnost’ zachovavat’ ml¢anlivost’ podla bodu 10.1 tohto ¢lanku sa nevzt’ahuje na pripady:

» ak zmluvnd strana zverejnila Déverné informécie s predchadzajucim pisomnym sdhlasom druhej zmluvnej strany,

> ked’ na zdklade zdkona vznikne zmluvnej strane povinnost poskytnit Doéverné informdcie; zmluvna strana
zverejitujica Doverné informacie je v takomto pripade povinna informovat’ druhti zmluvni stranu o vzniku
povinnosti poskytnit’ Doéverné informécie na zaklade zdkona a o spdsobe a rozsahu, akym a v akom ju plnila; v
takomto pripade je vSak zmluvna strana zverejiiujuca Déverné informacie povinna urobit’ vhodné a tiéelné opatrenia
maximdlne utajujice zverejiiované Doverné informdacie pred nepovolanymi osobami (napriklad oznadenim
poskytovanych informacii ako obchodné tajomstvo, dolozkou ,,doverné®, ,,prisne tajné* a podobne),

» ak zmluvnd strana pouzila Doéverné informécie v pripadnych sGdnych, rozhodcovskych, spravnych a inych
konaniach ohl'adom prav a povinnosti vyplyvajucich z tejto Zmluvy,

» ak Dodavatel’ potrebuje spristupnit’ udaje zo Zmluvy na preukdzanie technickej a odbornej spdsobilosti podla
zékona €. 343/2015 Z. z. o verejnom obstaravani v zneni neskor§ich predpisov ako uchidza vo verejnom
obstaravani.

10.4Zmluvné strany sa zavizuji, ze Déverné informacie bez predchadzajiceho pisomného suhlasu druhej zmluvnej strany
d’alej neposkytnu tretim osobdm a ani neumoznia pristup tretich 0s6b k Dovernym informdciam. Za tretie osoby sa viak
nepokladajii zamestnanci alebo iné poverené osoby zmluvnej strany, auditori alebo pravni a inf jej poradcovia, ktori st
viazani ohladne im spristupnenych Dévernych informdcii povinnostou mléanlivosti na zdklade zakona alebo na zaklade
dohody s niektorou zmluvnou stranou.

10.5Z4vizky mlcanlivosti podl'a tohto ¢lanku su ¢asovo obmedzené po dobu trvania troch (3) rokov.

10.6Povinnosti zachovavat’ mléanlivost méze druhti zmluvnu stranu zbavit’ jedine siid alebo §tatutirny organ druhej zmluvnej
strany.

10.7Ustanoveniami predchadzajicich bodov tohto ¢lanku 10 nie je nijako obmedzené privo na ochranu obchodného
tajomstva v zmysle ustanovenia § 17 a nasl. Obchodného zakonnika.

11. Spory a ich rieSenie

11.1V pripade vzniku akéhokolvek sporu alebo rozdielneho nazoru medzi zmluvnymi stranami v spojitosti so Zmluvou alebo
OP alebo z nich vyplyvajtceho, vritane akéhokol'vek problému tykajiceho sa ich platnosti, ukon&enia, sa budi zmluvné
strany snaZit' vyriesit’ tento spor, alebo rozdielny nazor vzdjomnymi rokovaniami a dohodou zmluvnych strdn.

11.2Ak neddjde medzi zmluvnymi stranami k vyrieSeniu sporu alebo rozdielnych nazorov rokovaniami podla bodu 11.1 ani
do tridsiatich (30) dnf od ich zahdjenia, zmluvné strany sa zavizuja uprednostnit’ mimosudne rieSenie sporov.

11.3V pripade, Ze neddjde k vyrieseniu sporov vzdjomnymi rokovaniami, je ktordkol'vek zmluvnd strana oprdavnena odovzdat’
druhej zmluvnej strane pisomnou formou oznamenie, Ze spor alebo rozdielnost’ ndzorov existuje (s udanim ich povahy a
zékladnych bodov). Sti¢astou oznamenia podla predchadzajicej vety musi byt aj upozornenie o rozhodnuti zmluvnej
strany obratit sa pripadne s rieSenim sporu na URSO alebo na veobecny sid Slovenskej republiky,

11.4Podla zakona o reguldcii je Odberatel’ opravneny predloZit’ Gradu na alternativne rieSenie spor s Doddvatelom, ak sa
ohl'adom predmetu sporu uskuto¢nilo reklamaéné konanie a Odberatel nesthlasi s vysledkom alebo sposobom
vybavenia takejto reklamdcie; moZnost’ obratit’ sa na v§eobecny sid tym nie je dotknutd.

11.5N4vrh na zadatie alternativneho riesenia sporu sa dorutuje na adresu URSO: Bajkalska 27, P.O.BOX 12, 820 07
Bratislava alebo elektronicky na adresu ars@urso.gov.sk. Navrh na zacatie alternativneho rieSenia sporu obsahuje:
» meno, priezvisko a elektronickii adresu alebo postovi adresu, ak ide o fyzicki osobu alebo nazov, sidlo a

elektronicku adresu, ak ide o pravnickl osobu, ktord je odberatelom elektriny,

ndzov a sidlo dodavatela elektriny

predmet sporu,

odbvodnenie nesuhlasu s vysledkom reklamacie alebo spdsobom vybavenia reklamdcie,

oznacenie, ¢oho sa navrhovatel’ domaha.

11.6Ndvrh na zacatie alternativneho rieSenia sporu je Odberatel’ povinny dorudit’ uradu bez zbytoného odkladu, najneskor
do Styridsat’pdt’ (45) dni od dorucenia vybavenia reklamacie. Dodéavatel’ a Odberatel’ ako GCastnici rieSenia sporu su
povinni a oprdvneni navrhovat’ dékazy a ich doplnenie a predkladat’ podklady potrebné na vecné postdenie sporu. Urad
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predloZeny spor riesi nestranne s cielom jeho urovnania. Lehota na ukoncenie alternativneho rieSenia sporu je Sest'desiat
(60) dnf od podania tiplného névrhu, v zloZitych pripadoch devitdesiat (90) dni od podania tplného navrhu. Alternativne
riedenie sporu sa skonéi uzatvorenim pisomnej dohody, ktoré je zavézna pre obe strany sporu alebo marnym uplynutim
lehoty podla tohto bodu, ak k uzatvoreniu dohody nedoglo. Skoncenie alternativneho rieSenia sporu z d6évodu marneho
uplynutia lehoty oznami URSO ugastnikom sporového konania. Na alternativne rieSenie sporov podl'a tohto bodu OP sa
nepouZiji ustanovenia zdkona & 391/2015 Z.z. o alternativnom rieSeni spotrebitel'skych sporov v zneni neskorSich
predpisov. :

11.7V pripade ak sa zmluvnym strandm nepodari vzniknuty spor vyriesit’ prostrednictvom rokovani (body 11.1 a 11.2) alebo
prostrednictvom alternativneho rieSenia sporu pred URSO (body 11.4 aZ 11.6), alebo ak zmluyné strany nevyuZiju ani
jeden z vy$sie uvedenych spdsobov rieSenia vzniknutého sporu, ma ktordkolvek zmluvna strana pravo obratit” sa na
v§eobecny sud.

12. VysSia moc

12.1Zmluvné strany st zbavené zodpovednosti za ¢iastoéné alebo tplné neplnenie povinnosti vyplyvajicich zo Zmluvy v
pripade, ak toto neplnenie je vysledkom okolnosti vylucujucich zodpovednost (vis maior) v zmysle prislusnych
ustanoveni Obchodného zékonnika v jeho platnom zneni (napr. vojna, celodtatny Strajk, zemetrasenie, zéplava, poZiare,
teroristicky ttok, atd’.). Na zaklade poZiadavky druhej strany, dotknutd strana predlozi doklad o existencii okolnosti
vyludujucich zodpovednost, ktory vydaju prislusné trady, alebo organizicia zastupujica zaujmy krajiny povodu.

12.2Zmluvne dohodnuté terminy sa predlZujt o dobu trvania okolnosti vylucujicich zodpovednost’/vis maior.

12.3Doba trvania vy$sej moci presahujica 90 dni, je dovodom k odstipeniu od Zmluvy ktoroukolvek zo zmluvnych stran,
bez negativnych pravnych ddsledkov pre odstupujicu zmluvni stranu.

12.4Zmluvna strana, ktora porusuje svoju povinnost, bez zbytoéného odkladu ozndmi druhej strane vznik skutocnosti
majucich charakter vys$sej moci. Skody vyplyvajice z neskorého oznamenia o hrozbe, alebo vzniku vis maior bude niest
zmluvn4 strana zodpovednd za takéto neskoré ozndmenie.

13. Vyhodnocovanie a zabezpe&enie kreditného rizika Odoberatel’a

13.1 Zmluvné strany sa dohodli, na prave Dod4vatel'a po¢as doby platnosti Zmluvy, vyhodnocovat’ schopnost” Odoberatel’a
plnit’ si svoje zmluvné zaviizky, a za tymto Gcelom sledovat’

» hodnotu vlastného imania Odoberatela (riadok 67 tétovnej sistavy Odoberatela (d’alej len ,,VI*);

> skutoGnost evidencie Odoberatela v zozname dlZnikov vedenych Socidlnou poistoviiou, jednotlivymi zdravotnymi
poistoviiami a Finanénym riaditelstvom Slovenskej republiky (d’alej kazdy len ,,zoznam dlZnikov®);

> skutoénost zriadenia a rozsahu zriadenia zaloZnych prav (vratane exekucnych ziloznych prav na majetok
Odoberatel'a v prislusnych katastroch nehnutelnosti, Notarskom centralnom registri zdloZnych prav a registrov
podla osobitnych predpisov (d’alej spolu len ,registre™);

> platobnu disciplinu Odoberatel’a pocas doby ucinnosti tejto Zmluvy.

13.2 Zmluvné strany sa dohodli na prave Dodévatela pozadovat' od Odoberatefa primerané zabezpe&enie plnenia zavizkov
Odoberatela vyplyvajicich zo Zmluvy, podla nasledujiccho odseku tohto bodu OP v pripade, ak Doddvatel zisti
existenciu ktorejkol'vek z nasledujucich skuto¢nosti:

» hodnota VI je mensia ako nula;

» 7 prislusnych registrov vyplynie zaloZenie majetku Odoberatefa v prospech tretich 0sob v celkovej hodnote
presahujiicej 70 % stétu hodnoty dlhodobého hmotného majetku a pohl'addvok Odoberatela;

> Odoberatel bude evidovany na ktoromkolvek zo zoznamov dlZznikov s evidenciou kumulativneho dlhu
presahujticeho spolu 1% hodnoty celkovych aktiv Odoberatela;

» pride k poruseniu platobnych podmienok dohodnutych v Zmluve alebo akejkol'vek inej zmluve uzatvorenej medzi
Dodévatefom a Odoberatelom tym spdsobom, 7e Odoberatel’ sa opakovane dostane do omeSkania s thradou
fakttry alebo akejkol'vek platby o viac nez 14 dni;

> na majetok Odoberatel’a bol podany ndvrh na vyhldsenie konkurzu, bol ndvrh na vyhlasenie konkurzu zamietnuty
pre nedostatok majetku, zagala sa likvidacia Odoberatel’a, zacalo sa proti Odoberatelovi exekuéné konanie alebo je
v predizeni.

13.3Za primerané zabezpecenie zaviizkov podl'a tohto bodu sa rozumie:
> zloZenie finanénej zdbezpeky v prospech bankového uétu Dodavatela (IBAN: na doplnenie) vo vyske X-nasobku

predpokladanej maximalnej mesaénej ceny plnenia Zmluvy do vietkych Odbernych miest Odoberatela, pricom X
sa rovnd (na doplnenie); alebo

» zabezpetenie formou bankovej zaruky zriadenej vo finanénej indtitdcii s bankovou licenciou v Slovenskej republike
s priznanym dlhodobym credit ratingom minimélne na Grovni BBB — (Standard & Poor’s) alebo Baal (Moody’s), a
to vo vyske X-nasobku priemernej/predpokladanej mesacnej ceny plnenia Zmluvy do vetkych Odbernych miest
Odoberatela, pricom X sa rovnd (na doplnenie); (dalej spolu len “Primerané zabezpe€enie™)

13.4 Odoberatel’ je povinny vykonat Primerané zabezpedenie alebo preukdzat’ Dodavatelovi neopodstatnenost” Zaloby
Doddvatela na vykonanie Primeraného zabezpedenia najneskdr do 14 dni odo dfia dorucenia pisomnej vyzvy
DodavatePa. Odoberatel sa zaviizuje zabezpecit, aby Primerané zabezpe&enie bolo pocas doby, po ktort sa podla tohto
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bodu OP Primerané zabezpecenie vyZaduje, minimélne vo vyske uréenej podla predchadzajiceho odseku tohto bodu OP.

13.5 Dodavatel’ je oprdvneny pouZit' Primerané zabezpecenie pouZit' na uspokojenie vietkych svojich splatnych pohladavok,
ktoré ma voci Odoberatelovi, s ¢im Odoberatel’ vyjadruje svoj suhlas. O pripadnom pouZiti Primeraného finanéného
zabezpecenia Dodavatel” informuje Odoberatela. Zmluvné strany sa dohodli, Ze Odoberatel’ postupuje pravo k tirokom zo
zloZenej finan¢nej zabezpeky podla bodu 13.3 tychto OP na Dodavatela, ked’ ich banka pripie v prospech bankového
uctu Dodavatel'a. Odoberatel’ je povinny Primerané zabezpecenie doplnit” do pdvodnej vysky podla ods. 13.3. tychto OP
pri kazdom jeho pouziti Dodéavatelom, a to v lehote do 14-tich dni od dorugenia vyzvy Dodévatela na doplnenie vysky
Primeraného zabezpedenia.

13.6 Odoberatel” berie na vedomie, Ze aj napriek vykonaniu Primeraného zabezpecenia podl'a tohto &lanku OP zo strany
Odoberatela, sa Odoberatel’ dostane do omeskania s thradou svojich zavizkov vyplyvajicich zo Zmluvy a OP, ktoré
neuhradi v lehote ich splatnosti, a to az do &asu ich riadneho uhradenia zo strany Odoberatel'a alebo ich uhradenia
pouzitim Primeraného zabezpecenia zo strany Dodavatela. ZloZenim finanénej zdbezpeky nie je dotknuté pravo
Dodévatela na prerusenie alebo obmedzenie distriblicie a dodavky elektriny podFa Zmluvy alebo pravo Doddvatel’ od
Zmluvy odstipit. Dodéavatel' nie je povinny pred takymto prerusenim alebo obmedzenim distribucie a doddvky a
elektriny alebo odstipenim od Zmluvy pouZit’ finanéni zabezpeku na Ghradu zdvizkov Odoberatela.

13.7 PoruSenie povinnosti Odoberatel'a podla bodu 13.4. tychto OP sa povazuje za podstatné porusenie Zmluvy a Dodavatel
ma v takomto pripade pravo od Zmluvy odstapit’.

13.8 Povinnost” Odoberatel'a na Primerané zabezpecenie trva dovtedy, kym nepomini dévody uvedené v bode 13.2 tohto
¢lanku OP. Odoberatel’ ma pravo podat” Ziadost’ o zruSenie povinnosti vykonania Primeraného zabezpedenia, pri¢om
musi zdrovert uviest skutocnosti, ktoré jeho Ziadost oddvodiiuju. V pripade, ak Dodavatel’ Ziadosti Odoberatela o
zruSenie povinnosti vykonania Primeraného zabezpecenia vyhovie, pripadna finanéna zabezpeka zloZzena Odoberatel'om
podla bodu 13.3 tohto ¢lanku OP bude Dodédvatel'om v jej zostatkovej vyske (v pripade jej pouzitia podla bodu 13.5 OP)
vratend na bankovy Gcel Odoberatel’a uvedeny v zahlavi Zmluvy.

14. Spolocné a zaverecné ustanovenia

14.1Zmluva nadobida platnost” a vznika driom jej podpisania obidvomi zmluvnymi stranami. Zaciatok poskytovania sluZieb
nastdva v dohodnuty deit v zmysle Zmluvy, vzdy o 00.00 hod. a kon&i o 24.00 hod.

14.2Pred uzatvorenim Zmluvy je Odberatel’ povinny Dodavatela pravdivo a presne informovat’ o vietkych skutoénostiach
nevyhnutnych pre Dodavatela s ciefom uzatvorenia a plnenia Zmluvy.

14.3Zmluvu moZno menit’ alebo dopiiiat’ vyluéne pisomnymi dodatkami podpisanymi opravnenymi zastupcami oboch
zmluvnych stran. Pre vylicenie pochybnosti sa zmluvné strany dohodli, Ze oznamenie zmeny obchodného mena, sidla,
0sdb opravnenych konat’ v mene zmluvnej strany, ¢isla ctu alebo inych fakturaénych adajov tykajice s jednej zmluvnej
strany, doru¢ené v stlade so Zmluvou a tymito OP, sa nepovazuje za zmenu Zmluvy, ktord si vyZaduje pisomny dodatok
v stlade s prvym vetou tohto bodu 14.3. V pripade zmeny technickych podmienok odberu elektriny na strane
Odberatela, alebo zmeny akychkolfvek skuto¢nosti obsiahnutych v Zmluve, oznami Odberatel nové skutoénosti
Doddvatelovi poStou, alebo mailom na adresu obchod@pow-en.sk tak, aby bolo moZné zmenit’ zmluvu a v pripade
potreby aj dosiahnut’ realizaciu takychto zmien u prislusného PDS.

14.4Ak sa ktorékol'vek ustanovenie Zmluvy stane neplatnym, spornym alebo nevykonatel'nym, tato neplatnost, spornost
alebo nevykonatelnost’ nemd vplyv na platnost’, nespornost’” a vykonatelnost” ostatnych ustanoveni Zmluvy. V takomto
pripade sa zmluvné strany zavdzuju , Ze na zdklade vzdjomnej dohody nahradia neplatné, sporné alebo nevykonatelné
ustanovenie novym, ktoré bude platné, nesporné a vykonatelné a zaroveii bude v ¢o najvii¢Sej miere zodpovedat’ umyslu
a ucelu pdvodného nahradzaného ustanovenia.

14.5V pripade, ak by pandémia akéhokolvek ochorenia alebo jej dosledky oddvodtiovala zmenu zmluvnych podmienok, je
vylucne Dodévatel’ opravneny navrhnit’ Odoberatelovi zmenu tychto zmluvnych podmienok spolu s ich odévodnenim.
V pripade, ak sa do 30-tich dni od navrhu Dodéavatel’a zmluvné strany nedohodnt na vzijomne akceptovatelnom riedent,
Dodavatel’ je opravneny ukonéit’ Zmluvu oznamenim o ukondeni.

14.6Dodévatel’ spractiva osobné tidaje, ak je to nevyhnutné na plnenie Zmluvy vratane predzmluvnych vztahov, na splnenie
povinnosti Dodavatel’a vyplyvajicich z pravnych predpisov, na uéely opravnenych zdujmov Dodévatela alebo na
zéklade platného sthlasu so spractivanim osobnych tidajov. Dodavatel’ ako prevadzkovatel zodpovedd za ochranu
a spracivanie osobnych tidajov. Odberatel’ je povinny poskytnit’ Dodévatelovi udaje oznadené v Zmluve ako povinné,
inak ma Dod4vatel' privo odmietnut’ uzatvorenie Zmluvy. Dalsie informéacie o podmienkach spractvania osobnych
Gdajov vratane prav Odberatefa ako dotknutej osoby a moZnosti ich uplatnenia si uvedené na webovom sidle
Dodéavatela. Odberatel’ svojim podpisom na Zmluve potvrdzuje, Ze mu boli tieto informécie poskytnuté v pisomnej
forme.

14.7V3etky ozndmenia, vyzvy a iné podania, ktoré sa maju podFfa Zmluvy alebo tychto OP urobit' pisomne, sa budu
povazovat’ za riadne doruc¢ené prevzatim alebo odmietnutim prevzatia zasielky, a ak ich nemoZno zmluvnej strane
dorucit’ na adresu uvedent v Zmluve, alebo na kore$pondenént adresu pisomne ozndment zmluvnej strane, povazuju sa
pisomnosti za dorucené ku ditu odmietnutia prevzatia ozndmenia alebo na treti den odo diia uloZenia zdsielky na poste.

14.8Vsetky ozndmenia, vyzvy a iné podania, ktoré sa maji podla Zmluvy alebo tychto OP dorugit’ e-mailom, sa budi
povazovat’ za riadne dorucené ditom odoslania e-mailu.

14.90dberatel’ nemdze postipit” alebo previest’ svoje prava a povinnosti vyplyvajice z tejto Zmluvy ako celok, alebo ich Sast’
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bez predchddzajuceho pisomného sthlasu Dodavatela. Sthlas s postipenim sa vydava pisomne na zaklade pisomnej
ziadosti Odberatela. Pre vylucenie pochybnosti sa zmluvné strany dohodli, Ze Dodavatel nie je opravneny
neoddvodnene odmietnut’ postupenie prav a povinnosti na zéklade poziadavky Odberatel’a v stlade s tymto bodom.

14.10 Tieto OP st dostupné na internetovych strankach Dodédvatel’a www.pow-en.sk a v kontaktnych miestach Dodavatela.
Dodavatel’ je opravneny menit a dopiiiat’ OP. Dodavatel’ zverejituje zmeny alebo doplnenia OP na svojej internetovej
stranke www.pow-en.sk alebo pisomne oboznami Odberatefa s tymito zmenami alebo doplneniami OP alebo pisomne
upozorni Odberatela na ich uverejnenie na svojej internetovej stranke najmenej 30 dni pred nadobudnutim ucinnosti
zmien alebo doplneni OP, Odberatel’ je povinny sa s novelizovanymi OP obozndmit’. Odberatel’ po takomto zverejnent,
resp. oznameni moéze odstupit’ od Zmluvy, pricom odstipenie musi byt dorucené Dodavatelovi najneskér do diia
Géinnosti zmeny. Ak Odberatel’ v uvedenej lehote neodstipi od Zmluvy, budu sa zmeny alebo doplnenia OP povazovat
Odberatelom za odsuhlasené a stani sa neoddelitelnou sucastou Zmluvy v defi, ktorym nadobidaji ucinnost, a
zaviznymi pre d’al§i zmluvny vztah podla Zmluvy. Ak Odberatel odstipi v uvedenej lehote od Zmluvy, G¢innost’
Zmluvy sa konéi diiom prvého mozného terminu zmeny dodavatel’a elektriny podl'a Pravidiel trhu, ku ktorému ma
Odberatel moZnost’ zmenit’ doddvatel’a elektriny v silade s procesom zmeny dodavatela podla Prevadzkového poriadku
po zverejneni (oznameni) zmien OP, resp. poslednym dilom pred G¢innost'ou zmien OP, ak to Odberatel’ vyslovne uvedie
v odstupeni od Zmluvy. V ¢ase od nadobudnutia Géinnosti zmien OP do zaniku Zmluvy podla predchadzajicej vety sa
zmluvny vztah medzi Dodavatefom a Odberatelom riadi novymi OP. Pisomné odstipenie od Zmluvy predstavuje pre
zmluvné strany dohodnuty vyluény spdsob vyslovenia nesuhlasu s novelizovanymi OP. Za sthlas Odberatela so
zmenami alebo doplneniami OP bude povaZzované aj to, ak Odberatel’ pokraduje vo vyuzivani sluzieb Dodavatela podl'a
predmetu Zmluvy tak, Ze zo vSetkych okolnosti jeho konania je zrejmy umysel pokraovat v zmluvnom vztahu s
Dodévatefom podfa Zmluvy. Pre vylidenie pochybnosti zmena OP je vykonand formou vydania novych OP so
zapracovanymi zmenami.

14.11 Tieto OP nadobidaji platnost’ diia 06.06.2023 a G¢innost’ 30-tym diiom odo dila ich zverejnenia na webom sidle
Dodavatela.

V Bratislave diia 06.06.2023
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