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RAMCOVA ZMLUVA O POSKYTOVANI SLLUZIEB A LICENCNA
ZMLUVA

uzatvorena podla § 269 ods. 2 zdkona ¢ 513/1991 Zb. Obchoday zikonnik v zneni neskordich pravoych
predpisov (dalej len ,,Obchodny zikonnfk®) a zikona & 185/2015 Z.z. Autorsky zikon v znen{
neskorsich pravnych predpisov (dalej len |, Autorsky zakon®)

{dalej len ,,Zmluva®)

Clanok 1.
Zmluvné strany

Objednavatel: Statny fond rozvoja byvania
Sidlo: TLamadska cesta 8, 833 04 Bratislava
Zasttpenie: Ing. Tomas Lamprecht, generdlay riaditel
1CO: 31749 542
DIC: 2020823200
Bankové spojenie: Statna pokladnica
TBAN: SK09 8180 0000 0070 0000 3561
Tel.: + 421 2 593 64 246
B-mail: harman(@s{rb.sk

(dalej len ,,Objednavatel*)
a
Poskytovatel'om:

Obchodné meno: KOLAS s.r.0

Sidlo: . Tomasikova 10/G, 821 03 Bratislava

Zastupenie: Mgr. Iveta Galova - konatel

1CO: 47060476

DIC: 2023758495

IC DPH: SK2023758495

Zapis: Obchodny register Okresného stdu [...], oddiel: [...], vlozka cfslo: [...]
Bankové spojenie: VUB, a.s.

IBAN: SK39 0200 0000 0036 5392 7456

Tel.: +421 2 321 44 211

H-mail: obchod@kolas.sk

{dalej len ,,Poskytovatel™)

(Objednavatel’ a Poskytovatel' spolu ako ,,Zmluvné strany alebo ktorjkolvek z nich len ,Zmluvng
strana®)

Clanok I,
Predmet Zmluvy
2.1, Predmetom Zmluvy je Uprava priv a povinnost Zmluvnych stran v savislosti so zavizkom

Poskytovatela poskytovat’ Objednavatelovi sluzby manaZéra kybernetickej bezpecnost,
vypracovanie interného auditu jestvujicich bezpeénostnych opatreni a predloZenie zdvereénej
spravy o vysledkoch auditu podla zikona ¢. 69/2018 Z. z. o kybetnetickej bezpednosti {dalej len
SZKB“Y a 0 zmene a doplneni niektorjch zikonov v znen{ neskotiich predpisov a vyhlisky NBU

v

& 362/2018 Z. 7 (dalej len ,Vyhlddka NBU) azirovefi poskytovanie konzultadngch,



2.2,

3.1

3.2,

3.3

3.4.

4.1,

4.2,

4.3,

poradenskfch a asistenénych shuZieb v oblasti riadenia informacnej a kyberneticke] bezpecnost
v zmysle Prilohy ¢. 1 Ziluvy.

Objednavatel’ sa Slugby zavizuje prevziat’ a uhradit’ za ne Poskytovatel'ovi dohodnuti odmenu,

Clanok I11,
Rozsah poskytovanych SluZieb
Poskytovatel poskytne Objednavatelovi na zdklade objedndvly v zmysie bodu 3.2. tohto Clinku
Jednotazové sluzby bezné a Jednotazové sluzby specifické podla v Prilohy & 1 Zmluvy. Pravidelné
sluzby uvedené v Prilohe ¢ 1 Zmluvy budd poskytované Poskytovatelom pravidelne (kazdy
mesiac), bez potreby vystavenia objedniavky, ak sa nejedna o prekrodenie rozsahu prac v zmysle
Prilohy ¢. 1 Zmluvy, v tom pripade sa postupuje primerane podla bodu 3.2. tohto Clanku.

Objednavanic Jednorazovich sluzieb beznych aJednorazovych sluZieb Specifickjch sa bude

uskutodfiovat’ nasledovnym sposobom:
a) Objednévate! zasle Poskytovatefovi poziadavku na poskytnutie tychto sluzieb;

b) Poskytovatel' zasle Objednivatelovi cenovil ponuku na poskytnutie tychto sluzieb (d'alej len
,»Cenova ponuka®);

c) Objednavatel’ vystavi do 5 pracovnych dni od dorucenia Cenovej ponuky objedniavku v silade
s Cenovou ponukou (dalej len ,,Objednavka™); Objednavka bude obszhovat specifikaciu
Jednorazovych sluzieb beinych a Jedhorazovich sluZieb $pecifickych, poZadovana lehotu dodania,
odmenu a d'aliie podmienky nevyhnutné pre riadne poskytnutie SluZieb;

d) Poskytovatel Objednivku do 5 pracovnych dof od jej dorudenia akceptuje/odmieme.

Ziadna zo Zmluvnych strén nie je povinna realizovat’ nasledujic krok v zmysle odseku 3.2. tohto
Clanka av ptipade, ak nebudi dodrzané stanovené lehoty, bude Cenova ponuka, resp. Objednavka
povazovand za odmietnutii. Pokial Poskytovatel Objednivlou odmietne, mdZe zéroved uviest’
svoje ptipotienky, ktoté Objednivatel nasledne méZe zohPadnit’ a vystavit’ novil Objednavku

v stilade s tymito pripomienkami.

Poskytovate! bude poskytovat’ Sluzby vo forme plneni ako s auditné vystupy, dokumenty, navrhy
opatteni, implementacie, workshopy, resp. Skolenia alebo vo forme poradenstva (dalej len

» Yystupy™),

Clanok IV.
Priva a povinnosti Zmluvnych stran

Poskytovatel sa zavizuje plnit’ Predmet Zmluvy s odbornou starostlivost’ou, riadne, vcas a v silade
s pravoymi predpismi a voutoenymi predpismi, pravidlami Objednéavatel'a, ak o nich Objedndvatel
Poskytovatel'a vopred informoval.

Poskytovate! je opravaeny plnit’ Predimet Zmluvy aj prostrednictvom tretich oséb iba po
predchidzajicom pisomnom sGhlase Objednavatela. Tym nie je dotknutd zodpovednost’
Poskytovatel'a za riadne splnenie Predmetu Zmluvy.

Pri plheni povinnosti podla Zmluvy sa Poskytovatel zavizuje informovat’ Objednavatela
o nevhodnosti a/alebo neptesnosti pokynov, indtrukei{ alebo informacii poskytnutych zo strany
Objednavatel’a a o ich moznych désledkoch. Objednavatel’ tymto betie na vedomie a sihlasi s tym,
7e ak tivd na vykonani nevhodnych a/alebo nepresnych pokynov alebo pouZitl informacii,
o ktorjch nevhodnost alebo nepresnosti ho Poskytovatel informoval, nenesie Poskytovatel
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zodpovednost’ za  Skodu sposobend vykonanim takychto nevhodnych a/alebo nepresngch

pokynoy.

4.4, Poskytovatef' je povinny zabezpecit’ vykon auditu prostrednfctvom certifikovaného auditora
kybernetickej bezpecnosti podla Vyhlasky o audite, ktory spfﬁa vietky zakonné predpoklady
na vykon auditu a tito osobu preukizal

4.5, Poskytovatel’ je povinny auditom zisteny stav spracovat’ a uviest’ v zaverecnej sprave o vysledkoch

auditu v rozsahu podla § 2 Vyhlasky o audite.

4.0, Poskytovatel' je povinng bezodkladne pisomne informovat’ Objedndvatela o vanilu akejkolvelk
udalosti, ktord bréni, staZuje alebo znemoziinje plnenie predmetu Zimbuvy.

4.7, Objednavatel je povinay zabezpecit’ pre Poskytovatel'a technické podmienky a vstup do priestorov
Objednavatel'a za Gcelom plnenia Predmetu Zmluvy,

Clanok V.
Miesto plnenia

Miesto plnenia Predmetu Zmluvy je sidlo Objednavatela.

Clanok V1.
Sudinnost Zmluvnych stran
6.1, Zmhuvné strany s povinné navzidjom si poskytovat’ sicinnost’, informaécie a podporu a aktivoe
spolupracovat’ s cielom efektfyneho plnenia Predmetn Zmluvy, pri reSpektovani a dodrziavani
platnych pravoych predpisov a nadvizujicich zmluvnych vztahov,

6.2. Objednavatel ea zavizuje:

2} poskytnit’ Poskytovatelovi viethu dokumenticiu potrebnd k tiadnemu splneniu
Predmetu Zmluvy, informovat’ Poskytovatela o akjchkolvek skutocnostach
vzt'ahujucich sa na Predmet Zmluvy a zodpovedat’ vsetky otiazky Poskytovatela
stvisiace s Predmetom Zmluvy;

b) spristupnit’ Poskytovatefovi vietky technologie (softvér, hardvér a z nich zloZené
rieSenia), ich rozhrania, vratane ich konfipuracnych nastaveni, ak je to potrebné pre
riadne a véasné plnenie Predmetu Zmluvy;

¢} bezodkladne informovat’ Poskytovatela o novych skutocnostiach vzt'ahujacich sa na
plaenie Predmetu Zmluvy;

d) bezodkladne informovat’ Poskytovatel'a o kaZzdej situacii, kedy Objednavatelovi hrozi
alkdkofvek ujma alebo skoda, ak situdcia stvisl so Sluzbami, ktoré Poskytovatel
poskytol alebo poskytuje Objednavatel'ovi;

e) zGcastilovat’ sa na stretnutiach, workshopoch a skolentach navrhnutych
Poskytovatelom.

6.3, Poskytovatel’ nie je v omedkan{ s plhenim Predmetn Zmluvy, ak mu v tom brani protipravne,
nedbanlivé alebo myselné konanie alebo nekonanie Objednavatel’a, nedostatocna sicinnost’ alebo
omeskanie v poskytnuti sidinnosti zo strany Objedndvatela. Vietky lehoty a terminy podl'a Zmluvy
sa predlzuja o dobu, pocas ktore] trval stav podla predchadzajice] vety.

Clanok VII,
Ochrana osobnych udajov
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7.1,

7.2,

7.3.

8.1,

8.2,

8.3

8.4.
8.5.

8.6.

8.7.

Zmluvné strany v savislosti s uzatvorenim a plhenim tejto Zmluvy bud( spracivat’ aj osobné tidaje
fyzickych oséb z prostredia druhej Zmluvnej sttany uvedené v tejto Zmluve a/alebo ziskané
v stvislosti s plnenim tejto Zmluvy, Povinnost’ poskytadt’ ddaje prisludnych fyzickych oséb.druhej
Zmluvnej stane vyplyva Zmluvnym stranam z tejto Zmluvy; ak by takéto osobné ddaje neboli
poskytnuté, mohlo by to branit’ riadnemu a véasnému plneniu Zmluvy.

Zmluvné strany si pri spracivani osobnych Gdajov povinné dodrziavat’ veobecne zaviazné privne
predpisy o ochrane osobnych idajov, najmi Nariadenie Eurdpskeho patlamentu a Rady (EU)
2016/679 2 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych osdb pri spractvani osobnjch ddajov a o volnom
pohybe takychto tdajov, ktorym sa zrusuje smernica 95/46/1S (dalej len ,,Natiadenie®} a zikon
¢ 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych udzjov a o zmene a doplaeni niektosjch zakonov, v zneni
neskotsich predpisov (dalej fen ,Zakon o ochrane osobnych udajove). Zmluvné strany sa
vyslovne dohodli, Ze najneskdr do 10 pracovnych dnf od dcinnesti Zmluvy uvzaved bezplatne
Zmluvu o spracivani osobnjch Gdajov v stlade s podiadavkami Zikona o ochtane OU a
Nariadenia v zneni predloZzenom Objednavatel'om.

Zmluvné strany st povinné chranit’ spracivané osobné idaje pri plneni Predmetu Zinluvy v silade
s Nariadenim a Zékonom o ochrane OU a za tjym 0celom sa zavizuiG prijat’ primerané technické

a organizacné opattenia.

Clanok VIIL
Odmena za SluZby
Za poskytovanie Sluzieb sa Objednavatel’ zavizuje uhradit® Poskytovatelovi odmenu:

a) za Jednorazové sluzby beiné a Jednorazové sluzby specifické uvedend v Objednivke a
dohodnuta v silade s Prflohou ¢ 1 Zmiuvy,

b) za Pravidelné sluzby uvedent v Prilohe ¢. 1 Zmluvy
(odmena uvedena v pisim. a) a b) tohto odseltu spolu dalej len ,,Odmena*)

Zmiuvné strany sa dohodli, Ze celkovd odmena za Predmet Zmluvy pocas platnosti a Géinnost
Zmluvy nesmie prekrocit’ 69 900 eur bez DPH, t. j. 83 880 eur s DPH (dalej len | maximdlny
finaneny Himit™).

Ak nie je Zmluvnymi stranami vislovne dohodnuté inak, nirok Poskytovatela na Odmenu za
Jednorazové sluzby beiné a Jednorazove sluzby specifické venika akeepticiou tfchto sluZieb

Objednavatel'om.

Odmena je konecna a zahfna vsetky naklady, ktoré Poskytovatel vynaloZzil v stvislost
s poskytovanim SluZieb Objednavatel'ovi, ak nie je v Prilohe & 1 Zmluvy v{slovne dohodauté inak.

Objednavatel sa zavizuje zaplatit’ Poskytovatelovi Odmenu za riadne a spravine poskytouté Sluzby
na zaklade faktary vystavenej Poskytovatelom so splatnost’ou 14 dni od dorudenia faktiry.

Kazda faktira musi obsahovat’ nilezitosti daflového dokladu podla zdkona & 222/2004 Z. z.
o dani z pridanej hodnoty v zneni neskoriich predpisov. Neoddelitelnou prilohou faktiry
je akceptacny protokol na Jednorazové sluzby bezné a Jednorazové sluzby $pecifické, ktory podpisu
obe Zmluvaé strany (podl'a Prilohy ¢ 2 Zmluvy). Za defl Ghrady odmeny sa povazuje deni adpisania
finanénych prostriedkov z Gétu Objednavatel’a.

Objednavatel’ je opravneny vratit” faktdru Poskytovatelovi na opravu alebo doplnenie, ak faktira
nebude spliiat’ zikonné nalefitosti alebo bude dotudeni bez prilohy podPa odseku 8.6. tohto
Clinku. V takom pripade nezacne plyntt’ lehota splatnosti pévodnej faktiry. Po dotuden{ opravenej
alebo doplaenej faktiry zaéne plynat’ novid lehota splatnosti faktiry. |
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8.8.

8.9.

8.10.

8.11.

8.12,

8.13.

3.14.

9.1.
9.2,

9.3.

9.4.

Poskytovatel je povinny faktiru bezodkladne dorucit’” Objednavatelovi. Objednévatel tymto, pre
Glely Zmluvy v stilade s ustanovenim § 71 ods. 1 pfsm. b} zakona ¢, 222/2004 Z.. z. o dani z pridanej
hodnoty v zneni neskorgich predpisov, sihlasi s vydanim 2 zasielanim elelstronickej faktiry.

Odmena za poskytnuté Sluzby nezahifia DPH; DPH bude k Odmene pripoditana v prislusngch
faktirach v sadzbe podla prisludnych pravaych predpisov, -

Zmluvné strany sa dohodli, ze pripadné ndmietky proti fakturicii ma Objednavatel’ pravo vzniest’
voli Poskytovatelovi v lehote pétnast’ (15) doi odo dfia dorucenia faktiry. Ak Objednavatel
namietky v tejto lehote nevznesie, s obsahom faktiry stihlasi a uznava ho ¢o do dévodu aj viiky.

Poskytovatel’ vystavi a doruci faktiru na adresu sidla Objednavatela uvedent v zihlavi tejto
Zmluvy, pokial mu Objednivatel neoznami ind adresu pre dorucovanie fakthr. V pripade
vystavenia elektronicke] faktiry, tito Poskytovatel zasle na e-mailovil adresu uvedend v zihlavi

Zmluvy.

Fakturicia za ShuZby sa uskutoén{ jedenkrit mesacne na zdklade akceptaéného protokolu
s uvedenim redlne poskytnutého mno#stva a rozsahu poskytnutych Jednorazovych sluzieb beznjch
a Jednorazovych sluZieb $pecifickjch za predchidzajici kalendarny mesiac.

Pred kazdou falsturdciou je Poskytovatel povinny predlozit’ Objednavatel'ovi na schvalenie prehFad
poskytnutych Pravidelnych sluzieb za predchadzajici kalendarny mesiac a to v pisomnej forme.

Ak bude Objednavatel v omeskani s plnenim svojich povinnostl podfa Zmluvy, predovietkym ak
bude v omedkani s thradou Odmeny za Sluzby & nihradou nikiadov, je Poskytovatel’ oprivneny
odoptiet’ poskytnutie SluZieb aZ do splnenia povinnosti Objedndvatel'om.

Clanok IX.
Alscepticia SluZieb a zodpovednost® za vady
Poskytovatel’ zodpoveda v plnom rozsahu za vady poskytnutych Sluzieb .

Objednavatel’ potvrd{ akcepticiu Jednotazovych sluZieb beinych a Jednorazovych sluZieb
Specifickych na akceptaénom protokole podfa vzoru v zmysle Prilohy ¢ 2 Zmlbuvy alebo pisomne
oznami Poskytovatelovi Vady do siedmich (7) pracovnych dni od poskytautia Jednotrazovych
sluZieb befnych a Jednotazovych sluZieb Specifickych (resp. Vystupov). Objednavatel oznimi
Poskytovatefovi Vady Jednotazovych sluzieb beznjch a Jednorazovych sluZieb Specifickych
formou ich popisu v akceptaénom protokole, a Pravidelnych sluzieb, oznimenim Poskytovatelovi.
Poskytovate?’ preveri Objednivatelom namietané Vady a zabezpedi ich ndpravu v dohodnutej
lehote, maximalne v lehote 7 pracovnych dei od oznmenia Vady. Optivnené osoby Zmluvnych
strAn si navzdjom poskytnl vietku stcinnost’ a v dobrej viere prerokuji Objednivatelom

natnietané Vady, ako aj Poskytovatelom preukazovany fakticky stav.

V pripade, ze Objednivatel do siedmich (7) pracovnych dnf od poskytnutia Sluzieb neozndmi Vady
alebo ak Poskytovatel preukéZe, Ze Sluzby boli poskytnuté v silade so Zmiuvou, poskytnuté Shuzby
sa povazujd za odovzdané Objednévatelovi {tzv. automaticka akeeptacia), pricom Poskytovatel je
opravneny za poskytnuté Sluzby vystavit” fakttru.

Pokial’ nebolo medzi Zmluvnymi stranami dohodnuté inak, Poskytovatel’ je opravaeny poskytovat’
Stuzby po &astiach, resp. po jedhotlivich Vystupoch s tym, ze na kazdd cast’ sa analogicky aplikuja

ustanovenia o akcepticii v zmysle predchadzajiiceho odseku.

Clinok X.
Zodpovednost’ za §kodu a zmluvné sanlkcie
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10.1,

10.2.

10.3.

10.4.

10.5.

10.6.

11.1.

11.2.

12.1.

Zmluvné strany zodpovedajd v plnom rozsahu za skodu spdsobent v dosledku porudenia
ktorejkolvek povinnost vyplyvajicej zo Zmiuvy a z pravaych predpisov alebo v dosledlku konania
alebo opormenutia konanda, stvisiaceho s plnenfm Predmetu Zmluvy, pricom v pripade vzniku
skody je Zinluvna strana zodpovedna za vaznik skody povinna nahradit’ druhej Zmluvnej strane

sposobent skodu.

Vystupy vyhotovené Poskytovatefom v zmysle tejto Zmluvy s aktudlne vzdy ko diu ich
odovzdania Poskytovatel om Objednavatef ovi, ak Poskytovatelom nie je uréeny iny den. V pripade,
ak sa po celkovom poskytnutl Sluzieb zmenia okolnosti, ktoré boli podkladom pre odporiéania
vo Vistupe, vratane zmeny pravnych predpisov, Poskytovatel nie je povinny Vystup aktualizovat’.
Zmluvné strany sa mozo dohodnidt’ na aktualizdcii Vistupu za dodatocn Odmenu.

Poskytovatel nie je povinnf overovat’ pravdivost’ alebo dpinost’ skutkovych informacii
poskytnutych Objednévatelom. Poskytovatel nenesie zodpovednost’ za zhotovené Vystupy
a odporicania vypracované na ziklade nepravdivich alebo neipinych informacii poskytnutych
Objednavatel'om alebo v désledku nedostatku alebo neposkytnutia sicinnosti Objednavatelom.

V pripade, ze Poskytovatel neposkytne Sluzby v dohodnutom tetmine, Objednavatel je opravaeny
uplatnit’ si narok na zaplatenie ziluvnej pokuty vo vyske 0,05 % z Odmeny za ka%dy, aj zacaty defi

omeskania.

V ptipade otneskania Objednavatela s thradou faktiry ie Poskytovatel opravaeny uplatnit’ si narok
na Urck z omeskania vo vyske 0,05% z diZznej sumy za kazdy def omeskania,

Sankcie podla odsekov 104, a 10.5. tohto Clinku si Zmluvné strany uplatnia formou vizvy
dorucenej druhej Zmluvnej strane spolu s faktiirou na dhradu,

Clanok XI,

Vyégia moc
Pre tlely Zmluvy sa. za vyssiu moc povaZuji skutocnosti od Zmluvnfch strin nezdvislé
a Zmluvnymi stranami objektivne neovplyvnitel'né, napr.: vojna, mobilizacia, povstanie, generalny
$trajl, epidémia, Zivelné pohromy, teroristicky utok a pod. (d'alej len ,vis maior® alebo ,vysiia

moc®).

Pokial skutocnosti vis maior spoésobia objektivou, docasnd alebo trvahl nemoznost’ plnenia
jednotlivych zmlvaych povinnost], je to dothknuta Zmluvna strana povinna pisomne oznimit’
drubej Zmluvnej strane, Lehoty uvedené v Zmluve alebo v pravnych predpisoch sa na ¢as trvania
skutoénosti oznacenej ako vis maior docasne pozastavujii. Po skonden{ trvania skutolnost
vzpacene] ako vis mator plynh pozastavené lehoty plynule d’alej s tfm, Ze nadvizuj na cast’ lehdt
uz uplynulych pred ich pozastavenim v désledku vis maior. Podas trvania vis maior
alebo bezprostredne po jej skondeni méze ktorikolvek Zimluvna strana navthnit’ z tohto dévodu
zmenu prislusnych ustanoveni Zmluvy tykajicich sa Odmeny a lehoty na poskytnutie Sluzby alebo
navthoit” dohodu o zrueni Zmluvy, ak vis maior spésobi nasledky takej povahy, Ze Predmet
Zmluvy bude objektivne nevykonatelny. Pokial' neddjde k dohode Zmluvoych stran, moze
ktordkol'vek Zmluvni strana od Zmluvy odstapit’, '

Clanok XTI,
Ochrana Dévernych informdcil
Dévernymi informaciami st akékofvek ndaje, dita, dokumenty, podklady alebo iné informace,
vtitane akychkolvek siborov, ktoré boli poskytnuté alebo spristupnené Poskytovatelovi,
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12,2,

12.3.

12.4.

12.5.

13.1.

13.2.

13.3.

Objednivatel'ovi alebo zkejkolvek nimi poverenej osobe pisomne, elektronicky, dstne alebo
v akejkolvek inej forme alebo akymkol'vek ingm spdsobom nimi ziskané v savislosti s plnenfm
Predmetu Zmluvy alebo ktoré tvoria predmet obchodného tajomstva Zmluvnej strany, najmi
informaécie o technickom alebo programovom vybaveni, know — how, predmetoch autorského diela
alebo iného dudevného vlastnictva, informacie tvoriace predmet bankového tajomstva, osobné
udaje alebo si takej povahy, ze Zmluvna strana ma zaujem na zachovani ich dévernosti alebo ich
v{slovne oznadila ako doverné (d'alej len ,,Déverné informacie®).

Zmluvné sttany sa zavizud, Ze budd zachovavat mléanlivost’ o Dévernych informacidch,
nevyuijil ich v rozpore s i¢elom ich poskytnutia vo svoi prospech alebo v prospech tretich oséb,
budd ich vyuzivat’ viluéne za icelom plaenia Predmetn Zmluvy, budd ich chranit® pred zneuZitim,
neopravaenym pouzitim, poskodenin, znidenim, znehodnotenfm, stratou a odcudzenim a bez
predchadzajoceho pisomného siéhlasu druhej Zmluvne] strany ich neposkytnn tretim osobam, and

neumoznia pristup tretfch oséb k Dévernym informaciam,

Zmluvné strany mozu poskytnat” Déverné informdcie tretim osobdm s predchadzajicim
pisomnym sdhlasom druhej Zmluvne] strany len v sivislosti s plnenim Predmeta Zmluvy a iba
v ptipade, ak sa tretie osoby pisomne apod hrozbou zmluvnej sankcie zaviafu k ochrane
Dévernych informaci. |

Povinnost’ zachovévat’ ml¢anlivost’ o Dévernych informiciich sa nevzt’almje na pripady, ak:

12.4.1. v defl uzavretia Zmluvy je Déverna informacia uz verejne znidma alebo je mozné ju ziskat’
z bezne dostupnych informacnych prostriedkov,

12.4.2. sa po uzavret! Zmluvy stala Doverna informécia verejne zniamou alebo ju bolo mozné
ziskat’ z bezne dostupnych informaénych prostriedkov;

12.4.3. Zmluvna strana je povinnd poskyrnit’ alebo zverejnit® Dévernt informdciu na ziklade
platného a adinného pravaeho predpisu alebo na zikiade pravoplatného rozhodnutia alebo
VyZvy organu verejnej moci;

12.4.4. ide o poskytnutie Ddvernej informicie odbornym poradcom Zmluvnej strany, ktorym
povinnost’ micanlivosti vyplyva z osobitnych pravnych predpisov;

12.4.5. Poskytovatel' poskytol Dovernt informaciu na Ziadost’ Objednavatela osobdm urdenym

Objednavatelom;

12.4.6. poskytnute Doverne] informacie je nevyhnutné na uplatnenie priv Zmluenej strany v

stdnhom, rozhodcovskom, spraviaom alebo v inom konani;

Zavizok Zmluvnych stran podla tohto clanku trvz aj po zaniku Zmluvy,

Clanol XTII.
Informaéna bezpeénost’
Poskytovatel, pokial mu to vyplyva zo Zmiuvy alebo Objednavky, mé%e v nevyhnutnom rozsahu
vstupovat’ do informacnych systémov a sieti Objednévatela, o tejto skutocnosti je poviany
Objednavatel'a vopred informovat’ a vyziadat® si jeho sihlas.

Objedniavatel mi privo kedykolvek zablokovat’ pristup ksvojim informacnym systémom a

pocitac¢ovym siet’am.

Poskytovatel je povinny bezodkladne, najneskdr do 24 hodin, informovat” Objednavatel’a v pripade
podozrenia na bezpednostny incident, ktory znamena naruSenie dostupnost, integrity alebo
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dovernosti previdzkovaného informadného systému alebo spristupnenych informicil. Kontaktné
osoby v pripade bezpecnostného incidentu su:

meno a priezvisko: Ing. Jin Drahoé
e-mail: jdrahos@kolas.ck

telefor: +421 918 729 222

za Poskytovateln;

meno a priezvisko: Ing. Jan Harman
e-mail: jan.harman(@sfrb.sk

telefon: 02 59364246

ze Objedndvatela.

13.4.  Poskytovatel je povinny poskytnit’ sacinnost’ pri rieSeni bezpecnostnych incidentov. Poskytovatel
je povinny na vyziadanie umoznit’ Objedndvatelovi pristup k evidencii a zdznamom

z bezpecnostného incidentu.

13,5, Zmluynd strana je povinni informovat’ druhtt Zmbovad stranu o plinovanych opatreniach na

zabranenie opakovania vzniku bezpecnostného incidentu.

13.6.  Objednavatel méd privo monitorovat” vSetky altivity Poskytovatela vo svojich informacnych
systémoch a poditacovich siet’ach. Poskytovatel je povinny splnit’ vSetky zdkonné povinnost
tykajace sa informovania svojich zamestnancov a tretch strdin o monitorovani aktivit v

informacnych systémoch a pocitacovych siet’ach Objednavatela.

Clanok XIV.
Autorské prava :

141 Ak vysledkom dinnosti Poskytovatela pri poskytovani SluZieb bude autorské dielo (dalej len
»Dielo®) v zmysle Autorského zdkona, Poskytovatel tymto udefuje Objednavatelovi nevyhradnd
licenciu na pouzivanie tohto Diela, bezodplatne, na vietky spdsoby pouZitia Diela v zmysle § 19
ods. 4 Autorského zikona s vinimkou jeho zvetejnenia pre Sirokd verejnost’, a to na cely as tevania
majetkovych prav autora k Dielu.

142 Poskytovatel ziroven udeluje Objednavatel ovi pravo udelit’ tretej osobe stihlas na pouZitie Diela
v rozsaln udelenej licencie podl'a predchadzajiceho bodu (sublicenciu). Objednavatel’ véak nie je
optivneny poskytnit’ sublicenciu subjektu, ktory je vodi Poskytovatelovi konkurentom.

143 Objednavatel je povinny pri pouzivani Diela uvadzat” oznacenie a logo Poskytovatela.

Clanok XV,
Komunikdcia a dorucovanie
15.1.  Osobami poverenymi Zmluvnymi stranami vedenim komunikacie pti ploneni Predmetu Zmluvy,
podpisovanim  akceptadného protokolu, oznamovanim  pordch v poskytovan{ SluZieb,
formulovanim poziadaviek na prehodnotenie poskytovania Slufieb, na zmenu technickych

parametrov alebo rozsahu poskytovanych Slufieb budi:

a) Za PoskytovatePa: Mgr. Michal Holomek, e-mail: michal.holomek{@kolas.sk, tel. &.: +421 918
341 078
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15.2,

153,

10.1.

16.2.

171,

17.2

17.3.

17.4.,

b) Za ObjednavatePa: Ing. Jan IMarman, e-mail: jan.harman@sfrb.sk, tel. &.: 02 59364246

V pripade, ak dojde kzmene oprivnenej osoby, je Zmluvnid strana povinnd bezodkladne
informovat’ o tom drulnl Zmluvnd stranu, v takomto pripade sa nevyzaduje vyhotovenie dodatkun

ke Zmluve,
Zimbuvné strany sa dohodli, Ze akakolvek komunikicia medzi niti sa bude uskutociovat’

i pisomne na adresu uvedent v zdhlavi tejto Zmluvy alebo na neskdr ozniment zmenent

adresu pre dorucovanie;

(i) elektronickou postou (e-mailom) bez zaruceného elektronického podpisu atebo
(i) akoukolvek inou dohodnutou elektronickou formou,
Clanok XVI.

Trvanie Zmluvy
Zmluva sa uzatvira na dobu uecitd, a to na 24 mesiacov odo dia nadobudnutia Gcinnosti Zmluvy,

alebo do vycerpania maximalneho finanéného limitu podla tohto ktord skutocnost’ nastane skdr,
resp. do usporiadania vSetkych narokov Zmhuvnych strin vyplyvajicich zo Zmlavy.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze termin poskytnutia Jednorazovych slizieb beZngch a Jednotazovich
sluzieb Specifickych Poskytovatelom Objednavatel'ovi bude dohodnuty v prislusnej Objednavke.

Clanok XVII.
PredCasné ukondéenie Zmluvy
Zmluve mozno pred uplynutim platnosti ukoncit™

a) pisomnou dohodou Zmluvnych stran ; .
b} pisomnym odstipenim v pripadoch uvedenych v Zmluve, v pripadoch poruienia Zmluvy,

ktoré s v Zmluve oznadené ako podstatné porudenie Zmluvy a v pripadoch vyplfvajicich
zo vseobecne zaviznych pravoych predpisov, pricom dinky odstipenia nastand dfiom
dorucenia odstipenia drubej Zmluvnej strane;

c) pisomnou vypovedou aj bez uvedenia dovodu, pricom Géinky vypovede nastand uplynutim
vipovedne] doby , ktord je 1 mesiac a zacne plynut’ prvym dfiom mesiaca nasledujiceho
po dorudeni vypovede druhej Zmhuvnej strane,

Za podstatné potusenie Zmluvy sa povaZuje:

a) neplnenie Predmetu Zmluvy Poskytovatefom riadne a/alebo véas,

b) nreuhradenie splatnych faktdr Objednévatelom,

c) porusenie platnych pravinych predpisov pri plneni Predmetu Zmluvy.

V ptipade predcasného ukondenia Zmluvy z dévodu na strane Objedndvatela, je Objednavate!
povinny uhtadit’ Poskytovatel'ovi Odimenu za Sluzby poskytnuté a niklady vynaloZzené do ziniku
Zmluvy, vratane Odmeny za ¢as striveny Poskytovatel'om pri poskytovani Sluzieb aj v pripade, ak
pred zanikom Zmluvy nedoslo k odovzdaniu Vystupu Poskytovatelom Objednavatel’ovi.

Vpripﬁde predcasného ukoncenia Zmluvy z dévodu na strane Poskytovatela je Objednavatel

povinny uhradi® Poskytovatelovi Odmenu a naklady za Sluzby, ktoré boli do dfa ukondéenia
Zmluvy akeeptované zo strany Objednavatela.
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17.5.

17.6.

18.1

18.2

18.3

18.4

18.5

Vipoved Zmluvy nema vplyv ha poskytnutie SluZieb v zmysle schvilenej Objednavky - Sluzby
budi poskytnuté v dohodnutom case, ktory mdze presahovat’ uplynutie vypovednej lehoty.

Predcasnym ukondenim Zmluvy nie je dotknuté privo na zaplatenie zmluvnej poluty podfa -

Zmluvy a pravo na nibhraduo Skody.

Clanok XVIIL.
Vyuzitie subdodavatelov

Poskytovatel v pripade vyuZitia subdodavatelov v plnom rozsahu zodpoveda zz ich pluenie podla
tejto Zmluvy tak, akoby plnil sim. Ak m4 Poskytovatel v tmysle poverit’ plnenfm predmetu
Zmluvy alebo jeho casti subdodavatela, je Poskytovatel povinny tito skutocnost’ oznamit’

Objednivatel'ovi.

Poskytovatel’ je odo diia ucinnosti Zmluvy povinnf viest® zozpnam subdodivatelov a ku dfin
podpisu tejto Zmluvy predlozit’ zoznam subdodivatefov (Priloha ¢ 4 zmluvy). V Prilohe ¢ 4
uvedie identifikacné ddaje subdodivatel'a (nizav, sidlo, IéO) a Gdaje o osobe opravnenej konat’ za
subdodavatela v rozsahu meno a priezvisko, datum narodeniz a adresa pobytu. Ak Poskytovatel
neplinuje vyuzit’ na plhenie predmetu tejto zmhuvy subdodavatel'ov, uvedie to v Priloke ¢. 4.

Pri spractvani osobnych Udajov fyzickych osdb uvedenych v tomto ¢links s Objednavatel’ a
Poskytovatel' povinai zabezpedit’ ich pouZitie a ochranu v stlade s Natiadenim Eurdpskeho
patlamentu a Rady (EU) 2016/679 = 27.04.2016 o ochrane fyzickjch osdb pii spracivani osobnych
tdajov a o volnom pohybe takjchto Gdajov, ktorym sa zruduje smernica 95/46/18S {vieobecné
natiadenie o ochrane tidajov) a zdkonom & 18/2018 Z. z. o ochtane osobnych udajov a o zmene a
doplnent niektorych zikonov v zneni neskorsich predpisov. V pripade ich neopravneného pouZitia
zodpovedaji za takéto porusenie podl'a prislusnych pravuych predpisov,

Poskytovatel je povinny oznamit’ akikolvek zmenu idajov o subdodavatel'ovi, a ak dbjde k zmene
subdodavatela pocas trvania tejto Zmluvy, je Poskytovatel poviany . pisomne oznamit’
Objednavatefovi ka%di zmenu subdodavatel’a, a to najnesk6r 10 pracovnych dnf pred dfiom, v
ktorom ma zmena subdodavatel'a nastat’. Rozsah tidajov o novomn subdodavatelovi sa urcéi podla
bodu 2 tohto dinku. Novy subdoddvatel musi splfiat, rovnaké kvalifikaéné predpoldady ako

povodny subdodivatel,

Objednavatel je oprivneny odmietnut’ ploenie diela alebo jeho ¢asti takym subdodivatel'om, ktory
nespliia vietky technické a odborné poZiadaviy, ktoré splia Poskytovatel’ (ako Gspeiny uchidzad
v ramci podmienck Géast verejného obstardvania | Sluzby manazéra kybernetickej bezpecnosti
podla zakona ¢. 69/2018 Z. z. o kybernetickej bezpednosti, konzultaénfch, poradenskych
a asistenénych sluzieb v oblasti riadenia informacnej a kybernetickej bezpecénosti); v takom
ptipade nie je Poskytovatel opravneny zadat’ plnenie predmetu zdkazky alebo jeho Casti takémuto
subdodévatel'ovi a ma uscit’ iného subdodivatel'a alebo je povinny plnit’ sam. Objednavatel nie je
opravieny odmietnut’ subdodavatel'a, ktory vietky podmienky na plhenie objednavky sph"m.
Clanok XIX.
ZivereCné ustanovenia

Strana 10 / 17



19.1

19.2

19.3

19.4

19.5

19.6

19.7

19.8

19.9

Zmluva nadobida platnost’ diiom jej podpisu oboma Zmluvoymi stranami a dcinnost’ diiom
nasledujicim po dni zverejnenia v Centralnom registri zmliv vedenom Uradom vlady Slovenskej
republiky podfa § 47a ods. 1 Obdianskeho zéikonnika v nadviiznosti na § 5a ods. 1 a 6 zakona ¢.
211/2000 Z. z. o slobodnom piistupe k informaciatm a o zinene a doplneni niektorjch zakonov
(zikon o slobode informicii) v zneni neskossich predpisov.

Poskytovatel musi byt” ku dfiu uzavretia tejto Zmluvy, ako aj pocas celej doby plnenia Zimluvy, a
to az do okamihu ukondenia Zmluvy, zapfsany v tegistti partnerov vetejného sektora v zmysle

zdkona & 315/2016 Z. 2. o registri partnerov verejného sektora a o zmene a doplneni niektorych

zikonov v zaeni neskor$ich predpisov (dalej len ,,Zikon o RVPS®) a riadne a v¢as plnit’ vetky
zdkonné povinnosti, ktoré mu z uvedencho zakona vyplyvaji, ak mu takito povinnost’ zo Zdakona
o RPVS vyplfva. V opacnom ptipade mi Objednivatel’ pravo z uvedeného dévodu odsmipit’ od
tejto Zmluvy. V peipade, ak subdodivatel’ Poskytovatefa ma povinnost’ byt’ zapisany v registri
pattnetov verejného sektora, subdodavatel’ Poskytovatel'a musi byt” ku diu zacatia plnenia, ako aj
pocas celej doby plnenia zmluvy zapisany v registti partnerov verejného sektora v zmysle Zikona
o RPVS a riadne a véas plnit’ vsetky zdkonné povinnosti, a to az do okamihu ukoncenia Zmluvy,
ak mu takito povinnost’ zo zakona vyplyva. V opaénom pripade ma Objednavatel privo z
uvedeného dévodu odstipit’ od tejto zmliuvy.

Pravne vztahy neupravené Zmiuvou sa spravujl ustanoveniami Obchodného zakonnilka
¥ :

a ostatoymi vieobecne zavizngmi pravaymi predpismi.

Zmluva je mo#né menit’ a dopliiat’ len vo forme pisomnych éslovangch dodatkov podpisanjch
cboma Zmiuvnymi stranami,

Vietky spoty alebo ndtoky, ktoré vznikni zo Zmluvy alebo v stivislosti s fiou, sa budd prednostne
tiedit’ dohodou Zmluvnych stran a iba ak k dohode neddjde, st Zmluvné strany opravnené podat’

navth na zacatie konania na prislusnom side.

Zmliuvné strany si budd dotudovat’ pisomnosti na adresu sidla uvedend v Zmluve, Zmenu sidla je
Zmluvni strana povinni bezodkladne pisomne oznamit’ diuhej Zmluvnej strane. Zmluvné strany
sa dohodli, Ze v pripade vritenia zasielky odosielatelovi z akéhokolvek dévodu plati, Ze pisompost
bola dorudend adresitovi dflom vtdtenia zasielky odosielatef ovi, aj ked sa o tom adresat nedozvedel.

Zmluva je vyhotovena v §tyroch (4} vyhotoveniach, po dvoch vyhoveniach pre kazdd Zmluvna

stranu.

Neoddelitefnou sucast’ou Zmluvy st nasledovné prilohy:

6] Specifiliicia Sluzieh (oznatovand v texte Zmluvy ako ,,Priloha & 1

(i) Akceptacny protokol - vzor (oznadovana v texte Zmluvy ako ,,Ptiloha €. 2%).
{1if) Cenovi poauka uchadzaca (oznacovana v texte Zimluvy ako , Priloha ¢. 3).
{iv) Zoznam subdodivatelov {oznacovana v texte Zmluvy ako ,,Priloha €. 4%).

Ak ktorékolvek ustanovenie Zmluvy je alebo sa stane neplatnym, neddinnjm a/alebo
nevykopate!nym, nie je ym dotknutd platnost’, Gcinnost’ a/alebo vykonatelnost’ ostatnych
ustanoveni Zmluvy, pokial z povahy neplatného, netdinného a/alebo nevykonatelného
ustatiovenia Zmluvy, alebo z jeho obsahu nevyplyva, Ze takéto ustanovenie nemozno oddelit” od
ostatného obsahu Zmluvy; vtomto ptipade sa stiva neplatnym, neddinnjm a/alebo
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19.10

nevykonatel’11;}m aj kazdé dotknuté ustanovenie Zmluvy. Zimluvné strany sa zavizuji bez
zbytoéného odkladu nahtadit’ neplatné, netidinné a/alebo nevykonatelné ustanovenie novfm
ustanovenim, ktorého obsah bude v &o najviiéiej miete zodpovedat’ tidelu pdvodného ustanovenia, -

Zmluyné strany vyhlasuj, Ze si Zmluva riadne preditali, jef obsahu porozumeli, Zmluvu
nenzatvirajl v tiesni, ani za napadne nevyhodnych podmienok ana znak toho, Ze jej obsah
zodpovedd ich skutocnej, slobodnej a vaznej voli, ju podpisali.

OBJEDNAVATEL: POSKYTOVATEL:
- S B - .y — o -
ALBOEBVE, diiat V.:Ji./ZﬂMs!?@é’ L
;E P ES e p LT ] R ‘ e+
‘Z‘% §¥Ml&§ d tb)zvojayé’vvania Zalj’@éﬁf\rro y
: wantf! Totnds Lamptiecht, Meno a ptiezvisko: NG, DT 6”1’19& A
generdlny riaditel | Funlcia: S7LADDOC VENE €
Kgias -

fomatikova 10N, 821 03 Bral
It: 47060476, 1¢; DPH: sxzurgg?gggss
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Typ Sluzby
Jednorazové sluzby beiné

Jednorazoveé sluzby

Specifické

Pravidelné sluiby

PRILOHA C.1
SPECIFIKACIA SLUZIEB

Sluzba

Uvodny interny audit jestvujlcich bezpe&nostnych opatreni podfa §
20 ZKB

PredloZenie zaverecnej spravy 0 vysledkoch auditu v rozsahu podta §
2 vyhlasky Narodného bezpeénostného Gradu & 493/2022 2. z. 0

‘audite kybernetickej bezpenosti;

Viypracovanie, resp. aktualizacia internej bezpecnostne;j
dokumentdcie a procesov

. Vypracovanie, resp. aktualizdcia analyzy bezpecnostnych rizik;

Poradenstvo pri vytvaran{ bezpeénostnej straté-g-ie" i(\}b'e'rnetickej
bezpecnosti a prislusnych politik;

Podpora pri zagkoleni zamestnancov v oblasti kybernetlcke;
bezpeCnosti _
Asistencia pri priprave na povmny certifikovany audit a st&innost potas

auditu podla § 29 ods. 2 ZKB, spifiajici podmienky podla § 29 ZKB

Podpora manazéra kybernetickej bezpecnostn (dalej len ,MKB") pri
tvorbe dokumentécie

Aplikovanie bezpecnostnych opatrem v systeme riadenia
kybernetickej bezpecnosti

Incident manaZment

Poskytovan'ie Sluzieb MKB.
Cinnosti MKB:

- Predkladanie navrhov v oblasti kybernetickej bezpecnosti

- Vykondvanie analytickych, riadiacich a kontrolnych ginnosti
{analyzy, auditné ¢innosti {mimo konfliktu zaujmovy)),

- predkladanie sprav ostave KB vorganizacii, organizovanie
zasadnutf bezpetnostnych komisii, komunikacia s NBU, CSIRT

a pod.
- Participdcia  ariadenie  kybernetickych  bezpeénostnych
" incidentov,
- Aktualizécia existujucich bezpelnostnych smernic

a dokumentov (v obmedzenom rozsahu — zmena organizaénej
Struktdry, doplnenie/(iprava IS, zmena viastnikov IS a pod).
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- vypracovanie interného auditu jestvujlcich bezpecnostnych
opatreni a predioZenie zdverednej spravy o vysledkoch auditu
podla zékona ¢ 69/2018 Z. z. o kybernetickej  bezpecnosti
{dalej len ,ZKB"} a o0 zmene a doplnen( niektorych zakonov
v zneni neskorsich predpisov a vyhidsky NBU &. 362/2018 Z. z.
(dalej len ,Vyhladka NBU")

Pravidelné sluzby vsume mesaéného pauddlu s v maximalnom
rozsahu prac 2 MD (dalej len ,maximalny rozsah prac vramci
Pravidelnych slufieb”). Pred prekroenim maximaineho rozsahu prac
v R&mci pravidelnych sluZieb je Poskytovatel povinny Objedndvatela
. pisomnou formou na tuto skutognost upozornit, indC narok na ich
Ghradu zanika. Dalej sa postupuje primerane podfa Clanku lil. odseku
3.2. Zmluvy (cenové ponuka zo strany Poskytovatela a objednavka zo
strany Objedndvatefa).
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vPRi,LOHA C.2
AKCEPTACNY PROTOKOL - VZOR

AKCEPTACNY PROTOKOL

Poskytovatel’: [obchodné meno]

[sidlo]
Objednavatel: [obchodné meno]

[sidlo]
Popis predmetu
akcepticie:
Pripomienky:

Potvrdzujem prevzatie vy§§ie uvedeného
predmetu akceptacie

Poskytovatel Objednavatel:
Podpis: Podpis:
Datum: , Datum:
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PRILOHA & 3
CENOVA PONUKA UCHADZACA

Polozka Cena pau§aineho DPH Cena paudilneho poplatka za
poplatku za 1 mesiac 1 mesiac v EUR s DPH
v EUR bez DPH .
Pravidelne sluzby- 1 500,- 300,- 1 800,-
mesacny pausal . 7 7
Cenaza 1 DPH Cena za 1 Clovekoden v EUR
flovekoden v EUR s DPH
bez DPH
Jednorazové sluzby
650,- 130,- 780,-
Spolu sacet
Jjednotkovych cien 2 150,- 430,- 2 580,-
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PRILOHA & 4
Z.OZNAM SUBDODAVATELOV
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