ZMLUVA O SPRACUVANIi OSOBNYCH UDAJOV
MEDZI PREVADZKOVATELOM A SPROSTREDKOVATELOM
¢. 2023_NIVAM_OPFV_040

v stlade s nariadenim EP a RADY(EU) 2016/679 o ochrane fyzickych osdb pri spractvani
osobnych udajov a o volnom pohybe takychto Gdajov, ktorym sa zrusuje smernica 95/46/ES
(vSeobecné nariadenie o ochrane udajov) a so zdkonom ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych

udajov v zneni neskorsich predpisov a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov

I.  Zmluvné strany

Prevadzkovatel: Nazov: NIVAM - Narodny institaut vzdelavania a mladeze
Sidlo: Sevéenkova 11, Bratislava 850 05, Slovenskd republika
ICO: 00164348
IC-DPH : SK2020798714
Bankové spojenie : SK27 8180 0000 0070 0067 3119
Zastupeny: prof. PaedDr. Ivan Pavlov, PhD. — generalny riaditel

(dalej len ,,prevadzkovatel™)

Sprostredkovatel: Nazov: VSL Software, a.s.
Sidlo: Lomena 8, KoSice 040 01, Slovenska republika
ICO : 31699626
IC-DPH : SK2020486182
Registracia: Obch. register Mestského stidu Kosice, oddiel Sa, vlozka ¢&.: 1362/V
Bankové spojenie : SK0709000000000109250492/GIBASKBX
Zastupeny : RNDr. Roman Vasky, PhD. — predseda predstavenstva

(dalej len ,,sprostredkovatel”)

Il. Predmet zmluvy

2.1 Obsahom tejto zmluvy je Uprava vzajomnych pradv a povinnosti zmluvnych stran pri
spracovavani a zabezpecCovani ochrany osobnych ddajov v sulade s prisluSnymi
ustanoveniami podla €. 26 nariadenia EU €. 679/2016 o ochrane fyzickych oséb pri
spracuvani osobnych udajov a o volnom pohybe takychto Gdajov, ktorym sa zrusuje
smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane uidajov) a zdkona ¢. 18/2018 Z. z. o
ochrane osobnych tdajov a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov (dalej len ,,zakon“).

2.2 Prevadzkovatel a sprostredkovatel sa zavazuju prijat so zretelom na najnovsie poznatky, na
naklady na vykonanie opatreni, na povahu, rozsah, kontext a Ucel spractvania osobnych
Udajov a na rizika s réznou pravdepodobnostou a zavaznostou pre prava fyzickych oséb
primerané technické a organizac¢né opatrenia na zaistenie Urovne bezpeénosti primeranej
tomuto riziku, pricom uvedené opatrenia mozu zahfnat :

e pseudonymizdciu a Sifrovanie osobnych udajov,
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3.1

3.2

3.3

3.4

3.5

4.1

4.2

4.3

e zabezpecenie trvalej dovernosti, integrity, dostupnosti a odolnosti systémov
spracuvania osobnych udajov,

e proces obnovy dostupnosti osobnych udajov a pristup k nim v pripade fyzického
incidentu alebo technického incidentu,

e proces pravidelného testovania, posudzovania a hodnotenia uc¢innosti
technickych a organiza¢nych opatreni na zaistenie bezpecnosti spractvania
osobnych udajov,

lll.  Prdva a povinnosti prevadzkovatela

Prevadzkovatel tymto deklaruje, Ze ma vypracovanu Bezpecnostni dokumentaciu podla
zdkona.

Prevadzkovatel tymto vyhlasuje, Ze na ¢innost podla bodu 2.2 ma potrebnd odbornq,
technickd, organizatnli a persondlnu spdsobilost azaruCuje sa za bezpecnost
spracuvanych osobnych udajov v sulade so zakonom.

Prevadzkovatel vyhlasuje, Ze pri vybere sprostredkovatela dbal na jeho odbornu
technicku, organizacnl a personalnu spdsobilost a jeho schopnost zarucit bezpecnost
spracuvania osobnych udajov v sulade so zakonom.

Prevadzkovatel sa zavazuje oznamit vsetkym dotknutym osobam, Ze ich osobné udaje
bude v jeho mene spracovavat sprostredkovatel.

Prevadzkovatel berie na vedomie, Ze nesmie zverit spracovanie osobnych udajov
sprostredkovatelovi, ak by tym mohli byt ohrozené prava a pravom chranené zaujmy
dotknutych osob.

IV.  Prava a povinnosti sprostredkovatela

Sprostredkovatel nesmie poverit spracivanim osobnych Udajov  dalSieho
sprostredkovatela bez predchadzajliceho osobitného pisomného suhlasu prevadzkovatela
alebo vseobecného pisomného suhlasu prevadzkovatela. Sprostredkovatel je povinny
vopred informovat prevadzkovatela o povereni dalSieho sprostredkovatela, ak sa
poverenie vykonalo na zaklade vSeobecného pisomného suhlasu.

Sprostredkovatel je povinny spractvat osobné Udaje len na zaklade pisomnych pokynov
prevadzkovatela, a to aj vtedy, ak ide o prenos osobnych Udajov do tretej krajiny alebo
medzinarodnej organizacii okrem prenosu na zdklade osobitného predpisu alebo
medzinarodnej zmluvy, ktorou je Slovenska republika viazand; sprostredkovatel je pri
takom prenose povinny oznamit prevadzkovatelovi tuto poZiadavku pred spractvanim
osobnych Udajov, ak osobitny predpis alebo medzindrodna zmluva, ktorou je Slovenska
republika viazana, takéto oznamenie nezakazuje z dévodov verejného zaujmu,
Sprostredkovatel je povinny:

e zabezpecit, aby sa osoby opravnené spractvat osobné Gdaje zaviazali, Ze zachovaju
mlcanlivost o informaciach, o ktorych sa dozvedeli, ak nie su viazané povinnostou
mlcanlivosti podla osobitného zdkona,

e po zohladneni povahy spracuvania osobnych uUdajov v ¢o najvacSej miere
poskytnut sucinnost prevadzkovatelovi vhodnymi technickymi a organizacnymi
opatreniami pri plneni jeho povinnosti prijimat opatrenia na zaklade Ziadosti
dotknutej osoby podla druhej ¢asti druhej hlavy zakona.

4.4 Sprostredkovatel je povinny poskytnut sucinnost prevadzkovatelovi pri zabezpecovani

plnenia povinnosti podlfa § 39 az 43 zakona s prihliadnutim na povahu spracuvania
osobnych udajov a informacie dostupné sprostredkovatelovi.
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4.9

5.1

5.2
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6.2

6.3

Sprostredkovatel je povinny zabezpecit, aby fyzicka osoba konajuca za prevadzkovatela
alebo sprostredkovatela, ktord ma pristup k osobnym udajom, spracuvala tieto udaje len
na zaklade pokynov prevadzkovatela alebo podla osobitného predpisu alebo
medzinarodnej zmluvy, ktorou je Slovenska republika viazana.

Sprostredkovatel je povinny po ukonceni poskytovania sluZieb tykajucich sa spractvania
osobnych Udajov na zaklade rozhodnutia prevadzkovatela osobné Udaje vymazat alebo
vratit prevadzkovatelovi a vymazat existujuce kopie, ktoré obsahuju osobné udaje, ak
osobitny predpis alebo medzindrodna zmluva, ktorou je Slovenska republika viazana,
nepozaduje uchovavanie tychto osobnych udajov.

Sprostredkovatel je povinny poskytnut prevadzkovatelovi informacie potrebné na
preukazanie splnenia povinnosti vyplyvajucich z tejto zmluvy a poskytnut sucinnost v
rdmci auditu ochrany osobnych Udajov a kontroly zo strany prevadzkovatela alebo
auditora, ktorého poveril prevadzkovatel za ucelom kontroly plnenia povinnosti
vyplyvajucich z tejto zmluvy.

Sprostredkovatel je povinny bez zbytoéného odkladu informovat prevadzkovatela, ak ma
za to, Ze sa pokynom prevadzkovatela porusuje tento zdkon, osobitny predpis alebo
medzindrodna zmluva, ktorou je Slovenska republika viazana, ktoré sa tykaju ochrany
osobnych udajov.

Ak sprostredkovatel zapoji do vykonavania osobitnych spracovatelskych ¢innosti v mene
prevadzkovatela dalSieho sprostredkovatela, tomuto dalSiemu sprostredkovatelovi v
zmluve alebo iného pravneho Ukonu je povinny uloZit rovnaké povinnosti tykajice sa
ochrany osobnych udajov ako su ustanovené v zmluve alebo vinom pravnom Ukone medzi
prevadzkovatelom a sprostredkovateflom podla § 34 odseku 3 zdkona, a to najma
poskytnutie dostatoénych zaruk na prijatie primeranych technickych a organizacnych
opatreni tak, aby spractivanie osobnych udajov spifialo poZiadavky tohto zakona.
Zodpovednost vocCi prevadzkovatelovi nesie poévodny sprostredkovatel, ak dalsi
sprostredkovatel nesplni svoje povinnosti tykajuce sa ochrany osobnych udajov.

V. Miesto spracuvania osobnych tudajov

Zmluvné strany sa dohodli, Ze miesto kde bude spracovdvat osobné udaje
sprostredkovatel je sidlo sprostredkovatela.

V pripade, Ze by sprostredkovatel chcel vyuZivat iné miesto, moéZe tak urobit iba
s pisomnym suhlasom prevadzkovatela.

VI. Doba spracuvania osobnych udajov

Sprostredkovatel je opravneny spracovavat osobné udaje v mene prevadzkovatela od
01.09.2023.

Ukoncenie spracovavania osobnych udajov bude do ukoncéenia zmluvy o podpore
a prevadzke informacného systému ¢. 2023 NIVAM_OPFV_039 uzatvorenej medzi
prevadzkovatelom a sprostredkovatelom.

Cas ukonéenia spractvania osobnych udajov je mozné prediZit, a to vyhradne dodatkom
k tejto zmluve.
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10.1
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11.2

12.1

VIl.  Ucel spractuvania osobnych tdajov

Osobné udaje su spracudvané na ucely :

- zabezpecenia sluzieb technickej podpory, prevadzky a udriby systému, za ucelom
zabezpecenia spolahlivej, kontinuadlnej a bezpecnej prevadzky systému elektronického
testovania a suvisiacich sluZieb, a to najma riesenie incidentov a Servicedesk

VIII.  Nazov informacného systému

Nazov informacného systému v ktorom bude sprostredkovatel spracovavat osobné udaje
prevadzkovatela:

evidencia os0b pre elektronicky systém testovania
IX. Zoznam osobnych udajov

Osobné udaje ktoré prevadzkovatel poskytne sprostredkovatelovi su :

Ziaci: Rodné ¢islo, meno, priezvisko, titul, rodné priezvisko, datum narodenia, bydlisko,
Statna prislusnost, narodnost, Udaje o vysledkoch pedagogicko-psychologickej a
Specidlno-pedagogickej diagnostiky, rok Skolskej dochadzky, ndzov a adresa skoly, okres,
vyucovaci jazyk ziaka, dizka $tudia, forma $tudia, Studijny odbor, skladba predmetov
maturitnej skusky, znamky, navstevované krazky, vysledky Ziaka v testovani

Ucitelia: telefonicky a mailovy kontakt, meno, priezvisko, tituly, rodné priezvisko, rodné
&islo, pohlavie, ICO zamestnavatela, datum vzniku pracovného pomeru, datum zaniku
pracovného pomeru, kategdria a klasifikdcia zamestnania.

X.  Okruh dotknutych osob

Dotknutou osobou na Ucely plnenie tejto zmluvy sa rozumie kazda osoba, ktorej sa
osobné udaje tykaju.
Okruh dotknutych os6b bol vymedzeny na :

a) Ziaci
b) ucitelia

Xl.  Podmienky spractivania osobnych tdajov

Podmienky spracivania osobnych Udajov ustanovuje zakon.
Presné podmienky spracuivania osobnych udajov u sprostredkovatela, sa riadia
dokumentdaciou GDPR, vypracovanou v sulade so zakonom.

Xill.  Ukoncenie zmluvy

Zmluvu je mozné ukondit:
a) Dohodou zmluvnych stran v pisomnej forme.
b) Pisomnou vypovedou bez udania dévodu, dorucenou druhej zmluvnej strane na
adresu uvedenu v Zmluve. Vypovedna lehota su dva mesiace a zacina plynat prvym
drnom mesiaca nasledujuceho po mesiaci, v ktorom bola vypoved dorucena druhe;j
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12.2

13.1

13.2

13.3

13.4

13.5

zmluvnej strane.

c) Pisomnym odstipenim od Zmluvy. Od Zmluvy mézZe odstupit ktorakolvek zo
zmluvnych stran v pripade podstatného porusenia Zmluvy druhou zmluvnou
stranou. Za podstatné porusenie zmluvy, pre ktoré méze druhd zmluvna strana od
zmluvy odstupit, sa povaZzuje najma porusenie povinnosti vyplyvajucich zo zmluvy,
GDPR a zadkona, ked nedojde k ndprave ani po uplynuti primeranej dodatocne;j
lehoty na plnenie poskytnutej druhou zmluvnou stranou. Odstupenie od zmluvy je
ucinné jeho dorucenim na adresu druhej zmluvnej strany uvedenu v Zmluve.

Po ukoncéeni Zmluvy je sprostredkovatel povinny na zdklade rozhodnutia
prevadzkovatela vymazat osobné Udaje alebo vratit prevadzkovatelovi osobné udaje a
vymazat existujuce kdpie, ktoré obsahuju osobné Udaje, ak osobitny predpis alebo
medzinarodna zmluva, ktorou je Slovenska republika viazand, nepozaduje uchovavanie
tychto osobnych udajov.

Xlll. Zaverecné ustanovenia

Zmluva sa uzatvdra na dobu urcitd, a to do ukoncenia zmluvy o podpore a prevadzke
informacéného  systému ¢ 2023 _NIVAM_OHMV_039 uzatvorenej medzi
prevadzkovatelom a sprostredkovatefom.

Zmluva je vyhotovena v dvoch exemplaroch, z ktorych kazda zmluvna strana dostane
po jednom vyhotoveni.

Pokial' nie je v zmluve uvedené inak, riadia sa prdva a povinnosti zmluvnych stran
Obchodnym zdkonnikom.

Sporné otazky vyplyvajuce z tejto zmluvy sa budl prednostne riesit dohodou
zmluvnych stran, a aZ potom, ked'sa ich nepodari vyriesit dohodou prostrednictvom
sudu.

Vsetky pripadné zmeny zmluvy sa uskutocnia len v pisomnej forme dodatkom po
vzajomnej dohode zmluvnych stran.

........................... , AR s Voeeeeeeesieeennn, 0@
Sprostredkovatel Prevadzkovatel

RNDr. Roman Vasky, PhD. prof. PaedDr. lvan Pavlov, PhD.
predseda predstavenstva generalny riaditel
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