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Zmluva o poskytnutí služby 

 

uzatvorená podľa § 269 ods. 2 zákona č. 513/1991 Zb. Obchodného zákonníka v znení neskorších 

predpisov a v súlade so zákonom č. 343/2015 Z. z. o verejnom obstarávaní a o zmene a doplnení 

niektorých zákonov v znení neskorších predpisov 

 

 

Článok I. 

Zmluvné strany 

 

Objednávateľ:    Univerzita Komenského v Bratislave 

Sídlo:     Šafárikovo nám. 6, P. O. BOX 440, 814 99 Bratislava 

Zastúpená:     prof. JUDr. Marek Števček, PhD. - rektor 

IČO:     00 397 865  

DIČ:     2020845332 

   

Súčasť UK:    Vysokoškolské mesto Ľ. Štúra - Mlyny  

Sídlo:     Staré Grunty 36, 841 04 Bratislava 

Zastúpená:     Mgr. Róbert Zsembera – poverený funkciou riaditeľa 

Osoby oprávnené konať 

- vo veciach zmluvných:   Mgr. Róbert Zsembera – poverený funkciou riaditeľa 

- vo veciach plnenia predmetu zmluvy: Karol Bíly  

Bankové spojenie:    Štátna pokladnica 

Číslo účtu:     7000347081/8180   

IBAN:     SK1281800000007000347081 

IČO:     00 397 865 58 

IČ DPH:     SK 2020845332 

DIČ:     2020845332  

 

(ďalej len „objednávateľ“) 

         

 

Poskytovateľ:    COOP Servis, spol. s r.o. 

        Sídlo:    Považská 18, 940 01 Nové Zámky   

        Zastúpený:     Jozef Csanda, konateľ spoločnosti  

        Osoba oprávnená konať  

        - vo veciach technických:    

        IBAN:      

        IČO:     00 655 180 

        IČ DPH:    SK2020412944 

        DIČ:     2020412944 

        Kontakt:      

    

        (ďalej len „poskytovateľ“) 
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Článok II. 

Predmet zmluvy 

 

1. Táto zmluva sa uzatvára na základe výsledku verejného obstarávania podľa § 5 ods. 4 zákona o 

verejnom obstarávaní.  

2. Predmetom tejto zmluvy je záväzok poskytovateľa voči objednávateľovi vykonávať servis a 

opravy chladiarenských a mraziacich boxov pre jedáleň, dodanie materiálu a náhradných dielov 

potrebných pri opravách a záväzok objednávateľa voči poskytovateľovi vykonaný predmet 

zmluvy prevziať a zaplatiť dohodnutú cenu.  

 

 

Článok III. 

Povinnosti poskytovateľa 

 

1. Poskytovateľ zabezpečí spoľahlivé a kvalitné vykonanie všetkých druhov opráv zariadení u 

objednávateľa a to tak, aby počet porúch, vzniknuté prestoje a finančné zaťaženie na strane 

objednávateľa boli čo najmenšie. 

2. Poskytovateľ nastúpi na odstránenie poruchy alebo vykonanie opravy do 24 hod od emailového 

alebo telefonického nahlásenia poruchy objednávateľom. Objednávateľ nahlási typ vadného 

zariadenia a prejavy poruchy. 

3. Pri závažnejšej poruche, keď je potrebné dodať celý náhradný diel, závadu poskytovateľ 

odstráni po jeho dodaní v termíne do 24 hod, ak nevzniknú pri oprave nepredvídateľné prekážky 

a nebude dohodnuté s objednávateľom inak. 

4. V prípade, že servisní technici poskytovateľa poruchu zariadenia na mieste neodstránia, 

vyšpecifikujú potrebný materiál a práce za podmienok určených v čl. V. ods. 5 zmluvy. 

Následne do 24 hodín poskytovateľ predloží na schválenie objednávateľovi predbežnú 

kalkuláciu nákladov s termínom vykonania opravy. 

5. Poskytovateľ sa zaväzuje, že bude fakturovať objednávateľovi len skutočné množstvo 

vykonanej práce a spotrebovaných náhradných dielov a materiálu v cene podľa článku V. tejto 

zmluvy. 

6. Poskytovateľ sa ďalej zaväzuje: 

a) realizovať predmet zmluvy v zmluvných lehotách v prvotriednej kvalite, 

b) vykonávať všetky činnosti vo svojom mene, na svoje nebezpečenstvo a na svoju zodpovednosť 

prostredníctvom osôb, ktoré v plnej miere spĺňajú predpísanú odbornú kvalifikáciu, boli im 

vydané oprávnenia pre výkon jednotlivých činností v zmysle platných zákonov, vyhlášok, 

noriem, nariadení, pokynov na obsluhu, prevádzkových poriadkov a ďalších záväzných 

dokumentov, 

c) postupovať s odbornou starostlivosťou, 

d) dodržiavať záväzné predpisy, technické normy, STN a podmienky tejto zmluvy, ako aj 

hygienické, požiarne predpisy a predpisy BOZP, 

e) riadiť sa východiskovými podkladmi objednávateľa, písomnými pokynmi objednávateľa, 

zápismi a dohodami oprávnených pracovníkov zmluvných strán, 

f) poskytovateľ sa zaväzuje oznámiť objednávateľovi potrebu výmeny opotrebovaných častí z 

perspektívy možnej poruchy zariadenia, oznámenie bude súčasťou montážneho listu. 

 

 

 

Článok IV. 
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Povinnosti objednávateľa 

 

1. Objednávateľ je povinný umožniť poskytovateľovi vstup do priestorov organizácie potrebný 

pre úspešné vykonanie dohodnutých prác a vstup do priestorov organizácie motorovým 

vozidlom za účelom dovozu a vývozu náhradných dielov, materiálu a náradia poskytovateľa. 

2. Objednávateľ sa zaväzuje odovzdať poskytovateľovi k vykonaniu zmluvných prác kompletné 

zariadenie v dohodnutom termíne. 

3. Objednávateľ je povinný zaistiť pracovníkom poskytovateľa počas prístup k všetkým častiam 

zariadenia podľa bezpečnostných predpisov s účasťou zodpovedného pracovníka na vykonanie 

opravy. 

 

 

Článok V. 

Cena 

 

1. Cena za predmet zmluvy je stanovená v zmysle zákona č. 18/1996 Z. z. o cenách v znení 

neskorších predpisov a vyhlášky MF SR č. 87/1996 Z. z., ktorou sa vykonáva zákon o cenách 

v znení neskorších predpisov a v súlade s cenovou ponukou, ktorá je prílohou č. 1 tejto zmluvy. 

2. Cena za predmet tejto zmluvy je špecifikovaná v prílohe č. 1 zmluvy a obsahuje tieto zložky: 

a) cena práce poskytovateľa v hodinovej sadzbe,  

b) cestovné náklady poskytovateľa za výjazd, pričom jedným výjazdom sa rozumie cesta na 

miesto opravy aj spiatočná cesta, v ktorom sú už zahrnuté všetky výdavky spojené 

s výjazdom (PHM, čas na ceste...), 

c) cena za náhradné diely a spotrebný materiál. 

3. Jednotkové ceny uvedené v prílohe č. 1 tejto zmluvy sú ceny pevné a nemenné počas celej 

doby trvania tejto zmluvy. 

4. Súčasťou ceny za predmet zmluvy môže byť aj cena za náhradné diely a spotrebný materiál 

neobsiahnutý v prílohe č. 1 zmluvy. Spotrebované náhradné diely a spotrebný materiál 

potrebný k oprave, ktorý nie je uvedený v prílohe č. 1 tejto zmluvy, bude poskytovateľ účtovať 

podľa skutočných nákladov a aktuálneho cenníka. Ceny za tento materiál a diely nesmú 

prekročiť ceny, za ktoré sa obvykle predáva rovnaký alebo porovnateľný tovar v danom čase. 

Pri nedodržaní týchto podmienok je objednávateľ oprávnený odstúpiť od zmluvy. 

5. V prípade potreby opravy, ktorá sa nevykoná v rámci príslušného dňa vyžadujúcej nákup 

náhradného dielu, ktorý nie je súčasťou prílohy č. 1, poskytovateľ pripraví predbežnú 

kalkuláciu nákladov náhradných dielov a práce s rozpisom ceny práce a ceny navrhovaných 

náhradných dielov konkretizovaných podľa značky a typu pre presnú špecifikáciu. Ak 

objednávateľ súhlasí s ponukou, následne udelí písomný alebo emailový súhlas k zakúpeniu 

odporučeného náhradného dielu. Poskytovateľ je pritom povinný dodržiavať ods. 4 tohto 

článku.  

6. Všetky účtované zložky budú uvedené na montážnom liste, ktorý slúži ako podklad pre 

fakturáciu a je odsúhlasený povereným zástupcom objednávateľa. K uvedeným cenám sa 

pripočítava DPH v zmysle aktuálnych zákonných predpisov. 

7. Celkový finančný limit na obdobie trvania tejto zmluvy je 10 390,58 EUR bez DPH.. Tento 

limit je maximálny, pričom nemusí byť plne vyčerpaný, závisieť bude od potrieb a možností 

objednávateľa.  
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Článok VI. 

Platobné podmienky 

 

1. Poskytovateľ vystaví faktúru na základe vykonaných prác a výkonov písomne potvrdených na 

montážnom liste objednávateľom do 15 dní. Splatnosť faktúry je 30 dní od dátumu doručenia 

do sídla objednávateľa.  

2. Podkladom faktúry bude aj použitý materiál, ktorý bude účtovaný podľa skutočnej spotreby 

podloženej rozpisom materiálu v montážnom liste s ich presným označením (najmä konkrétna 

značka, typ...). 

3. Faktúry vystavené poskytovateľom musia byť zrozumiteľné, jasné, určité a čitateľné. Súčasťou 

faktúry bude aj originál montážneho listu. 

4. Objednávateľ je oprávnený vrátiť vyhotovenú faktúru poskytovateľovi na prepracovanie 

v prípade, ak táto faktúra neobsahuje všetky náležitosti podľa zákona č. 222/2004 Z. z. o dani z 

pridanej hodnoty alebo nespĺňa náležitosti podľa tohto článku. V tomto prípade nová lehota 

splatnosti začína plynúť dňom doručenia opravenej faktúry objednávateľovi. 

5. Faktúry budú uhrádzané výhradne prevodným príkazom.   

 

 

Článok VII. 

Záruka a zodpovednosť za vady 

 

1. Poskytovateľ zodpovedá za kvalitu vykonaných prác, vhodnosť dodaného materiálu a 

náhradných dielov. 

2. Poskytovateľ poskytuje záruku po oprave chladiaceho zariadenia: 

a) na vykonanie servisnej prehliadky a vykonané opravy 3 mesiace, 

b) na nové náhradné diely sa poskytuje záručná doba 12 mesiacov odo dňa ich zabudovania alebo 

záručná doba daná výrobcom náhradného dielu, vždy však minimálne 12 mesiacov. 

3. Počas trvania záruky poskytovateľ bezodkladne a bezodplatne opraví reklamované zariadenie 

alebo dodá nový náhradný diel prípadne materiál. 

4. Bezodplatná oprava neplatí v prípade preukázateľnej neodbornej obsluhy zariadenia zo strany 

obsluhujúceho personálu. Poskytovateľ zodpovedá za škody vzniknuté jeho vinou. 

 

 

Článok VIII. 

Sankcie 

 

1. V prípade omeškania objednávateľa s úhradou riadne vystavenej faktúry má poskytovateľ nárok 

na úrok z omeškania  podľa § 1 ods. 1 nariadenia vlády Slovenskej republiky č. 21/2013 Z. z., 

ktorým sa vykonávajú niektoré ustanovenia Obchodného zákonníka. 

2. Zmluvné strany sa dohodli, že v prípade nedodržania ktoréhokoľvek termínu uvedeného 

v zmluve alebo dohodnutého zmluvnými stranami, zaplatí poskytovateľ objednávateľovi 

zmluvnú pokutu vo výške 50,00 € za každý deň omeškania.  

3. Objednávateľ je oprávnený pri nesplnení technických požiadaviek na predmet zmluvy 

odmietnuť jeho prevzatie až do úplného odstránenia vád poskytovateľom, o čom musí byť 

vyhotovený písomný záznam. Až do doby dodania bezchybnej práce (služby) má objednávateľ 

nárok na zmluvnú pokutu vo výške 50,00 € za každý deň. 

4. V prípade nedodržania čl. V. ods. 4 je objednávateľ oprávnený uplatniť si zmluvnú pokutu vo 

výške 50,00 € za každú jednu položku.  
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5. Zaplatením zmluvnej pokuty podľa tohto článku nie je dotknutý nárok objednávateľa na 

náhradu škody, pričom zmluvná pokuta sa nezapočítava na náhradu škody vzniknutej 

objednávateľovi porušením zmluvných povinností poskytovateľa. 

6. Pri odstúpení od zmluvy podľa čl. IX. ods. 3 je zmluvná strana oprávnená uplatniť si zmluvnú 

pokutu vo výške 5% z finančného limitu uvedeného v čl. V. ods. 7 zmluvy. 

7. Objednávateľ je oprávnený zmluvnú pokutu uplatniť voči poskytovateľovi výzvou, osobitnou 

faktúrou alebo ju jednostranne započítať s nárokom dodávateľa na zaplatenie ceny služby. 

Ustanoveniami tejto zmluvy o zmluvnej pokute vo všetkých prípadoch nie je dotknuté právo 

objednávateľa na náhradu škody. V prípade vzniku povinnosti poskytovateľa zaplatiť 

objednávateľovi zmluvnú pokutu resp. inú sankciu, je poskytovateľ povinný túto zaplatiť na 

základe doručenej výzvy na zaplatenie zmluvnej pokuty. Objednávateľ má právo jednostranne 

započítať aj nesplatné zmluvné pokuty, ostatné sankcie a náhrady škody voči svojim splatným 

záväzkom voči poskytovateľovi. Ak vznikne nárok na zmluvné pokuty, ostatné sankcie a 

náhrady škody v jednotlivom prípade, budú sa tieto zmluvné pokuty, ostatné sankcie a náhrady 

škody spočítavať. 

 

 

 

Článok IX. 

Doba trvania zmluvy a ukončenie zmluvy 

 

1. Zmluva sa uzatvára na dobu určitú, na jeden rok od nadobudnutia účinnosti tejto zmluvy, alebo 

do vyčerpania finančného limitu uvedeného v čl. V. ods. 7, alebo do uzatvorenia zmlúv v rámci 

celej Univerzity Komenského, podľa toho, čo nastane skôr. 

2. Zmluvu je možné ukončiť dohodou zmluvných strán k určitému dátumu, výpoveďou alebo 

odstúpením od zmluvy. 

3. Odstúpenie od zmluvy je možné: 

a) pri podstatnom porušení zmluvy druhou zmluvnou stranou,  

b) keď sa pre druhú zmluvnú stranu stalo splnenie podstatných zmluvných povinností úplne 

nemožným (vis maior),  

c) ak poskytovateľ poruší zmluvu iným ako podstatným spôsobom a takéto porušenie nenapraví 

ani v dodatočnej primeranej lehote na nápravu určenej objednávateľom. 

4. Za podstatné porušenie zmluvy na účely odstúpenia od tejto zmluvy sa považuje najmä: 

a) dodanie tovaru alebo poskytnutie služby za iné ako jednotkové ceny uvedené v prílohe č. 1 

zmluvy,  

b) ak predmet plnenia zmluvy bude fakturovaný v rozpore s dohodnutými podmienkami v zmluve 

alebo bude opakovane fakturovaný,  

c) nedodanie predmetu zmluvy alebo neschopnosť poskytovateľa dodať predmet zmluvy za 

jednotkové ceny uvedené v prílohe č. 1 zmluvy, 

d) omeškanie poskytovateľa s nástupom na odstránenie poruchy o viac ako 3 dni, 

e) omeškanie objednávateľa s úhradou faktúry o viac ako 15 dní, 

f) poskytovateľ poskytne objednávateľovi predmet zmluvy takým spôsobom, ktorý je v rozpore s 

touto zmluvou (napr. vykonanie nekvalitného servisu), 

g) ak poskytovateľ alebo objednávateľ vstúpi do likvidácie, na jeho majetok bude vyhlásený 

konkurz, konkurzné konanie bolo zastavené pre nedostatok majetku, reštrukturalizácia, bude 

zahájené exekučné konanie. 

5. Zmluva zaniká  
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a) dňom doručenia písomného oznámenia o odstúpení od zmluvy druhej zmluvnej strane pri 

odstúpení od zmluvy,  

b) k určitému dátumu uvedenom v dohode o ukončení zmluvy, 

c) v prípade výpovede uplynutím výpovednej lehoty, ktorá je jednomesačná a začína plynúť 

prvým dňom v mesiaci nasledujúcom po mesiaci, v ktorom bola doručená písomná výpoveď. 

6. Odstúpením od zmluvy nie je dotknutý nárok na náhradu škody vzniknutej porušením zmluvy 

a nárok na zaplatenie zmluvnej pokuty.  

7. V prípade odstúpenia od zmluvy sa na určenie ceny dovtedy vykonaných prác, výkonov a 

použitých materiálov použijú primerane ustanovenia tejto zmluvy o cene s prihliadnutím na 

prípadné nároky z vád diela, nezaplatené sankcie a iné pohľadávky vzniknuté zo zmluvy. Ak 

dôjde k odstúpeniu od zmluvy z dôvodu na strane poskytovateľa, má objednávateľ nárok na 

náhradu nevyhnutných nákladov, ktoré mu vznikli s obstaraním nového poskytovateľa, ktorý 

opravu zrealizuje. zmluvné strany vysporiadajú svoje vzájomné záväzky a pohľadávky podľa 

stavu ku dňu ukončenia zmluvy. Vysporiadanie pohľadávok z dôvodu odstúpenia od zmluvy: 

a) časť opravy zhotovenej do odstúpenia od zmluvy sa stáva vlastníctvom objednávateľa, 

b) poskytovateľ má nárok na zaplatenie tých častí služby, ktoré boli riadne vykonané a 

odovzdané objednávateľovi.  

 

 

 

 

Článok X. 

Záverečné ustanovenia 

 

1. Právne vzťahy neupravené touto zmluvou sa riadia ustanoveniami Obchodného zákonníka a 

ďalšími všeobecne platnými právnymi predpismi Slovenskej republiky. 

2. Zmluva nadobúda platnosť dňom podpisu oboma zmluvnými stranami a účinnosť dňom 

nasledujúcim po dni jej zverejnenia v Centrálnom registri zmlúv vedenom Úradom vlády SR. 

3. Poskytovateľ súhlasí s kompletným zverejnením tejto zmluvy v Centrálnom registri zmlúv 

vrátane príloh. 

4. Zmluva môže byť menená výhradne písomne, formou číslovaných dodatkov obojstranne 

podpísaných zmluvnými stranami. 

5. Zmluva je vyhotovená v dvoch vyhotoveniach, z ktorých poskytovateľ obdrží jedno 

vyhotovenie a objednávateľ jedno vyhotovenia. 

6. Zástupcovia zmluvných strán vyhlasujú, že sa s obsahom zmluvy riadne oboznámili, zmluva je 

vážnym prejavom ich slobodnej vôle a nie je im známe, že by mohla byť v rozpore so zákonom. 

 

Príloha č. 1: Cenová ponuka 

 

V Nových Zámkoch dňa……………………       V Bratislave dňa................................ 

 

 

 

 

____________________________      ___________________________  

           Jozef Csanda                   Mgr. Róbert Zsembera   

               konateľ                                   poverený funkciou riaditeľa 

                      VM Ľ. Štúra – Mlyny UK 
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Príloha č. 1: Cenová ponuka 

 

 

názov položky 

predpokladan
é množstvo 

na rok 

merná 
jednotk

a 

jednotkov
á cena za 
jednu MJ 
bez DPH 

cena celkom 
za 
predpokladan
é množstvo 
bez DPH 

odstránenie závad nahlásených verejným 
obstarávateľom s nástupom do 24 hod. od 
telefonického alebo emailového nahlásenia 
závady 50 hod. 26 1300 

doprava  20 výjazd* 88 1760 

*1 výjazdom sa rozumie cesta tam aj späť     

materiál 
predpokladan

é množstvo 
na rok 

merná 
jednotk

a 

jednotkov
á cena za 
jednu MJ 
bez DPH 

cena celkom 
za 
predpokladan
é množstvo 
bez DPH 

copeland ZF 18KVE  kompresor 2  ks 1645,20 3290,40 

stykač 3N 25 A 24 V 1  ks 53,40 53,40 

kompresor copeland ZB-26 KCE 2  ks 1121,50 2243,00 

Termostat VT - 9, 2000 mm 1  ks 74,35 74,35 

Stýkač TDR 1D25 Tracon 2  ks 46,25 92,50 

Kabel N/P 30 3  ks 19,35 58,05 

Servisný a expanzný ventil  5  ks 68,50 342,50 

Čidlá vo výparníku podľa typu  5  ks 22,30 111,50 

Topné tyče 5  ks 127,80 639,00 

Snímač hladiny oleja OM-3 2  ks 212,94 425,88 
  

   

Sme plátca DPH: IČ DPH SK2020412944  
   

     
cena celkom za celý predmet zákazky bez 
DPH    10390,58 

DPH 20%    2078,12 

cena s DPH    12468,70 
 

 

 

 

 

 

 

 


