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Prilohyfisty: Wbavile:  Gacny

Urazové poistenie oséb prepravovanych motorovymi
vozidlami

Navrh poistnej zmiuvy ¢. 0999000471

Uginnost’ poistenia:
Poistenie sa uzatvara na dobu urciti: 48 mesiacov, od 01.07.2023 (0:00 hod) do 30.06.2027

(24:00 hod)
Clanok 1 - Zmluvné strany

Poist'ovia: KOOPERATIVA poist'ovia, a.s. Vienna Insurance Group
Stefanovitova 4, 816 23 Bratislava, Slovenska republika

Zastupeny: Jakub Janso, na zaklade Opravnenia konat' za spolognost
Kamila Backova, na zaklade Opravnenia konat' za spolognost

ICO: 00 585 441

DIC: 2020527300

IC DPH: SK7020000746

zapisana v Obchodnom registri Okresného stdu Bratislava |, odd. Sa, vl. &. 79/B

Bankove spojenie: Slovenska sporitelia, a.s.

Cislo ustu: SK25 0900 0000 0001 7512 6457

(dalej len ,poistovna*)

a

Poistnik/poisteny: Regionalne osvetové stredisko Levice

Sidlo: Mlynska ul. 3, 934 01 Levice

Zastupeny: Mgr. Alzbeta Sadovska, riaditelka

ICO: 42 115 469

DIC: 2022442092

Bankové spojenie: Statna pokladnica

Cislo uétu: SKO03 8180 0000 0070 0031 1353

(dalej len ,poistnik/poisteny")
(pre spolo¢né oznacenie ,poistovia“ a ,poistnik/poisteny” dalej len ,zmluvné strany")

uzatvaraju

v stlade s ustanoveniami zakona ¢. 343/2015 Z.z. o verejnom obstaravani a o zmene a doplneni
niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov a podla § 788 a nasl. Obgianskeho zakonnika
v zneni neskorSich predpisov av zmysle ustanoveni Ramcovej dohody pre havariiné poistenie
(KASKO) motorovych vozidiel, poistenie 0séb prepravovanych v motorovom vozidle a pre poistenie
zodpovednosti za $kodu spbsobenti prevadzkou motorového vozidla tento navrh poistnej zmluvy
(dalej len ,poistna zmluva/zmluva®), ktora spolu s prilohami k nej, V&eobecnymi poistnymi
podmienkami €. 809 (dalej len VPP) tvori neoddelitelny celok. *
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Clanok 2 — Obsah poistenia a Rozsah narokov
Poistenie sa vzt'ahuje na:

Poistenie os6b prepravovanych v osobnych, dodavkovych a nakladnych motorovych vozidlach pre
jedno sedadlo v osobnom a pre jedno sedadlo v nakladnom motorovom vozidle:

a) poistenie pre pripad smrti nasledkom Urazu (S Grazom) PS 33 000,00 EUR

b) poistenie trvalych nasledkov Grazu (TN Grazu) PS 33 000,00 EUR

Poistenymi osobami st nemenované osoby prepravované motorovym vozidlom uvedenym v poistne;
zmluve.

Poistenie sa vztahuje na Urazy nemenovanych ostb prepravovanych motorovym vozidlom, ktoré
Urazy vznikli na Uzemi Europy:
a) pri uvadzani motora do chodu bezprostredne pred jazdou motorovym vozidlom,
b) pri nastupovani alebo vystupovani zo stojaceho motorového vozidla,
c) pocas jazdy motorového vozidla alebo pri jeho havarii,
d) pri kratkodobych zastavkach, pokial k trazu pride vo vozidle alebo v jeho blizkosti v priestore
uréenom pre jazdu,
) pri odstrafovani beznych porich motorového vozidla vzniknutych v priebehu jazdy (vymena
kolesa, Ziarovky a pod.)

D

Poistenie sa nevztahuje na Urazy, ku ktorym pri§lo na miestach, ktoré nie st ur¢ené na prepravu oséb
(napr. na stupacka, blatnik a pod.) ana urazy, ktoré sa stali pri testovani atypovych skuskach
motorovych vozidiel alebo pri G¢asti na pretekoch, zavodoch, sttaziach, vratane tréningov k nim. Pri
Urazoch, ku ktorym doéjde pri pouziti motorového vozidla viacerymi osobami ako je pocet sedadiel,
poistovna znizi plnenie v pomere poctu sedadiel k po¢tu prepravovanych osoéb.
V poistnej zmluve mézu byt dojednané tieto poistenia:

a) poistenie pre pripad smrti nasledkom Urazu (S Urazom),

b) poistenie trvalych nasledkov trazu (TN Urazu),

Poistné je stanovené, ako nasobok ro¢nej sadzby poistného pre jedno sedadlo a poctu miest
v jednotlivych motorovych vozidlach na zaklade Udajov uvedenych v TP.

Osobné automobily

, ,, Sadzba | Koeficienty | 3,32&9.12(3:;?
Nazov rizika Poistnd suma |v promile|  zvySenia |z poistenia na
, . poistného za PS {sedadio v
SuU 33 000,00 € 0,2496 1,0 8,24
TN 33 000,00 € 1,1232 1,0 37,07
Roéné poistné na 1 sedadlo 4531 €
13
Nakladné automobily
. Sadzba Koeficienty ‘%‘:g?aengz;::‘le ;
Nazov rizika Poistna suma. | v promile zvysenia | loamaia
. poistného za PS | P ; ~
: 1sedadlov €
SuU 33 000,00 € 0,2496 1,0 8,24
TN 33 000,00 € 0,7488 1,0 24,71
Roc¢né poistné na 1 sedadlo 3295 €
Pocet sedadiel 0




Autobusy
, Sadzba |  Koeficienty | ROSnE poistne
Nazov rizika Poistna suma | v promile zvySenia ;rpig?s";:no::r:lz
poistnéhoza PS | 400 E0Ce
SuU 33 000,00 € 0,2496 1,0 8,24
TN 33 000,00 € 0,7488 1,0 24,71
Roéné poistné na 1 sedadlo 3295€
0
Traktory a iné vozidla
, | sadzba |  Koeficienty | Rocné poistne.
Nazov rizika Poistna suma |v promile zvysSenia . :rpacias';:ni:r:g
; ~ - poistného za PS ‘1 sedadlov €
SuU 33 000,00 € 0,2496 1,0 8,24
TN 33 000,00 € 0,7488 1,0 24,71
Ro¢né poistné na 1 sedadlo 3295 €
0

Pocet sedadiel

Zoznam vozidiel je uvedeny v Prilohe ¢. 1.

Suhrn poistného

Vysledné rocné poistné vratane
dane z poistenia v EUR

Urazové poistenie 0séb prepravovanych 2 vozidla / 589,03
motorovymi vozidlami 13 sedadiel

Ro¢né poistné vratane dane z poistenia v EUR: 589,03

z toho dan z poistenia 8% v EUR: 47,12

Rocné poistné bez dane z pqistenia v EUR: 541,91

Dohodnuta splatka k tthrade v EUR:‘; 589,03

Dari z poistenia vo vyske 8% je vypocitané v zmysle zakona ¢. 213/2018 Z.z. o dani z poistenia
a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov.



Clanok 3 - Platenie poistného

1. Poistné vratane dane z poistenia (dalej len ,poistné®) sa bude platit v ro€nych splatkach do
15.01. prislusného kalendarneho roka (okrem prvej splatky — alikvotne poistné).

Alikvétne poistné (prva splatka) za obdobie od 01.07.2023 (0:00 hod) do 31.12.2023
(24:00 hod) ¢ini 294,52 EUR. Alikvotne poistné (prva splatka) je splatné 15.07.2023.

2. Poistné za poskytované poistné krytie sa povazuje za uhradené po zaplateni poistného,
vratane dane z poistenia.

Poisteny plati poistné na ucet poistovne:

Konsgtantny symbol: 3558
Variabilny symbol: ¢islo navrhu poistnej zmiuvy alebo &islo poistky
NAZOV BANKY IBAN Gcet SWIFT / BIC kod
Slovenska sporitelfia, a.s. SK2509000000000175126457 GIBASKBX

3. Cena je stanovena v zmysle zakona NR SR ¢. 18/1996 Z.z. o cenach v zneni neskorsich
predpisov.

Glanok 4 - Hlasenie poistnych udalosti

Poistnd udalost poisteny hlési bez zbyto¢ného odkladu telefonicky na Centralny dispecing $koéd -
tel. +421 2 5729 9999,
pripadne elektronicky na adrese: https://webcalc.koop.sk/koop/hlasenia#identification.

Glanok 5 - Dalsie dojednania

1. Pre toto poistenie platia prislusné ustanovenia zakona &. 40/1964 Zb. Obcianskeho zékonnika
v zneni neskorsich predpisov, V&eobecné poistné podmienky (VPP), (dalej len ,Poistne
podmienky‘) a ustanovenia Ramcovej dohody pre havarijné poistenie (KASKO) motorovych
vozidiel, poistenie oséb prepravovanych v motorovom vozidle a pre poistenie zodpovednosti za
skodu spésobent prevédzkou motorového vozidla.

2. Tuto poistnd zmluvu je mozné menit a dopifat len ¢gislovanymi dodatkami podpisanymi
opravnenymi zastupcami oboch zmluvnych stran.

3 Poistoviia nemdze znizit pozadovany rozsah poistenia svojimi VPP. V pripade, ak by VPP
obsahovali vyluky, ktoré by akymkolvek sposobom menili alebo obmedzovali rozsah poistného
krytia v rozsahu poistenia podla tejto poistnej zmluvy, maju ustanovenia definované v rozsahu
podla poistnej zmluvy prednost pred akymikolvek ustanoveniami a vylukami obsiahnutymi vo
VPP.

4. Zmluvné strany vyhlasuju, Ze tito zmluvu uzavreli na zaklade ich vaznej a slobodnej vole, ich
mluvna volnost nebola obmedzend, ustanovenia poistnej zmluvy sU pre nich zrozumitelné a
uréité, neuzavreli ju v tiesni ani za napadne nevyhodnych podmienok alebo v omyle. Poistnu
zmluvu si pregitali, jej obsahu porozumeli a na znak suhlasu ju podpisuju.

5. Poistna zmluva je vypracovana v Styroch vyhotoveniach, z ktorych poistnik obdrzi dve
vyhotovenia a poistovna dve vyhotovenia.

6. Poistnik vyhlasuje, Ze pefiazné prostriedky pouzité na poistné z tejto poistnej zmluvy su jeho
vlastnictvom a uzatvorenie tejto poistnej zmluvy vykonava.vo vlastnom mene a na vlastny ucet.

7 Neoddelitelnou st¢astou poistnej zmluvy su prilohy:

e Priloha &. 1 - Zoznam poistenych vozidiel
e Priloha &. 2 - Véeobecné poistné podmienky pre Urazové poistenie VPP C. 809




PREHLASENIE POISTNIKA
1. Poistnik svojim podpisom prehlasuje, Ze:
a) bols dostatocnym ¢asovym predstihom pred uzatvorenim poistnej zmluvy pisomne oboznameny
s délezitymi zmluvnymi podmienkami uzatvaraného poistenia prostrednictvom Informaéného
dokumentu o poistnom produkte (dalej len | IPID");
b) bol oboznameny so znenim Poistnych podmienok, ktoré sa vztahuju na poistenie dojednané
touto poistnou zmluvou a ktoré:
prevzal v tlatenej podobe pri podpise tejto poistnej zmluvy,
. pred uzatvorenim tejto poistnej zmluvy mu boli na zaklade ustanovenia §788 ods.3 zakona
€. 40/1964 Zb. v zneni neskorsich predpisov oznamené a spristupnené na webovom sidle
poistovne www.kooperativa.sk vo formate pdf, s moznostou ich nasledného stiahnutia alebo
tlace;
c) uplne a pravdivo odpovedal na vSetky otazky tykajuce sa dojednavania poistenia podla tejto
poistnej zmluvy a je oboznameny s povinnostami v priebehu trvania poistenia bez zbyto¢ného
odkladu oznamit’ poistovni vSetky pripadne zmeny v tychto udajoch.

2. V pripade, ak poistnik a poistena osoba nie su totozné osoby, poistnik prehlasuje, Ze ma opravnenie
poskytnut poistovni osobné Udaje poisteného na Ucely uzatvarania, spravy a plnenia tejto poistnej
zmluvy podla zakona ¢. 39/2015 Z.z. o poistovnictve a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov.

3. Poistovia informuje poistnika, ze osobné Udaje spractva v stlade s Nariadenim Europskeho parlamentu a
Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych oséb pri spractivani osobnych tdajov a o volnom
pohybe takychto udajov, ktorym sa zruSuje smernica 95/46/ES (v8eobecné nariadenie o ochrane (dajov)
(dalej len ,Nariadenie*) a prislusnymi slovenskymi pravnymi predpismi. Poistnik prehlasuje, Ze sa oboznamil s
informéaciami o spracUvani jeho osobnych Udajov podla Nariadenia, vratane informécii o jeho préavach.
Zaroven berie na vedomie, Ze informacie o spracuvani osobnyWna webovej stranke

poistovne. ==

v Bratislave / dna

L weyiuniailie osvelgve stredisko Levice KOOPERATIVA poistovna a.s.
2 Mgr. AlZzbeta Sadovska — ; =
“riaditelka
/ na zal oénost

KOUFERA I IVA poistovna a.s.
Vienna Insurance Group
Kamila Backova
na zaklade Opravnenia konat' za spolo¢nost’

Groué 9
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perativa

ANA INSURANCE GROUP

VPP €. 809

VSEOBECNE POISTNE PODMIENKY PRE URAZOVE POISTENIE

Pre urazové poistenié, dojednavané spoloénostou KOOPERATIVA poistoviia, a.s. Vienna Insurance Group (dalej len
 poistoviia“), platia prisluéné ustanovenia zak. ¢. 40/1964 Zb. Ob¢iansky zakonnik v zneni neskorsich predpisov (dalej

len ,Obéiansky zakonnik“), tieto véeobecné poistné podmienky (dalej iba ,VPP“) a rozsah narokov a zmluvné dojedna-

nia uvedené v poistnej zmluve,

Clanok 1

Definicia pojmov
Poistoviia (poistitel, poistovatel’) - spolocnost KOOPERATIVA pois-
foviia, a.. Vienna Insurance Group, so sidlom Stefanovicova 4, 816 23 Brati-
slava, 1C0; 00 585 441, zapisana v Obchodnom registri Okresného stdu
Bratislava |, Oddiel: Sa, ViozZka Cislo: 79/B.
Poistnik - fyzicka alebo pravnickd osoba, ktord uzavrela poistni zmiuvu
a je povinna platit poistné.
Poisteny (poistenec) - 0soba, na ktorej zdravie sa poistenie vztahuje.
Navrh poistnej zmluvy - vypinené tlacivo poistovne, v ktorom je pod-
pisom poistnika vyjadrena jeho vola uzavriet poistnt zmluvu za podmienok
uvedenych v navrhu.
Poistna zmluva - pisomny dokument vyjadrujdci jednoznacny, nespo-
chybnitelny, urcity a zhodny prejav véle poistnika a poistovne vstipit
azotrvat za dohodnutych podmienok v zmiuvnom vztahu ako jeho
(icastnici.
Poistka - pisomné potvrdenie poistovne o uzavreti poistnej zmiuvy.
Poistna doba - Casové obdobie uvedené v poistnej zmluve, na ktoré sa
poistnd zmluva dojednava. Jeho uplynutim poistenie zanika.
Poistné obdobie - ¢asovy Usek poistnej doby, dohodnuty v poistnej zmluve,
vymedzujici obdobie, za ktoré je poistnik povinny platit bezné poistné.
Poistné - finanCny zavézok poistnika uhradzany v prospech poistovne za
poskytovanii poistn ochranu, dohodnuty v poistnej zmiuve.
Lehotné (bezné) poistné - poistné, ktoré je poistnik povinny platit za
dohodnuté poistné obdobie.
Jednorazové poistné - poistné zaplatené naraz za celu dobu poistenia.
Poistné krytie - rozsah dojednanych poistnych rizik a limity poistnych
stim ako aj jeho obmedzenie vylukami alebo rozsirenie formou pripoistent
a doloziek podfa konkrétnych poziadaviek klienta. Poistné krytie presne
definuje poistnd zmluva, zmiuvné dojednania, vratane prislusnych poistnych
podmienok, ktoré obmedzujt, vyluCuju alebo inym spbsobom upravuju
poistné plnenie. Poistoviia si vhradzuje prévo stanovit pravidla a limity pre
poskytované poistné krytie, ktoré st zverejnené na stranke www.koop.sk
v sekcii Povinné informacie a zaroven dostupné k nahliadnutiu na
obchodnych miestach poistovne, a kloré st platné pocas celej doby
poistenia. Pri zmene poistného krytia poistovita uplatiuje pravidia platne
v ¢ase uzatvorenia poistnej zmluvy.
Poistna udalost - nahodna udalost blizSie ur¢end v poistnej zmluve,
s ktorou je spojena povinnost poistovne poskytnut poistné pinenie.

Poistna suma - dohodnuta maximaina vySka poistneho pinenia, ktore je

poistoviia povinna poistenému alebo opravnenej osobe poskytnut v pripade,
ak nastane nahodna udalost blizsie oznacena v poistnej zmluve.

Poistné pinenie - dohodnutd suma, denné odskodné alebo dochodok,
ktorti je podfa poistnej zmiuvy poistoviia povinnd vyplatit v pripade poistnej
udalosti.

Opravnena osoba - fyzicka alebo pravnicka osoba, ktord ma pravo, aby
jej bolo v pripade poistnej udalosti vyplatené poistné pinenie podia poistne]
zmiuvy.

Vznik ochorenia - datum razu alebo v pripade choroby déatum prveho
diagnostikovania ochorenia lekarom.

Choroba alebo ochorenie - je stav organizmu vznikajlci pdsobenim

1z12

vonkajsich alebo vnutornych faktorov nariSajucich jeho spravne fungovanie
arovnovahu.

Dynamizécia (indexacia) - forma ochrany pred inflaciou stvisiaca
s navydenim poistnej sumy a poistného pouZitim poistno-matematickych
z4sad odvijajica sanajma od oficiainej miery inflécie stanovenej Statistickym
tradom Slovenskej republiky.

Technicky datum zaciatku poistenia - datum urceny poistno-matema-
tickymi vypoctami v stvislosti so zmenou alebo nahradou poistenia.
Vyroény deri zaciatku poistenia - den a mesiac zaciatku poistenia
v jednotlivych kalendarnych rokoch. Ak mé poistenie urCeny technicky
datum zaciatku poistenia iny, ako je zaciatok poistenia, potom sa vyrocny
den zaiatku poistenia urcuje podla technického datumu zadiatku poistenia.
Vstupny vek - rozdisl medzi kalendarnym rokom zaciatku poistenia, resp.
technického zaiatku poistenia, a kalendarnym rokom narodenia
poistenéno.

Datum vzniku poistnej udalosti - den vzniku Urazu a pri riziku denného
odskodného za pobyt v nemocnici je datumom vzniku poistnej udalosti prvy
den pobytu v nemaocnici.

Cakacia doba na poistné plnenie - v poistnej zmluve dohodnuta
stvista doba, ktora musi uplyndt od vzniku nahodne] udalosti, aby vznikol
narok na pinenie za nasledujice obdobie po jej uplynuti.

Ochranna lehota - Gasovo vymedzené obdobie, pocas ktorého v pripade
vzniku nahodnej udalosti, ktora by inak spifiala znaky poistnej udalosti, je
predmetom poistenia, nevznikne narok na poistné pinenie.

Ping invalidita - taky zdravotny stav poisteného, ktory nastane pred
ddchodkovym vekom a ktory je podia platnych zakonav Slovenskej republiky
hodnoteny Socidlnou poistoviiou ako pokles schopnosti vykonavat
zarobkovt Einnost o viac ako 70 % v porovnani so zdravou fyzickou osobou.
V pripade, Ze poisteny nema narok na priznanie invalidného dochodku
Socialnou poistoviiou z inych neZ zdravotnych dovodov, je tato podmienka
nahradend lekarskym posudkom o zdravotnom stave, pre ktory by poisteny
inak mal na pokles schopnosti vykonavat zarobkovd ¢innost zo Socialnej
poistovne narok.

Ciastocna invalidita - taky zdravotny stav poisteného, ktory nastane
pred dochodkovym vekom a ktory je podla platnych zakonov Slovenske
republiky hodnoteny Socialnou poistoviod ako pokles schopnosti vykonéavat
zarobkov( ¢innost o viac ako 40 % do 70% v porovnani o zdravou fyzickou
osobou. V pripade, Ze poisteny nema narok na priznanie invalidity Socialnou
poistoviiou z inych neZ zdravotnych dovodov, je tato podmienka nahradena
lekarskym posudkom o zdravotnom stave, pre ktory by poisteny inak mal na
pokles schopnasti vykonavat zarobkovll ¢innost zo Socialnej poistovne
narok.

Trvalé nasledky - anatomicka alebo funkéna strata prisiuSneho Gdu,
organu alebo ich Casti.

Patologicka zlomenina - zlomenina kosti, ktord vznika nasledkom
pbsobenia minimalnej traumy. Teda takej intenzity posobenia, ktorti by
normalna zdrava kost bez problémov vydrzala. Spravidia ide o zlomeninu
kosti na chorom (patologickom; teréne kosti.

Unavova zlomenina - zlomenina ki6ra nevznika jednym nahlym pdso-
benim sily, ktora zlomi kost, ale drobnymi mikrotraumami, kedy dochadza
k poskodeniu kosti len mikroskopickymi zlomeninami, ktoré sa za



normalnych okolnosti zahoja. Pokial sa ale mikrotraumy opakuju v kratkych
casovych Usekoch, organizmus ich nie je schopny zahojit! To sa prejavi
zlomeninou cele] kosti, rovnako ako u klasickej zlomeniny. K Unavowm
zlomeninam dochadza u bezcov dost ¢asto, pri behani po tvrdom povrchu
v kombinacii s nekvalitnou obuvou. MozZe k nim vsak dojst aj u turistov, pri
dlhych pochodoch.
Hospitalizacia - nepretrzity pobyt poisteného v nemocnici z dbvodu
lekarsky nevyhnutného liecenia razu alebo choroby.
Nemocnica - v zmysle tychto poistnych podmienok je Statne alebo
stkromné zdravotnicke zariadenie na Gzemi Eurépy s odbornym lekarskym
vedenim a neustale pritomnym kvalifikovanym personalom, disponujice
vhodnym lekarskym vybavenim nevyhnutnym na urcovanie diagn6z a lie-
Cenie pacientov, ktoré zabezpeduje lekarske oSetrenie nim prijatych chorych
a zranenych. Za nemocnicu sa nepovazuji v zmysle tychto VPP: kipefné
lieCebne, ozdravovne, Ustavy socidingj starostlivosti, sanatéria, domovy
ddchodcov a ped. Za nemocnice sa nepovazujl ani liscebne pre dihodobo
charych, oddelenia lieCebnych Ustavov, dolie¢ovacich zariadeni a pod.,
ktorych hlavnym ciefom je dozor a opatrovanie starych, bezviadnych Ci
dihodoho chronicky chorych, invalidov a pod.

Cisty prijem - podfa tychto VPP sa gistym priimom rozumie;

a)  prijem zo zavisle] ¢innosti a funkéné poZitky podia zakona ¢. 595/2003
Zz. 0 dani z prijmov v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,zakon
odani z prijmov”), a to po odpocte z dane z prijmu, poistného na
socidlne zabezpecenie a prispevku na $tatnu politiku zamestnanost,
ako aj poistné na vSecbecné zdravotné poistenie,

b) prilem z podnikania a inej samostatne zarobkovej cinnosti v zmysle
zakona o dani z prijmov po odpocte vydavkov vynaloZzenych na ich
dosiahnutie, zaistenie a udrzanie, po odpocte dani z prijmu a poistného
na socidlne zabezpecenie, prispevkov na Statnu politiku zamestnanosti
a poistného na vieobecné zdravotné poistenie, pokial nebolo poistné
a prispevok zahrnuté do tychto Udajov.

Skodovost' v tirazovom poisteni - pomer poistnych pineni a rezerv na
poistné plnenia nahlasenych poistnych udalosti v Grazovom poistent
kazdorocne do 30.6. vodi zasluzenému poistnému v Urazovom poisteni za
sledované obdobie.
Zasluzené poistné - alikvotna ast predpisaného poistného za sledované
obdobie.
Rezerva na poistné plnenie - stav vsky rezerv na poistné pinenia na
eSte nevyplatenych poistnych udalostiach, ktoré boli nahlasené do poistovne
v prislugnom sledovanom obdobi.
Bezodkladné nahlasenie vzniku poistnej udalosti - sa rozumie na-
hiasenie poistnej udalosti do poistovne v stanovenej lehote, pokial tato
povinnost vyplyva poistnikovi zo zmluvného dojednania, na mailovy adresu
HlaseniePUdo3dni@koop.sk. Poisteny alebo zakonny zastupca maloletého
poisteneho Je povinny pri bezodkladnom nahlaseni poskytnat informaciu
0 druhu poranenia a priloZit lekarsku spravu z prvého osetrenia.
Variabilny bonus - bonus, klory upravuje vySku poistného v zavislosti od
Skodovosti v Urazovom poisteni v zmysle zvySenia alebo zniZenia vysky
poistného. Vyska variabilného bonusu platného ku dilu uzatvorenia poistnej
zmiuvy je uvedena v poistnej zmluve. f
Uraz - v zmysle tychto poistnych podmienok je telesné nedmyselné
poSkodenie alebo smrt, sposobené neocakavanym a nahlym posobenim
vonkajsich sil alebo vlastnej telesnej sily alebo neocakavanym a nepre-
ruenym pasobenim vysokych alebo nizkych vonkajsich teplét, plynov, par,
Ziarenia a jedov (s vynimkou mikrobiainych jedov a imunotoxickych latok).
DoéleZity zaujem spoloénosti - je taky zaujem spolognosti, ktory
predchadza vzniku Skody na majetku fyzickych alebo pravnickych osob, ako
aj na zdravi alebo zivote fyzickych osob. Na ochranu délezitého zaujmu
spolocnosti sluzia pravne predpisy, pricom kazdy subjekt prava si pri svojom
konani musi pocinat tak, aby v zavislosti od konkrétnych okolnosti nebola
inému subjektu prava sposobena Skoda. Ak si niekio danym sposobom
nepocina, kona protipravne.

Extrémne Sporty - st Sporty, ktoré ako rozhodujticu vlastnos
svojom vykone zvySent mieru nebezpecnosti, vzrusenia a u vacSiny
Sportov hrozi UCastnikom uz pri velmi malej chybe vazne zranenie al
smrt. Ich realizacia je spojend so zwj$enou hladinou endorfinu, dopamin
a serotoninu (Co je omylom pevaZované za zvySenie hladiny adrenalinu
v krvi). Pri vykonavani extrémnych Sportov je ¢asto potrebny pisomny suhlas
osoby, ktora extrémny Sport ide vykonavat, v ktorom je oboznamena so
zvySenou mierou nebezpecenstva Sportu. Zoznam extrémnych $portov je
uvedeny v clanku 16 ods. 2.

ZvySené riziko - zvySeny predpoklad vzniku ndhodnej poistnej udalosti
vdosledku zdravotného stavu, pracovnej a mimopracovnej innosti
poisteného.

Rizikové povolanie - pracd/podnikatelska tinnost vykonavand poistenym
s0 zvySenym predpokladom vzniku ndhodnej poistnej udalosti ako napriklad
pilCik, praca vo vyskach, praca so zdraviu kodlivymi latkami, banik, hasic.
Zoznam Rizikovych povolani je zverejneny na internetove] stranke www.
koop.sk v sekeii Povinné informéacie.

Rizikova mimopracovna éinnost’ - ¢innost vykonavana poistenym
mimo hilavnej pracovnej/podnikatelskej cinnosti (mimopracovna Ginnost)
alebo zaujmova Cinnost (habby) poisteného so zvySenym predpokladom
vzniku nahodnej poistnej udalosti ako napriklad registrovani $portovci,
jazda na koni, skialpinizmus, cyklistika, dobrovolni hasi¢i atd. Zoznam
Rizikovych mimopracovnych ¢innosti je zverejneny na internetovej stranke
www.koop.sk v sekeii Povinné informacie.

Clanok 2
Druhy poisteni
(1) Poistoviia a poistnik v ramci Grazového poistenia pre individuaine
0soby alebo skupiny 0s0b v zavislosti od rozsahu uvedeného v poistnej
zmluve mozu uzavriet poistnd zmluvu na

a) poistenie pre pripad smrti nasledkom Grazu (dalej .smrt Grazom"),

b) poistenie pre pripad trvalého telesného podkodenia nasledkom
drazu (dalej iba ,trvalé nasledky Grazu®),

¢) poistenie pre pripad prechodnych nasledkov Urazu s plnenim
poistovne za priemerny ¢as nevyhnutného liecenia (dalej iba ,Cas
nevyhnutného lieCenia”),

d) poistenie pre pripad docasnej praceneschopnosti poisteného
nasledkom drazu (dalej iba ,denné odSkodné za praceneschop-
nost"),

e) poistenie pre pripad pobytu v nemocnici v dosledku Urazu (dalej iba
Ldenné odSkodné za pobyt v nemocnici®),

f) poistenie pre pripad pingj invalidity nasledkom Grazu s wplatou
poistnej sumy alebo déchodku (dalej iba ,pinenie z pripoistenia
plnej invalidity®).

(2) Poistovia moZe dojednavat aj iné druhy Urazowych poisteni. Ak takéto
poistenie nie je upravené osobitnymi poistnymi podmienkami ani
poistnou zmluvou, platia prefi ustanovenia tychto podmienok, ktoré si

g Clanok 3
Uzavretie poistnej zmiuvy

(1) Navrh poistnej zmluvy musi mat pisomni formu. Poistna zmluva je
uzavretd, ak je navrh poistnej zmluvy prijaty (podpisany) poistnikom do
1 mesiaca odo diia, kedy bol poistnikovi predioZeny zastupcom
poistovne alebo ak je v tejto lehote prijaty uhradenim poistného vo
vySke uvedenej v navrhu poistne] zmluvy; uhradenim poistného sa
rozumie pripisanie platby poistného na Ucet poistovne.

(2) V pripade uzatvorenia poistngj zmluvy prostriedkant diafkovej
komunikacie aj pre Ucely uzatvarania poistnej zmluvy, poistoviia maze
predloZit poistnikovinévrh na uzavretie poistnej zmiuvy prostrednictvom
takto dohodnutého prostriedku elekironickej komunikécie. Poistnikovi
je v takom pripade prostrednictvom prostriedku elektronickej komu-



¢ dorucena spolu s ndvrhom poistng] zmluvy aj suvisiaca
wvnd dokumentacia (najma predzmiuvng informacie a poistné
sodmienky). Poistnik vyjadri svoj sthlas s navrhom poistng] zmluvy

~ apoistni zmluvu uzavrie zaplatenim poistného vo vyske a podla

(3)

(4)

(5)

(6)

(7)

(8)

(9)

podmienok uvedenych v navrhu poistnej zmluvy (zaplatenim poistného
sa rozumie pripisanie poistného vo vySke uvedenej v poistnej zmluve
na bankovy Gcet poistovatela). Na prijatie navrhu na uzavretie poistngj
zmluvy je potrebné zaplatit poistné uvedené v navrhu poistnej zmluvy
najneskor do 15 kalendarnych dni odo dna predloZenia navrhu poistne]
zmluvy prostriedkami dialkove] komunikacie. V pripade, ze poistné
nebude zaplatene v lehote uvedene] v predchadzajlice;j vete, platnost
navrhu poistne] zmluvy zanika a poistna zmluva nevznikne a zaplatené
poistné bude poistoviiou vrateng.

Stcastou poistne] zmluvy st tieto VPP aj lekarske spravy, dodatky,
osvedcenia a pripadne iné dokumenty. Poistna zmluva obsahuje aj
pisomné otazky poistovne vztahujice sa na dojednané poistenie
0 zdravotnom stave poistnika i poisteného, ako aj dalSie otazky
potrebné na uzavretie poistnej zmluvy. Vedome nepravdivé alebo
nelpiné odpovede mdzu matl za nasledok odstipenie od poistne|
zmiuvy alebo odmietnutie poistného plnenia alebo zniZenie poistného
pinenia a to v stlade s Obcianskym zakonnikom.

Poistovia odstipi od poistnej zmluvy, ak by pri pravdivom a Gplnom
zodpovedani otdzok za dojednanych podmienok poistnt zmiuvu
neuzavrela. Pri odstipeni od zmluvy vrati poistoviia® poistnikovi
zaplatene poistné znizené o naklady, kioré jej uzavretim poistenia
vznikli, a poistnik, resp. poisteny, je povinny vratit poistovni to, Co
z poistenia pinila. Naklady podla predchadzajicej vety sa vypocitaju
akosucetnakladovnaobstaranie poistnej zmluvy, L.j. si¢et materialnych
a administrativnych nakladov, pricom ich vySka a sposob vypoctu bude
poistnikovi oznamena v pisomnom odstipeni od poistnej zmluvy.

Ak sa poistovia dozvie az po poistnej udalosti, Ze jej pricinou je
skutocnost, ktord pre vedome nepravdivé alebo nelpiné odpovede
nemohla zistit pri dojednavani poistenia, a ktord bola pre uzavretie
zmluvy podstatnd, je opravnena pinenie z poistnej zmiuvy odmietnut.
Odmietnutim plnenia poistenie zanikne bez nahrady.

Pri uzavreti poistnej zmluvy alebo zvySovani poistneho krytia ma
poistoviia v pripade zvySeného rizika a to rizikové povolanie, rizikova
mimopracovna ¢innost, kioré je predmetom poistenia, a ktorého
existencia nebola zohladnena pri vypocte vySky poistného a kloré
nebolo zohladnené pri uzatvarani poistnej zmluvy, pravo navrhnif
poistnikovi formou dodatku primerané zvySenie poistného, pripadne
(pravu podmienok poistenia alebo poistnd zmluvu vypovedat alebo
navrh na zvySenie poistného krytia odmietnut. Odchylne od ustanoveni
prvej vety je poistoviia z dévodov uvedenych v predchadzajlcej vete
opravnena s lcinnostou od zagiatku cinnosti poistnej zmluvy alebo od
Gcinnosti zmeny poistného krytia jednostranne zvySit poistng, ak toto
zvysenie nepresiahne 10 % z vysky poistného uvedeného v poistnej
zmiuve, pricom je poistoviia povinna toto zvysenie oddvodnit, Poistoviia
je opravnend jednostranne zniZit poistné uvedené v poistnej zmluve
v pripade, ak zisti, Ze jeho vySka bola vypocitana nespravne.

V stvislosti s uzavretim poistnej zmluvy je poistnik povinny predlozit

poistovni poZadované doklady a informacie, a to v lehote ustanovene]
poistoviou. V opaénom pripade poistovia postupuje podfa § 800
ods. 2 Obcianskeho zakonnika.

V pripade Ziadosti poistnika 0 zvySenie poistného krytia je poistnik
povinny predlozit poistovni pozadované doklady a informécie, a to
vlehote ustanovenej poistoviiou. V opacnom pripade ma poistovia
pravo Ziadost poistnika 0 zvySenie poistného krytia odmietnuf.

Ak dbjde v Case medzi uzatvorenim poistnej zmluvy a zaciatkom
poistenia k zvySeniu rizika (zvySenim rizika sa rozumie zvySenie miery
pravdepodobnosti vzniku poistnej udalosti a to najmd z dévodu zmeny
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povolania, mimopracovnej Cinnosti, diagnostikovanie ochoreniaa pod.),
ktore je predmetom poistenia, je povinnostou poistnika t(to skutocnost
poistovniihned oznamit. V takom pripade mé poistoviia pravo navrhnit
poistnikovi formou dodatku primerané zvySenie poistného, pripadne
Upravu podmienok poistenia alebo poistnt zmiuvu vypovedat alebo
navrh na zvySenie poistného krytia odmietnut.

{(10) Ak zomrie fyzickd osoba alebo zanikne pravnickd osoba, ktord

(1)

(2)

(3)

(4)

(3)

(6)

(7)

dojednala poistenie inej osoby, vstupuje tato osoba do poistenia
namiesto toho, kto s poistoviiou poistnt zmluvu uzavrel.

Clanok 4 _
Vznik, zanik a zmena poistenia

Poistenie zaCina od nultef hodiny prvého dia po uzavreti poistne]

zmluvy, ak nebolo Gcastnikmi dohodnuté, 7e zacina uZ uzavretim

poistnej zmluvy alebo neskor alebo pokial nie je v tychto VPP a poistne]
zmluve uvedené inak.

Poistenie dojednane na dobu urcitd konci najneskor uplynutim

stanoveného poctu rokov (mesiacov, dni) v den a hodinu zhodnt so

zaCiatkom poistenia (pokial' je tak dojednané v poistnej zmluve), inak
nultou hodinou dna dojednaného ako koniec poistenia.

Poistenie zanika:

a) podfa ustanoveni § 800 a7 § 802a zakona ¢. 40/1964 Zb. Ob-
Ciansky zakonnik v zneni neskorsich predpisov,

b) zmluvné strany sa dohodli, Ze poistenie moze vypovedaf kazdy
z Ucastnikov do dvoch mesiacov po uzavret poistnej zmluvy. Vypo-
vednd lehota je osemdenna; jej uplynutim poistenie zanikne,

¢) uplynutim poistnej doby,

d) umrtim poisteného,

e) dohodou medzi poistnikom a poistoviiou,

f) nezaplatenim poistného v lehote stanovenej Obcianskym zakon-
nikom,

g) dozitim sa poisteného veku 65 rokov (s téinnostou od nultej hodiny
vyrocného dna zaciatku poistenia, v ktorom sa poisteny dozije veku
65 rokov), ak nebolo v poistnej zmluve osobitne dojednané inak pre
poistenie denného odskodného za pobyt v nemocnici,

h) v pripade poistenia dojednaného prostriedkami  dialkove)

komunikacie podla Clanku 3 ods. 2 je poistnik, ak je spotrebitelom

opravneny odstlpit od poistenia bez uvedenia dovodu, a to
pisomnym oznamenim o odstupeni v lehote do 14 kalendarnych dni
odo dia uzavretia poistenia a v pripade poistnych zmitv v oblasti

Zivotného poistenia, na zaklade kiorych sa poskytujd financné

sluzby v oblasti Zivotného poistenia, do 30 dni odo dia, ked

spotrebitel bol informovany o uzavreti zmluvy na diafku,

inym sposobom uréenym v poistnej zmluve, tychto VPP a platnych

pravnych predpisoch.

Poistenie pinej invalidity zanika tiez v poisteni za bezné poisiné

uplynutim poistného obdobia, v ktorom narok na poistné plnenie

vznikol prykrat. V poisteni za jednorazové poistné poistenie zanika
datumom, od ktorého bola priznana pind invalidita poisteného, za ktort
poistoviia priznala poistné plnenie prvykrat.

Zmena poistenia musi mat pisomnd formu, ak tieto VPP poistnd

zmluva alebo platné pravne predpisy neurcujd inak. Ak ma zmena

poistenia pisomnu formu, musi byt podpisana Ucastnikmi poistne]
zmiuvy.

Ak sa UCastnici dohodnl na zmene uZ dojednaného poistenia, je

poistoviia povinnd pinit zo zmeneného poistenia aZ z poistnych

udalosti, ktoré nastant po G¢innosti tejto dohody, ak dalej nie je
ustanovené inak.

Pri zmene, resp. ndhrade poistenia, na zaklade Ziadosti poistnika,

ktorou sa zwySilo poistné krytie, fe ‘poistoviid ‘povinna plnit aZ po

uplynuti ochrannych lehdt, ak st dojednané. Do ich uplynutia poistovia
pini podia pdvodného dojednania.

i



Clanok 5
Poistné, platenie poistného
a Uiprava poistného a podmienok poistenia

(1) Poistné pre jednotlivé druhy poistenia sa urCuje podia sadzieb
stanovenych poistoviiou podfa kalkulacnych zasad a v zavislosti od
zaradenia poisteného do rizikovej skupiny na zéklade rizikovosti nim
vykonavanej pracovnej i mimopracovnej ¢innosti. Vyska poistneho
mbze zavisiet aj od vstupného veku poisteného, kiory sa vypocita
rozdielom medzi kalendarnym rokom, v ktorom sa poistenie zaing,
resp. sa meni vySka poistného krytia, a kalendarnym rokom, v ktorom
sa poisteny narodil. Jeho vyska je uvedend v poistnej zmiuve.

(2) Poistné sa plati bud jednorazovo, alebo bezne za poistné obdobia
dohodnuté v poistnej zmluve,

(3) Poistné za prvé poistné obdobie a jednorazové poistné je poistnik
povinny uhradit pri uzavreti poistnej zmluvy, najneskor vsak v den,
ktory je uvedeny v zmiuve ako zaciatok poistenia. Poistné za dalSie
paistné obdobia je splatné vzdy prvy def prisiuSného poistného
obdobia.

(4) Poistoviia je opravnena jednostranne zmenit vySku poistného alebo
podmienky poistnej zmiuvy postupom podla odseku 5 a 6.

(5) Poistoviia mé pravo z vazneho objektivneho dbvodu v pripade poistnej
zmluvy uzatvorenej na dobu urcitt pre nasledujlce poistné obdobie
jednostranne upravit vyéku poistného, priCom je povinna o tejto
skutoCnosti pisomne informovat poistnika. Pokial poistnik so zmenou
wsky poistného nesthlasi, je opravneny poistnd zmluvu s okamdzitou
ucinnostou bezplatne (narok poistovne na thradu poistného ostava
nedotknuty) vypovedat. Pravo poistnika vypovedat poistnd zmluvu
podra tohto odseku zanika okamihom Uhrady poistného v poistoviou
upravenej vyske, najneskor véak prvym diom poistného obdobia, na
ktoré sa vztahuje jednostranna Uprava poistného podfa tohto odseku.

(6) Poistoviia ma prévo aj bez uvedenia dovodu v pripade poistnej zmiuvy
uzatvorenej na dobu neurCitd pre nasledujice poistne obdobie
jednostranne upravit vysku poistného dohodnutého v poistnej zmluve,
pricom je povinna o tejto skutoCnosti pisomne informovat poistnika.
Pokial poistnik so zmenou vy$ky poistného nesuhlasi je opravneny
poistn( zmluvu s okamzitou cinnostou bezplatne (narok poistovne na
Ghradu poistného ostava nedotknuty) vypovedat. Pravo poistnika
vypovedat poistnG zmluvu podia tohto odseku zanika okamihom
Uhrady poistného v poistoviiou upravenej vySke, najneskor vsak prvym
diiom poistného obdobia, na ktoré sa vztahuje jednostranna tprava
poistného podia tohto odseku.

(7) Poistoviia je povinna poistnikovi pisomne oznmit zmenu poistného
podfa odseku 5 a 6 najneskor 10 tyzdfiov pred uplynutim poistneho
obdobia. Dévody zvy$enia je poistoviia povinnd pisomne oznamit
poistnikovi. Ustanovenie tohto odseku neplati pre pripady zmiuvne
dohodnutej zmeny vysky poistného na zaklade dynamizacie.

(8) 0 préavach a povinnostiach poistnika podia tohto ¢lanku je poistovia
povinnd poistnika pisomne informovat v ozndmeni o jednostranne
(prave poistnej zmluvy.

(9) Ustanovenia odsekov 4 az 9 platia primerane aj na zmenu sadzobnikov,
cennikov a zoznamov uvedenych v tychto VPP s tym, ze pravo na
wpoved poistnej zmluvy poistnikovi zanikd prvym diiom poistného
obdobia, na ktoré sa vztahuje jednostranna Uprava poistného podla
tohto odseku.

(10) V pripade, ak spotrebitel uplatni svoje pravo na odstupenie od poistnej
zmluvy uzatvorenej prostriedkami dialkovej komunikéacie ma poistoviia
pravo na poistné do diia dorucenia pisomného odstipenia od poistne]
zmluvy v pripade, ak spotrebitel v poistnej zmluve vyslovil svoj
predchadzajuci sthlas s poskytovanim poistnej ochrany odo dna
oznaceného v poistnej zmluve ako zaciatok poistenia.

(11) Poistné sa povazuje za uhradené v def jeho pripisania na Ucet
poistovne.

Clanok 6
Désledky neplatenia poistného

(1) Ak je poistnik v omeskani s platenim poistného, vratane poistnent
pripoistenia, moze si poistoviia uplatnit voci nemu trok z omeskania
wike stanovene] platnymi pravnymi predpismi SR za kazdy den
omeskania, ak v poistnej zmiuve nie je dohodnuté inak.

(2) Ak nebolo jednorazove, prvé poistné alebo poistné za dalSie poistné
obdobie zaplatené v pinej vyske a v lehotach stanovenych Obcianskym
zakonnikom, poistenie zanikne bez nahrady uplynutim tychto lehét ak
dalej nie je urCené inak.

(3) Poistoviia ma pravo na poistné do zaniku poistenia.

(4) V pripade vzniku zavazku poistnika voci poistovni, si poistoviia
vyhradzuje pravo svoju pohladavku voci poistnikovi jednostranne
zapoditat voci naroku na poistné pinenie.

(5) Poistoviiama pravov pripade omeskania poistnika s Ghradou splatného
poistného Uctovat poplatok za zaslanie upomienky/pripomienky na
Uhradu poistného, nakladov na vymahanie dizného poistného tretou
0sobou, vyzvy na zaplatenie poistného podla § 801 ods. 2 Obcianskeho
zakonnika alebo predzalobnej vyzvy, a to vo vySke uvedeng] v sadzob-
niku zverejnenom na internetovej stranke www.koop.sk v sekcii
Povinné informécie platnej ku diiu odoslania pisomnosti uvedenych
v tomto odseku.

(6) Pre poistnika, ktory je v omeskani s hradou splatného poistného je
akiudlne platnd vyska poplatku v ¢ase odoslania pripomienky/
upomienky na dhradu dizného poistného alebo vyzvy na zaplatenie.

Clanok 7
Definicia drazu
(1) Urazom je akékolvek nedmyselné telesné poskodenie alebo smrt,
spdsobené neocakdvanym a nahlym pdsobenim vonkajsich sil alebo
vlastnej telesnej sily, alebo neocakavanym a nepreruSenym posobenim
vysokych alebo nizkych vonkajsich teplot, plynov, par, Ziarenia a jedov

(s vynimkou mikrobialnych jedov a imunatoxickych latok).

(2) Za (raz sa pokladaju aj ujmy na zdravi, kioré boli poistenému
sposobené;

a) charobou vzniknutou vylucne nasledkom Grazu, s vynimkou chorGb
uvedenych v ods. 3b) tohto Clanku,

b) zhor$enim nasledkov Grazu chorobou, kiorou poisteny trpel pred
Urazom,

¢} miestnym hnisanim po vniknuti choroboplodnych zarodkov do
otvorenej rany sposobenej Urazom a nakazou tetanom pri Graze,

d) diagnostickymi, liecebnymi a preventivymi zakrokmi vykonanymi
za (celom lieCenia nasledkov drazu,

e) utopenim,

f) zlomenim, vykibenim a natrhnutim (nie v8ak vnitornych orgénov
a ciev), v dosledku nahlej, neprimeranej telesnej ndmahy, nie véak
pri pretazeni organizmu spdsobenom nadmernou zatazou,

g) elektrickym pridom alebo Uderom blesku,

h) zapalom mozgovych blan alebo borelidzou, ak boli jednoznacne
prengsené uhryznutim kliestom a jednoznatne preukazané
laboratornymi vysledkami. V tomto pripade si poistoviia vyhradzuje
pravo urGit rozsah a maximalnu vy$ku poistnych plneni stanovenim
podmienok v VPP a to len na poistné krytie viazuce sa riziko ,trvalé
nasledky Urazu”.

(8) Urazom podfa tychto VPP nie je:

a) vznik a zhordenie prietrzi, hernie kazdého druhu a pévodu vratane
hernie a protrizie disku, nadory kaZzdého druhu a pdvodu, bercove
vredy, diabetické gangrény, vznik a zhoranie aseptickych zapalov
Slachovych posiev (tendovaginitidy), svalovjch tponov (epikon-
dylitidy), kibowyjch vackov (burzitidy), povrchové odreniny koZe
(exkoriacie), cervikokranialny, cervikobrachidiny, vertebroalgicky
a lumboischiadicky syndrém, impingement syndrom, nahle plat-



(1)

(2)

(3)

_kové syndromy a iné poSkodenie medzistavcovych platniciek,
oolestive syndromy chrbtice (dorzalgie),

J) infekéné choroby, aj ked boli prenesené zranenim,

¢) pracovné Urazy, pokial nemajl povahu Grazu podfa tychto
podmienok,

d) choroby z povolania,

e) nasledky diagnostickych, liecebnych a preventivaych zakrokov,

ktaré neboli vykonané za Ucelom liecenia nasledkov trazu, alebo

neodbornych zakrokov, kioré si poisteny vykona, alebo si necha
vykonat na svojom tele,

zhor&enie existujuicej choroby v dosledku utrpeného Urazu,

nahle cievne prihody a infarkt myokardu, odlipenie sietnice,

smrt alebo telesné poskodenie jadrovym Ziarenim, vyvolanym

vybuchom alebo poskodenim jadrového zariadenia a pristrojov,

konanim alebo nedbalostou zodpovednych os6b, institucie alebo

Uradu pri doprave, skladovani alebo manipulacii s radioaktivymi

materialmi,

smrt alebo telesné poskodenie nasledkom samovrazdy, pokuse

0 fiu a umyselného sebaposkodenia,

traz, ku ktorym doSlo v dosledku mentalnych alebo dusevnych

portch, pri epileptickych alebo inych zachvatoch a kfcoch, kloré

zachvatia telo poisteného. Narok na poistné pinenie vsak ostava
zachovany, ak tieto stavy boli vyvolang razom, na ktory sa poistenie
vztahuje a ktory sa stal pocas trvania poistenia,

patologické zlomeniny, Unavové zlomeniny,

porusenie degenerativne zmenenych organov (napr. Achillova

$lacha, meniskus a pod.) malym nepriamym nasilnym pdsobenim,

m) vndtorné telesné poskodenie v désledku zdvihania a prestvania
predmetov, vzniknuté pretazenim organizmu sposobené nadmernou
zataZou,

n) telesné poskodenia, kioré boli spdsobené polrazovymi komp-
likaciami, alebo ak Graz obnovil neustalené (nedolieCené) telesné
poskodenie z predchadzajliceho trazu,

0) vznik telesnych poskodeni alebo zhorSenie ich nasledkoy, ktoré
vznikli pri beznych, kazdodennych cinnostiach (napr. chddza,
poklak, podrep, beZné ohybanie koncatin, otoCenie krku a pod.),

p) poskodenie zubov, ktoré boli pred trazom nevitdine (strata vitality
zuba), pripadne boli inak poskodené.

&

Clanok 8
Plnenie poistovne
Ak v poistnej zmluve nebolo osobitne dohodnuté inak, poistovia nie je
povinnd z Urazovych poisteni poskytndt poistné pinenie, ak k Urazu
dodlo podas vSeobecne] ochrannej lehoty pre (razové poistenia.
Vieobecna ochranna lehota pre (razové poistenia zacina v den
uzavretia poistnej zmluvy a trva do nultej hodiny dfia, ktory nasleduje
po datume zaplatenia prvého poistného poistnikom. Veobecna
ochrannd lehota pre Urazové poistenia sa nevzfahuje na skupinove
lIrazove poistenia.
V zvislosti od dojednaného druhu Urazového poistenia je poistovia
povinna poskytnut poistné pinenie za:
a) trvalé nasledky trazu,
b) smrt sposobent Urazom,
¢) ¢as newyhnutného liecenia telesného poSkodenia spsobeného
Urazom,
d) praceneschopnost nasledkom Grazu,
e) pind invaliditu nasledkom drazu,
f) pobyt v nemocnici v dosledku Urazu.
Ci sa poistenie vziahuje na véetky druhy poistného pinenia alebo len na
niektoré z nich, st rozhodujice druhy trazového poistenia dojednang
v poistnej zmluve.
Z poistenia je poistoviia povinna pri vzniku poistnej udalosti poskytnat
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(4)

(3)

(6)

(1)

(8)

(9)

jednorazové poistné plnenie alebo vyplacat dochodok, a to podia toho,
¢o bolo dojednané. Pre urcenie vysky poistného pinenia je rozhodujlice
dojednanie v poistnej zmluve za predpokladu, ze tomu nebrania
ustanovenia tychto podmienok ani poistnej zmiuvy, ktoré obmedzuju,
vyluguju alebo inym sposobom upravuj poistné plnenie.
Vysku poistného plnenia za cas nevyhnutného liecenia telesného
poSkodenia spdsobeného Urazom a za trvalé nasledky Urazu urci
poistoviia na zaklade spravy lekara a podla ,Zasad a tabuliek pre
hodnotenie telesnych poskodeni v drazovom poisteni” poistovne (dale]
len ,Zasady"), platnych v Case vzniku poistnej udalosti. ,Zasady" moze
poistovia dopliiovat a menit za tychto okolnosti:

a) ak nastane taka zmena pouzivanych diagnostickych a lieCebnych
met6d, ktord bude mat podstatny vplyv na dizku doby nevyhnutnej
liechy trazu,

b) ak nastane dihodoby negativny trend vyvoja kmefiovych rizik,
Vykonané zmeny v Zasadach poistoviia zverejneni bezodkladne na
web stranke poistovne www.koop.sk v sekcii Poistné podmienky.
0 zmene Zasad poistovia informuje poistnika. Poistnik ma pravo bez
zZbytocného odkladu, s okamzitou Ucinnostou poziadaf o zruSenie
poisteneho rizika, ktorého sa zmena v Zasadach tyka, alebo vypovedat
poistnt zmluvu odchyine od ustanovenia § 800 ods. 1 Obdianskeho
zakonnika do jedného mesiaca od dorucenia oznamenia poistovne
ozmene Zasad. Poistenie zanikne diiom, kedy bola poistovni
preukazateine dorucend pisomna vypoved zo strany poistnika.
Stcastou tychto VPP je Priloha €. 1 a Priloha €. 2, ktoré nenahradzaju
piné znenie Zasad, platné v Case vzniku poistnej udalosti, ale orientacne
popisuju prehlad rozpatia percentualneho chodnotenia jednatlivych
skupin poskodeni. Upiné znenie Zasad je zverejnené na web stranke
poistovne: www.koop.sk v sekcii Poistné podmienky alebo na kazdom
ohchodnom mieste poistovne.
Ak poisteny ziada kontrolné vySetrenie posudkovym lekarom poistovne,
je povinny znaSat naklady tohto vySetrenia. Pokial na zaklade
kontrolného vySetreniavyplati poistoviia dalSie pinenie, vrati poistenému
naklady na toto kontrolné vySetrenie. '
Doklady, kloré zabezpeCuje poistovia na svoje naklady, ako su
lekarske posudky, znalecké posudky a iné lekarske spravy vwhotovengé
na jej naklady, stavaju sa jej wyhradnym viastnictvom a ako jediny
subjekt je aj opravnena s nimi nakladat. Poistovia nie je povinna po-
skytovat ich kopie. Na Ziadost opravnenych 0s6b, ktorym vznika narok
na poistné pinenie, moZe po preukazani pravneho titulu umoznit:

a) nahliadnutie do spisového materialu, ktory je pre tento cel vytvoreny,

b) urobit opis dokumentacie, napr. opis z posudku o trvalych nasled-
koch.

Vyplata poistného plnenia sa uskutocni v sdlade s platnymi pravnymi

predpismi upravujucimi dan z prijmu.

Poistoviia pinf za tie poistné udalosti, kioré vznikni pocas trvania

poistenia na Gzemi Slovenskej republiky i mimo neho, pokial nie je

v poistnej zmluve dohodnuté inak.

Ak zomrie poisteny pred vyplatou poistného pinenia, vyplati poistovia

poistné pinenie jeho dedicom. V pripade, ak je dedicom osoba malo-

letd, vyplati poistovia poistné pinenie k rukam zakonného zastupcy,
ktory by § nim mal nakladat v prospech maloletého podla zakona
¢.36/2005 Z.z. 0 rodine a 0 zmene a doplneni niektorych zakonoy

v neni neskorsich predpisov. Spinenim povinnosti poistovatela vyplatit

poistné pinenie k rukam zakonného zastupcu prechadza zodpovednost

za Skodu na zakonného zastupcu maloletého.

(10) Bez ohladu na akékolvek iné podmienky dohodnuté podla tejto zmluvy,

poistovia nie je povinna poskytnit akekolvek plnenie alebo platbu ani
poskytnut sluzbu alebo prospech Ziadnej osobe v rozsahu, v akom by
takéto pinenie, platba, sluzba, prospech a/alebo akykolvek obchod
alebo ginnost tejto osoby porusila platné sankcie, obchodné, finanéné
embargé alebo ekonomicke sankcie, zakony alebo nariadenia, ktoré s
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(3)

(4)
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(6)

(7)
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(1)

priamo uplatniteiné na poistoviiu. Uplatniteiné sankcie su najma: (i)
miestne sankcie v zmysle platnych pravnych predpisov Slovenske
republiky; (i) sankcie prijaté Eur6pskou Uniou; (iii) sankcie prijate
Organizaciou Spojenych narodov (OSN); (iv) sankcie prijaté Spojenymi
statmi americkymi (USA) a/alebo (v) akékolvek dalSie sankcie, ktoré sa
vztahuj( na poistoviu,

Clanok 9

Pinenie z poistenia ¢asu nevyhnutného lieCenia Urazu
Ak dojde k Urazu poisteného v dobe trvania poistenia a Cas, ktory je
podla poznatkov vedy obvykle potrebny na zahojenie alebo ustalenie
telesného poskodenia sposobeného drazom (dale) len ,priemerny ¢as
nevyhnutného liecenia”), je dihsi ako dva tyzdne (t]. najmenej 15 dni),
je poistovia povinna vyplatit z poistnej sumy tofko percent, kolkymi je
ohodnotené toto telesné poSkodenie v Zasadach. Ak je v Zésadach
stanovené hodnotenie percentualnym rozpétim, urci savyska poistného
plnenia v ramci rozpdtia v nadvaznosti na skuto¢nt dobu nevyhnutného
lieGenia, ktord je primerana povahe a rozsahu tohto telesného
poskodenia. Podmienka doby lieenia dihdej ako 2 tyzdne sa nevyzaduje
pri vybranych poraneniach, ktoré presne popisuju Zasady.
Ak telesné poskodenie sposobené drazom nie je uvedené v Zasadach,
urci sa vyska poistného plnenia podla casu nevyhnutného lieCenia,
ktory je primerany povahe a rozsahu tohto telesného poSkodenia. Aj
v tomto pripade je poistoviia povinna pinit iba vtedy, ak je primerany
¢as nevyhnutného lieCenia trazu dihsi ako dva tyzdne.
Ak bolo poistenému jedinym Urazom sposobenych niekofko telesnych
poskodeni roznych druhov, pini poistoviia za Cas nevyhnutného
lie¢enia toho poSkodenia, kioré je hodnotené najvysSie.
Paistoviia je povinna pinit za ¢as nevyhnutného lieCenia najviac za
dobu jedného roka.
Do ¢asu nevyhnutného lieCenia sa nezapocitava doba, pocas ktorej sa
poisteny podroboval obCasnym  zdravotnym kontrolam alebo
rehabilitacii zameranej na zmiernenie holesti a subjektivnych tazkosti
bez naslednej Upravy funkcného stavu.
Za ¢as newhnutného lieCenia nie je poistovia povinna pinit, ak
poisteny zomrie do jedného mesiaca od Urazu.
Poistovria si whradzuje pravo neuznat ako podklad pre uplatnenie
naroku na poistné pinenie tlagivo vystavené a potvrdené lekarom, ktory
je zaroven aj poistenym. Poisteny, ak je zdroven lekar, je povinny pre
preukazanie vzniku poistne] udalosti absolvovat aspofi jedno oSetrenie
Urazu U iného lekara, ktory zaroven vypini tlacivo pre poistoviiu.
Podrobna definicia a spdsob priznavania vzniku naroku na poistné
plnenie st uvedené v Zasadach. Prehlad Zasad so zostrucnenym
druhmi telesnych poskodeni sposobenych Urazom je stcastou tychto
poistnych podmienok - priloha ¢. 1.

Clanok 10
Plnenie z pripoistenia trvalych nasledkov urazu,
trvalych nasledkov trazu s progresivnym plnenim
350 % alebo 500 %

Ak Uraz, ktory sa stal v dobe trvania poistenia, zanechd poistenému
trvalé nasledky, je poistoviia povinna vyplatit z poistnej sumy tolko
percent, kolkym percentdm zodpoveda podla Zésad rozsah trvalych
nasledkov po ich ustaleni, a v pripade, Ze sa neustalili do troch rokov
odo dna trazu, kofkym percentam zodpoveda ich stav ku koncu tejto
lehoty. Ak je v Zéasadach stanovené hodnotenie percentudinym
rozpéatim, urCi poistoviia vysku poistného plnenia v ramci daného
rozpétia tak, aby zodpovedalo povahe a rozsahu telesného poskadenia
sphsobeného Urazom. V pripade trvalych nasledkov Urazu s progre-
sivnym pinenim vyplati poistovatel poistenému percentudnu Cast
z dojednanej poistnej sumy, ktord narasta v_zavislosti od rozsahu
telesného obmedzenia alebo poskodenia.

(2) Percentudine pinenie z poistnej sumy za trvalé nasledky ar
gresivnym plnenim 350 % je dané suctom rozsahu trvalych nés
neprevysujicich 25 %, trojnasobku rozsahu trvalych nasle
prewsujucich 25 % ale nie 50 %, a padfnasobku rozsahu trvalyc
nasledkov prevySujucich 50 %. Percentudine plnenie z poistnej sumy
za trvalé nasledky drazu s progresivnym pinenim 500 % je dané
suctom rozsahu trvalych nasledkov neprevysujlcich 25 %, patnasobku
rozsahu trvalych nasledkov prevySujicich 25 % ale nie 50 %, a sedem
nasobku rozsahu trvalych nasledkov prevysujlcich 50 %.

(3) Ak jediny Uraz sposobil poistenemu niekolko trvalych nasledkov
rozneho druhu, hodnoti poistoviia celkové nasledky suctom percent za
jednotlivé nasledky.

(4) Ak sa jednotlivé nasledky tykaju toho istého Udu, organu alebo ich
¢asti, hodnotia sa ako celok, a to najviac percentom uvedenym
v Zasadach pre anatomicku alebo funkénd stratu daného orgéanu, udu,
maximalne vSak do vysky 100 %.

(5) Ak sa tykaju trvalé nasledky Urazu Casti tela alebo organu, ktorych
funkcie boli znizené z akejkolvek priciny uz pred drazom, poistoviia
poskytne poistné pinenie po odpoditani tofkych percent, kolkym per-
centam zodpoveda rozsah predchadzajliceho poskodenia stanoveného
podfa Zasad.

(6) Ak nemodze poistovia pinit preto, Ze trvalé nasledky nie st eSte
ustalene po uplynuti jedného roka odo diia Grazu a je zndmy ich
minimalny rozsah, je povinné poskytnut poistenému na jeho pisomné
poZiadanie primerany preddavok.

(7) Ak poisteny zomrie pred vyplatou poistného pinenia za trvalé nasledky
trazu, nie vSak na nasledky tohto razu, vyplati poistoviia jeho dedicom
sumu, ktora zodpoveda rozsahu trvalych nasledkov Urazu poisteneho
v Case jeho smrti, najviac vSak sumu zodpovedajucu poistnej sume
dohodnutej pre pripad smrti nasledkom Urazu.

(8) V pripade lekarskej prehliadky pre stanovenie rozsahu trvalych
nasledkov mimo bydliska klienta, je mozné preplatenie cestovnych
nakladov, po poziadani poistenym, maximalne v3ak do vysky cestovného
listka autobusu alebo vlaku druhej triedy. V pripade, ak je poistend
osoba maloletd, naklady budl preplatené aj sprevadzajicej osobe;
naklady poistovia vyplati zakonnému zastupcovi maloletému.

(9) Ak poisteny ziada kontrolné vysetrenie posudkovym lekérom poistovne,
nakolko nebol spokojny s ohodnotenim za trvalé nasledky Grazu, je
povinny znasat naklady na toto wySetrenie. Kontrolnd lekarska
prehliadka bude uskutoCnend aZ po uhradeni tychto nakladov v zmysle
platného cennika Uhrad za lekarske sluzby poistenym.

(10) Lekar, ktory je zaroven aj poistenym si nemdze sam vypisat a ani
potvrdit tladivo pre poistoviiu. Poisteny, ak je zaroven lekar, je povinny
absolvoval lietbu Urazu u iného lekara, ktory zaroven vypini tlacivo.

(11) Podrobna definicia a spdsob priznavania vzniku naroku na poistné
plnenie st uvedené v Zasadach®, Prehfad Zasad so zostruCnenymi
druhmi telesnych poskodeni sposobenych trazom je sucastou tychto
paistnych podmienok - priloha ¢. 2.

Priklady poistného plnenia pre vybrané rozsahy trvalych nasledkov
s progresivnym do 350 % su uvedené v nasledujucej tabulke:

Rozsah trvalych | Plnenie Rozsah trvalych | Plnenie

nasledkov (v %) | s progr. nasledkov (v %) | s progr.
25 25 65 175
30 40 70 200
35 bb 75 225
40 70 ke o o8O 250
45 85 85 275
50 | 100 90 300
55 125 95 325
60 150 100 350




Joistného plnenia pre vybrané rozsahy trvalych nasledkov
sstvnym do 500 % st uvedené v nasledujicej tabulke:

~.ozsah trvalych | Pinenie Rozsah trvalych | Plnenie
_ ‘nasledkov (v %) | s progr. nasledkov (v %) | s progr.

I 25 25 65 255

30 50 70 290

35 75 75 32b

40 100 80 360

45 125 85 395

50 150 90 430

b5 185 95 465

60 220 100 500

Clanok 11

Plnenie z poistenia

doéasnej praceneschopnosti nasledkom trazu
(1) Ak je v poistngj zmluve dojednané poistenie pre pripad docasnej
préaceneschopnosti, potom poistnou udalostou Je lekarom vystavena
a ukonéena dodasna praceneschopnost poisteného z dovodu Urazu,
ktory vznikol v Gase trvania poistenia po uplynuti veobecnej ochrannej
lehoty a ktory nepretrZite trva aj po uplynuti Cakacej doby uvedene]
v poistnej zmluve. Uraz zaroven mus spifiat definiciu a podmienky
uvedené v clanku 7 tychto VPP,
Za praceneschopnost nasledkom drazu v dobe trvania poistenia je
poistoviia povinna pinit, len ak pracovna neschopnost trva minimalne
7 dni, najviac viak za dobu 365 dni od zaciatku pracovnej neschopnosti.
Praceneschopnost nasledkom trazu musi spiiat definiciu Urazu
v zmysle tychto VPP,
Nérok na poistné pnenie nevznika za praceneschopnost, ktora vznikla
v dosledku degenerativneho ochorenia chrbtice a jeho priamych
a nepriamych dosledkov.
Vy$ku poistného plnenia za praceneschopnost nasledkom Grazu urci
poistoviia stcinom dojednanej sumy denného odskodného a poctu dni
pracovnej neschopnosti.
Ak potas praceneschopnosti dojde sucasne k lieCbe ochorenia aj
Urazu, poistoviia vyplati poistné pinenie iba za tie dni pracovne]
neschopnosti, potas ktorych sa podia zdravotnej dokumentacie
poisteny liecil na nasledky trazu.
Poistoviia nie je povinna vyplatit poistné pinenie za tie dni prace-
neschopnosti, pocas ktorych sa poisteny podroboval iba obCasnym
kontrolam alebo rehabilitacii v pripade, Ze doba pracovnej neschopnosti
wrazne presiahla obwykll dobu lieCenia telesného poskodenia.
V takom pripade si poistovia vyhradzuje pravo urcit dizku préce-
neschopnosti v spolupraci s poradenskym lekarom poistovne, na
zéklade priemernej dizky liecby telesného poskodenia, ktory zodpoveda
jeho povahe a rozsahu.
Di7ka pracovnej neschopnosti mé zodpovedat rozsahu a povahe trazu.
V pripade, ak dizka praceneschopnosti bude neimerne dihSia ako
priememédobaIie(‘ibypredanyUrazatotoprediieniepréceneschopnosti
nebude v lekarskej dokumentécii dostatotne zdovodnené lekarskymi
vySetreniami u prislusného odborného lekéra, urci vysku poistného
plnenia poistoviia na zaklade konzultdcie s posudkowjm lekarom
poistovne z doloZenej dokumentdcie alebo podla vypisu z Uctu pois-
tenca zo zdravotne] poistovne.
Poistoviia nie je povinna pinit za ¢as pracovnej neschopnosti, ak
poisteny zomrie do jedného mesiaca od drazu.
Za dogasn( pracovnui neschopnost v zmysle tychto poistnych podmie-
nok sa povazuje stav, ked poisteny z dovodu Urazu a na zaklade
lekarskeho rozhodnutia nemoZe vykondvat a ani nevykonava svoje
zamestnanie alebo svoju zarobkovi ¢innost, tiez nevykonava riadiacu
¢i kontrolnt ¢innost, a to ani poCas obmedzenej Casti diia. Za docasni
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pracovnU neschopnost podla tychto VPP sa nepovazuje stav, ked
u poisteného preukdazatelne nedochadzak strate na zarobku, napriklad:
Student, materska dovolenka, nezamestnany a pod. Podmienkou pre
priznanie naroku na poistné pinenie je aj skutoénost Ze poisteny
poberd potas trvania pracovnej neschopnosti ndhradu prijmu od
zamestnavatela, socialnej poistovne alebo nemocenské davky
z nemocenskeho poistenia.

(10) Preurcenie datumuvznikuadatumuzaniku docasnejpraceneschopnosti
st rozhodujuce: datum vzniku a datum skoncenia pracovnej neschop-
nosti uvedené v potvrdeni o pracovne] neschopnosti vystavenom
lekarom.

(11) Nésledok Urazu, ktory vznikol pocas trvania pracovnej neschopnosti,
sa posudzuje ako nova poistna udalost iba vtedy, ak s nasledkom Urazu
nie st v pricinne] sdvislosti.

(12) Privzniku praceneschopnosti v dosledku viacerych diagndz v rovnakom
¢asovom obdobi poistoviia poskytne poistné plnenie len za jednu
poistnl udalost alebo za praceneschopnost z tej diagnozy, ktoré sa
pocas celej doby praceneschopnosti liecila nepretrzite a najdihsie.

(13) Poisteny je povinny sa starat, aby znovu nadobudol pracovnt schopnost,
2vIast sa musi riadit odporicanim lekara a vykonat véetky obvykié
postupy, resp. nezdrzat sa Ziadneho obvyklého, pripadne lekarsky
odportcaného postupu prospesného pre jeho uzdravenie.

(14) Poistovia si wyhradzuje pravo neuznal ako podklad pre uplatnenie
naroku na poistné pinenie tlacivo vystavené a potvrdené lekarom,
ktory je zaroven aj poistenym. Poisteny, ak je zaroven lekar, je povinny
pre preukazanie vzniku poistnej udalosti absolvovat aspon jedno
oSetrenie pocas liecby u iného lekara, ktory zaroven vystavi lekérsku
spravu o tomto oSetreni.

Clanok 12
Poistna udalost pre pobyt v nemocnici z dévodu trazu

Poistnou udalostou je nevyhnutny, nepretrzity liecebny pobyt poisteného
v nemocnici na Uzemi Eurdpy pocas doby poistenia z dévadu Urazu,
ktory sa stal v case platnosti poistenia, dIihSi ako 1 den, ak nie je
v poistne] zmluve dohodnuté inak. Uraz zaroven musi spifiat definiciu
a podmienky uvedené v Clanku 7 tychto VPP,
Poistoviia nie je povinna pinit za pobyt v nemocnici z dovodu:
a) dozoru alebo opatrovania bezviadnych, invalidnych a starych 0sob,

0s0b chronicky ¢i dlhodabo chorych, aj napriek pobytu poisteného

v nemocnici. Spravidia ide o pripady, ked:

1. daldie zlepdenie zdravotného stavu nie je pravdepodobne,

2. zdravotny stav je stabilizovany,

3. je stanovena terapia,

4. stav je diagnosticky uzavrety,

5. adekvatna opatera je v pinej miere postacujlica a pod.,
b) kupelnej liecby, rehabilita¢ného alebo dolieCovacieho pobytu,
c) umyselného privodenia Urazu alebo pri pokuse o samovrazdu,
d) nasledkov ionizadnych Ziareni s vynimkou nasledkov lekdrskeho

oSetrenia,
e) zneuzitia liekov, uZitia alebo uzivania drog, resp. ich nasledkov,
f) kozmetického oSetrenia alebo operacie, pokial nie st nevyhnutne

po Uraze,
@) dozoru alebo opatrovania blizkych.
Nemacnicou v zmysle tychto poistnych podmienok je Statne alebo
sukromné zdravotnicke zariadenie na-Uzemi Eurdpy s odbornym
lekarskym vedenim a neustéle pritomnym kvalifikovanym personalom,
disponujtice vhodnym lekarskym vybavenim nevyhnutnymnaurcovanie
diagnoz a lietenie pacientov, ktoré zabezpeCuje lekérske oSetrenie nim
prijatych chorych a zranenych. Za nemocnicu sa nepovazuju: kiipelné
lie¢ebne, ozdravovne, Ustavy sociainej starostlivosti, sanatria, domovy
déchodcov a pod. Za nemocnice sa nepovazujd ani liecebne pre diho-
dobo chorych, oddelenia lie¢ebnych tstavov, dolieCovacich zariadeni
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apod., ktorych hiavnym ciefom je dozor a opatrovanie starych, bez-
viadnych ¢i dihodobo chronicky chorych, invalidov a pod.

(4) Ak v poistng] zmluve nebolo osobitne dohodnuté inak, z poistenia
denného odskodného za pobyt v nemocnici v dosledku drazu poistoviia
nie je povinna poskytnut pinenie, ak k Urazu, klory viedol k poistnej
udalosti doslo pocas vseobecne] ochranngj lehoty. VSeobecna
ochranna lehota zacina v defi uzavretia poistnej zmluvy a trva do nultej
hodiny diia, ktory nasleduje po datume zaplatenia prvého poistného
poistnikom a zéarover k trazu doSlo po datume zaciatku poistenia.

(5) Za poistenie denného od$kodného za pobyt v nemocnici z dovodu
Urazu je poistovia povinna pinit od prvého dna lieCebného pobytu
vratane, najviac vSak za 360 dni nepretrzitého lieCebneho pobyty,
poCas platnosti poistenia. Podmienkou je, aby bol poisteny hospi-
talizovany minimalne cez jednu polnoc.

(6) Pri opakovanom nevyhnutnom lieGebnom pobyte v nemacnici z tohto
istého drazu, je poistoviia povinna pinit najviac za 360 dni za vSetky
poistné zmluvy tohto druhu (vratane predchadzajucich zaniknutych
zmldv).

(7) Vysku poistného plnenia za denné odskodné za pobyt v nemocnic
v dosledku drazu urci poistoviia stc¢inom dojednanej sumy denného
odskodného a poctu dni hospitalizacie.

(8) Narok na poistné plnenie z poistenia denneho odskodného za pobyt
ynemocnici v dosledku Urazu je po ukonCeni lieCebného pobytu
Vv nemocnici.

(9) Néarok na poistné pinenie vznika len pocas platnosti poisteného rizika,
pokial nebolo dohodnute inak.

Clanok 13
Plnenie z poistenia smrti nasledkom urazu

(1) Ak bola drazom sposobena poistenému smrf, ktora nastala najneskor
do troch rokov odo dnia Urazu, je poistovia povinna vyplatit poistnu
sumu pre pripad smrti nasledkom drazu tomu, komu vzniklo smrtou
poisteneho pravo na pinenie.

(2) Ak poisteny na nasledky trazu zomrie a poistoviia uZ plnila za trvale
nasledky tohto Grazu, je povinna vyplatit len rozdiel medzi poistnou
sumou pre pripad smrti nasledkom urazu a uZ vyplatenou sumou.

Clanok 14
Plnenie z poistenia pinej invalidity nasledkom urazu

(1) Ak bol poistenému priznany invalidny dochodok zo Sacidlnej poistovne,
ktora urcila mieru poklesu schopnosti vykonavat zarobkovu Cinnost
uréena na viac ako 70 % v porovnani so zdravou fyzickou osobou
a poisteny sastal pine invalidnym v zmysle tychto podmienok najneskor
do troch rokov odo dna drazu, ktory vznikol v ase trvania poistenia,
a pind invalidita vznikla vylucne nasledkom tohto Urazu, je poistovia
povinna vyplatit poistné pinenie za pind invaliditu. Narok na poistné
pinenie za pind invaliditu vznika iba viedy, ak sa poisteny stal pine
invalidnym najneskdr do vyrocného dna zadiatku poistenia v roku,
v ktorom sa poisteny doZije veku 65 rokov. Narok na poistné pinenie
trva iba v obdobi, v ktorom je poisteny uznany za plne invalidného. -

{2) Ak bola v poistnej zmiuve dohodnuta vyplata poistnej sumy pri pinej
invalidite poisteného, poistoviia vyplati poistenému dojednant poistnu
sumu po Gastiach v priebehu nasledujdcich dvoch rokov tak, ze kazdy
rok vyplati jednu polovicu dojednanej sumy za predpokladu zotrvania
plnej invalidity poisteného. Nérok na vyplatu prvej polovice vznika od
prvého dia mesiaca nasledujiceho po mesiaci, v ktorom bola pois-
tenému priznana pina invalidita v zmysle tychto podmienok.

(3) Ak bola v poistnej zmiuve dohodnutd vyplata déchodku za plnd
invaliditu, poistoviia zatne poistenému mesacne vyplacat dojednany
dbchodok. Dochodok vyplaca pocas trvania pinej invalidity poisteneho,
najdihsie vsak do dovtSenia veku 65 rokov, ak nebolo v poistnej zmiuve
dojednané inak. S vyplatou dochodku poistoviia zacne od prvého dna
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mesiaca nasledujticeho po mesiaci, v ktorom bola poisteném
plnd invalidita v zmysle tychto podmienok. Pocas vyplaty do
poistovia vzdy k wyroénému datumu zaciatku vyplaty invalid
dochodku preveruje, Ci poisteny je pine invalidny.

Poisteny je povinny bez zbytoéného odkladu informovat poistoviu
0 zmene alebo odnati pinej invalidity alebo o vyraznom zlepSeni svojho
zdravotneho stavu, na vyzvanie poistovne prediozit potvrdenie o trvani
pinej invalidity. Pripadné dochodky, poistné sumy vyplatené poistoviiou
po tejto zmene, je povinny poisteny na poziadanie poistovne vratit.
Den vzniku pinej invalidity je den, odkedy bol poistenému uznany
Socialnou poistoviiou pokles schopnosti vykonavat zarobkovt ¢innost
o viac ako 70 % v porovnani so zdravou fyzickou osobou. V pripade, ak
poisteny nema narok na piny invalidny déchodok v zmysle tychto
podmienok z inych nez zdravotnych dévodov, je diom vzniku pine]
invalidity den, ktory vyplyva z lekarskeho posudku ako den, ked
zdravotny stav poisteného spiia podmienky, pre ktoré by bol inak
uznany Sociainou poistoviiou za plne invalidného. Tento den je mozné
stanovit lekarom v lekarskom posudku najskor na den, ked doSlo
K ustaleniu zdravotného stavu.

Clanok 15

Obmedzenie plnenia poistovne
Ak bolo na zéklade vedome nepravdivej alebo netplnej odpovede,
alebo v dosledku nespravne uvedenych Udajov v poistnej zmiuve
stanovené nizsie poistné, je poistovia opravnena v pripade poistne]
udalosti poistné pinenie primerane znizit.
Ak sa poistoviia po poistnej udalosti dozvie, Ze poisteny bol na zaklade
vedome nepravdive] alebo nelplnej odpovede poistnika alebo pois-
teného nespravne zaradeny do nizSej rizikove] skupiny, zniZi poistné
plnenie pomerom poistného, ktory poistnik platil, a poistného, ktoré
zodpoveda vy§sej rizikovej skupine. Nasledne bude aplikované pomerné
poistné pinenie na vSetky poistné udalosti az do doby, kym nenastane
zmena zaradenia do spravnej rizikove] skupiny. Ziadost 0 zmenu zarade-
nia do spravnej rizikovej skupiny je poistnik povinny zaslat pisomne.
Ak je poistnou udalostou Uraz poisteného, je poistitel opravneny znizit
poistné pinenie, ktoré ma vyplatit, ak doslo k Urazu nasledkom pozitia
alkoholu alebo ndvykovych latok poistenym.
Pri (icasti Slovenske] republiky vo vojnovom konflikte stanovi poistovia
zasady upravujlice rozsah a podmienky poistného plnenia pri smrti
poisteného, ku ktorej dojde v priame] alebo nepriamej stvistosti
s bojovymi akciami alebo vojnovymi udalostami.

Clanok 16
Vyluky

Poistoviia nie je povinnd pinit za poistné udalosti, ktoré priamo alebo
nepriamo vznikli: ‘
a) v priame] alebo nepriamej stvislosti s U¢astou poisteného na vojno-
vych udalostiach (pokial Slovenska republika nie je GCastnikom
vojenskéhokonfliktu), vzburach, povstaniach, Strajkoch, nepokojoch,
bitkach (iba dobrovolna {icast), obcianske] vojne a vnutrostatnych
nepokojoch alebo teroristickej akcii s vynimkou obeti popisanych
udalosti a akeif,
v priamej alebo nepriamej stvislosti s Ucastou poisteného na potla-
¢ovani vzbury, povstania, nepokojov alebo teroristickej akcie, pokial
K tejto Ucasti neddjde pri pineni pracovnej Ci sluzobnej povinnosti
na Uzemi Slovenskej republiky s vynimkou obeti popisanych udalosti
a akcil,
¢) nasledkom Urazu poistenéhe pri letoch, na ktoré pouzité lietadlo

alebo pilot nemali Gradné povolenie alebo ktoré boli uskutocnené

proti Gradnému predpisu, bez vedomia ¢i-proti voli drzitefa lietadla,
d) v suvislosti s konanim poisteného, pre ktoré bol préavoplatne uznany

stidom za vinného z trestného Cinu,
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stvislosti s konanim poisteného, ktorym inému spdsobil tazku
.. Ujmu na zdravi alebo smrt a zaroven konal protipravne,

g 0 v stvislosti s konanim poisteného, ktorym konal protipravne alebo

zavaznym sposobom porusil dolezity zaujem spolocnosti,

g) v svislosti s konanim poisteného, ktorym inu osobu nabadal
k trestnému cinu,

h) pri pokuse o samovraZzdu alebo pri umyselnom sebaposkodeni,

i} zneuzitim liekov alebo ich nespravnym uZivanim bez lekdrskeho
odporucenia,

i) uZivanim, alebo vplyvom alebo nasledkom uzivania alkoholu, drog,
omamnych, toxickych alebo psychotropnych [atok,

k) dihodobym pdsobenim jadrového Ziarenia, nasledkom jadrovej
reakcie alebo radioaktivnej kontaminacie,

) v dosledku telesného poranenia alebo choroby (vratane ich
priznakov) existujcich pred zaciatkom poistnej zmluvy a v dosledku
telesnych poraneni alebo chorGb (vratane ich priznakov), ktore
s tymito telesnymi poraneniami a ochaoreniami stvisia,

m}) v ochrannej lehote alebo v Cakacej dobe.

Ak nie je v poistnej zmluve osobitne dojednané, poistna zmluva sa

okrem dbvodov uvedenych v tychto VPP nevzfahuje ani na poistné

udalosti, ktoré vznikli:

a) nasledkom Grazu poisteného pri Ucasti poisteného na sttaziach
a zavodoch so vzdusnymi, vodnymi a cestnymi dopravnymi pro-
striedkami alebo pri pripravnych jazdach, letoch a plavbach k nim
(tréning),

b) pri ¢innostiach poisteného spojenych s vykonavanim extrémnych
$portov, ako napriklad bungee jumping, basejump, high jumping,
cliff diving, BMX freestyle, mountain biking, aggressive inline
skating, rafting, kayaking, akrobatické a extrémne lyZovanie, skoky
na lyziach, jazda na boboch, skeleton, mountain biking, longboard,
skateboarding (prekonavanie prekazok a rémp za pomoci skokov,
trikov), rafting, kayaking, surfing, wakeboarding, wakeskate,
waterskiing, windsurfing, survival adventure (outdorové discipliny
vykonavané v drsnom prostredi) a pod., tieZ bojovych Sportov
(napr. karate, judo, kickbox, thaibox, a pod.), motoristickych
gportov (napr. autokros, motokros, motokéry apod.), pri Cinnostiach
poisteného stivisiacich s horolezectvom (napr. bouldering, kienova
hojdacka), portowym lezenim (skalné lezenie, lezenie na umelych
stendch), potapanim (napr. freediving), freerunning, kaskaderstvom,
akrobaciou, zo skokmi a letmi s padakom (napr. paragliding),
kite - $portami (napr. kiteboarding, kitesurfing, landkiting, snow-
kiting a pod.), jaskyniarstvom, testovanim vozidiel, plavidiel
a lietadiel.

Osoba, ktorej smrtou poisteného ma vzniknut pravo na poistné pinenie

poistovne, toto pravo nenadobudne, ak spdsobila poistenému smrt

Umyselnym trestnym Ginom, pre ktory bola uznand stidom za vinnd.

V takom pripade nadobudne pravo na poistné pinenie osoba v zmysle

§817 ods. 2 a 3 Obcianskeho zakonnika.

V tase, ked sa proti osobe, ktorej méa vzniknit pravo na poistné

pinenie, vedie vySetrovanie alebo iné konanie pre takyto trestny Cin, nie

je poistoviia povinna pinit.

Poistenie sa nevztahuje na poistn udalost, klora nastane v dosledku

lieéby alebo zékrokov, ktoré neboli ordinované kvalifikovanym lekarom

s platnou licenciou v danom obore, alebo lietha sa uskutocnila

v zariadeni bez platnej licencie a liecby alebo zakrokov, ktoré maj

experimentalnu povahu.

Clanok 17
Opravnena osoba na pinenie poistovne
Osoby, ktorym bude vyplatené poistné plnenie v pripade poistnej
udalosti su:
a) poisteny pre vetky pinenia okrem plnenia v pripade smrti Grazom,
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aak uz nezije, jeho dedicia. V pripade, ak je poisteny v ¢ase vyplaty
pinenia malolety k rukam zakonného zastupcu,

v pripade (razovej smrti poisteného osoby urCené poistnikom
v poistnej zmluve menom a datumom narodenia (rodnym ¢islom),
pripadne vztahom Kk poistenému. V pripade pravnicke] osoby
obchodnym menom a &islom 1CO alebo presnym nazvom, pod
ktorym wystupuje v pravnych vztahoch. V pripade zvolenia si
viacerych 0sob sa moZe urcit aj percentuainy podiel.

Ak poistnik neurcil opravnené osoby alebo ak nenadobudny tieto
osoby pravo na poistné plnenie, opravnenymi osobami podia
Obcianskeho zakonnika su:

a) manzel (manzelka) poisteného,

b) ak ho (jej) niet, deti poisteného,

¢) akich met rodicia poisteného,

) ak ich niet, osoby, ktoré Zili s poistenym po dobu najmenej jedného
roku pred jeho smrtou v spolocnej domacnosti a ktoré sa z tohto
dovodu starali o spoloén domacnost alebo boli odkazané vyZivou
na poisteného,

e) ak ich niet, dedicia poisteného.

Poistnik ma pravo zmenit opravnené osoby az do vzniku poistne]
udalosti. Zmena musi byt urobend pisomnou formou a nadobida
Gcinnost diiom dorucenia do poistovne. V pripade, Ze poistnik nie je
sucasne i poistenym, potrebuje k zmene opravnenej 0soby pisomny
suhlas poisteneho.

V pripade, ak je opravnenou osobou na vyplatu poistného pinenia
osoba maloleta, vyplati poistoviia poistné pinenie k rukam zakonného
zastupeu, ktory by s nim mal nakladat v prospech maloletého v zmysle
zakona ¢. 36/2005 Z. z. o rodine a 0 zmene a doplneni niektorych
zakonov v zneni neskorsich predpisov. V zmysle prisluSnych ustanoveni
Obgianskeho zakonnika spinenim povinnosti poistovatela vyplatit
poistné pinenie k rukam zakonného zastupcu prechadza zodpovednost
za Skodu na zakonného zastupcu maloletého.
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Clanok 18

Prava a povinnosti poistovne, poisteného, poistnika
Poistoviia je na zaklade osobitného suhlasu poisteného opravnena
v stvislosti s uzavretim poistenia, zvySenim poistného krytia (napr. pri
zmene povolania, mimopracovngj ¢innosti, ¢innosti vo volnom Case
(Sportova Cinnost), ochorenia) a poistnymi udalostami zistovat
a overovat zdravotny stav poisteného, ato na zaklade sprav vyZziadanych
od zdravotnickych zariadeni, v ktorych sa poisteny lieCil, ako aj pre-
hliadkou lekarom, ktorého mu sama urci. Poistovatel je tiez opravneny
skumat aj iné skutoCnosti, podstatné pre uzavretie poistnej zmluvy.
Poistoviia méa pravo vyziadat si dalSie doklady potrebné pre likvidaciu
poistnej udalosti, archivovat ich a preverovat podklady rozhodujlce pre
stanovenie'rozsahu poistného pinenia.
Po ozndmeni poistnej udalosti je poistovia povinna a opravnena
vykonat vySetrovanie, nevyhnutné na zistenie rozsahu povinnosti
poistovne plnit, bez zbytotného odkladu a vyplatit pinenie, ak vznikol
narok v lehote stanovenej Obcianskym zakonnikom.
Poistnik a poisteny, ak je osobou odliSnou od poistnika, je povinny
pravdivo zodpovedat na otazky poistovne tykajice sa vzniku poistenia
alebo zvySenia poistného krytia, ako aj na otazky v stvislosti so vzni-
kom poistnej udalosti pre zistenie rozsahu poistného plnenia.
Poistnik a poisteny, ak je odlisny od poisteného je povinny pocas
trvania poistenia oznamit poistovni vietky zmeny tykajlce sa poistnej
zmluvy (napr. zmenu adresy, sidla, mena a pod.).
Ak poisteny a poistnik nie je ta istd osoba, za pravdivé a tplné zodpo-
vedanie otazok, a to aj zo strany. poisteného je zodpovedny poistnik.
Ak dbjde pocas trvania pomtema u pmsteneho ku zmene rizika vzniku
poistnej udalosti (napr. pri zmene povolania, mimopracovnej Cinnosti,
ginnosti vo volnom ¢ase (§portova ¢innost), je povinnostou poistnika



alebo poisteného, tto skutocnost poistovni ihned oznamit. V pripade,
ak ma zmena uvedena v prvej vete vplyv na obsah poistenia alebo
vySku poistného dohodnutého v poistnej zmiuve z pohladu poistno-
matematickych zasad (napr. zvySenie alebo znizenie rizika vzniku
poistnej udalosti v désledku takejto zmeny a z toho vyplyvajlici vplyv na
vySku poistného), ma pravo poistoviia vykonat jednostrannt Upravu
poistného, pripadne upravit podmienky poistenia alebo névrh na
Upravu poistného krytia odmietnut,

(8) Povinnostou poisteného je bez zbytoéného odkladu vyhladat po traze
lekarske oSetrenie a lie¢it sa podia pokynov lekara.

(9) Poisteny alebo osoba, kiore] vzniklo pravo na poistné plnenie, je
povinny poistovni pisomne oznamit, Ze doSlo k poistne] udalosti a na
Ziadost poistovne predlozit vSetky dalSie doklady ainformdcie potrebné
na stanovenie rozsahu poistného pinenia.

(10) Poisteny alebo osoba ktarej vzniklo pravo na plnenie, je povinny
preukazat, Ze doSlo k poistnej udalosti.

(11) Poisteny alebo osoba, ktorej vzniklo pravona poistné pinenie z poistenia
denného odskodného za pobyt v nemocnici v dosledku Urazu, je
povinny bezodkladne po prepusteni z nemocnice pisomne oznamit
poistovni, Ze bol poisteny hospitalizovany a k oznameniu pritoZit kopiu
prepUstace] spravy z nemocnice, v ktorej bol poisteny hospitalizovany.

{12) Poisteny je povinny, na Ziadost poistovne a jej naklady, podrobit sa
vySetreniu lekarom, ktorého poistoviia sama urci, a oznamit poistovni
vSetky zmeny, ktoré majd vplyv na vyplatu poistného pinenia. Kym nie
su tieto povinnosti spinené, poistovia nevie pristpit k ukonéeniu
vySetrenia potrebného na zistenie rozsahu jej povinnosti pinit,

(13) Poistoviia sa zavizuje, Ze vietky ziskané informacie pouZije wlucne len
pre potreby poistného vztahu.

(14) Z poistenia denného odskodného za pobyt v nemocnici v dosledku
Urazu ma poisteny pravo, aby mu poistoviia na jeho ziadost a po
predloZeni nevyhnutnej zdravotnej dokumentacie poskytla preddavok
na poistné pinenie za uplynuly liecebny pobyt, najskor vsak po uplynuti
dvoch mesiacov pobytu v nemocnici.

(15) Poistovia v stvislosti s poistnou udalostou nie je povinna hradit
naklady spojené so zaobstaravanim zdravotnej dokumentacie od
lekara, ¢i zdravotnickeho zariadenia sidliaceho mimo Slovenske
republiky, ani naklady spojené s dopravou na lekarsku prehliadku do
Slovenskej republiky.

(16) Ak poisteny Ziada kontrolné vySetrenie posudkovym lekarom poistovne,
nakolko nebol spokojny s chodnotenim poistnej udalosti, je povinny
znasat naklady na toto vySetrenie. Kontrolna lekérska prehliadka bude
uskutoénena az po uhradeni tychio ndkladov (v zmysle platného
cennika Uhrad za lekarske sluzby, ktory je k nahliadnutiu na webove;
stranke spoloénosti www.koop.sk v sekcii Povinné informacie)
poistenym.

(17) Lekar, ktory je zaroven aj poistenym si nemdze sam vypisat a ani
potvrdit tlativo pre poistoviu. Poisteny, ak je lekar je povinny preukazat
vznik poistnej udalosti potvrdenim o lieCbe od iného lekara, klory
zaroven vypini tlacivo pre poistoviu,

(18) Ak k poistnej udalosti déjde mimo Uzemia Slovenskej republiky, je
poisteny alebo opravnena osoba na vyplatu poistného pinenia povinna
prediozit poistovni dradne overeny preklad alebo lekarske spravy
potrebné na stanovenie rozsahu poistného plnenia potvrdeng
odbornym lekarom na tzemi Slovenskej republiky. Naklady spojené
s predloZenim pozadovanych podkladov znaSa poisteny, resp. oprav-
nena osoba na vyplatu poisteného plnenia.

(19) Poisteny je povinny zachovavat povinnosti, ktoré boli zmluvne dohod-
nuté alebo su zakonom alebo poistnymi podmienkami ustanovené.
Zaroven je povinny pocinal si tak, aby predchadzal vzniku poistngj
udalosti.

(20) Ak malo vedomé poruSenie povinnosti vyplyvajucich zo zmluvného
dojednania, zakonnych ustanoveni alebo tychto poistnych podmienok

vplyv na vznik poistnej udalosti alebo na zvacsenie rozsahu n
poistnej udalosti, je poistoviia opravnena poistné pinenie znizi
toho, aky vplyv malo porusenie na rozsah povinnosti poistovne pin

Clanok 19
Variabilny bonus

(1) Poistovia kazdy rok k datumu 30.6. prepocita Skodovost na vietkych
poistnych zmluvach v Grazovom poisteni a v zavislosti na jej vyske
upravi vySku variabilného bonusu, ktord skutognost pisomne oznami
poistnikovi a kiora zmena nadobudne platnost od najblizgieho wro¢-
ného datumu poistenia. Variabilny bonus sa po¢as platnosti poistenia
zatiatku poistenia po jeho zmene.

(2) Pokial vyska Skodovosti v Urazovom poisteni nezabezpecuje trvall
spinitelnost zavazkov poistovne, vratane tvorby dostatoénych tech-
nickych rezerv podia osobitného predpisu’ ma pravo poistoviia pristupit
K zniZeniu variabilného bonusu, ¢o ma vplyv na zvySenie poistného.

(3) Pokial vySka Skodovosti v (razovom poisteni zabezpetuje trvall
splnitelnost zévazkov poistovne, vratane tvorby dostatoénych technic-
kych rezerv podla osobitného predpisu? ma pravo poistoviia pristipit
k zvySeniu variabilného bonusu, ¢o ma za nasledok zniZenie poist-

neho.
Clénok 20
Nepoistitelné osoby
(1) Poistenie pre vSetky rizika uvedené v tychto VPP nie je mozné uzatvorit
pre;

a) osoby, ktoré st v Gase uzatvorenia poistenia praceneschopné alebo
hospitalizované,

b) osoby zvislé od alkoholu a inych navykovych latok alebo abstinuju
menej ako 5 rokov,

¢) osoby s diagnostikovanou roztrisenou sklerézou (sklerdza multi-
plex).

(2) Pobyt v nemacnici v dasledku Urazu, pind invaliditu nasledkom drazu
a praceneschopnost nasledkom Grazu zaroveri nie je mozné uzatvorit
pre osaby, ktoreé maju pokles schopnosti wkonavat zarobkovt Cinnost
0 viac ako 70%.

{3) Narok na poistné pinenie nevznika, ak poisteny pri vstupé do poistenia
zamical skutoCnosti, podla ktorych je v ¢ase vstupu do poistenia nepo-
istitefnou osobou v zmysle ods. 1 a 2 tohto ¢lanku. V takom pripade
poistovina postupuje v stlade s ¢l. 4 ods. 3 pism. a).

Clanok 21
. Oznamenia, prehlasenia, Ziadosti

(1) Vetky oznamenia, prehlasenia a Ziadosti obidvoch zmiuvnych stran je
potrebné vykonavat pisomne.

(2) Ak je UcCinnost prehlasenia zavisla na dodrzani urcitej lehoty, musi byt
druhej zmluvnej strane dorucena najneskor v posledny def tejto
lehoty.

(3) Sprostredkovatel poistenia moze prijimat ozndmenia a prehlasenia
poistnika. Tieto sa povazujli za doruéené az diiom ich dorucenia do
sidla poistovne.

Clanok 22
Doru€ovanie pisomnosti
(1) Pisomnosti sa poistenému, poistnikovi, poskodenému i opravnenym
osobam dorucuji na poslednt znamu adresu bydliska (sidla).
(2) Zmluvné strany st povinné si oznamit akdkofvek zmenu-adresy na
dorucovanie pisomnosti.

T Zakon € 39/2015 Zz. o poistovaictve a o zmene a doplneni niektorych zakonov

v zneni neskorsich predpisov
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; dorucovand vyzva na zaplatenie poistného podla Obgianskeho
- <onnika alebo vypoved poistovne do dvoch mesiacov od uzatvorenia
: “oistenia a iné pisomnosti, sa povaZujli za dorucené, ak ich adresat
prijal, odmietol prijat alebo diiom kedy sa zésielka dostala do sféry jeho
dispozicie, a to aj v pripade, ak sa o nej adresat nedozvedel a bola
vratena odosielatelovi.

Clanok 23

Spodsob vybavovania staznosti
Staznost je Ustne alebo pisomné podanie, ktorym sa poisteny/poistnik
domaha ochrany svojich prav alebo pravom chranenych zaujmov
z dovodu ich porusenia alebo ohrozenia konanim alebo nekonanim
poistovne, upozorfiuje na konkrétne nedostatky v sivislosti s uzavretou
poistnou zmluvou.
Staznost musi byt riadne dorucena poistovni:
a) na adresu sidia poistovne,
b) na ktorékolvek obchodné miesto poistovne,
c) emailom.
Staznost moZe byt podana aj Ustne na ktoromkolvek obchodnom
mieste poistovne. Poistovia o prijati Ustne podanej staznosti spise
zaznam, ktory stazovate! potvrdi svojim podpisom.
Zo staznosti musi byt zrejmé, kto ju podava,.akej veci sa tyka, na aké
nedostatky poukazuje, Coho sa staZovatel domaha a musi byt
stazovatelom podpisand.
Poistoviia potvrdi dorucenie staznosti, ak o to stazovatel poziada.
StaZovatel je povinny na poziadanie poistovne dolozit bez zbytocného
odkladu poZadované doklady k podanej staznosti. Ak staznost
neobsahuje poZadované naleZitosti alebo staZovatel nedolozi doklady,
poistoviia je opravnend vyzvat a upozornit staZovatela, 7e v pripade, ak
v stanovenej lehote nedoplni pripadne neopravi pozadované nalezitosti
a doklady, nebude mozné vybavovanie staznosti ukonit a staznost
bude odlozena.
Poistoviia je povinnd staZnost predetrit a informovat staZovatela
0 spdsobe vybavenia jeho staznosti bez zbytocného odkladu, najneskor
do 30 dni odo dia jej dorucenia. V pripade staznosti narotnejsich na
preSetrenie, je moZné lehotu podfa predchadzajce] vety prediit
0 com bude sfazovatel bezodkladne upovedomeny. Staznost sa pova-
2uje za vybaven(, ak bol staZovate! informovany o vysledku presetrenia
staznostiaboliprijaté opatreniana odstranenie vzniknutych nedostatkov
a pricin ich vzniku.
Opakovand staznost a dalSia opakovana staznost je staznost toho
isteého staZovatela, v te] istej veci, ak v nej neuvadza nové skutoénosti,
Pri opakovanej staznosti poistoviia prekontroluje spréavnost vybavenia
predchadzajucej staznosti. Ak bola predchadzajlica staznost vybavena
spravne, poistovia tito skutocnost oznami staZovatelovi s odovod-
nenim a poucenim, Ze dalSie opakované staZznosti odlozi. Ak sa prekon-
trolovanim vybavenia predchadzajlicej staznosti zisti, e nebola
vybavena spravne, poistoviia opakovan( staznost presetri a vybavi.

(10) V pripade nespokojnosti stazovatela s vybavenim jeho staznosti ma
staZovatel moznost obrétit sa na Narodnd banku Slovenska a/alebo na

pristusny sud.
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(11) Ak je poistnikom alebo poistenym spotrebitel, ma podla zakona

€. 391/2015 Zz. o alternativnom riegeni spotrebitelskych sporov
a 0 zmene a dopineni niektorych zakonov pravo obratit sa na poistoviiu
80 Ziadostou 0 napravu (staznostou), ak nie je spokojny so spdsobom,
ktorym poistoviia vybavila jeho reklaméciu alebo ak sa domnieva, Ze
poistoviia porusila jeho préva. Spotrebitel ma prévo podat navrh na
zacatie alternativneho rieSenia sporu subjektu alternativneho riegenia
sporov napr. Slovenska asocidcia poistovni, Poistovaci ombudsman
Bajkalskd 19B, 821 01 Bratislava, ak poistoviia na ziadost o napravu
odpovedala zamietavo alebo na fiu neodpovedala do 30 dni odo dna je]
odoslania.

Clénok 24

Zavereéné ustanovenia
VSetky plathy realizované v stvislosti s poistenim & u? poistnikom,
poistenym alebo poistoviiou budd vyplatené v mene platnej na tzemi
Slovenskej republiky, ak v poistnej zmluve nebolo dohodnuté inak.
Na poistné zmluvy uzatvorené podfa tychto VPP sa vztahuji pravne
predpisy platné a G¢inné na tizemi Slovenskej republiky.
Spory z poistnej zmluvy pre Zivotné poistenie, na ktort sa vztahuju tieto
VPP, budu prejednané vecne a miestne prisiusnym stdom Slovenskej
republiky.
Poistoviia spractva osobné (daje poistnika/poisteného v stlade
s Nariadenim Europskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679
2 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych osdb pri spractvani 0sobnych
Udajova o volnom pohybe takychto tidajov, ktorym sa zruSuje smernica
95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane Udajov) a ako aj nan
nadvdzujucimi pravnymi predpismi, najmd zakonom ¢. 18/2018 7.z,
0 ochrane osobnych Udajov a o zmene a doplneni niektorych zakonov.
Poistoviia poskytuje poistnikovi/poistenému pri- podpise zmluvy
informaciu o spractvani jeho osobnych Udajov podla vieobecného
nariadenia o ochrane osobnych Udajov, vratane informécii o jeho
pravach. Informdcie o spractvani osobnych (dajov je mozné najst aj na
webovej stranke poistovne.
Bez ohladu na akekolvek iné podmienky dohodnuté podfa tejto zmluvy,
poistovnia nie je povinnd poskytnit akékolvek pnenie alebo platbu ani
poskytnit sluzbu alebo prospech Ziadnej osobe v rozsahu, v akom by
taketo plnenie, platba, sluzba, prospech a/alebo akykolvek obchod
alebo Cinnost tejto osoby porusila platné sankcie, obchodné, finanéné
embarga alebo ekonomicke sankcie, zakony alebo nariadenia, ktoré si
priamo uplatnitelné na poistoviiu. Uplatnitelng sankcie st najmé: (i)
miestne sankcie v zmysle platnjch préavnych predpisov Slovenskej
republiky; (ii) sankcie prijaté Eurdpskou Gniou: (iii) sankcie prijate
Organizaciou Spojenych narodov (OSN); (i) sankcie prijaté Spojenymi
statmi americkymi (USA) a/alebo (v) akékolvek dalsie sankcie, ktoré sa
vztahujd na poistoviiu.
Tieto VSeobecné poistné podmienky boli schvalené na zasadnutf
predstavenstva poistovne a nadobudajii platnost a Géinnost diiom
01.01.2020 a spolu s dojednaniami v poistnej zmluve st neoddelite/nou
stcastou poistnej zmluvy.

*



Priloha €. 1 - Prehlad ,Zasad“ s percentualnym rozpétim plnenia pre pripoistenie
Cas nevyhnutného lieenia drazu

Poraneny organ

Hiava a tvar

poranenie makkych tkanfv, vytknutia
zlomeniny

Mozog, miecha, nervy a cievy
poranenia miechy

poranenia mozgu

poranenia nervov a ciev

Oko

iné poranenia oci

rany, poleptania a pomliazdenia
Ucho

poranenia vnutorného ucha
poranenia vonkajsieho ucha

Zuby

poranenia zubov s dihodobou lie¢bou
poranenia zubov s kratkodobou liecbou
Dychacie cesty, hrudnik

poranenie hornych dychacich ciest
poranenie v oblasti pluc a hrudného kosa
zlomeniny rebier a hrudnej kosti

% od

25
25

[Sa =N o]

% do

14
42

100
100
70

30
50

42
10

30
4

30
50
20

Chrbat, stavce

poranenia makkych tkaniv, vytknutia
zlomeniny

Horna koncatina

amputacie

poranenia makkych tkaniv, vytknutia
Zlomeniny

Panva, bedro a lono

poranenia makkych tkaniv, vytknutia
zlomeniny

Traviaca, vylu¢ovacia a pohlavna sustava
poranenia vnutornych organov
vonkajsie poranenia

Dolna koncatina

amputacie

poranenie makkych tkanfv, vytknutia
zlomeniny

Popaleniny, omrzliny a rany

popaleniny, omrzliny |. stupen

popaleniny, omrzliny Il stupen
popaleniny, omrzliny Ill. stupen
rany a ostatné poranenia

20
100

80
24
30

42
15

100
20
42

100
100
20

Priloha €. 2 - Prehlad ,Zasad" s percentualnym rozpétim plnenia pre pripoistenie Trvalych nasledkov trazu,
Trvalych nasledkov urazu s progresivnym plnenim 350 % alebo 500 %

Organ s trvalym poskodenim

Hlava, tvar a krk

hrtana a priedusnice

jazyk a hlasivky

PoSkodenie nosa, cuchu a chuti
vonkajSie estetické poskodenia, jazvy
poruchy funkcie mozgu a nervov
Zuby

zuby

Oko, zrak
oko, zrak

Ucho, sluch

vnutorné ucho a porucha sluchu
vonkajSie ucho

Dychacie cesty, hrudnik, srdce
obmedzenia funkcnosti

obmedzenia hybnosti

Chrbtica a miecha

obmedzenie hybnosti a deformity chrbtice
poskodenie miechy

Traviaca, vylu¢ovacia a pohlavna sustava
mocove organy

pohlavné organy

traviaca sustava

% od

OO O OO

o
o O

Lo

L RO

e

% do

80
40
25
25
100

16

100

40
15

80
30

25
100

80
50
80

Panva
panva

Horna koncatina

nervy hornej koncatiny

obehove, troficke poruchy a chronické zapaly
trvalé poskodenia v oblasti lakfa a predlaktia
trvalé poskodenia v oblasti ramena

trvale poskodenia v oblasti zapastia a ruky

Amputacie na hornej koncatine
amputacie od ramena po zapastie
amputacie od zapastia nizsie
Dolna kon¢atina

nervy dolnej koncatiny

obehové a trofické poruchy

trvale poskodenia v oblasti bedra

trvalé poskotenia v oblasti ¢lenka a nohy

trvale poskodenia v oblasti kolena a predkolenia

Amputéacie na dolnej konéatine
amputacie od bedra po ¢lenok
amputacie od &lenku nizsie
Jazvy na tele

jazvy na tele do 15 % povrchu tela. -
jazvy na tele od 15 % povrchu tela
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50

50
30
30
40
25

60
45

40
20
40
20
30

50
20

30
50



