
Rámcová zmluva č. 026/06/2023
uzatvorená v zmysle § 269 ods.2 zákona č. 513/1991 Zb. Obchodný zákonník v znení neskorších predpisov

(ďalej len „zmluva“)

1. Zmluvné strany

1.1 Prenajímateľ: United Rental Group, s.r.o.
Sídlo: Ivanská cesta 43, 821 04 Bratislava
IČO: 44 560 940
IČ DPH: SK2022746396
Bankové spojenie: Názov banky: Tatra banka a.s.

Číslo účtu: 2629180589/1100
IBAN: SK09 1100 0000 0026 2918 0589
SWIFT/BIC: TATRSKBX

Registrácia: Obchodný register Mestského súdu Bratislava III, oddiel: Sro, vložka č. 56233/B
E-mail: info@avis.sk
Telefonický kontakt: 0900 200 200
V zastúpení: Vladimír Orth, konateľ
(ďalej len „Prenajímateľ“)

1.2 Nájomca: Komunálny podnik Bratislavy, skrátene KPB
Sídlo: Technická 4312/6, 82104 Bratislava - mestská časť Ružinov
IČO: 54656885
IČ DPH: SK2121768484
Bankové spojenie: Názov banky: Československá obchodná banka, a.s.

IBAN: SK04 7500 0000 0002 2509 3033
SWIFT/BIC: CEKOSKBX

Registrácia:
E-mail: robert.molnar@kp.bratislava.sk
E-mail-zaslanie faktúr: kp.podnik@kp.bratislava.sk
V zastúpení: Mgr. Ing. Molnár Robert,Riaditeľ
(ďalej len „Nájomca“)

1.3 Ak sa v niektorom ustanovení tejto zmluvy uvedie „zmluvné strany“, má sa za to, že ide o Prenajímateľa a Nájomcu spoločne. Ak sa v
niektorom ustanovení tejto zmluvy uvedie „zmluvná strana“, má sa za to, že ide o Prenajímateľa alebo Nájomcu podľa použitého významu.

2. Predmet zmluvy

2.1 Prenajímateľ je spoločnosť podnikajúca najmä v oblasti prenájmu dopravného prostriedku a správy vozového parku. Nájomca je spoločnosť,
ktorá v rámci svojej podnikateľskej činnosti používa dopravné prostriedky.

2.2 Predmetom tejto zmluvy je stanovenie rámcových podmienok nájmu dopravného prostriedku (ďalej len "predmet nájmu“ alebo “vozidlo").

2.3 Predmetom tejto zmluvy je tiež záväzok Prenajímateľa prenechať Nájomcovi na dočasné užívanie predmet nájmu v rámci nájmu dopravných
prostriedkov, riadne a včas poskytovať dohodnuté komplexné služby, a to v rozsahu a za podmienok dohodnutých podľa tejto zmluvy,
príslušných Všeobecných obchodných podmienok (ďalej aj ako „VOP“), zverejnených na internetovej stránke Prenajímateľa www.avis.sk (ďalej
len „web Prenajímateľa“) a jednotlivou zmluvou o nájme dopravného prostriedku a pridružených dokumentov, ktorá sa osobitne podpisuje pri
každej realizácií nájmu predmetu nájmu.

2.4 Nájomca sa zaväzuje riadne a včas prevziať a odovzdať predmet nájmu prenechaný mu do užívania a uhradiť dohodnuté nájomné vo výške
a za podmienok stanovených touto zmluvou, príslušnými VOP, zverejnenými na webe Prenajímateľa a jednotlivou zmluvou o nájme dopravného
prostriedku a pridružených dokumentov, ktorá sa osobitne podpisuje pri každej realizácií nájmu predmetu nájmu.

2.5 Plnenia na základe tejto zmluvy budú zmluvné strany realizovať ako jednotlivé samostatné obchodné prípady na základe objednávky a Zmluvy
o nájme dopravného prostriedku s preberacím protokolom o stave vozidla a ďalšími pridruženými dokumentami.

2.6 Prenajímateľ vyhlasuje, že je spoločnosťou disponujúcou licenciou medzinárodnej siete požičovní vozidiel AVIS, vydanou ABG EMEA, Bracknell
Anglicko, podľa ktorej je Prenajímateľ oprávnený zriadiť a prevádzkovať sieť požičovní vozidiel prostredníctvom svojich obchodných miest v SR
pod značkou AVIS.

2.7 Prenajímateľ sprístupní Nájomcovi individuálny prístup do interného rezervačného systému Prenajímateľa (ďalej aj ako „Camasys B2B“),
prostredníctvom ktorého si nájomca prioritne objednáva predmet nájmu, pričom objednávky uskutočnené cez tento systém Camasys B2B sú
automaticky záväzné pre obe zmluvné strany a nevyžaduje sa osobitná akceptácia. Poverená osoba Nájomcu v zmysle bodu 4.4 tejto zmluvy
môže vytvárať v systéme Camasys B2B ďalších užívateľov, za ktorých konanie plne preberá zodpovednosť.

3. Vymedzenie základných pojmov

3.1 Cenník poplatkov je cenník Prenajímateľa uverejnený na webe Prenajímateľa, za služby alebo náklady Prenajímateľa neobsiahnuté v
nájomnom podľa tejto zmluvy, príslušných VOP, zverejnených na webe Prenajímateľa a jednotlivou zmluvou o nájme dopravného prostriedku
a pridružených dokumentov, ktorá sa osobitne Podpisuje pri každej realizácií nájmu predmetu nájmu (ďalej len „cenník poplatkov“).

3.2 Doplnkové služby sú služby Prenajímateľa v prospech Nájomcu, ktoré v zmysle príslušných ustanovení tejto zmluvy, príslušných VOP,
zverejnených na webe Prenajímateľa a jednotlivou zmluvou o nájme dopravného prostriedku a pridružených dokumentov, ktorá sa osobitne
podpisuje pri každej realizácií nájmu vozidla zabezpečuje Prenajímateľ pre Nájomcu popri plnení nájomného vzťahu medzi zmluvnými stranami
(ďalej len „doplnkové služby“). Doplnkovými službami v zmysle príslušných ustanovení tejto zmluvy na základe tejto zmluvy sú najmä:
havarijné zmluvné poistenie, diaľničná známka, pneumanagement vozidla, asistenčná služba a iné.

3.3 Garancia alebo aj depozit je forma zábezpeky peňažných prostriedkov Nájomcu, ktorú je Prenajímateľ v zmysle príslušných ustanovení zmluvy,
príslušných VOP, zverejnených na webe Prenajímateľa a jednotlivou zmluvou o nájme dopravného prostriedku a pridružených dokumentov,
ktorá sa osobitne podpisuje pri každej realizácií nájmu predmetu nájmu oprávnený použiť na úhradu nájmu, poplatkov, pokút či iných nákladov
Prenajímateľa spojených s užívaním predmetu nájmu Nájomcom.

3.4 Kategória vozidla je určenie skupiny motorových vozidiel Prenajímateľa, ktoré zmluvné strany na základe tejto zmluvy, príslušných VOP,
zverejnených na webe Prenajímateľa a jednotlivou zmluvou o nájme dopravného prostriedku a pridružených dokumentov, ktorá sa osobitne
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podpisuje pri každej realizácií nájmu vozidla, majú za motorové vozidlá podobnej akosti a sú zameniteľné bez vplyvu na dohodnutú výšku
nájomného podľa tejto zmluvy (ďalej len „kategória vozidla“).

3.5 Nadlimitné km alebo aj nadlimit km je poplatok dohodnutý zmluvnými stranami pre prípad nedodržania množstva km dohodnutých zmluvnými
stranami ako predpokladaný počet km určený pevnou sadzbou za každý km, ktorý počas doby nájmu najazdil Nájomca nad rozsah
predpokladaného počtu km, ktorý je uvedený v jednotlivej zmluve o nájme dopravného prostriedku (ďalej len „nadlimitné km“ alebo aj
„nadlimit km“).

3.6 Objednávka je prejav vôle Nájomcu dočasne užívať predmet nájmu v súlade s touto zmluvou, príslušnými VOP, zverejnenými na webe
Prenajímateľa a jednotlivou zmluvou o nájme dopravného prostriedku a pridružených dokumentov, ktorá sa osobitne podpisuje pri každej
realizácií nájmu predmetu nájmu, uskutočnený záväzne v písomnej forme a obsahujúci údaje o poskytovaných službách a rámcovú špecifikáciu
predmetu nájmu v zmysle príslušných ustanovení tejto zmluvy (ďalej len „objednávka“). Objednávka môže mať papierovú formu, elektronickú
formu alebo hovorenú formu. Môže byť spravená v papierovej forme, elektronickej forme, telefonicky či online.

3.7 Jednotlivá zmluva o nájme dopravného prostriedku je zmluva, ktorou sa upravujú konkrétne podmienky prenájmu konkrétneho vozidla. Môže
mať papierovú alebo elektronickú formu.

3.8 Pridružené dokumenty sú súborom dokumentov, ktoré smerujú k doplneniu informácií a tiež naplneniu účelu Jednotlivej zmluvy o nájme
dopravného prostriedku a tým aj predmetu tejto zmluvy.

3.9 Elektronická zmluva je digitálna forma jednotlivej zmluvy o nájme dopravného prostriedku, ktorá je podpísaná digitálnym (elektronickým)
Podpisom.

3.10 Podpis je vlastnoručný Podpis Nájomcu, vrátane digitálneho (elektronického) Podpisu Nájomcu zachyteného na elektronické zariadenie, tzv.
sign – pad alebo iné zariadenia, ktorý je rovnocenný obyčajnému vlastnoručnému Podpisu na príslušnom dokumente v listinnej podobe (ďalej
len ako "Podpis"). V prípade, ak sa v ktorejkoľvek Dokumentácii referuje na vlastnoručný Podpis, má sa tým na mysli aj digitálny (elektronický)
Podpis." To platí pre túto zmluvu a/aj pre jednotlivé zmluvy o nájme dopravného prostriedku a pridružené dokumenty

3.11 Predpokladaný počet km alebo aj počet km/obdobie je vzdialenosť udávaná v kilometroch, ktoré môže predmet nájmu užívaním Nájomcu
najazdiť za obdobie doby nájmu bez toho, aby takto prejdené km boli zo strany Prenajímateľa voči Nájomcovi akýmkoľvek spôsobom
uplatňované nad rozsah nájomného (ďalej len „predpokladaný počet km“ alebo aj „počet km/obdobie“).

4. Objednávka

4.1 Jednotlivé obchodné prípady sa uskutočňujú na základe objednávky. Objednávka obsahuje minimálne ustanovenia:
4.1.1 identifikácia zmluvných strán,
4.1.2 identifikácia predmetu nájmu, minimálne v rozsahu: výrobca, typové označenie, typ motorizácie,
4.1.3 parametre nájmu, minimálne v rozsahu: doba trvania, miesto vyzdvihnutia a vrátenia, počet km/doba trvania, vopred známe

a objednané doplnkové služby,
4.1.4 výška predpokladaného nájomného,
4.1.5 poplatok za nadlimit km, ak sa účtuje;
4.1.6 osobitné dojednania.

4.2 Doručením potvrdenej objednávky v písomnej forme (akceptuje sa aj objednávka, ktorá je poslaná cez email), elektronicky, online, online cez
Camasys B2B alebo telefonicky Prenajímateľovi a jej následnou akceptáciou Prenajímateľom sa objednávka stáva pre Nájomcu záväznou v
celom rozsahu. Za akceptáciu objednávky Prenajímateľom sa rozumie uzatvorenie tejto zmluvy a pripísanie garancie na účet Prenajímateľa, ak
bola dojednaná. Povinnosť akceptácie objednávky vytvorenej cez Camasys B2B sa neuplatňuje.

4.3 Doba nájmu predmetu nájmu je stanovená počtom dní uvedených v objednávke, ak nie je medzi Prenajímateľom a Nájomcom dohodnuté inak.

4.4 Objednávať služby je oprávnený len zamestnanec Nájomcu, ktorý bol k tomu poverený zo strany Nájomcu a je uvedený v tejto Zmluve.
V prípade, ak sa mení zamestnanec nájomcu, alebo má Nájomca záujem rozšíriť zoznam osôb, ktoré sú poverené objednávať v jeho mene
a na jeho účet, Nájomca je povinný o tom Prenajímateľa informovať písomnou formou, minimálne v elektronickej podobe. Takto novo
nahlásený zamestnanec Nájomcu sa zaväzuje k rovnakým právam a povinnostiam ako zamestnanec Nájomcu, ktorého Nájomca uviedol v tejto
Zmluve.

Povereným zamestnancom Nájomcu na objednávanie služieb od Prenajímateľa je/sú viď nasledujúci prehľad:

Zoznam osôb poverených záväzne objednať motorové vozidlo za spoločnosť:

Meno a priezvisko Telefónne číslo Email

Tomáš Lackovič +421 904 312 603 tomas.lackovic@kp
.bratislava.sk

prípadne osoby zasielajúce dopyt z oficiálneho firemného emailu s koncovkou @kp.bratislava.sk. Objednávky z takejto emailovej adresy sú
pre obe strany takisto záväzné.

4.5 Doba nájmu začína plynúť momentom protokolárneho odovzdania predmetu nájmu Prenajímateľom Nájomcovi na mieste dohodnutom
zmluvnými stranami.

4.6 Zrušenie potvrdenej rezervácie je možné, najneskôr však do 48 hodín pred časom prevzatia vozidla. V prípade nezrušenia rezervácie zo strany
Nájomcu v termíne, uvedenom v predchádzajúcej vete, zaväzuje sa Nájomca uhradiť poplatok v zmysle cenníka poplatkov, ak sa objednaný
prenájom nezrealizuje.

4.7 Koniec doby nájmu pripadá na deň a hodinu, ktorá je uvedená v objednávke. Ak Nájomca predmet nájmu nevráti v termíne dohodnutom
objednávkou, koniec doby nájmu nastáva až fyzickým a protokolárnym prevzatím predmetu nájmu Prenajímateľom. Do tohto momentu je
nájom aktívny a v platnosti sú všetky práva a povinnosti. Ak nie je dodržaná dojednaná doba nájmu, môžu sa na daný nájom aplikovať
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poplatky uvedené na webe Prenajímateľa. Okrem uvedeného, za dobu nájmu, kedy Nájomca užíva predmet nájmu po v objednávke uvedenom
termíne konca nájmu, môže Prenajímateľ účtovať Nájomcovi za dni nad rámec dojednanej doby nájmu navýšenú dennú sadzbu v zmysle
poplatkov na webe Prenajímateľa. To súvisí predovšetkým s plánovanou obsadenosťou daného predmetu nájmu.

4.8 Dobu nájmu je možné, na základe vzájomnej dohody medzi Prenajímateľom a Nájomcom, predĺžiť, aj opakovane a to vytvorením doplnkovej
objednávky k existujúcej jednotlivej zmluve o nájme dopravného prostriedku uzatvorenej medzi Prenajímateľom a Nájomcom.

5. Nájomné a úhrady za služby spojené s nájmom

5.1 Nájomné je stanovené v jednotlivej zmluve o nájme dopravného prostriedku dohodou zmluvných strán pre každý obchodný prípad osobitne,
pričom jeho predpokladaná výška je uvedená v objednávke.

5.2 Ceny za plnenie predmetu tejto zmluvy boli dohodnuté v zmysle zákona č. 18/1996 Z.z. o cenách v znení neskorších predpisov a jeho
vykonávacej vyhlášky č.87/1996 Z.z. v platnom znení dohodou zmluvných strán ako ceny bez DPH. Výška dohodnutého nájomného stanovená
na základe cenníka Prenajímateľa tvoriaceho prílohu č. 1 tejto zmluvy. Prenajímateľ si vyhradzuje právo na zmenu cenníka, pričom o tejto
skutočnosti má povinnosť informovať Nájomcu. Cenník je súčasťou tejto zmluvy. Cena nájmu je stanovená v závislosti od očakávaného objemu
nájmov, kategórie motorového vozidla, typu a dohodnutej doby nájmu, rozsahu služieb a je bližšie špecifikovaná v cenníku Prenajímateľa
tvoriaceho prílohu č. 1 tejto zmluvy. Na cenu nájmu vplývajú poplatky a pokuty, ktoré sú uvedené v tejto zmluve a/alebo na webe
Prenajímateľa.

5.3 Nárok na nájomné vzniká Prenajímateľovi odoslaním objednávky Prenajímateľovi Nájomcom.

5.4 Pokiaľ sa zmluvné strany nedohodnú inak, do kalkulácie nájomného v zmysle záväznej objednávky Nájomcu sú vždy zahrnuté náklady
a odmena Prenajímateľa za služby, ktoré Prenajímateľ zabezpečí pre Nájomcu v súvislosti s prenechaním predmetu nájmu do užívania
Nájomcovi. Do kalkulácie ceny nájmu budú v zmysle predchádzajúcej vety tohto odseku zahrnuté položky, ktoré sú vždy explicitne uvedené na
jednotlivej zmluve o nájme dopravného prostriedku.

5.5 Prenajímateľ predkladá Cenník pre nájomcu vždy na kalendárny rok a jeho platnosť je tak ohraničená koncom kalendárneho roka. Cenník na
nasledujúci kalendárny rok posiela Prenajímateľ Nájomcovi výhradne elektronickou formou. V prípade, že Nájomcovi nie je Cenník doručený, až
do momentu jeho riadneho doručenia platí pôvodný cenník. Nájomca má právo cenník neakceptovať, čo musí explicitne Prenajímateľovi
oznámiť, čo zakladá dôvod na výpoveď tejto zmluvy zo strany Prenajímateľa.

5.6 V nájomnom môže byť zahrnutá aj odplata za objednané doplnkové služby v zmysle príslušných ustanovení tejto zmluvy a cenníka poplatkov,
ktorý je uvedený na webe Prenajímateľa.

5.7 Konečné vyúčtovanie nájmu, vrátane všetkých prípadných poplatkov a pokút sa účtuje Nájomcovi až po protokolárnom prevzatí vozidla
Prenajímateľom.

5.8 V nájomnom nie sú zahrnuté najmä náklady na pohonné hmoty a ostatné prevádzkové kvapaliny, náplne do ostrekovača, chladiaca kvapalina,
dolievanie oleja a iných prevádzkových náplní a mazív, geometrie náprav, ak táto priamo nesúvisí s poistnou udalosťou, adBlue, žiarovky,
umývanie a čistenie vozidla a iné položky podobného charakteru, ktoré si Nájomca hradí na vlastné náklady ako i materiál a služby spojené
bezprostredne s prevádzkou vozidla. Prenajímateľ odovzdáva Nájomcovi predmet nájmu s plnou nádržou.

5.9 V nájomnom nie sú rovnako zahrnuté náklady za služby alebo náklady Prenajímateľa v zmysle cenníka poplatkov, ktorý je zverejnený na webe
Prenajímateľa a okrem iného ani parkovacie poplatky a udelené pokuty za porušenie dopravných predpisov alebo porušenia predpisov
v súvislosti s legislatívou platnou pre prevádzku motorového vozidla, spôsobené vodičmi Nájomcu. Všetky takto vzniknuté sankcie je vodič
Nájomcu povinný uhrádzať sám oprávnenému orgánu alebo organizácii. Pokiaľ Prenajímateľ obdrží výzvu od takéhoto orgánu alebo
organizácie na úhradu sankcie, doručí ju bez zbytočného odkladu s ohľadom na plynutie lehôt splatnosti Nájomcovi, a tento je povinný takúto
sankciu v stanovených lehotách uhradiť, resp. poskytnúť Prenajímateľovi súčinnosť v správnom alebo príkaznom konaní. Za riešenie takýchto
situácií môže si Prenajímateľ účtovať poplatok v zmysle cenníka poplatkov uverejnenom na webe Prenajímateľa.

5.10 Ak počas trvania nájmu predmetu nájmu dôjde zo strany Prenajímateľa k zmene cenníka poplatkov, je Prenajímateľ oprávnený Nájomcovi
účtovať poplatky v zmysle cenníka poplatkov vo výške stanovenej cenníkom poplatkov účinného ku dňu vzniku skutočnosti zakladajúcej nárok
Prenajímateľa na poplatok v zmysle cenníka poplatkov.

5.11 Prenajímateľ si voči Nájomcovi neúčtuje poplatok za prejazdené kilometre predmetu nájmu počas doby jeho užívania Nájomcom v rozsahu
uvedenom v objednávke ako počet km/doba nájmu. Po prekročení hodnoty počet km/doba nájmu vyúčtuje Prenajímateľ Nájomcovi poplatok v
sadzbe uvedenej v objednávke ako nadlimit km. Pokiaľ prebieha výmena predmetu nájmu a predmety nájmu neprekročia užívaním Nájomcu
alikvotnú čiastku predpokladaného počtu km/doba nájmu vzhľadom na dĺžku prenájmu, nebudú takto prejdené km zo strany Prenajímateľa
voči Nájomcovi akýmkoľvek spôsobom uplatňované nad rozsah nájomného. Po prekročení alikvotnej čiastky počtu km/doba nájmu vyúčtuje
Prenajímateľ Nájomcovi poplatok v sadzbe uvedenej v objednávke ako nadlimit km.

5.12 Zmluvné strany sa pre prípad služieb nezahrnutých v nájomnom alebo nákladov, ktoré je Prenajímateľ oprávnený uplatniť podľa tejto zmluvy
voči Nájomcovi dohodli, že Prenajímateľovi vzniká nárok na ich úhradu zo strany Nájomcu:
5.12.1 v deň, v ktorý službu Nájomca prvýkrát využil alebo
5.12.2 v deň, v ktorý nastala skutočnosť odôvodňujúca vznik nákladov Prenajímateľa, ktoré je voči Nájomcovi oprávnený uplatniť.

5.13 Ceny uvádzané v cenníku Prenajímateľa, resp. v cenovej ponuke Prenajímateľa akceptovanej Nájomcom sú cenami bez dane z pridanej
hodnoty. V prípade akýchkoľvek pochybností alebo vzniku akýchkoľvek osobitných daňových povinností sa má za to, že ceny uvádzané v
cenníku Prenajímateľa sú cenami, ktoré nezahŕňajú akékoľvek osobitné dane a/alebo poplatky, ktoré v prípade vzniku budú doúčtované v
zmysle platnej legislatívy k cenám uvádzaným v cenníku Prenajímateľa.

5.14 Prenajímateľ je oprávnený bez súhlasu Nájomcu zmeniť podmienky nájmu, pričom informovať o takýchto zmenách Nájomcu je možné
prostredníctvom e-mailu v prípade:
5.14.1 ak dôjde k zmene súčasných daňových podmienok a predpisov alebo k zavedeniu nových daní alebo poplatkov týkajúcich sa

predmetu nájmu,
5.14.2 ak dôjde v súvislosti s poistením, resp. prepoistením predmetu nájmu Prenajímateľa k zmene sadzieb poistného, resp. podmienok

spoluúčasti,
5.14.3 ak dôjde k zmene skutočných nákladov za jednotlivé poskytované služby súvisiace s prevádzkou predmetu nájmu oproti kalkulácii v

okamihu uzatvorenia zmluvy,
5.14.4 ak dôjde počas doby nájmu k zvýšeniu výšky úhrad za užívanie diaľnic v Slovenskej republike alebo zavedeniu nových poplatkov za

užívanie pozemných komunikácií v Slovenskej republike.
5.14.5 ak dôjde k  medziročnému zvýšeniu úradne zverejnenej miery inflácie o viac ako 10 %,
5.14.6 ak dôjde k nadmernému technickému znehodnoteniu predmetu nájmu.
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5.15 Za úkony vykonané resp. služby poskytnuté Prenajímateľom neupravené touto zmluvou, ktoré sú uvedené v cenníku poplatkov patrí
Prenajímateľovi nárok na poplatok v zmysle cenníka poplatkov uvedenom na webe Prenajímateľa. V prípade, ak požadovaný predmetný úkon
nie je zahrnutý v službách, ktoré poskytuje Prenajímateľ Nájomcovi a ani nie je dojednaný v tejto zmluve a nie sú tieto úkony zverejnené ani
na uvedenej internetovej stránke, Prenajímateľ ma nárok na úhradu skutočných nákladov.

6. Garancia

6.1 Nájomca, pokiaľ nebolo dohodnuté inak, je povinný najneskôr pri prevzatí vozidla zaplatiť Prenajímateľovi za nájom predmetu nájmu
garanciu, a to vo výške, osobitne uvedenej Prenajímateľom, ak bola dojednaná. Garancia môže byť vykonaná:
6.1.1 blokáciou peňažných prostriedkov na kreditnej platobnej karte Nájomcu v prospech Prenajímateľa,
6.1.2 platbou finančných prostriedkov v prospech Prenajímateľa prostredníctvom kreditnej platobnej karty Nájomcu,
6.1.3 na základe osobitnej faktúry vystavenej Prenajímateľom na ťarchu Nájomcu.

6.2 Nájomca Podpisom zmluvy udeľuje Prenajímateľovi právo, na použitie garancie Prenajímateľom bez potreby zabezpečenia ďalších následných
osobitných súhlasov Nájomcu v nasledujúcich prípadoch:
6.2.1 na úhradu nezaplateného nájomného,
6.2.2 na úhradu služieb alebo nákladov Prenajímateľa neuhradených Nájomcom v zmysle cenníka poplatkov v bodu 5.8 zmluvy,
6.2.3 na úhradu poplatku za nadlimit km v zmysle bodu 5.11 zmluvy,
6.2.4 na úhradu nákladov Prenajímateľa, v prípade ak počas doby nájmu bude z titulu objektívnej zodpovednosti pri prevádzke

motorového vozidla uložená Prenajímateľovi akákoľvek pokuta alebo akákoľvek sankcia v zmysle bodu 11.23 zmluvy,
6.2.5 na krytie prípadných škôd vzniknutých počas trvania nájmu na predmete nájmu, na krytie iných nárokov Prenajímateľa voči

Nájomcovi vyplývajúcich z tejto zmluvy.

6.3 O použití garancie na úhradu nárokov Prenajímateľa podľa bodu 6.2 zmluvy rozhoduje výhradne Prenajímateľ, na čo ho týmto Nájomca
výslovne splnomocňuje.

6.4 Nájomca sa pre prípad použitia garancie Prenajímateľom podľa tejto zmluvy zaväzuje doplniť výšku garancie na základe výzvy Prenajímateľa
najneskôr do 2 dní od výzvy Prenajímateľa alebo odovzdať Prenajímateľovi predmet nájmu. V opačnom prípade sa jedná o podstatné
porušenie zmluvy a Prenajímateľ je oprávnený odstúpiť od zmluvy.

6.5 V prípade, že na vytvorenie garancie bola použitá kreditná alebo platobná karta Nájomcu a vytvorená garancia nepostačuje na úhradu
dodatočných záväzkov Nájomcu, je Prenajímateľ na úhradu týchto záväzkov Nájomcu oprávnený použiť kreditnú platobnú kartu Nájomcu,
ktorá bola použitá na vytvorenie garancie, s čím Nájomca týmto vyslovuje súhlas.

6.6 Nájomca je povinný použiť len takú platobnú kartu, ktorú je oprávnený používať a meno držiteľa, osoby fyzickej a/alebo právnickej sa zhoduje
s menom Nájomcu, uvedeným v jednotlivej zmluve o nájme dopravného prostriedku.

6.7 Prenajímateľ je povinný nezúčtovanú časť garancie, uvoľniť, resp. vrátiť Nájomcovi do 30 dní od odovzdania predmetu nájmu Nájomcom
Prenajímateľovi. Doba uvoľnenia, resp. vrátenia je ovplyvnená podmienkami zúčtovania transakcií kartovej spoločnosti, ktorá kartu Nájomcu
vydala.

6.8 Ak sa na Nájomcu neaplikuje garancia z dôvodu, že sa na tom zmluvné strany dohodli, Prenajímateľ si vyhradzuje právo stanoviť maximálny
objem celkových neuhradených faktúr voči nájomcovi (ďalej aj ako „kredit limit“). Po prekročení tohto limitu je nájomca každý ďalší prenájom
až do vyrovnania dlžných čiastok pod stanovený limit povinný uhrádzať platnou kreditnou kartou. O výške takto prideleného limitu, prípadne
o každej jeho zmene bude nájomca informovaný na emailovej adrese uvedenej v tejto zmluve.

7. Platobné podmienky

7.1 Nárok na zaplatenie nájomného vzniká Prenajímateľovi dňom akceptácie cenovej ponuky. V prípade, že nedôjde zo strany Nájomcu k prevzatiu
predmetu nájmu, Prenajímateľ si môže nárokovať poplatok.

7.2 Zmluvné strany sa dohodli, že Nájomca sa zaväzuje uhrádzať nájomné podľa bodu 5.1 tejto zmluvy Prenajímateľovi vo výške stanovenej
podľa príslušných ustanovení jednotlivej zmluvy o nájme dopravného prostriedku a/alebo realizovať úhradu na základe daňového dokladu,
vystavenej faktúry so splatnosťou 14 dní odo dňa vystavenia, pokiaľ bola táto možnosť dojednaná. Faktúra podľa tejto zmluvy musí obsahovať
údaje vyžadované § 74 ods. 1 zákona o DPH. Nájomca je povinný platiť nájomné pri prevzatí vozidla alebo ak bolo dojednané na účet
Prenajímateľa s uvedením variabilného symbolu uvedeným vo faktúre. Faktúru je Prenajímateľ oprávnený vystaviť v deň, v ktorý mu vznikol
nárok na úhradu služieb alebo nákladov podľa tejto zmluvy a/alebo podľa príslušných ustanovení jednotlivej zmluvy o nájme dopravného
prostriedku. Faktúru s náležitosťami daňového dokladu je Prenajímateľ povinný zasielať Nájomcovi za jednotlivé prenájmy jednotlivo.

7.3 Nájomca súčasne udeľuje Prenajímateľovi výslovný súhlas na zasielanie faktúr, vyúčtovaní ako aj akýchkoľvek iných finančných nárokov
Prenajímateľa voči Nájomcovi podľa tejto zmluvy a/alebo podľa príslušných ustanovení jednotlivej zmluvy o nájme dopravného prostriedku aj
elektronickou formou a to prostredníctvom zasielania vo formáte PDF na e-mailovú adresu Nájomcu

kp.podnik@kp.bratislava.sk

Faktúra sa považuje za uhradenú dňom pripísania finančných prostriedkov na účet Prenajímateľa.

7.4 V prípade, že Nájomca prekročí dobu nájmu v zmysle článku 4 ods. 3 tejto zmluvy, vznikne mu povinnosť zaplatiť za každý ďalší deň nájmu za
využívanie predmetu nájmu vo výške podľa článku 4 ods. 5 tejto zmluvy za každý deň predĺženia doby nájmu.

7.5 Prenajímateľ je oprávnený kedykoľvek započítať akékoľvek svoje pohľadávky voči Nájomcovi proti akýmkoľvek pohľadávkam Nájomcu voči
Prenajímateľovi, Prenajímateľ je oprávnený započítať aj také svoje pohľadávky voči Nájomcovi, ktoré nie sú splatné alebo sú premlčané a to i
bez súhlasu Nájomcu.

7.6 Zmluvné strany sa dohodli na tom, že doručenie dokladov podľa bodu 7.3 tejto zmluvy na e-mailovú adresu Nájomcu považujú za predloženie
a doručenie vyúčtovania za Nájomcovi poskytnuté plnenia. Zmluvné strany sa dohodli, že Prenajímateľ po nadobudnutí účinnosti tejto zmluvy
nebude zasielať Nájomcovi osobité výkazy plnení, ktoré sú súčasťou dokladov podľa bodu 7.3 tejto zmluvy, v papierovej podobe.

7.7 Nájomca vyhlasuje, že má prístup k e-mailovej adrese a že si je vedomý skutočnosti, že údaje sprístupnené mu v doklade podľa bodu 7.3 tejto
zmluvy doručenému mu na e-mailovú adresu sú dôverné informácie, ktoré je každá zmluvná strana povinná utajovať, okrem prípadov, ak je
ich sprístupnenie tretej osobe vyžadované platnými právnymi predpismi.

7.8 Elektronický doklad podľa bodu 7.3 tejto zmluvy sa považuje za doručený v deň jeho doručenia do e-mailovej schránky Nájomcu. V prípade
pochybností sa elektronický doklad podľa bodu 7.3 tejto zmluvy považuje za doručený v pracovný deň nasledujúci po dni jeho preukázateľného
odoslania Nájomcovi Prenajímateľom prostredníctvom elektronickej pošty na e-mailovú adresu Nájomcu.
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7.9 Nájomca je povinný vopred písomne oznámiť Prenajímateľovi akúkoľvek zmenu, ktorá by mohla mať vplyv na doručovanie dokladu podľa
bodu 7.3 podľa tejto zmluvy.

7.10 Nájomca sa zaväzuje bez zbytočného odkladu, najneskôr však do 2 pracovných dní, oznámiť Prenajímateľovi, ak mu doklad podľa bodu 7.3
tejto zmluvy nebol doručený v deň, v ktorý mu obvykle v predchádzajúcich mesiacoch bol doručený alebo v posledný deň lehoty, v ktorej mu
mal byť podľa tejto zmluvy doručený. V prípade nesplnenia tejto oznamovacej povinnosti Nájomcu nie je Prenajímateľ povinný preukazovať
odoslanie takéhoto dokladu podľa bodu 7.3 tejto zmluvy a tento sa považuje za doručený.

7.11 V prípade porušenia zmluvnej povinnosti Nájomcu zaplatiť dohodnuté nájomné riadne a včas vo výške stanovenej jednotlivými zmluvami
o nájme dopravného prostriedku sa nájomca zaväzuje zaplatiť okrem dohodnutého nájomného aj úroky z omeškania vo výške v zmysle
cenníka poplatkov Prenajímateľa uvedenom na webe Prenajímateľa.

7.12 V prípade omeškania Nájomcu s úhradou akýchkoľvek záväzkov viac ako 30 dní po ich splatnosti, bude s Nájomcom uzavretá ďalšia jednotlivá
zmluva o nájme dopravného prostriedku až po úplnom uhradení všetkých záväzkov nájomcu voči Prenajímateľovi, z nich vyplývajúcich úrokov
z omeškania a administratívneho poplatku v zmysle cenníka poplatkov.

7.13 Prenajímateľ nezodpovedá za porušenie dôvernosti informácií, ak k porušeniu došlo v dôsledku úniku dôverných informácií z e-mailovej
schránky priradenej k e-mailovej adrese Nájomcu, alebo v dôsledku úniku z internetovej aplikácie Nájomcu.

7.14 Prenajímateľ nezodpovedá za poškodenie údajov alebo neúplné údaje, kde poškodenie alebo neúplnosť údajov boli spôsobené poruchou na
komunikačnej trase pri použití internetu.

7.15 Prenajímateľ nezodpovedá za škodu vzniknutú Nájomcovi:
7.15.1 z dôvodu nekvalitného pripojenia Nájomcu do siete internet,
7.15.2 z dôvodu porúch vzniknutých na komunikačnej trase k Nájomcovi, a/alebo
7.15.3 v dôsledku akejkoľvek inej nemožnosti Nájomcu naviazať príslušné spojenie alebo prístup k internetu.

8. Prevzatie a odovzdanie predmetu nájmu

8.1 Odovzdanie predmetu nájmu Nájomcovi Prenajímateľom sa uskutoční v deň uvedený v objednávke Nájomcovi Prenajímateľom a v mieste
prevzatia v zmysle objednávky, pričom Nájomca sa zaväzuje, pokiaľ nebolo osobitne inak dojednané, predmet nájmu prevziať v dátume a čase
uvedenom v objednávke. V prípade, že Nájomca neprevezme predmet nájmu Prenajímateľ je oprávnený účtovať Nájomcovi poplatok v zmysle
cenníka poplatkov.

8.2 O prevzatí predmetu nájmu Nájomcom a o odovzdaní predmetu nájmu Prenajímateľovi je Prenajímateľ povinný vyhotoviť preberací protokol, v
ktorom bude zaznamenaný stav predmetu nájmu pri jeho odovzdaní a vrátení.

8.3 Na základe dohody medzi Prenajímateľom a Nájomcom môže Prenajímateľ odovzdať a Nájomca prevziať predmet nájmu aj na inom mieste
a termíne ako oznámenom Prenajímateľom Nájomcovi. Tento druh odovzdania predmetu nájmu môže byť spoplatnený v zmysle cenníka
poplatkov.

8.4 Prenajímateľ odovzdá predmet nájmu v stave spôsobilom na dohodnutý spôsob užívania.

8.5 Predmet nájmu je oprávnená, na základe objednávky Nájomcu, prevziať od Prenajímateľa a odovzdať Prenajímateľovi aj tretia osoba. Táto
osoba musí byť uvedená v objednávke Nájomcu a koná v mene a na účet Nájomcu, čím Nájomca dal vyslovený súhlas tým, že danú osobu
uviedol v Objednávke. Osoba, ktorá prevezme a odovzdáva predmet nájmu sa preukazuje dokladom občianskym preukazom resp. iným
platným dokladom totožnosti.

8.6 Po uplynutí doby nájmu ako aj pri obmene vozidla alebo v prípade ukončenia zmluvného vzťahu je Nájomca povinný odovzdať Prenajímateľovi
predmet nájmu v stave v akom ho prevzal s prihliadnutím na bežné opotrebenie, ktoré zodpovedá dobe používania a počtu najazdených
kilometrov, pričom proces vrátenia sa riadi v zmysle pokynov Prenajímateľa v mieste odovzdania vopred oznámenom Prenajímateľom
Nájomcovi, kde Prenajímateľ uskutoční obhliadku predmetu nájmu, ktorá spočíva v kontrole opotrebenia a poškodenia predmetu nájmu, v
kontrole počtu najazdených km, spotreby pohonných hmôt, výbavy predmetu nájmu a prípadného nadmerného znečistenia. Vozidlo musí byť
dostatočne čisté, aby bolo možné vykonať dôkladnú kontrolu optického stavu vozidla. V opačnom prípade má Prenajímateľ právo vyzvať
Nájomcu k jeho vyčisteniu, v takom prípade nájom ďalej beží. Ak Nájomca odmietne vykonať opätovné vyčistenie predmetu nájmu,
Prenajímateľ má právo odmietnuť prevziať predmet nájmu a Nájomca tak nesplní podmienku vrátenia predmetu nájmu v stanovenom čase.
Nájomca je povinný poskytnúť Prenajímateľovi potrebnú súčinnosť pri vykonávaní kontroly a podpísať preberací protokol, v ktorom je
zaznačený stav predmetu nájmu pri jeho odovzdaní Prenajímateľovi. V prípade, že odovzdaný predmet nájmu vykazuje známky poškodenia,
Prenajímateľ postupuje pri vyčísľovaní výšky škody, ktorá mu bola spôsobená Nájomcom, v zmysle cenníka poplatkov a/alebo podľa softwaru
určeného na vyčíslovanie škôd. V prípade, ak požadovaný predmetný úkon nie je zahrnutý v službách, ktoré poskytuje Prenajímateľ Nájomcovi
a ani nie je dojednaný v tejto zmluve a nie sú tieto úkony zverejnené ani v cenníku poplatkov, Prenajímateľ má nárok na úhradu skutočných
nákladov.

8.7 Pre plnohodnotné splnenie si svojich povinností má Nájomca pred vrátením predmetu nájmu po dohode s Prenajímateľom možnosť
pred-obhliadky predmetu nájmu s cieľom vyhnúť sa tak prípadným sankciám a dostať priestor na odstránenie všetkých závad, škôd
a nezrovnalosti na predmete nájmu v stredisku určenom Prenajímateľom. Počas takto vyčleneného času nájom ďalej beží. V prípade škody na
vozidle, ktorá nebola v zmysle ustanovení tejto zmluvy Prenajímateľovi nahlásená, môže Prenajímateľ účtovať zmluvnú pokutu vo výške 100,-
EUR za každé takto zistené poškodenie. Nájomca je povinný sa pred-obhliadky na pokyn Prenajímateľa s vozidlom zúčastniť a v prípade
existencie škody na vozidle dať vozidlo bezodkladne na opravu do Prenajímateľom určeného servisu. V prípade nesplnenia tejto povinnosti si
Prenajímateľ vyhradzuje právo účtovať Nájomcovi zmluvnú pokutu vo výške 250,- EUR.

8.8 Služba pred-obhliadky je spoplatnená v zmysle platného cenníka poplatkov, to neplatí pokiaľ ju nariadil Nájomcovi Prenajímateľ.

8.9 Prenajímateľ je oprávnený vyzvať Nájomcu aj na skoršie vrátenie predmetu nájmu, ako je dojednané v Objednávke. V takom prípade sa cena
nájmu upraví alikvotne a Prenajímateľ je povinný vyzvať Nájomcu na bezodkladné vrátenie predmetu nájmu minimálne 2 pracovné dni vopred
a Nájomca je povinný predmet nájmu vrátiť najneskôr do 3 pracovných dní. V prípade nevrátenia predmetu nájmu vzniká Nájomcovi nárok na
zmluvnú pokutu vo výške 250,- EUR za nesplnenie tejto povinnosti.

8.10 V prípade vyššej moci, pandémie alebo iných obdobných udalostí, kedy Prenajímateľ musí mať zatvorené svoje prevádzky a nemôže tak
prevziať od Nájomcu predmet nájmu, plynie Nájomcovi riadne doba nájmu ďalej, a to až do momentu, kedy prvý deň Prenajímateľ mohol mať
svoje prevádzky otvorené. Nájomca je však povinný v tento prvý deň predmet nájmu vrátiť.

8.11 Prevzatie vozidla po ukončení doby nájmu môže vykonať aj oprávnená tretia osoba podľa inštrukcii Prenajímateľa pričom všetky náklady
spojené s odovzdaním vozidla znáša Nájomca. V prípade, že je Nájomca v omeškaní s vrátením vozidla Prenajímateľovi, Nájomca je povinný
uhradiť Prenajímateľovi výšku nájomného, ktorá sa alikvotne vypočíta podľa bodu 4.5 tejto Zmluvy.
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8.12 Pri vrátení predmetu nájmu Prenajímateľ vykoná kontrolu jeho stavu. Nájomca zodpovedá za nadmerné opotrebovanie predmetu nájmu, ako aj
za všetky vady a poškodenia, ktoré predmet nájmu má v čase tejto kontroly, a ktoré neboli Nájomcom riadne nahlásené a/alebo odstránené v
súlade s touto zmluvou a to aj v prípade, ak sa tieto vady alebo poškodenia predmetu nájmu stanú zjavné až v čase po vykonaní tejto kontroly.

8.13 Prenajímateľ je oprávnený a Nájomca na pokyn Prenajímateľa povinný kedykoľvek podľa vlastného uváženia vyhotoviť obrazové, zvukové
alebo iné záznamy predmetu nájmu, ktorejkoľvek jeho časti, prípadne dokladov a iných dokumentov súvisiacich s nadobudnutím a užívaním
predmetu nájmu, ak je to podľa vyhlásenia Prenajímateľa potrebné na uplatnenie jeho práv vyplývajúcich z akejkoľvek zmluvy uzatvorenej
medzi Prenajímateľom a Nájomcom, alebo z akéhokoľvek iného dôvodu uvedeného Prenajímateľom. Nájomca súhlasí s tým, že Prenajímateľ je
oprávnený v prípade sporu použiť tieto záznamy a kópie ako dôkazný prostriedok. V prípade, že uvedené záznamy vykonáva Nájomca na
pokyn Prenajímateľa, je povinný ich na požiadanie Prenajímateľovi bezodkladne vydať.

9. Obmena vozidla

9.1 Zmluvné strany sa dohodli, že počas doby nájmu predmetu nájmu môže byť vykonaná obmena predmetu nájmu za iné motorové vozidlo
rovnakej kategórie vozidla a/alebo vyššej i nižšej kategórie za primeranú úpravu ceny v zmysle cenníka, ak nebolo v objednávke uvedené inak.
Za motorové vozidlá rovnakej kategórie sa podľa tejto zmluvy rozumejú vozidlá zaradené Prenajímateľom do rovnakej kategórie bez ohľadu na
výrobcu alebo typ motorového vozidla. V prípade, že Prenajímateľ nevykoná obmenu motorového vozidla, bude Nájomca užívať rovnaké
motorové vozidlo počas celej dĺžky prenájmu.

9.2 Obmena vozidla sa uskutoční v termíne, ktorý určí Nájomcovi Prenajímateľ.

9.3 Nájomca ja povinný pristúpiť na vykonanie obmeny vozidla podľa tejto zmluvy, pričom odmietnutie vykonania obmeny vozidla podľa tejto
zmluvy sa považuje za porušenie tejto zmluvy zo strany Nájomcu a môže byť spoplatnené v zmysle cenníka poplatkov uvedenom na webe
Prenajímateľa.

9.4 Termín vykonania obmeny vozidla oznámi Prenajímateľ Nájomcovi minimálne 3 pracovné dni vopred, pričom obmena sa uskutočňuje vždy
v priestoroch Prenajímateľa, resp. v prípade súhlasu Prenajímateľa aj na inom mieste. Nájomca sa zaväzuje, pokiaľ táto zmluva neustanovuje
inak, vykonať obmenu predmetu nájmu najneskôr do 5 pracovných dní od oznámeného termínu Nájomcovi Prenajímateľom. Ak Nájomca
nepristúpi k obmene predmetu nájmu do uplynutia 5 pracovných dní, jedná sa o podstatné porušenie zmluvy a Prenajímateľ je oprávnený
účtovať Nájomcovi poplatok za omeškanie prevzatia vozidla vo výške navyše 20% z dojednanej dennej sadzby za každý deň omeškania alebo
od zmluvy odstúpiť.

9.5 Nájomca sa zaväzuje v Prenajímateľom oznámenom termíne a Prenajímateľom oznámenom mieste obmeny vozidla:
9.5.1 odovzdať Prenajímateľovi predmet nájmu, ktorý prevzal od Prenajímateľa na základe objednávky, a to formou a postupom

uvedeným v tejto Zmluve;
9.5.2 prevziať od Prenajímateľa motorové vozidlo na základe vykonanej obmeny vozidla podľa tohto článku zmluvy, a to formou

a postupom uvedeným v tejto Zmluve, pričom momentom jeho prevzatia sa predmetné motorové vozidlo považuje za predmet
nájmu podľa tejto zmluvy.

10. Doplnkové služby

10.1 Zmluvné strany sa dohodli, že súčasťou zmluvného vzťahu založeného touto zmluvou je aj poskytovanie doplnkových služieb Prenajímateľom
v zmysle ustanovení tohto článku zmluvy.

10.2 Nájomca je povinný bez zbytočného odkladu (najneskôr do 24 hodín) telefonicky na t. č. 0902 933 887 a následne písomne alebo
elektronickou poštou e-mailom na adresu info@avis.sk a fleet@avis.sk, oznámiť Prenajímateľovi každú poruchu, haváriu, závadu, poškodenie
predmetu nájmu, dopravnú nehodu alebo vzniknutú škodovú udalosť. Oznámenie musí obsahovať miesto, kde sa predmet nájmu nachádza,
dátum vzniku poruchy, havárie alebo škodovej udalosti a jej rozsah, vrátane informácie, či nebola spôsobená škoda tretej strane.

10.3 Nájomca je povinný v prípade vzniku poistnej udalosti, nehody alebo poškodenia predmetu nájmu bezodkladne počas doby nájmu, najneskôr
však do 24 hodín od výzvy Prenajímateľa odovzdať tento predmet nájmu príslušnému servisnému stredisku určenému Prenajímateľom podľa
pokynov Prenajímateľa a umožniť mu tak vykonanie opravy na danom predmete. V opačnom prípade je Prenajímateľ oprávnený účtovať
Nájomcovi zmluvnú pokutu vo výške 250,- EUR. Prenajímateľ sa zároveň zaväzuje vykonať na predmete nájmu opravu v lehote primeranej
výške poškodenia na predmete nájmu. Zoznam servisných stredísk je zverejnený na webovej stránke Prenajímateľa.

10.4 Nájomca sa po celú dobu trvania zmluvy zaväzuje dodržiavať nasledovné podmienky:
10.4.1 Pri čiastočnom poškodení predmetu nájmu je vždy nutné tento predmet nájmu bezodkladne uviesť do pôvodného stavu a to

opravou, ktorú vždy zabezpečí Prenajímateľ. Nájomca má nárok na poskytnutie náhradného vozidla za cenu v zmysle platného
cenníka Prenajímateľa, ak o to Prenajímateľa požiada a Prenajímateľ má kapacity mu náhradné vozidlo za odplatu poskytnúť.

10.4.2 Nájomca zodpovedá v plnej miere za škody nižšie ako je spoluúčasť na predmete nájmu ako aj do výšky spoluúčasti uvedenej na
jednotlivej zmluve o nájme dopravného prostriedku, tak isto aj v prípadoch, kde Nájomca nepreukáže zavinenie konkrétnou osobou
a/alebo poisťovňa neuzná plnenie, resp. bude krátiť plnenie Prenajímateľovi, tak náhradu celého plnenia a/alebo rozdielu
poníženého plnenia.

10.4.3 v prípade vzniku dopravnej nehody alebo škodovej udalosti sa Nájomca zaväzuje:
a) zistiť meno, priezvisko a bydlisko zúčastnených strán (účastníkov) a svedkov,
b) neuznať svoje zavinenie a neposkytnúť žiadnej zo zúčastnených strán peňažné prostriedky,
c) neopustiť predmet nájmu bez primeraného zabezpečenia, zamknutia a zaistenia predmetu nájmu,
d) bezodkladne kontaktovať Prenajímateľa v zmysle bodu 10.2 zmluvy a riadiť sa pokynmi Prenajímateľa,
e) vždy vyplniť tlačivo správy o nehode umiestnené v predmete nájmu v súlade s podmienkami v ňom uvedenými
f) bezodkladne, najneskôr však do 24 hodín, nahlásiť poistnú udalosť z havarijného poistenia technickému oddeleniu AVIS na

adresu info@avis.sk a fleet@avis.sk a postupovať podľa pokynov Prenajímateľa,
g) bezodkladne upovedomiť políciu aj v prípade nízkej škody, prípadne zranenej osoby.

10.5 V prípade, že nedodrží podmienky uvedené v článku 10.4 tejto zmluvy, zodpovedá za spôsobené škody v plnej výške bez ohľadu na poistenie
predmetu nájmu a Prenajímateľ je oprávnený účtovať Nájomcovi zmluvnú pokutu vo výške 250,- EUR.

10.6 V prípade že spôsobené poškodenie nie je kryté poistením Prenajímateľa, je Nájomca v plnej miere zodpovedný za náhradu škody voči
Prenajímateľovi bez ohľadu na poistenie predmetu nájmu.

10.7 Vo všetkých ostatných prípadoch sa poistenie vozidla riadi poistnými podmienkami poisťovne, kde je predmet nájmu poistený a Nájomca bude
znášať škody z prípadných nesplnených podmienok poistiteľa.
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10.8 Zmluvné strany sa dohodli že na vyčíslenie škody na vozidle je okrem postupu podľa bodu 8.6 zmluvy možné použiť, cenník poplatkov
Prenajímateľa zverejnený na webe Prenajímateľa a/alebo špecializovaný kalkulačný softvér, bežne používaný poisťovňami na vyčíslenie
nákladov na opravy a táto kalkulácia v plnej miere nahrádza preukazovanie skutočných nákladov na opravu vozidla.

10.9 Diaľničná známka predstavuje službu, na základe ktorej Prenajímateľ uhradí za Nájomcu poplatok za ročné zabezpečenie slovenskej diaľničnej
známky pre príslušný kalendárny rok.

10.10 Pneumanagement vozidla predstavuje službu, na základe ktorej Prenajímateľ uhradí za Nájomcu náklady spojené s obstaraním
(letných, zimných alebo celoročných) pneumatík pre predmet nájmu, ako aj náklady spojené s uskladnením takto zabezpečených pneumatík
a ich výmenou na vozidle, pričom Nájomca sa zaväzuje dostaviť sa s predmetom nájmu do Prenajímateľom určeného pneuservisu za účelom
uskutočnenia sezónnej výmeny pneumatík na predmete nájmu, ak je na predmete nájmu obuté sezónne obutie.

10.11 Nájomca je povinný v prípade poruchy, poškodenia a inej podobnej nepredvídanej udalosti na vozidle využiť asistenčné služby zabezpečované
prostredníctvom Prenajímateľa. V prípade vzniku potreby poskytnutia asistenčnej služby, je Nájomca povinný telefonicky kontaktovať
Prenajímateľa a riadiť sa pokynmi Prenajímateľa.

11. Práva a povinnosti Nájomcu

11.1 Nájomca je oprávnený užívať predmet nájmu počas doby nájmu podľa článku 4 tejto zmluvy.

11.2 Nájomca je povinný zaplatiť Prenajímateľovi nájomné a poplatky za služby uvedené v zmysle cenníka poplatkov, prípadne zmluvné pokuty
uvedené v tejto zmluve alebo cenníku poplatkov.

11.3 Nájomca je povinný prevziať predmet nájmu od Prenajímateľa a užívať predmet nájmu v súlade s účelom, na ktorý je určený, pričom je vždy
povinný udržiavať vozidlo vo funkčnom a technicky bezporuchovom stave (napr. prevádzkové kvapaliny udržiavať v predpísanom množstve a
kvalite, starať sa o hustenie pneumatík a pod.) a starať sa o predmet nájmu tak, aby na ňom nevznikli škody, inak zodpovedá Prenajímateľovi
za prípadnú škodu, ktorá v dôsledku toho vznikla.

11.4 Nájomca vozidla je povinný uložiť vodičom predmetu nájmu povinnosť dopĺňať len tie pohonné hmoty, ktoré sú určené pre daný typ vozidla.
V prípade použitia inej ako predpísanej pohonnej hmoty sa zaväzuje uhradiť prenajímateľovi vzniknutú škodu v preukázanej výške a zmluvnú
pokutu vo výške 10% hodnoty škody.

11.5 Nájomca je povinný používať predmet nájmu len na vlastné účely, t.j. nie je oprávnený predmet nájmu prenechať do podnájmu tretej osobe
bez predchádzajúceho písomného súhlasu Prenajímateľa, bezplatne vypožičať alebo zriadiť záložné právo.

11.6 Nájomca nie je oprávnený používať predmet nájmu:
11.6.1 na prepravu nákladu v rozpore s colnými predpismi resp. inými osobitnými právnymi predpismi podľa právneho poriadku SR,
11.6.2 na prepravu osôb alebo majetku za odplatu,
11.6.3 na účasť na automobilových pretekoch, súťažiach a podujatiach,
11.6.4 na ťahanie iného motorového vozidla alebo prívesu,
11.6.5 pod vplyvom alkoholu a omamných látok,
11.6.6 v krajinách Albánsko, Bulharsko, štáty bývalej Juhoslávie (s výnimkou Chorvátska), Rusko, Ukrajina, Rumunsko.
11.6.7 v krajinách s vojenským konfliktom alebo občianskou vojnou.

11.7 Nájomca nie je oprávnený, bez písomného súhlasu Prenajímateľa, vykonávať na predmete nájmu akékoľvek zásahy alebo úpravy, okrem
prípadov vedúcich k zabráneniu alebo odvráteniu havárie, úrazu alebo živelnej pohromy. V prípade porušenia tohto ustanovenia je Nájomca
povinný uhradiť Prenajímateľovi zmluvnú pokutu podľa bodu 13.6 zmluvy.

11.8 Nájomca sa zaväzuje, že predmet nájmu bude viesť len Nájomca alebo ním určené osoby, po predchádzajúcom schválení Prenajímateľom a po
poskytnutí osobných údajov podľa článku 15 zmluvy takto určených osôb. Povolenie na užívanie vozidla viacerými rôznymi osobami môže byť
zo strany Prenajímateľa spoplatnené. Inej osobe nesmie Nájomca predmet nájmu poskytnúť. V prípade porušenia tohto ustanovenia je
Nájomca povinný uhradiť Prenajímateľovi zmluvnú pokutu podľa bodu 13.6 zmluvy.

11.9 Nájomca sa zaväzuje, že predmet nájmu bude viesť len osoba, ktorá je držiteľom vodičského oprávnenia v zmysle platných právnych predpisov
po dobu dlhšiu ako jeden rok, a ktorá dosiahla vek najmenej:
11.9.1 21 rokov pre skupiny P, B,
11.9.2 23 rokov pre skupiny A, C, D, E, F, I, J, M, N, O,
11.9.3 25 rokov pre skupiny G, H, K, L.

V prípade porušenia tohto ustanovenia je Nájomca povinný uhradiť Prenajímateľovi zmluvnú pokutu podľa bodu 13.6 zmluvy. Ak Nájomca
nemá prehľad o zaradení konkrétneho vozidla do jednotlivých skupín môže Prenajímateľa o to požiadať a Prenajímateľ priradí
konkrétne vozidlo pod jednotlivú skupinu.

11.10 Nájomca je povinný s predmetom nájmu zaobchádzať s odbornou starostlivosťou, je najmä povinný pred každým použitím predmetu nájmu
skontrolovať jeho technický stav, vrátane stavu pneumatík. V prípade zistenia vád na predmete nájmu, ktoré možno odstrániť v rámci bežnej
údržby je Nájomca povinný tieto vady odstrániť na svoje náklady. Nájomca je povinný bez zbytočného odkladu hlásiť Prenajímateľovi závady a
signalizujúci servis na vozidle - servisné prehliadky, pripadne iné signalizujúce poruchy vozidla. Nájomca nie je oprávnený k žiadnym
technickým zásahom na predmete nájmu, s výnimkou vykonávania bežnej údržby podľa inštrukcií výrobcu predmetu nájmu, prípadne
Prenajímateľa, ak nie je v tejto zmluve uvedené inak. Akékoľvek zistené vady na predmete nájmu, ktoré nemožno podľa povahy zaradiť do
základného pravidelného a povinného servisu predmetu nájmu zabezpečovaného Prenajímateľom, je povinný na svoje náklady odstrániť
Nájomca v servise podľa inštrukcií od Prenajímateľa, pričom Prenajímateľ nie je v žiadnom prípade povinný tieto náklady Nájomcovi nahradiť.
Prenajímateľ taktiež nie je v žiadnom prípade povinný Nájomcovi nahradiť akúkoľvek škodu, ktorá mu vznikne v dôsledku dočasnej nemožnosti
užívania predmetu nájmu z dôvodu zistených vád na predmete nájmu. Nájomca je povinný strpieť obmedzenie užívania predmetu nájmu z
dôvodu zistených vád na predmete nájmu, a to až do ich odstránenia prostredníctvom servisného strediska. V prípade, že Nájomca neoznámi
závadu, poruchu alebo signalizujúci servis či inú signalizujúcu poruchu Prenajímateľovi bezodkladne, najneskôr do 24 hodín od tohto zistenia,
zaväzuje sa uhradiť všetky náklady, ktoré servisné stredisko Prenajímateľovi vyúčtuje na odstránenie tejto závady, poruchy, signalizujúci servis
či signalizujúcu poruchu, a tiež uhradiť Prenajímateľovi zmluvnú pokutu vo výške 10 % hodnoty servisných nákladov.

11.11 V prípade, že Nájomca dáva predmet nájmu do servisného strediska na garančnú prehliadku alebo na vykonanie akéhokoľvek iného úkonu,
Nájomca nie je oprávnený danému servisu v žiadnom prípade odsúhlasovať vykonanie akéhokoľvek servisného úkonu na predmete nájmu.
Nájomca je povinný informovať servisné stredisko o tom, kto je Prenajímateľ vozidla a poskytnúť mu informáciu, že jedine Prenajímateľ môže
odsúhlasiť vykonanie akéhokoľvek servisného úkonu. V prípade, že Nájomca odsúhlasí bez vopred udeleného písomného súhlasu zo strany
Prenajímateľa vykonanie servisného alebo akéhokoľvek iného úkonu, zaväzuje sa uhradiť všetky náklady, ktoré servisné stredisko
Prenajímateľovi vyúčtuje a tiež uhradiť Prenajímateľovi zmluvnú pokutu vo výške 10 % hodnoty servisných nákladov.
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11.12 V prípade, že sa Nájomca nachádza s vozidlom v zahraničí a je potrebné na vozidle vykonať servisný úkon, Nájomca je povinný uhradiť sám po
predchádzajúcom schválení Prenajímateľom všetky náklady priamo danému servisnému stredisku. Po obdržaní dokladov o úhrade nákladov od
Nájomcu, Prenajímateľ v mene EUR uhradí Nájomcovi náklady vo výške, ktoré neprevýšia náklady na rovnakú opravu, realizovanú zmluvným
servisným strediskom Prenajímateľa na území Slovenskej republiky, čo preukazuje Prenajímateľ cenovou ponukou od svojho zmluvného
servisného partnera.

11.13 Nájomca je povinný dodržiavať príslušné normy a všeobecne záväzné právne predpisy, platné pre prevádzku vozidla a v plnej miere zodpovedá
za prípadné škody, ktoré by nesplnením tejto povinnosti prenajímateľovi vznikli. Nesplnením tejto povinnosti je Prenajímateľ oprávnený si voči
Nájomcovi uplatniť nárok na zmluvnú pokutu až do výšky 1.000,- EUR podľa závažnosti nesplnenej povinnosti Nájomcu.

11.14 Nájomca je povinný dodržiavať inštrukcie výrobcu vozidla o prevádzke a servise vozidla a dostaviť sa s vozidlom v určenom termíne, resp. po
ubehnutí predpísaného počtu km na technickú (garančnú) prehliadku v servisnom stredisku odporučenom Prenajímateľom. Nesplnením tejto
povinnosti Nájomcu alebo neriadením sa pokynmi Prenajímateľa a/alebo prekročením intervalu technickej prehliadky o viac ako 1 000 km je
Prenajímateľ oprávnený zaťažiť Nájomcu zmluvnou pokutou až do výšky 1.000,- EUR. Nesplnením tejto povinnosti Nájomcu a prekročením
intervalu technickej prehliadky o viac ako 10 000 km je Prenajímateľ oprávnený zaťažiť Nájomcu zmluvnou pokutou až do výšky zostatkovej
hodnoty vozidla.

11.15 Pokiaľ Nájomca zistí, že predmet nájmu sa nedá, či už z technického alebo iného dôvodu, používať obvyklým spôsobom alebo vykazuje inú
závadu či neprimerané opotrebenie, je povinný zdržať sa ďalšieho používania vozidla a neodkladne o tom informovať Prenajímateľa. Nájomca
je povinný vždy sa riadiť inštrukciami Prenajímateľa a nesie všetky riziká a zodpovednosť za prípadné škody, ktoré môžu vzniknúť
nedbanlivosťou zo strany Nájomcu alebo vykonaním neodborného zásahu, resp. neriadením sa pokynov Prenajímateľa. V prípade takto
vzniknutej škody je Prenajímateľ oprávnený zaťažiť Nájomcu zmluvnou pokutou až do výšky 1.000,- EUR za každé porušenie tejto povinností,
príp. ak mu svojim konaním spôsobil Nájomca škodu vyššiu než je uvedená max. hranica zmluvnej pokuty, žiadať ako náhradu škody čiastku,
ktorá sa rovná výške tejto škody.

11.16 Nájomca nesmie vykonávať žiadne zásahy do tachometra a v prípade jeho poruchy je povinný neodkladne túto nahlásiť Prenajímateľovi.
Nájomca je povinný zdokladovať najazdené kilometre počas jeho nefunkčnosti a v prípade spornosti sa uskutoční nezávislým servisným
technikom odhad počtu najazdených kilometrov.

11.17 Nájomca nesmie predmet nájmu predať, zaťažiť záložným právom, darovať, prenajať a ani inak scudziť alebo bez súhlasu Prenajímateľa
prenechať do užívania tretej osobe.

11.18 Nájomca je povinný zabezpečiť predmet nájmu pred jeho poškodením, zničením, odcudzením alebo stratou.

11.19 Nájomca je povinný vykonať všetky potrebné opatrenia, aby nedošlo k strate, poškodeniu, zničeniu alebo odcudzeniu predmetu nájmu, v
prípade, že to nie je schopný, je povinný neodkladne informovať Prenajímateľa.

11.20 Nájomca je povinný v prípade, ak je predmet nájmu vybavený autorádiom, navigačným zariadením alebo iným odnímateľným zariadením,
odňať tieto zariadenia pred každým opustením predmetu nájmu a zabezpečiť ich proti odcudzeniu.

11.21 Nájomca je povinný strpieť umiestnenie monitorovacieho zariadenia v predmete nájmu. Monitorovanie predmetu nájmu prostredníctvom
GPS zariadenia je vykonávané za účelom ochrany práv a právom chránených záujmov a to predovšetkým za účelom ochrany majetku a
finančných záujmov Prenajímateľa. Nájomca je povinný preukázateľne oboznámiť fyzické osoby, ktoré budú predmet nájmu užívať, o
monitorovaní predmetu nájmu prostredníctvom GPS zariadenia v rozsahu tohto bodu a Informácie o spracúvaní osobných údajov, ktorá je
neoddeliteľnou súčasťou tejto zmluvy v prílohe č. 3.

11.22 Nájomca je povinný pri každej dopravnej nehode alebo škodovej udalosti ohlásiť dopravnú nehodu alebo škodovú udalosť Policajnému zboru
SR resp. inému príslušnému orgánu štátnej moci v iných krajinách, vyplniť, podpísať a následne bez zbytočného odkladu predložiť
Prenajímateľovi spoločné vyhlásenie o nehode motorového vozidla.

11.23 Nájomca je povinný reagovať na výzvy Prenajímateľa na sezónne prezutie vozidla a absolvovať tak v servisnom stredisku odporučenom
Prenajímateľom prezutie sezónnych pneumatík v určenom termíne, v prípade, že na vozidle nie je obuté celoročné prezutie. Nesplnením tejto
povinnosti Nájomcu a nezareagovaním na 3. výzvu Prenajímateľa na absolvovanie prezutia pneumatík ani do 14 dní je Prenajímateľ oprávnený
zaťažiť Nájomcu zmluvnou pokutou až do výšky hodnoty novej sady obutých pneumatík.

11.24 Nájomca zodpovedá za všetky porušenia pravidiel cestnej premávky, ktoré spôsobil počas trvania zmluvy podľa tejto zmluvy alebo počas
užívania predmetu nájmu Nájomcom. V prípade, že Nájomca neoznámil Prenajímateľovi osobné údaje ďalších vodičov a súčasne ich
Prenajímateľ neschválil zodpovedá Nájomca Prenajímateľovi za porušenie pravidiel cestnej premávky osobou, ktorá v dobe nájmu predmetu
nájmu Nájomcom viedla predmet nájmu a to v rozsahu uplatnenom voči Prenajímateľovi príslušným orgánom Policajného zboru SR resp. iným
príslušným orgánom štátnej moci v iných krajinách. Súčasne Nájomca výslovne vyhlasuje, že osoby, ktorých osobné údaje poskytol
Prenajímateľovi sú oprávnené v mene Nájomcu užívať predmet nájmu po celú dobu trvania nájmu.

11.25 V prípade, že na predmete nájmu sú umiestnené reklamné vyobrazenia (polepy) Prenajímateľa, Nájomca je oprávnený ich odstrániť výhradne
po predchádzajúcom súhlase Prenajímateľa. V opačnom prípade sa Nájomca zaväzuje zaplatiť Prenajímateľovi zmluvnú pokutu vo výške 100,-
EUR.

11.26 Nájomca je povinný dodržiavať v predmete nájmu zákaz fajčenia. V prípade porušenia zákazu fajčenia je Nájomca povinný uhradiť
Prenajímateľovi poplatok v zmysle cenníka poplatkov.

11.27 V prípade zániku tejto zmluvy podľa bodu 16.3.1 je Nájomca povinný odovzdať predmet nájmu Prenajímateľovi v deň nasledujúci po dni
skončení platnosti tejto zmluvy, ak nie je zmluvnými stranami dohodnuté inak.

11.28 V prípade zániku zmluvy podľa bodu 16.3.2 je Nájomca povinný odovzdať predmet nájmu Prenajímateľovi v deň nasledujúci po uplynutí
výpovednej doby v zmysle bodu 16.4, ak nie je zmluvnými stranami dohodnuté inak.

11.29 V prípade zániku zmluvy podľa bodu 16.3.3 je Nájomca povinný odovzdať predmet nájmu Prenajímateľovi v deň nasledujúci po dni, keď bolo
odstúpenie od zmluvy druhej zmluvnej strane doručené.

11.30 V prípade skončenia zmluvného vzťahu táto skutočnosť nezbavuje Nájomcu povinnosti uhradiť všetky dlžné splátky nájomného, zmluvných
pokút a ostatných nárokov Prenajímateľa vyplývajúcich z ustanovení tejto zmluvy ku dňu ukončenia platnosti zmluvy, ako i tých nárokov, ktoré
v zmysle tejto zmluvy vznikli neskôr, ako aj uhradiť príp. náklady spojené s odobratím vozidla v zmysle skutočných nákladov a cenníka
poplatkov a náklady spojené s vymáhaním dlžných splátok a to aj prostredníctvom tretích osôb.

11.31 Nájomca je povinný Prenajímateľovi bezodkladne písomne oznámiť vznik alebo uplatnenie akýchkoľvek práv tretích osôb k predmetu nájmu,
akýkoľvek iný zásah tretích osôb do predmetu nájmu alebo do jeho užívania, akékoľvek škody na predmete nájmu, jeho odcudzenie, stratu a
ďalšie dôležité skutočnosti týkajúce sa vzájomných záväzkových vzťahov medzi Prenajímateľom a Nájomcom vyplývajúcich zo zmluvy
(napríklad akékoľvek zmeny obchodného mena, sídla alebo miesta podnikania Nájomcu, zmeny v štatutárnom orgáne Nájomcu, zmeny v
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bankovom spojení, a pod.), a to uvedením všetkých dôležitých skutočností. Tieto skutočnosti je Nájomca povinný doložiť všetkými potrebnými
dokumentmi, pričom Prenajímateľ má právo podľa vlastného uváženia vyžiadať si od Nájomcu aj iné doklady preukazujúce vyššie uvedené
skutočnosti. Nájomca je taktiež povinný oznámiť Prenajímateľovi skutočný stav odjazdených kilometrov, a to vždy keď ho o to Prenajímateľ
požiada.

11.32 Nájomca je povinný bezodkladne informovať Prenajímateľa a príslušné oddelenie PZ SR o strate, zničení alebo odcudzení ktorejkoľvek časti
dokladov alebo príslušenstva predmetu nájmu, najmä o strate, zničení alebo odcudzení osvedčenia o registrácii predmetu nájmu, kľúčov od
predmetu nájmu, kľúčov od mechanického zabezpečovacieho zariadenia resp. elektronického zabezpečovacieho systému, prípadne ich
kódových štítkov, diaľkového ovládania zamykania, prípadne iného zariadenia, autorádia, vrátane jeho odnímateľného bezpečnostného panelu,
evidenčného čísla predmetu nájmu, bezhotovostnej palivovej karty, potvrdenia o PZP, ako aj iných vecí, pričom náklady spojené so
zaobstaraním stratených, zničených alebo odcudzených dokumentov, vecí alebo príslušenstva predmetu nájmu znáša v celom rozsahu
Nájomca, ktorý je povinný ich nahradiť Prenajímateľovi v zmysle cenníku poplatkov alebo ak sa tento poplatok na uvedenej stránke
nenachádza tak podľa skutočných nákladov Prenajímateľa.

11.33 Nájomca nie je oprávnený vymeniť plastovú podložku pod evidenčným číslom predmetu nájmu s identifikáciou Prenajímateľa, ani z nej
odstrániť označenie Prenajímateľa. V prípade poškodenia alebo straty tejto plastovej podložky je Nájomca povinný bezodkladne informovať
Prenajímateľa, ktorý následne na náklady Nájomcu dodá pre predmet nájmu novú podložku.

11.34 Nájomca je povinný uložiť vodičom povinnosť vrátiť vozidlo s plnou nádržou pohonných hmôt; nájomca sa zaväzuje uhradiť poplatok za
chýbajúce pohonné hmoty, ak vodič nevráti vozidlo s plnou nádržou; okrem tohto poplatku má Prenajímateľ právo vyúčtovať Nájomcovi aj
firemné manipulačné náklady za dotankovanie

11.35 Nájomca, pokiaľ nedošlo k predĺženiu nájmu podľa bodu 4.6 tejto Zmluvy, vráti vozidlo s toleranciou maximálne 59 minút nad dohodnutý čas
vrátenia. Za prekročenie doby nájmu o viac ako 59 minút je účtovaný ďalší deň ďalšia denná sadzba)v technickom stave, v akom ho prevzal
s prihliadnutím na obvyklé opotrebenie.

11.36 Nájomca je oprávnený reklamovať služby Prenajímateľa v zmysle Reklamačného poriadku Prenajímateľa, ktorý je zverejnený na webovej
stránke Prenajímateľa.

12. Práva a povinnosti Prenajímateľa

12.1 Prenajímateľ má právo na zaplatenie nájomného a poplatkov za služby uvedené v zmysle cenníka poplatkov a iných prípadných nárokov
vyplývajúcich mu z tejto zmluvy a/alebo jednotlivých zmlúv o nájme dopravného prostriedku.

12.2 Prenajímateľ sa zaväzuje prenechať do dočasného užívania Nájomcovi predmet nájmu v súlade s touto zmluvou a/alebo jednotlivou zmluvou
o nájme dopravného prostriedku, v riadnom technickom stave spolu s povinnou výbavou a príslušnými dokladmi v zmysle platných právnych
predpisov SR.

12.3 Prenajímateľ je kedykoľvek oprávnený vyzvať Nájomcu na privezenie predmetu nájmu do priestorov ním určených na vykonanie technickej
prehliadky a kontroly stavu najazdených km, ak nie je medzi prenajímateľom a Nájomcom dohodnuté inak.

12.4 Prenajímateľ je oprávnený vyzvať Nájomcu na poskytnutie informácií o technickom stave predmetu nájmu a o stave najazdených kilometrov
predmetu nájmu.

12.5 Ak Nájomca podstatným spôsobom poruší niektorú zo svojich povinností uvedených v tejto zmluve, najmä ak nedôjde k vráteniu predmetu
nájmu Nájomcom v lehote uvedenej v bode 4.7 tejto zmluvy alebo ak podľa názoru Prenajímateľa hrozí zo strany Nájomcu takéto porušenie, je
Prenajímateľ aj bez predchádzajúceho súhlasu Nájomcu oprávnený sám alebo prostredníctvom oprávnenej osoby poverenej alebo
splnomocnenej Prenajímateľom kedykoľvek skontrolovať stav predmetu nájmu, jeho umiestnenie, účel a spôsob jeho užívania (ďalej len
„Kontrola predmetu nájmu“) a zároveň je oprávnený Nájomcovi predmet nájmu úplne odobrať alebo dočasne odobrať, prípadne mu zakázať
jeho ďalšie užívanie, a to spôsobom, ktorý uzná za vhodný. Pre tento prípad je Nájomca povinný Prenajímateľovi, prípadne oprávnenej osobe
poverenej alebo splnomocnenej Prenajímateľom, umožniť neobmedzený prístup k predmetu nájmu, strpieť všetky úkony súvisiace s výkonom
Kontroly predmetu nájmu a strpieť tiež prípadný odvoz predmetu nájmu alebo iné opatrenia potrebné na jeho odobratie alebo zabránenie jeho
ďalšieho užívania Nájomcom. Nájomca týmto zároveň dáva Prenajímateľovi, prípadne oprávnenej osobe poverenej alebo splnomocnenej
Nájomcom, výslovný súhlas na prístup k predmetu nájmu, ako aj na prekonanie prípadných prekážok brániacich prístupu na miesto, kde sa
nachádza, a to aj vtedy, ak sa predmet nájmu nachádza na pozemku, stavbe alebo inom mieste, ktoré Nájomca užíva na základe akejkoľvek
právnej skutočnosti. Na tento účel je Prenajímateľ, prípadne oprávnená osoba poverená alebo splnomocnená Prenajímateľom,
oprávnená vstúpiť a nahliadnuť najmä do priestorov sídla, miesta podnikania a bydliska vodiča Nájomcu. Nájomca sa zaväzuje nahradiť
Prenajímateľovi, prípadne oprávnenej osobe poverenej alebo splnomocnenej Prenajímateľom, všetky náklady spojené so zaistením predmetu
nájmu, s jeho odobratím, prípadne s odbornou demontážou, s jeho prepravou, so strážením, s uskladnením, a pod. Ak Prenajímateľ, prípadne
oprávnená osoba poverená alebo splnomocnená Prenajímateľom vykonáva Kontrolu predmetu nájmu, prípadne odobratie predmetu nájmu a
realizuje právo prístupu k predmetu nájmu, je Nájomca povinný poskytnúť mu všetku potrebnú súčinnosť, o ktorú ho Prenajímateľ, prípadne
oprávnená osoba poverená alebo splnomocnená Prenajímateľom požiada. Ak je predmet nájmu umiestnený na pozemku, stavbe, alebo inom
mieste, ku ktorému Nájomca nemá vlastnícke, prípadne iné užívacie právo a v dôsledku toho nebude umožnený Prenajímateľovi , prípadne
oprávnenej osobe poverenej alebo splnomocnenej Prenajímateľom prístup k predmetu nájmu, je Nájomca povinný zabezpečiť Prenajímateľovi,
prípadne oprávnenej osobe poverenej alebo splnomocnenej Prenajímateľom prístup k predmetu nájmu najneskôr v nasledujúci pracovný deň.
Pri nesplnení ktorejkoľvek povinnosti podľa tohto bodu, je Prenajímateľ oprávnený požadovať zmluvnú pokutu vo výške 10 % z dojednaného
nájomného podľa tejto zmluvy. Za nesplnenie povinnosti sa považuje, ak Nájomca svoju povinnosť v rozhodnom období nesplní, čo i len jeden
aj začatý deň počas obdobia, za ktoré je povinný uhrádzať nájomné. Nárok na náhradu škody nie je týmto ustanovením dotknutý. Prenajímateľ
je teda oprávnený uplatniť si voči Nájomcovi popri nároku na zaplatenie zmluvnej pokuty aj svoj nárok na náhradu celej škody a všetkých
nákladov, ktoré Prenajímateľovi , prípadne tretej oprávnenej osobe poverenej alebo splnomocnenej Prenajímateľom prístupom k predmetu
nájmu, vznikli v dôsledku nesplnenia niektorej z povinností Nájomcu uvedených v tomto bode zmluvy, a to aj v prípade, ak výška škody
presahuje výšku zmluvnej pokuty. Zmluvná pokuta v tomto prípade neplní funkciu paušalizovanej náhrady škody.

12.6 Prenajímateľ má právo vyúčtovať Nájomcovi pokutu kedykoľvek aj po skončení zmluvného vzťahu založeného touto zmluvou, pričom
Prenajímateľ je povinný predložiť Nájomcovi príslušnú dokumentáciu.

12.7 Prenajímateľ na základe informácie od Nájomcu o nutnosti vykonať servisné práce na vozidle zabezpečí, podľa výrobcom vozidla stanovených
servisných podmienok, garančný servis, servisné úkony podľa plánu údržby predpísanom výrobcom – viď. servisná knižka, alebo návod
k vozidlu v sieti Prenajímateľom akceptovaných servisných stredísk, ktoré poskytnú aj prípadný kompletný servis prenajímaného vozidla.
Akýkoľvek servisný úkon na vozidle schvaľuje výhradne Prenajímateľ a Nájomca je preto povinný informovať o tejto skutočnosti aj prijímacieho
servisného technika.
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12.8 Prenajímateľ vykoná alebo zabezpečí aj servisné práce nespadajúce pod bod 12.7 ako aj všetky opravy porúch a škôd vzniknutých na vozidle
alebo zavinených nájomcom či vzniknutých v dôsledku poistných udalostí či vyšších mocí. Náklady spojené s takýmito servisnými prácami,
opravami škôd a poruchami na vozidle budú preúčtované v súlade s platným cenníkom príslušného servisného strediska na Nájomcu, resp.
preúčtované na Nájomcu v súlade s podmienkami poistenia vozidla (podľa poistnej zmluvy uzavretej medzi poisťovňou ako poistiteľom a
Prenajímateľom ako poisteným) ak je takéto poškodenie klasifikované ako poistná udalosť, pričom okrem spoluúčasti na škode, znáša Nájomca
aj všetky škody a opravy vozidla alebo jeho častí nespadajúce pod krytie poisťovne.

12.9 Prenajímateľ je povinný oboznámiť Nájomcu s osobitosťami prevádzky vozidla, resp. dodať inštrukcie (návod) na užívanie vozidla, ktoré budú
odovzdané pri prevzatí vozidla Nájomcom.

13. Sankcie a zmluvné pokuty

13.1 Nájomca zodpovedá za škodu na predmete nájmu v rozsahu, ktorý prevyšuje povinné zmluvné poistenie a havarijné poistenie vo výške
spoluúčasti na predmete nájmu v zmysle príslušnej poistnej zmluvy. Nájomca je povinný Prenajímateľovi poskytnúť maximálnu súčinnosť pri
riešení akejkoľvek škody na vozidle. V prípade jej neposkytnutia zodpovedá Nájomca za škodu a náklady, ktorá v dôsledku porušenia tejto
povinnosti vzniknú Prenajímateľovi.

13.2 Nájomca, v prípade úmyselne spôsobenej škody na predmete nájmu alebo v prípade škody spôsobenej pod vplyvom alkoholu alebo omamných
látok, zodpovedá za škodu na predmete nájmu v rozsahu, ktorý predstavuje rozdiel medzi poskytnutým plnením poisťovňou v zmysle príslušnej
poistnej zmluvy a nákladmi vynaloženými Prenajímateľom na opravu predmetu nájmu. Nájomca sa zaväzuje uhradiť Prenajímateľovi škodu
vzniknutú z tohto titulu, a to tak škodu skutočnú, ako i ušlý zisk.

13.3 V prípade odcudzenia predmetu nájmu z dôvodu na strane Nájomcu, kedy príde ku kráteniu alebo zamietnutiu poistného plnenia,
zodpovedá Nájomca Prenajímateľovi za škodu, ktorá Prenajímateľovi vznikla v celom rozsahu a Nájomca sa zaväzuje uhradiť
Prenajímateľovi škodu vzniknutú z tohto titulu, a to tak škodu skutočnú, ako i ušlý zisk.

13.4 Nájomca je povinný, v prípade poruchy, závady, havárie alebo poškodenia predmetu nájmu, ktoré vzniklo počas doby užívania predmetu nájmu
Nájomcom, uhradiť Prenajímateľovi všetky náklady, ktoré mu vznikli z titulu odstránenia vzniknutých závad, ibaže by bolo možné a výrobcom
predmetu nájmu uznané realizovať úhradu týchto nákladov zo záruky.

13.5 V prípade odovzdania nadmerne znečisteného a opotrebovaného predmetu nájmu zo strany Nájomcu, zodpovedá Nájomca za poruchy, závady,
poškodenia na predmete nájmu, ktoré Prenajímateľ zistí na základe obhliadky predmetu nájmu bezodkladne po vykonanom očistení predmetu
nájmu. O prípadných poruchách, závadách a poškodeniach zistených po očistení predmetu nájmu Prenajímateľ informuje Nájomcu, pričom pri
vyčíslovaní výšky škody postupuje v zmysle bodu 8.6 zmluvy.

13.6 Nájomca je povinný, v prípade porušenia povinnosti vyplývajúcich z bodov 11.6, 11.7, 11.8, 11.9 zmluvy, zaplatiť Prenajímateľovi zmluvnú
pokutu vo výške 250,- EUR za každé jednotlivé porušenie.

13.7 Nájomca je povinný, v prípade nevrátenia kľúčov alebo kompletnej dokumentácie k predmetu nájmu, odovzdanej mu Prenajímateľom, uhradiť
Prenajímateľovi poplatok v zmysle cenníka poplatkov.

13.8 Nájomca je povinný, v prípade nevrátenia kompletnej povinnej výbavy predmetu nájmu alebo vrátenia poškodenej povinnej výbavy,
odovzdanej mu Prenajímateľom, uhradiť Prenajímateľovi poplatok v zmysle cenníka poplatkov.

13.9 Prenajímateľ je oprávnený uplatniť voči Nájomcovi úrok z omeškania za omeškania s úhradou vyúčtovaných platieb v zmysle tejto zmluvy
a/alebo jednotlivých zmlúv o nájme dopravného prostriedky v zmysle cenníka poplatkov. Prenajímateľ je takisto oprávnený vyúčtovať
Nájomcovi v zmysle cenníka poplatkov poplatok za vystavenú upomienku v prípade omeškania s úhradou akejkoľvek položky v zmysle tejto
zmluvy. Pri omeškaní s plnením peňažného dlhu je Nájomca povinný uhradiť Prenajímateľovi tiež zmluvnú pokutu vo výške nákladov spojených
s vymáhaním pohľadávok, čo predstavuje 15% z dlžnej sumy.

13.10 Nájomca je povinný, v prípade poruchy, závady, havárie, poškodenia alebo nadmerného opotrebenia predmetu nájmu, ktoré nie sú predmetom
poistnej udalosti uhradiť Prenajímateľovi všetky náklady, ktoré mu vznikli z titulu odstránenia vzniknutých závad.

13.11 Nájomca sa zaväzuje, že ak počas trvania zmluvy alebo počas užívania predmetu nájmu bude Prenajímateľovi príslušnými orgánmi uložená
pokuta alebo sankcia z dôvodu jeho objektívnej zodpovednosti za prevádzku motorového vozidla, uhradiť Prenajímateľovi paušálne náklady v
zmysle cenníka poplatkov. Ak uvedené paušálne náklady nebudú v jednotlivom prípade pokrývať skutočnú škodu, zaväzuje sa Nájomca na
výzvu Prenajímateľa uhradiť Prenajímateľovi akékoľvek ďalšie náklady prevyšujúce paušálne náklady a to najmä: poštovné a doručovacie
náklady, náklady za poskytnutie právnych služieb, vrátane administratívneho poplatku a iné poplatky, ktoré vznikli prenajímateľovi v súvislosti s
konaním pred príslušnými orgánmi, ktorými bola uložená pokuta alebo sankcia, a to v lehote 3 dní odo dňa doručenia výzvy Prenajímateľa.

14. Poistenie vozidiel

14.1 Vozidlo je poistené v rozsahu povinné zmluvné poistenie zodpovednosti za škodu spôsobenú prevádzkou motorového vozidla a havarijné
poistenie v súlade s príslušnými všeobecnými poistnými podmienkami Allianz – Slovenská poisťovňa, a.s. Poistenie vozidla je povinnosťou
Prenajímateľa. Prenajímateľ si vyhradzuje právo zmeniť poskytovateľa poistenia aj bez súhlasu Nájomcu a bez akéhokoľvek predchádzajúceho
oznámenia Nájomcovi.

14.2 Pri čiastočnom poškodení vozidla je vždy nutné toto vozidlo uviesť do pôvodného stavu a to opravou v servise podľa pokynov Prenajímateľa
v zmysle tejto zmluvy a/alebo jednotlivých zmlúv o nájme dopravného prostriedku.

14.3 V prípade zničenia predmetu nájmu jednotlivá zmluva o nájme dopravného prostriedku zaniká doručením písomného uznania poisťovne
Prenajímateľovi so stanoviskom, že ide o totálnu škodu a to ku dňu vzniku poistnej udalosti.

14.4 V prípade parciálnej škody veľkého rozsahu sa postupuje obdobným spôsobom ako v bode 14.3 , ak sa Prenajímateľ rozhodne dopravný
prostriedok nevrátiť do pôvodného stavu.

14.5 V prípade odcudzenia vozidla nájomná zmluva zaniká doručením písomného oznámenia polície, že pátranie po predmete nájmu sa ukončilo
bezvýsledne a to ku dňu vzniku poistnej udalosti.

14.6 Nájomca zodpovedá v plnej miere za škody nižšie ako je spoluúčasť na vozidle ako aj do výšky spoluúčasti, tak isto aj v prípadoch, kde
Nájomca nepreukáže zavinenie konkrétnou osobou. Ak dôjde k poistnej udalosti v zmysle bodov 14.3 resp. 14.4, Nájomca je povinný uhradiť aj
škodu, ktorá vznikla z titulu nedoplatku ročného poistného, ako i škody, ktoré sú spôsobené krátením poistného plnenia poisťovňou voči nároku
Prenajímateľa, resp. z dôvodu vzniku škody na úkor časovej (účtovnej) hodnoty vozidla u Prenajímateľa voči priznanej hodnote za vozidlo
poisťovňou.
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14.7 Vo všetkých ostatných prípadoch sa poistenie vozidla riadi poistnými podmienkami poisťovne, kde je vozidlo poistené a Nájomca bude znášať
škody z prípadných nesplnených podmienok poistiteľa.

14.8 Zároveň Nájomca prehlasuje, že vozidlo nebude používané na taxi službu, na požičiavanie a na prepravu nebezpečného nákladu, pokiaľ nebolo
dohodnuté inak.

15. Spracúvanie údajov a informácií

15.1 Prenajímateľ je na základe uzatváraného / uzatvoreného zmluvného vzťahu oprávnený spracúvať údaje a informácie v zmysle dokumentu
„Informácia o spracúvaní osobných údajov“, ktorý tvorí neoddeliteľnú súčasť tejto zmluvy ako jej príloha č.3.

15.2 Nájomca Podpisom tejto zmluvy potvrdzuje, že sa oboznámil s Informáciami o spracúvaní osobných údajov, ktorá je neoddeliteľnou
súčasťou tejto zmluvy v prílohe č. 3, porozumel im a je si vedomí svojich práv.

15.3 Nájomca je oprávnený poskytnúť údaje o inej fyzickej osobe len ak na to disponuje primeraným právnym základom v súlade
s ustanoveniami Nariadenia Európskeho parlamentu a Rady (EÚ) 2016/679 z 27. apríla 2016 o ochrane fyzických osôb pri spracúvaní
osobných údajov a o voľnom pohybe takýchto údajov (ďalej aj „Všeobecné nariadenia o ochrane údajov“) a/alebo v súlade s ustanoveniami
zákona č. 18/2018 Z. z. o ochrane osobných údajov a o zmene a doplnení niektorých zákonov. Nájomca je na základe požiadavky
Prenajímateľa povinný do 5 pracovných dní predložiť Prenajímateľovi dôkaz o oprávnenosti poskytnutia osobných údajov inej fyzickej
osoby.

15.4 Ak Nájomca poskytuje Prenajímateľovi osobné údaje o inej fyzickej osobe na základe jej súhlasu, je osobné údaje tejto osoby oprávnený
Prenajímateľovi poskytnúť výlučne len s preukázateľným súhlasom, ktorý táto osoba nájomcovi udelila na poskytnutie jej osobných údajov
Prenajímateľovi.

15.5 Ak Nájomca poskytuje osobné údaje inej fyzickej osoby Prenajímateľovi, je povinný tejto osobe poskytnúť v mene Prenajímateľa informácie
v rozsahu čl. 14 Všeobecného nariadenia o ochrane údajov a preukázateľne ju oboznámiť s obsahom Informácie o spracúvaní osobných
údajov, ktorá je neoddeliteľnou súčasťou tejto zmluvy v prílohe č. 2.

15.6 Zmluvné strany sa dohodli, že ak bude Prenajímateľ spracúvať osobné údaje v mene Nájomcu, uzatvoria osobitnú zmluvu o spracúvaní
osobných údajov v súlade s čl. 28 Všeobecného nariadenia o ochrane údajov.

16. Vznik, trvanie a zánik zmluvy

16.1 Zmluva nadobúda platnosť a účinnosť dňom Podpisu oboma zmluvnými stranami.

16.2 Zmluva je uzatvorená na dobu neurčitú.

16.3 Zmluva zaniká:
16.3.1 dohodou zmluvných strán,
16.3.2 uplynutím výpovednej lehoty podľa článku 16.5 zmluvy,
16.3.3 odstúpením od zmluvy,
16.3.4 zánikom Prenajímateľa,
16.3.5 zánikom Nájomcu,

16.4 Prenajímateľ je oprávnený vypovedať zmluvu z akéhokoľvek dôvodu, najmä však z dôvodu:
16.4.1 ak Nájomca mešká so splátkou, alebo jej časťou viac ako 14 dní,
16.4.2 ak Nájomca nedodržiava povinnosti vyplývajúce z tejto zmluvy, resp. všeobecne platných záväzných predpisov a nariadení
16.4.3 ak bol na Nájomcu podaný návrh na vyhlásenie konkurzného alebo reštrukturalizačného konania, týkajúce sa majetku Nájomcu,
16.4.4 v prípade zániku alebo smrti Nájomcu.

16.5 Výpovedná lehota sú dva mesiace nasledujúce po mesiaci trvania nájmu, v ktorom bola doručená výpoveď, okrem prípadu uvedeného v bode
16.4.1, 16.4.2, 16.4.3 a 16.4.4, kde účinky výpovede nastávajú okamžite doručením výpovede Nájomcovi. Výpovedná lehota začína plynúť
dňom nasledujúcim po doručení výpovede. Ak sa podanie odoslané prostredníctvom pošty vráti odosielateľovi späť s vyznačením adresát
neznámy alebo adresát neprevzal v odbernej lehote, bude sa podanie považovať za doručené v 3. (tretí) deň nasledujúci po dni, keď bolo
podanie odoslané na prepravu, a to bez ohľadu na to, či sa s podaním zmluvné strany oboznámili alebo nie, ak nie je doručenie podania
preukázané skôr. Podanie odoslané prostredníctvom pošty sa adresuje vždy na adresu zmluvných strán uvedenú v záhlaví tejto zmluvy alebo
na adresu, ktorú zmluvná strana písomne oznámi podľa tejto zmluvy druhej zmluvnej strane. Odoslanie podania odosielajúca strana preukáže
predložením podacieho lístku, a v prípade použitia fikcie doručenia uvedenej v prvej vete tohto bodu aj podaním, ktoré sa vrátilo späť
odosielateľovi s vyznačením adresát neznámy alebo adresát neprevzal v odbernej lehote.

16.6 Výpoveď musí mať písomnú formu, musí byť doručená druhej zmluvnej strane a musí v nej byť uvedený konkrétny výpovedný dôvod.

16.7 Prenajímateľ je oprávnený odstúpiť od zmluvy aj ak:

16.7.1 je Nájomca v omeškaní s úhradou nájomného alebo iných plnení, na ktoré je podľa tejto zmluvy povinný,
16.7.2 Nájomca nedoplnil výšku garancie na výšku stanovenú touto zmluvou
16.7.3 došlo k poškodeniu, zničeniu, odcudzeniu alebo strate predmetu nájmu,
16.7.4 predmet nájmu riadi osoba v rozpore s ustanovením jednotlivej zmluvy o nájme dopravného prostriedku,
16.7.5 Nájomca porušil zmluvné povinnosti vyplývajúce zo zmluvy,
16.7.6 Nájomca prenechal predmet nájmu do podnájmu tretej osobe bez predchádzajúceho písomného súhlasu Prenajímateľa, bezplatne

vypožičal, alebo zriadil záložné právo na predmet nájmu,
16.7.7 Nájomca uviedol Prenajímateľovi v jednotlivej zmluve o nájme dopravného prostriedku, zmluve nepravdivé informácie,
16.7.8 je to v zmluve uvedené.

16.8 Odstúpenie od zmluvy je účinné dňom, keď bolo druhej zmluvnej strane doručené.

16.9 Pre prípad odstúpenia od zmluvy sa zmluvné strany dohodli na nasledujúcom postupe:
16.9.1 oprávnená strana oznámi písomne zdôvodnené odstúpenie doporučeným listom na poslednú známu adresu druhej strany s tým, že

účinky odstúpenia nadobúdajú účinnosť v okamihu prevzatia oznámenia druhou stranou,
16.9.2 ak sa podanie odoslané prostredníctvom pošty vráti odosielateľovi späť s vyznačením adresát neznámy alebo adresát neprevzal v

odbernej lehote, bude sa podanie považovať za doručené v 3. (tretí) deň nasledujúci po dni, keď bolo podanie odoslané na
prepravu, a to bez ohľadu na to, či sa s podaním zmluvné strany oboznámili alebo nie, ak nie je doručenie podania preukázané skôr.
Podanie odoslané prostredníctvom pošty sa adresuje vždy na adresu zmluvných strán uvedenú v záhlaví tejto zmluvy alebo na
adresu, ktorú zmluvná strana písomne oznámi podľa tejto zmluvy druhej zmluvnej strane. Odoslanie podania odosielajúca strana
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preukáže predložením podacieho lístku, a v prípade použitia fikcie doručenia uvedenej v prvej vete tohto bodu aj podaním, ktoré sa
vrátilo späť odosielateľovi s vyznačením adresát neznámy alebo adresát neprevzal v odbernej lehote.

17. Komunikácia zmluvných strán

17.1 Komunikácia medzi Prenajímateľom a Nájomcom, najmä akékoľvek oznámenia, výzvy, žiadosti (ďalej spolu len „podanie“) uskutočnené podľa
zmluvy sa musia uskutočniť v písomnej forme. Podanie sa považuje za riadne uskutočnené, ak bolo doručené poštou. Zmluvné strany sú
oprávnené doručiť podanie, okrem spôsobu uvedeného v predchádzajúcej vete, aj osobne a prostredníctvom elektronickej pošty e-mailu.

17.2 Ak sa podanie odoslané prostredníctvom pošty vráti odosielateľovi späť s vyznačením adresát neznámy alebo adresát neprevzal v odbernej
lehote, bude sa podanie považovať za doručené v 3. (tretí) deň nasledujúci po dni, keď bolo podanie odoslané na prepravu, a to bez ohľadu
na to, či sa s podaním zmluvné strany oboznámili alebo nie, ak nie je doručenie podania preukázané skôr. Podanie odoslané prostredníctvom
pošty sa adresuje vždy na adresu zmluvných strán uvedenú v záhlaví tejto zmluvy alebo na adresu, ktorú zmluvná strana písomne oznámi
podľa tejto zmluvy druhej zmluvnej strane. Odoslanie podania odosielajúca strana preukáže predložením podacieho lístku, a v prípade použitia
fikcie doručenia uvedenej v prvej vete tohto bodu aj podaním, ktoré sa vrátilo späť odosielateľovi s vyznačením adresát neznámy alebo adresát
neprevzal v odbernej lehote.

17.3 Podanie, ktoré zmluvné strany doručujú osobne sa považuje za riadne doručené v deň, ktorý zmluvná strana prevezme podanie a tento dátum
vyznačí na origináli podania, na ktorej bude vyznačený dátum doručenia podania a Podpis osoby, ktorá podanie prevzala.

17.4 Zmluvné strany sa dohodli, že všetka korešpondencia bude doručovaná na adresy uvedené v článku 1 zmluvy.

18. Rozhodné právo

18.1 Vzťahy medzi Prenajímateľom a Nájomcom sa riadia právnym poriadkom Slovenskej republiky.

18.2 Prenajímateľ a Nájomca sa v zmysle ust. § 262 ods. 1 zákona č. 513/1991 Zb. Obchodný zákonník v znení neskorších predpisov (ďalej len
„Obchodný zákonník“) dohodli, že
18.2.1 zmluva,
18.2.2 vzťahy založené zmluvou
sa spravujú Obchodným zákonníkom.

19. Mechanizmus riešenia sporov

19.1 Zmluvné strany sa dohodli, že všetky prípadné spory vzniknuté v súvislosti s plnením záväzkov podľa zmluvy budú prednostne riešiť
mimosúdnou cestou, a to rokovaniami alebo vzájomnou dohodou. V prípade, ak zmluvné strany nevyriešia vzájomné spory mimosúdnou
cestou, zmluvné strany sú oprávnené riešiť tieto spory v zmysle príslušných platných právnych predpisov Slovenskej republiky.

19.2 Zmluvné strany sa dohodli, že všetky spory vyplývajúce z tejto zmluvy alebo s ňou súvisiace, vrátane mimozmluvných nárokov budú
rozhodnuté pred Všeobecným Rozhodcovským súdom SR, Dunajská 8, 811 08 Bratislava, Slovenská republika, IČO: 51412772 s konečnou
platnosťou jedným rozhodcom ustanoveným rozhodcovským súdom podľa vnútorných predpisov rozhodcovského súdu s možnosťou súdu v
zmysle ust. § 22a ods. 1 zákona č. 244/2002 Z. z., s čím zmluvné strany výslovne súhlasia.

19.3 V prípade, ak zmluvné strany nevyriešia spor podľa odseku 19.2 tohto článku a Nájomcom je zahraničná osoba, zmluvné strany dohodli
právomoc súdov v Slovenskej republike. Miestna príslušnosť súdu je daná v súlade s Civilným sporovým poriadkom.

20. Záverečné ustanovenia

20.1 Podmienky dohodnuté podľa tejto zmluvy majú prednosť pred podmienkami upravenými v jednotlivých zmluvách o nájme dopravného
prostriedku, pokiaľ nie je uvedené inak. Ustanovenia zmluvy o nájme dopravného prostriedku dopĺňajú práva a povinnosti a všeobecné
podmienky zmluvného vzťahu medzi zmluvnými stranami.

20.2 V prípade, že je Nájomcom právnická osoba, potvrdzuje osoba Podpisujúca túto zmluvu za Nájomcu, že je oprávnená za Nájomcu konať a
Podpisovať alebo bola poverená Nájomcom k Podpisu tejto zmluvy. Osoba Podpisujúca zmluvu za Nájomcu si je pritom vedomá, že pokiaľ nie
je oprávnená k tomuto Podpisu, je za Podpis tejto zmluvy zodpovedná.

20.3 Nájomca vyslovené súhlasí s elektronickou formou jednotlivých zmlúv o nájme dopravného prostriedku a prehlasuje, že osoba poverená
Nájomcom a nahlásená Prenajímateľovi pre každý osobitný prípad, na prevzatie predmetu Nájmu je oprávnená podpísať jednotlivú zmluvu
o nájme dopravného prostriedku, vrátane pridružených dokumentov, a to i digitálnym (elektronickým) podpisom.

20.4 Práva a povinnosti vyplývajúce z tejto zmluvy prechádzajú aj na právnych nástupcov zmluvných strán.

20.5 Vzájomné vzťahy zmluvných strán, ktoré nie sú výslovne dohodnuté v tejto zmluve, sa riadia príslušnými ustanoveniami všeobecne záväzných
právnych predpisov.

20.6 Ak sa stane niektoré ustanovenie tejto zmluvy neplatným či neúčinným, nedotýka sa to ostatných ustanovení tejto zmluvy, ktoré zostávajú
platné a účinné. Zmluvné strany sa v tomto prípade zaväzujú dohodou nahradiť ustanovenie neplatné/neúčinné novým ustanovením
platným/účinným, ktoré najlepšie zodpovedá pôvodne zamýšľanému účelu neplatného/neúčinného ustanovenia. Do tejto doby platí
zodpovedajúca úprava všeobecne záväzných právnych predpisov.

20.7 Prenajímateľ je oprávnený informovať o zmene touto zmluvou dojednaných podmienok Nájomcu jednostranne a to písomnou formou aj v
elektronickej forme.

20.8 Prenajímateľ je oprávnený získavať údaje nájomcu aj vyhotovovaním odpisov, kopírovaním alebo skenovaním verejných listín a dokladov
predložených nájomcom resp. iným zaznamenávaním predložených dokladov na nosič informácií.

20.9 Prenajímateľ sa zaväzuje, že zabezpečí náležité opatrenia na ochranu identifikačných a iných údajov, ako aj informácií o nájomcovi v súlade s
platnými právnymi predpismi Slovenskej republiky.

20.10 Nájomca vyhlasuje a svojím Podpisom potvrdzuje, že zodpovedá za správnosť a pravdivosť údajov uvedených v návrhu zmluvy resp. v tejto
zmluve, ktoré budú prenajímateľom spracúvané na účely uvedené v prílohe č. 2 tejto zmluvy.

20.11 Prípadné zmeny tejto zmluvy budú vykonané iba po odsúhlasení oboma zmluvnými stranami formou číslovaných písomných dodatkov.

20.12 Pri doručovaní písomností poštou nájomcovi sa písomnosť považuje za doručenú po uplynutí 10. dňa odo dňa zaslania písomnosti poštou na
adresu nájomcu uvedenej v tejto zmluve.
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20.13 Akékoľvek informácie obsiahnuté v tejto zmluve a jej jednotlivých prílohách sa považujú za dôverné informácie a za súčasť obchodného
tajomstva Prenajímateľa. V prípade ak bez predchádzajúceho písomného súhlasu Prenajímateľa Nájomca sprístupni tieto informácie tretej
osobe, zaväzuje sa zaplatiť Nájomca zmluvnú pokutu vo výške 30.000,- EUR. Nárok na náhradu škody týmto nie je dotknutý.

20.14 Táto zmluva sa vyhotovuje v dvoch identických exemplároch v slovenskom jazyku.

20.15 Zmluvné strany prehlasujú, že zmluvu si prečítali, že bola uzatvorená slobodne, vážne, zrozumiteľne, nie v tiesni ani za nápadne nevýhodných
podmienok a na znak toho ju vlastnoručne vo dvoch vyhotoveniach Podpisujú.

20.16 Prílohami tejto zmluvy sú:
Príloha č. 1 – Cenník služieb Prenajímateľa
Príloha č. 2 – Fleet guide
Príloha č. 3 - Informácie o spracúvaní osobných údajov

V Bratislave, dňa 26.06.2023 V Bratislave, dňa 26.06.2023

__________________________________ __________________________________
prenajímateľ Nájomca

United Rental Group,s.r.o. Komunálny podnik Bratislavy, skrátene KPB
v mene spoločnosti Vladimír Orth, konateľ v mene spoločnosti: Mgr. Ing. Molnár Robert, Riaditeľ
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Economy Economy Combi Economy AT Compact Compact Combi Compact AT Intermediate Intermediate C. Intermediate AT Fullsize 9 Seat 8 Seat AT Small Van L2H1 Small Van L2H1 Small Van L2H1 Medium Van L2H2 Large Van 135HP Large Van L3H2
Renault Clio Škoda Fabia Combi Peugeot 208 Renault Captur Peugeot 308 SW Citroen C4 VW Golf VW Golf Variant VW Golf Škoda Superb C. Renault Trafic VW Mercedes V Renault Trafic Fu. Mercedes Vito L Mercedes Vito XL Mercedes Sprinter Renault Master Mercedes Sprinter

Vysvetlivky a legenda Poznámky:
*v cene zahrnuté: havarijné poistenie (CDW), poistenie proti krádeži (TP), diaľničný poplatok v SR (HWF)
*v cene nie je zahrnuté: DPH 20% a poplatky nespomenuté vyššie, prehľad zvyšných poplatkov: http://www.avis.sk/poplatky?j=1

*Spoluúčasť: Osobné vozidlá: 15 % / 500 € ; Úžitkové vozidlá: 15% / 500 €

Kategória Verzia Denná sadzba s 
limit. km

víkend nadlimit

Deň 200 km 1 2 3 4 5 6 7 8 a viac Víkend 600km Mesiac 3000km Mesiac 4000km Mesiac 5000km Mesiac 3000km Mesiac 4000km /1km
33 € 65 € 93 € 119 € 144 € 168 € 190 € 59 €
33 € 33 € 31 € 30 € 29 € 28 € 27 € 20 €

35 € 68 € 97 € 124 € 150 € 175 € 198 € 61 €
35 € 34 € 32 € 31 € 30 € 29 € 28 € 20 €

37 € 72 € 103 € 132 € 160 € 186 € 210 € 65 €
37 € 36 € 34 € 33 € 32 € 31 € 30 € 22 €

39 € 76 € 108 € 138 € 167 € 194 € 220 € 68 €
39 € 38 € 36 € 35 € 33 € 32 € 31 € 23 €

41 € 79 € 113 € 145 € 176 € 205 € 232 € 72 €
41 € 40 € 38 € 36 € 35 € 34 € 33 € 24 €

43 € 83 € 118 € 151 € 183 € 213 € 241 € 75 €
43 € 42 € 39 € 38 € 37 € 36 € 34 € 25 €

*víkend: piatok - pondelok(3 dni). Vozidlo musí byť vrátené do 72 hodín. V opačnom prípade sa účtuje dodatočný deň prenájmu.
 

486,00 € 618,00 € 0,34 €compact AT 31 € 33 € 540,00 € 687,00 € 785,00 €

520,00 € 661,00 € 756,00 €

470,00 €

444,00 € 564,00 € 0,34 €

compact COMBI 30 € 31 € 595,00 € 0,34 €468,00 €

503,00 €

0,30 €

C
O
M
P
A
C
T

compact MT 28 € 30 € 493,00 € 627,00 € 717,00 €

513,00 € 556,00 € 423,00 € 462,00 €economy AT 27 € 29 €

E
C
O
N
O
M
Y

economy MT 24 € 26 €

economy COMBI 26 € 27 €

Aplikuje sa na zmluvných klientov Bez DPH VIPA
Platí od 1/2023 do 12/2023

Denná sadzba (nelimit) s limitom na mesiac maximálne 10 000 km 1 - 3 mesiacov 4+ mesiacov

443,00 € 484,00 €

425,00 € 464,00 €

524,00 € 399,00 € 436,00 € 0,30 €

383,00 € 418,00 € 0,30 €

47 € 90 € 128 € 164 € 199 € 232 € 263 € 81 €
47 € 45 € 43 € 41 € 40 € 39 € 38 € 27 €

48 € 94 € 134 € 172 € 209 € 243 € 275 € 85 €
48 € 47 € 45 € 43 € 42 € 41 € 39 € 28 €

52 € 101 € 144 € 184 € 223 € 260 € 294 € 91 €
52 € 51 € 48 € 46 € 45 € 43 € 42 € 30 €

66 € 127 € 181 € 232 € 281 € 327 € 370 € 114 €
66 € 64 € 60 € 58 € 56 € 55 € 53 € 38 €

814,00 € 950,00 € 0,40 €

838,00 € 958,00 € 700,00 € 754,00 €intermediate AT 38 € 40 € 778,00 €

FULLSIZE full size AT 48 € 50 € 904,00 € 1 055,00 € 1 205,00 €

706,00 € 0,36 €

626,00 € 675,00 € 0,36 €857,00 €

0,36 €

INTERMEDIATE

intermediate MT 34 € 36 €

intermediate COMBI 35 € 37 € 728,00 € 784,00 €

696,00 € 750,00 €

896,00 € 655,00 €

75 € 146 € 208 € 266 € 323 € 376 € 426 € 132 €
75 € 73 € 69 € 67 € 65 € 63 € 61 € 44 €

85 € 164 € 234 € 300 € 364 € 424 € 480 € 149 €
85 € 82 € 78 € 75 € 73 € 71 € 69 € 50 €

1 231,00 € 0,50 €

937,00 € 1 093,00 € 0,50 €1 388,00 €9SEAT

9 seat MT 55 € 58 €

9 seat AT 62 € 65 € 1 173,00 € 1 368,00 €

1 041,00 € 1 214,00 €

1 563,00 € 1 056,00 €

Kategória Verzia Denná sadzba s 
limit. km

víkend nadlimitDenná sadzba s limitom na mesiac maximálne 200 km / deň 1 - 3 mesiacov 4+ mesiacov

94 € 182 € 259 € 332 € 403 € 464 € 520 € 161 €
94 € 91 € 86 € 83 € 81 € 77 € 74 € 54 €

Kategória Verzia Denná sadzba s 
limit. km

víkend nadlimit

Deň 200 km 1 2 3 4 5 6 7 8 a viac Víkend 400km Mesiac 3000km /1km
48 € 97 € 132 € 176 € 220 € 264 € 294 €
48 € 48 € 44 € 44 € 44 € 44 € 42 €

52 € 105 € 141 € 188 € 235 € 282 € 315 €
52 € 52 € 47 € 47 € 47 € 47 € 45 €

64 € 127 € 171 € 228 € 285 € 342 € 385 €
64 € 64 € 57 € 57 € 57 € 57 € 55 €

66 € 131 € 177 € 236 € 295 € 354 € 399 €
66 € 66 € 59 € 59 € 59 € 59 € 57 €

63 € 63 € 56 € 56 € 56 € 56 € 54 €
63 € 63 € 56 € 56 € 56 € 56 € 54 €

61 € 122 € 165 € 220 € 275 € 330 € 371 €
61 € 61 € 55 € 55 € 55 € 55 € 53 €

62 € 124 € 168 € 224 € 280 € 336 € 378 €
62 € 62 € 56 € 56 € 56 € 56 € 54 €

68 € 137 € 186 € 248 € 310 € 372 € 420 €
68 € 68 € 62 € 62 € 62 € 62 € 60 €

65 € 129 € 174 € 232 € 290 € 348 € 392 €
65 € 65 € 58 € 58 € 58 € 58 € 56 €

78 € 156 € 210 € 280 € 350 € 420 € 469 €
78 € 78 € 70 € 70 € 70 € 70 € 67 €

V prípade, ak klient nedodrží min. dĺžku prenájmu podľa CP, na ktorú žiadal dopyt, preráta sa dopyt podľa dennej sadzby reálnej dĺžky prenájmu v zmysle cenníka (aplikuje sa príslušný limitovaný/nelimitovaný cenník).

0,40 €744 €N3 L3H2 53 € 64 € 106 €

0,40 €

0,40 €

N9 L3H2 45 € 53 € 91 € 588 €

666 €N3B L2H2 48 € 57 € 96 €

0,35 €

0,35 €

N2A L3H2 44 € 51 € 89 € 648 €

648 € 0,35 €

N2 L3H2 40 € 50 € 79 € 557 €

N2C L2H2 43 € 51 € 87 €

0,35 €

0,35 €

N1B L2H1 41 € 54 € 93 € 684 €

660 €N1A L2H1

N0 PICKUP 33 € 40 € 66 € 592 €

0,30 €

0,30 €

N1 L1H1 35 € 43 € 70 € 608 €

39 € 52 € 78 €

8SEAT 8 seat 4x4 67 € 71 € 1 334,00 € 0,60 €

V
A
N

Denná sadzba s limitom 500km / deň 1 - 3 mesiacov  

1 164,00 € 1 482,00 € 1 048,00 €
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INFORMÁCIE O SPRACOVANÍ OSOBNÝCH ÚDAJOV 
 

Spoločnosť United Rental Group, s.r.o., Ivánska cesta 4358/43, Bratislava 821 04 IČO: 44 560 940, zapísaná v 
Obchodnom registri Mestského súdu Bratislava III, oddiel: Sro, vložka č. 56233/B (ďalej len „prevádzkovateľ“) v súlade s čl. 13 
NARIADENIA EURÓPSKEHO PARLAMENTU A RADY (EÚ) 2016/679 z 27. apríla 2016 o ochrane fyzických osôb pri spracúvaní 
osobných údajov a o voľnom pohybe takýchto údajov, ktorým sa zrušuje smernica 95/46/ES (ďalej aj „Všeobecné nariadenie o 
ochrane údajov“) poskytuje dotknutým osobám nasledovné informácie o spracúvaní osobných údajov: 
 
Prevádzkovateľ spracúva osobné údaje dotknutých osôb v informačnom systéme, ktorý spoločne prevádzkujú vlastníci a držitelia 
licencií AVIS - ďalší prevádzkovatelia (s výnimkou údajov získavaných z GPS monitorovacích zariadení, ktoré sú spracúvané v 
osobitnom informačnom systéme prevádzkovateľa). V rámci tohto spracúvania sú osobné údaje prenášané v rámci krajín EÚ (sídiel 
príslušných prevádzkovateľov), pričom jednotliví prevádzkovatelia sú povinní zabezpečiť primeranú úroveň bezpečnosti 
spracúvaných osobných údajov. 
 
Prevádzkovateľ spracúva osobné údaje dotknutých osôb na účely: 

• predzmluvných a zmluvných vzťahov najmä na účely spracovania a zasielania cenových ponúk, rezervácií, prípravy a 
uzatvárania zmlúv a plnenia zmluvných povinností prevádzkovateľa najmä v rámci zmlúv o nájme, zmlúv o prenájme, 
rámcových zmlúv súvisiace so správou zmlúv, preberaním a odovzdávaním vodidla, reklamačných konaní, fakturáciou a atď.. 
Poskytnutie osobných údajov dotknutou osobou je zmluvná požiadavka. Neposkytnutím osobných údajov nebude možné 
s dotknutou osobou uzatvoriť zmluvný vzťah. 

• jednoznačnej identifikácie dotknutej osoby na základe súhlasu udeleného dotknutou osobou pred vyhotovením 
fotokópie úradných dokladov dotknutej osoby a/alebo iným spôsobom elektronicky vyhotovených a zaznamenaných kópií a 
opisov úradných dokladov (skenovanie dokladov, overenie pravosti dokladov, ktoré sú ukladané na elektronických médiách a 
pod.), za predpokladu, že prevádzkovateľ, v odôvodnených prípadoch, takéto kópie úradných dokladov požaduje od dotknutej 
osoby. Poskytnutie súhlasu je dobrovoľné.  

• bezpečnosti, ochrany majetku a finančných záujmov vyplývajúcich z uzatvoreného zmluvného vzťahu a z neho 
odvodeného oprávneného záujmu prevádzkovateľa. Za týmto účelom sú vybrané prenajímané vozidlá zabezpečené 
monitorovaním ich lokalizáciou prostredníctvom satelitného sledovania (GPS) (dohľadanie prenajatých vozidiel pri ich používaní 
a po ich krádeži). K spracúvaniu osobných údajov (vyplývajúcich zo získaných informácií o výskyte vozidla) dochádza v 
prípade, ak prenajaté motorové vozidlo užíva jediná fyzická osoba, t.j. ak je v čase užívania prenajatého motorového vozidla 
prevádzkovateľ schopný identifikovať konkrétnu fyzickú osobu a vozidlo je vybavené monitorovacím zariadením. V tomto 
prípade budú spracúvané osobné údaje v rozsahu získaných GPS informácií o výskyte vozidla a z toho odvoditeľných 
charakteristík dotknutej osoby. Nájomca je pri preberaní vozidla informovaný o tom, že je prenajaté vozidlo vybavené GPS 
monitorovacím zariadením. 

• vymáhania vzniknutých škôd a pohľadávok, riešenia poistných udalostí, uchovávania dokumentácie a 
vyhotovených záznamov a na základe ostatných nevyhnutých oprávnených záujmov prevádzkovateľa. 

 
Poskytovanie osobných údajov iných osôb:  

• poskytovať osobné údaje prevádzkovateľovi o inej fyzickej osobe aj bez jej súhlasu je oprávnený vykonať prenajímateľ, ktorý 
je zamestnávateľom fyzickej osoby, výlučne len v súvislosti so zavedením predzmluvných a zmluvných vzťahov súvisiacich 
s prenájom vozidla a to len v rozsahu: titul, meno, priezvisko, pracovné zaradenie, služobné zaradenie, funkčné zaradenie, 
osobné číslo zamestnanca alebo zamestnanecké číslo zamestnanca, odborný útvar, miesto výkonu práce, telefónne číslo, 
faxové číslo, adresa elektronickej pošty na pracovisko a identifikačné údaje zamestnávateľa, ak je to potrebné v súvislosti s 
plnením pracovných povinností, služobných povinností alebo funkčných povinností dotknutej osoby. Poskytovanie osobných 
údajov nesmie narušiť vážnosť, dôstojnosť a bezpečnosť dotknutej osoby. 

• poskytovať osobné údaje prevádzkovateľovi o inej fyzickej osobe aj bez jej súhlasu, je oprávnená vykonať fyzická osoba, 
ktorá je prenajímateľom len v súlade s platnými právnymi predpismi a zmluvnými podmienkami len vtedy, ak si tým chráni 
svoje právom chránené záujmy napr. v prípade riešenia poistných udalostí. 

• V ostatných prípadoch je dotknutá osoba povinná poskytnúť prevádzkovateľovi osobné údaje inej fyzickej osoby len s jej 
súhlasom, ktorý je povinná predložiť prevádzkovateľovi. Dotknutá osoba poskytnutím údajov o inej fyzickej osobe výslovne 
vyhlasuje, že disponuje adekvátnym oprávnením, na základe ktorého je oprávnená osobné údaje tejto osoby 
prevádzkovateľovi poskytnúť. 

 
Poskytovanie osobných údajov iným príjemcom: 
• Kontrolným orgánom v rámci výkonu ich činnosti v zmysle osobitného právneho predpisu (napr. Slovenská obchodná 

inšpekcia), 
• Súdom a orgánom činným v trestnom konaní na základe ich vyžiadania, alebo v rámci oprávnených záujmov prevádzkovateľa, 
• poisťovniam, s ktorými má prevádzkovateľ uzatvorený poistnú zmluvu súvisiacu s prenajímaným vozidlom, 
• zmluvne povereného sprostredkovateľa: United Automotive Group, s. r. o. IČO: 50202511; United Finance Group, s. r. o. IČO: 

44560486, zmluvných sprostredkovateľov v rámci pobočková siete AVIS Slovensko. Informácie o aktuálnych 
sprostredkovateľoch je možné získať prostredníctvom infolinky +421 900 200 200 (linka je spoplatnená sumou 0,60€/min.), 
prípadne elektronickou formou (e-mailom) na základe požiadavky zaslanej na emailovú adresu customerservice@avis.sk.  

• a ďalším príjemcom, ktorým je prevádzkovateľ povinný osobné údaje poskytnúť v zmysle osobitného zákona alebo 
oprávneného záujmu. 

 
Lehoty uchovávania osobných údajov: 
• Osobné údaje získané z monitorovania vozidiel sú uchovávané v lehote 2 rokov po riadnom skončení zmluvného vzťahu.  
• Fotokópie úradných dokladov sú uchovávané po dobu platnosti zmluvného vzťahu a najneskôr do 3 rokov sú zlikvidované, ak 

ich prevádzkovateľ nevyužíva na základe oprávnených záujmov (napr. v rámci riešenia škôd, poistných udalostí a krádeží). 
• Osobné údaje spracúvané v rámci ostatných účelov sú uchovávané v lehote nevyhnutej na dosiahnutie účelu ich spracúvania, 

ktoré určujú osobitné právne predpisy alebo v rámci oprávneného záujmu prevádzkovateľa, nie však dlhšie ako 10 rokov a to 
len v nevyhnutom rozsahu na účely vedenia účtovnej agendy. 

 
Každá dotknutá fyzická osoba, o ktorej prevádzkovateľ spracúva osobné údaje má právo: 

• na informácie o spracúvaní jej osobných údajov; 

• získať prístup k osobným údajom, ktoré sa o nej spracúvajú a uchovávajú; 
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• požiadať o opravu svojich nesprávnych, nepresných alebo neúplných osobných údajov; 

• požiadať o vymazanie svojich osobných údajov, keď už nie sú potrebné, alebo ak je spracúvanie nezákonné; 

• namietať proti spracovaniu svojich osobných údajov na marketingové účely alebo na základe, ktorý súvisí s konkrétnou 
situáciou; 

• požiadať o obmedzenie spracúvania svojich osobných údajov v osobitných prípadoch; 

• dostať svoje osobné údaje v strojovo čitateľnom formáte a/alebo požiadať o ich prenos inému prevádzkovateľovi; 

• kedykoľvek svoj súhlas odvolať bez toho, aby to malo vplyv na zákonnosť spracúvania založeného na súhlase udelenom 
pred jeho odvolaním, ak takýto súhlas dotknutá osoba udelila; 

• požiadať, aby rozhodnutia založené na automatizovanom spracúvaní, ktoré sa jej týkajú alebo ju výrazne ovplyvňujú, 
vychádzajúce z jej osobných údajov, vykonávali fyzické osoby a nie automatizovane technické prostriedky, ak sú osobné údaje 
takto prevádzkovateľom spracúvané. Dotknutá osoba má právo vysloviť svoj názor a namietať proti rozhodnutiu 
prevádzkovateľa; 

• podať sťažnosť dozornému orgánu, najmä v členskom štáte svojho obvyklého pobytu, mieste výkonu práce alebo v 
mieste údajného porušenia a právo na účinný súdny prostriedok nápravy, ak sa domnieva, že je spracúvanie jej 
osobných údajov v rozpore právnymi predpismi. Dozorným orgánom na území SR je Úrad na ochranu osobných údajov SR, 
Hraničná 12 Bratislava; 

• podať žiadosť alebo sťažnosť prevádzkovateľovi v súvislosti s ochranou a spracúvaním jej osobných údajov. Každá 
dotknutá osoba, ktorá chce podať žiadosť alebo sťažnosť a uplatniť svoje si práva, môže tak vykonať: 
o písomne na adrese: United Rental Group, s.r.o., Ivánska cesta 4358/43, Bratislava 821 04.  
o elektronicky na adrese: customerservice@avis.sk,  
o telefonicky na infolinke: +421 900 200 200 (linka je spoplatnená sumou 0,60€/min.) 

 
Verzia informácie platná ku dňu 1. januára 2023 


