Zikaznicke centrum Evidenéné ¢islo zmluvy:
Hledikova 4, 942 01 Surany 2721/2

CEl: oiHY 122 890 Variabilny. symbol zékaznika:
Hotline: 0905 249 280 ¥-=Y 1

mail: surany@surany.net 272

www.surany.net

tndive v, 572020

ZMLUVA O PRIPOJENI

(dalej len “Zmluva”)

Prevédzkovatel:  SURANY.NET s.r.o. UZivatel: Termilne kupalisko Podhdjska, s.r.o.
Adresa / sidlo: Poznanova 24 Adresa / sidlo: Podhajska 493

942 01 Surany 941 48 Podhajska
Statutarny zéstupca: Mério Zelehdk ICO/DIC/ICDPH: 34126040 / 2020416200 / SK2020416200
ico: 44 178 107 4 0356586126
DIC: 2022623058 Tel / E-mail: info@tkpodhajska.sk

VUB: Adresa pripojenia:  podhéjska 493
Bankové spojenie: 2523?2000000002459572259 941 48 Podhajska

S$K2909000000005032541744
Vypis z obch. registra: Okresny stid Nitra - Sro/22460/N

(dalej len “Zmluvné strany”)

&l .
Predmet zmluvy

» 1. Predmetom zmluvy je vyuZivanie sluZieb Prevadzkovatela, za Géelom pristupu UZivatela k poskytovanym $pecifikovanym sluZbam
dojednanych v €l. Il tabulka 1 tejto zmluvy.

2. UZivatel bol informovany o technolégii, ktorou mu je sluzba poskytovana a je si vedomy sdvislosti kvality sluZzby s pouzitou
technolégiou.

3. Zmluva sa uzatvira na dobu neuréit.

4. Miestom poskytovania sluzby je vyluéne miesto odovzdania sluzby (adresa pripojenia).

¢l .

Cena a Specifikicia objednanych sluzieb
Tabulka 1. Objednané sluzby

[ INTERNET ]
Internet 30/30Mbps Fakt. od Fakt. do Cena s DPH
12
max.rychlost down/up: 30000/30000kbps 01.05.2023 36,00¢

*Mesaény objem prenesenych dat: neobmedzene
?V pripade, ak uZivatel pripojenia svojim konanf obmedzuje kvalitu alebo spol'ahlivost pripojenia ostatnych uzivatelov, mZe byt rychlost
pripojenia a dostupnost sluZieb prechodne kratkodobe obmedzend tzv. FUP pravidlo.

Tabulka 2. Rozpis platieb
Obdobie: 0d:01.05.2023
Suma: 36,00 €

€l. 1.
Platba za sluzby

1. Zmluvné strany sa dohodli, Ze Uzivatel bude platit cenu uvedent v Zmluve v lehote splatnosti kalendarneho mesiaca v ktorom sa
poskytovanie sluzby uskutotiiuje, a to prevodnym prikazom, vkladom na Géet, prostrednictvom Coop Kasy alebo prostrednictvom
Slovenskej posty (na bankovy Uéet Prevadzkovatela, ktory je uvedeny na prvej strane Zmiuvy).

2. Pri variabilnych cenach za sluzby IPTV (napr. tematické baliky objednané UZlvatefom nad rémec dohodnutej tarify,
VolP (hovorné) vyidétuje Prevadzkovatel Uzivatelovi na mesaénej faktlre. Jednotlivé mesaéné faktiry su splatné do ditumu
splatnosti uvedeného na fakture.

3. Prevadzkovatel a Ufivatel sa dohodli , Ze mesaéné faktdry su posielané elektronickou formou na adresu info@tkpodhajska.sk.

4. UZivatel bude pri Ghradach pougivat prideleny variabilny symbol (VS): 2721.

5. Za riadnu Uhradu sa povaZuje Ghrada obsahujlca prideleny VS resp. identifikatné znaky, ktoré st uvedené na faktdre.

6. Za v¢asnu Uhradu sa povaZuje Ghrada pripisand na dGéet Prevadzkovatela hajneskér v defi splatnosti faktdry. UZivatel si mdze svoje
zavézky skontrolovat na Stave Gi¢tu, ktory je siéastou kazdej mesacnej faktdry, v zékaznickej sekcii alebo telefonicky na hore
uvedenych telefénnych &islach.

7. Ak UZvatel nezaplatil cenu za sluzbu v termine splatnosti, Prevadzkovatel zasle UZivatelovi nespoplatnent upomienku, formou
kratkej textovej spravy SMS alebo elektronickou postou.

8. Cena uvedena v tejto Zmluve je dohodnuts podra platného cennfka a je garantovana po cell dobu viazanosti tejto Zmluvy,
Prevadzkovatel si vyhradzuje pravo na Gpravu ceny podfa aktudine platného cennika, ktory je k dispozicii v sidle spolo¢nosti.
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2.

€l Iv.
Odstraiiovanie Portich

Oznamovanie pordch, alebo nedostatoény kvality poskytovane] sluzby musi UZivatel nahl4sit Prevadzkovatelovi na t.2, 0650122250
alebo 0905249280 pripadne cez zakaznicky portal,

V pripade, e nastane Porucha, za ktorej vznik Je zodpovedny Prevédzkovatel ie Prevadzkovatef povinny odstranit takdto Poruchu v
najkratsom moZnom Ease ha zéklade ozndmenia UZivatel'a o Poruche, Tato povinnost platf vak len vtedy, ak odstranenie Poruchy
spoéiva vylu¢ne na technickych a personalnych kapacitach Prevédzkovatela s tym, fe v ostatnych pripadoch sa urei primerang
lehota podra povahy daného pripadu.

V pripade, Ze za vznik Poruchy je zodpovedny Prevadzkovater, uskutochiuje sa odstranenie Porich bezodplatne a na naklady
Prevddzkovatela. Odstrariovanie Portich, za vznik ktorych nie je Previdzkovatel zodpovedny, je Previdzkovatel oprévneny
uskutoéiovat na zaklade Ziadosti Uzivatela a za odplatu a na naklady Usfvatels.

+ V3etky informacie o stave Systému a pripadnych zmenach s poskytované v obchodnej kancelarii Prevadzkovatela, telefonicky

alebo na zékaznickom portali,

Tabulka 3. Pristupové tidaje do zdkaznickehg partalu

w N

] ]

€l v.
Spolotné a zdvereéné ustanovenia

- Pripadné zmeny a Upravy tejto Zmluvy bud riegené formou dodatkov zmluvy, ktoré sa stang Iej neoddelitelnou sti¢asfou,

Zmluva a dodatky sa vyhotovuju v dvoch exempléroch, z ktorych jeden obdr¥i Usivatef 3 jeden Prevédzkovatel.

uva
- Neoddelitelnou siéastoy tejto zmluvy st VEeobecné podmienky Prevédzkovatela, pricom UZivatel potvrdzuje, Ze bol s

dokumentami oboznémeny a bez vyhrad s nimi sthlasi na znak ¢oho ich podpisuje.

Zmluvné strany si Zmluvy a vetky Zmluyné dokumenty pregitali, v celom rozsahu im porozumeli a prehlasuji, Ze ich nepodpisali v
tiesni ani za népadne nevyhodnych podmienok.

UzZivatel vyusiva sluzby, ktoré si doddvané zmluvnymi partnermi.

. UZivatel sthlast, aby sa jeho osobné ldaje spracovali vypoctovou technikoy vyhradne pre Gcely Prevadzkovatela, pricom ten bude s
/2018 - Zak

nimi nakladat v s(lade so zékonom ¢.18

on o ochrane osobnych (idajov a Nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU)
2016/679.

Zmluvné strany zaroves podpisom tejto zmluvy potvrdzujd, Ze ak uz mali v predchédzajdcgm obdobl uzatvorent zmluvy o pripojeni
s firmou SURANY.NET 5.1.0.1C0 44178107 Wifiber SK s.r.0.,1¢0 44790023 , Wifiber s.r.0. IE0 46485635, tak tato stardia Zmluva o
Pripojent straca platnost dfiom podpisu tejto zmluvy oboma zmluvnymi stranami,

Surany 28.04.2023

petiatka a podpis 2odpovednej osoby t p;eéiatka/ p@pis zodpovednej osoby
za SURANY.NET s.r.0, Za uzivatela

Zmluva o pripojens ¢ 2721/2



