ZMLUVA NA SERVIS MONITOROVACIEHO SYSTEMU MESTA DOLNY KUBIN

Zmluvné strany:

1/

2/

Nazov: Mesto Dolny Kubin

Sidlo: Hviezdoslavovo namestie 1651/2, 026 01 Dolny Kubin
ICO: 00 314 463
Bankové spojenie: IBAN SK20 0200 0000 0000 2042 6332

Konanie v mene spolo¢nosti:  Ing. Jan Prilepok — primator mesta

(dalej ako ,,Objednavatel™)

Obchodné meno: HDS, a.s. 3
Sidlo: Nabrezie Oravy525, 026 01 Dolny Kubin ICO:
) 31 558 917
ICDPH: SK 2020424395 .
Zapisana: Zapis v Obchodnom registri Okresného sudu Zilina, oddiel: Sa,
vl.¢.10540/L
Bankové spojenie: IBAN SK49 0200 0000 0000 1460 8332

Konanie v mene spolo¢nosti:  Ing. Martin Murin - predseda predstavenstva

(dalej ako ,,Zhotovitel™)
(dalej spolu Objednavatel’ a Zhotovitel ako ,,Zmluvné strany")

Uzatvaraju v zmysle ustanovenia § 536 a nal. Obchodného zakonnika tdto Zmluvu o dielo (dalej ako
~Zmluva“) v nasledovnom zneni:

1.
1.1
1.2

1.3

1.4

1.5

2.2

2.3

2.4

3.2

3.3

VYKLAD POJMOV

Pod pojmom ,MKSDK" sa rozumeju 3 ks monitorovacieho kamerového zariadenia typovej rady
iDS-2CD7A  pre Mestsky kamerovy systém Dolny Kubin, umiestnené na stlpe arealového
osvetlenia na pozemku CKN parc. ¢. 204/40 v k.U. Mokrad.

Pod pojmom ,Oprava monitorovacieho zariadenia MKSDK" sa rozumie sprava, servis a suhrn
¢innosti na odstranenie vad na monitorovacom systéme MKSDK aj prostrednictvom Dialkovej
diagnostiky monitorovacieho systému MKSDK pracovnikom Zhotovitela resp. instalacnej firmy.
Pod pojmom ,InStala¢na firma" sa rozumie fyzickd alebo pravnicka osoba poskytujuca montazne
a reparacné prace monitorovacieho systému na zaklade poziadaviek Objednavatela.

Pod pojmom ,Dialkovu diagnostiku monitorovacieho systému MKSDK sa rozumie suhrn ¢innosti
spocCivajucich v odstraneni softwerovej vady na monitorovacom systéme Objednavatela
prostrednictvom dialkovej diagnostiky vykonavanej z priestorov Zhotovitela na zaklade
dialkového monitoringu systému a odstranenia softwerovej vady na monitorovacom systéme
Objednavatela prostrednictvom Zhotovitela.

Pod pojmom ,Jednotné telefénne cCislo“ sa rozumie telefénne cislo 0905335846, na ktorom
prijima Zhotovitel' objednavku na vykonanie predmetu Zmluvy a prostrednictvom ktorého
poskytuje Objednavatelovi sluzbu Dialkova diagnostika monitorovacieho systému MKSDK.

PREDMET ZMLUVY

Zhotovitel' sa zavézuje na zdklade objedndvky Objedndvatela zhotovit pre Objednavatela dielo-
poskytnutie sluzieb Dialkovéa diagnostika monitorovacieho systému MKSDK na Jednotnom
telefénnom cisle 0905335846.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze objednavka na zhotovenie diela podla bodu 2.1. tejto Zmluvy bude
dorucena telefonicky Objednavatelom na Jednotné telefonne Cislo 043/5820 070.

Objednavatel sa zavazuje riadne vykonané dielo- poskytnuté sluzby prevziat a zaplatit dohodnutd
cenu podla bodu 4. tejto Zmluvy.

Zhotovitel' sa zavazuje drzat na sklade v dostatoénom mnoZstve potrebné casti MKSDK, ktoré
budld k okamzitému odberu v pripade jeho poruchy. Opravu vykonava instalacna firma podla
dohody s Objednavatelom.

CAS PLNENIA

Zhotovitel' vykonava pre objednavatela sluzby podla bodu 2.1. tejto Zmluvy v pracovnych droch
v ¢ase od 7.00 hod. do 15.30 hod. na Jednotnom telefénnom cisle 043/5820 070.

Pokial' nie je moZné zabezpelit opravu podla bodu 2.1 tejto Zmluvy, Zhotovitel sa zavizuje
zabezpecit Opravu monitorovacieho zariadenia MKSDK najneskor do 72 hodin v pracovné dni od
dorucenia objednavky prostrednictvom Instalacnej firmy alebo priamo na e-mail Zhotovitela.
Zhotovitel' je povinny uskuto¢nit Dialkovlu diagnostiku monitorovacieho systému do 48 hodin od
dorucenia objednavky podla bodu 2.1 tejto Zmluvy. V pripade, Zze v lehote 48 hodin od dorucenia
objednavky nie je mozné vadu na monitorovacom systéme odstranit na zdaklade dialkovej
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7.2

7.3

7.4

7.5

7.6

8.1

8.2

8.3

8.4

diagnostiky, je Zhotovitel povinny bezodkladne informovat Instalaént firmu, ktord vykona opravu
monitorovacieho systému na mieste samom.

CENA ZA VYKONANIE DIELA A PLATOBNE PODMIENKY
Zmluvné strany sa dohodli, Ze cena za dielo podla bodu 2.1. tejto Zmluvy je nasledovna:
(a) mesacny pausal 0,- €, pre max. 3 kamery.

OBCHODNE TAJOMSTVO

Objednavatel' a Zhotovitel si pred podpisanim tejto Zmluvy zverili a pri uskutoCfiovani prac si
navzajom zveria dalSie doverné a/alebo majetkové informacie a obchodné tajomstva (dalej len
“Doverné informacie”) tykajluce sa diela, pracovn;'/ch postupov, ceny diela, ich samych a alebo
prepojenych spoloc¢nosti. Zmluvné strany suhlasia, Zze nepouziju Doverne informacie poskytnuté
druhou zmluvnou stranou inak ako na Ucely plnenia tejto Zmluvy. Ziadna zo Zmluvnych stran bez
predchadzajiceho pisomného sihlasu druhej Zmluvnej strany nebude zverejfiovat, prezradzat
alebo inak S$irit, kopirovat alebo pouzivat, & uz priamo alebo nepriamo Déverné informécie
akymbkolvek tretim osobam.

VZAJOMNE PRAVA A POVINNOSTI

Objednavatel je povinny v pripade vzniku vady na monitorovacom systéme zdrzat sa akychkolvek
Zhotovitelom neautorizovanych zasahov do monitorovacieho systému.

Objednavatel podpisom tejto Zmluvy udeluje vyslovny suhlas Zhotovitelovi na zaznamenavanie,
spracovanie a uchovavanie nahravky telefonického hovoru na Jednotnom telefénnom cisle.

ZMLUVNE POKUTY

Zmluvné strany sa dohodli na zmluvnej pokute v pripade porusenia povinnosti Zhotovitel podla
bodu 3.1 resp. 3.2 tejto Zmluvy vo vyske 40,-€ za kazdé zistené porusenie.

Zmluvné strany sa dohodli na zmluvnej pokute v pripade porusenia povinnosti Objednavatela
podla bodu 6.1. tejto Zmluvy vo vysSke 40,-€ za kazdé zistené porusenie.

Zmluvné strany sa dohodli na zmluvnej pokute v pripade, porusenia povinnosti podla bodu 5.1
tejto zmluvy vo vyske 100,-€ za kazdé porusenie povinnosti.

Zmluvnymi pokutami dohodnutymi v tejto Zmluve nie je dotknuty narok zmluvnych stran na
nahradu skody.

Zmluvné strany vyhlasujui, ze zmluvné pokuty dohodnuté v tejto Zmluve povazuju za primerané
a v sulade so zakonom.

Zmluvna pokuta je splatna do 10 dni od dorucenia pisomnej vyzvy na jej zaplatenie.

POVERENIE NA SPRACUVANIE OSOBNYCH UDAJOV

Objednavatela ako prevadzkovatel touto zmluvou poveruje Zhotovitela ako sprostredkovatela
spracivanim osobnych Udajov v mene Objednavatela ako prevadzkovatela:

predmet spraclvania: Zhotovitela ako sprostredkovatel vykonava spracuvanie osobnych
Udajov prostrednictvom informacného systému ,SERVIS iKMS", ktory vykonava monitorovanie

Mestského kamerového systému v Casti Mokrad’

doba spracivania: Pocas Ucinnosti tejto Zmluvy

povaha spracivania: Osobné Udaje suU spracovavané v sulade s ¢l. 6 ods. 1 pism. f) GDPR

na ucel: Zabezpecovanie a verejného poriadku, ochrana obyvatelov a inych os6b v meste pred
ohrozenim ich Zivota a zdravia, ochrane majetku mesta, majetku obcanov, ako aj iného majetku
v meste pred poskodenim, znicenim, stratou alebo pred zneuzitim, ochrana Zivotného prostredia,
dodrziavanie poriadku, Cistoty a hygieny v uliciach, inych verejnych priestranstvach a verejne
pristupnych miestach, objasfiovanie priestupkov

typy a zoznam osobnych Udajov, ktoré si predmetom spracavania:

Cisla ECV vozidiel, podobizer fyzickej osoby nachadzajlicej sa v monitorovanom priestore
kategorie dotknutych os6b:

fyzické osoby nachadzajlce sa v monitorovanom priestore

Objednévatela ako prevadzkovatel je opravneny pozadovat od Zhotovitela ako sprostredkovatela
preukdzanie splnenia vSetkych povinnosti vratane vykonania vSetkych predpisanych
bezpecnostnych opatreni na ochranu osobnych tdajov.

Objednavatela ako prevadzkovatel je opravneny vykonat u Zhotovitela ako sprostredkovatela
audit ochrany osobnych Udajov a Zhotovitel' ako sprostredkovatel je povinny poskytnut sicinnost
v ramci auditu ochrany osobnych Udajov a kontroly zo strany Objednavatela ako prevadzkovatela
alebo auditora, ktorého poveril Objednavatela ako prevadzkovatel.

Zhotovitela ako sprostredkovatel je opravneny ziskavat, zaznamenavat, usporadivat, prehliadat,
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8.5

8.6

8.7

uchovavat, spristupriovat, blokovat a likvidovat osobné Udaje.

Zhotovitela ako sprostredkovatel je povinny:

- postupovat pri spracivani osobnych Gdajov podla véeobecne zadvdznych pravnych predpisov a
podla dalsich pisomnych pokynov Objednavatela ako prevadzkovatela.

- aplikovat primerané technické a organizaéné opatrenia s cielom zaistit Urovef bezpeénosti
primeranu tomuto riziku, pricom uvedené opatrenia pripadne zahfiaju aj:

a) pseudonymizaciu;

b) Sifrovanie osobnych udajov;

c) schopnost zabezpedit trvalll dévernost, integritu, dostupnost a odolnost systémov spractvania
a sluzieb (napr. zalohovanim);

d) schopnost véas obnovit dostupnost osobnych Gdajov a pristup k nim v pripade fyzického alebo
technického incidentu;

e) proces pravidelného testovania, posudzovania a hodnotenia Uclinnosti technickych a
organizacnych opatreni na zaistenie bezpecnosti spracivania.

- pri posudzovani primeranej Urovne bezpecnosti Zhotovitel ako sprostredkovatel bude prihliadat
predovsetkym na rizika, ktoré predstavuje spraclvanie, a to najméa v dosledku nahodného alebo
nezakonného zni¢enia, straty, zmeny, neopravneného poskytnutia osobnych uUdajov, ktoré sa
prenasaju, uchovavaju alebo inak spracuvaju, alebo neopravneného pristupu k takymto Udajom;

- zachovavat mléanlivost o osobnych Udajoch ziskanych od Objednavatela ako prevadzkovatela, s
ktorymi pride do styku, a to aj po skonceni poverenia;

- zabezpedit, Ze vsetky nim uréené oprdvnené osoby budl pred spracivanim osobnych (dajov
poucené a zaviazané povinnostou mlcanlivosti o tychto (dajoch, a to aj po zéniku ich pravneho
vztahu k Zhotovitelovi ako sprostredkovatelovi;

- spractvat osobné Gdaje len na uréeny Ucel podla tejto Zmluvy;

- spracuvat len také osobné Udaje, ktoré rozsahom a obsahom zodpovedajd uréenému Gcéelu a su
nevyhnutné pre jeho dosiahnutie;

- spracuvat iba spravne, kompletné a aktudlne osobné Udaje vo vztahu k Géelu ich spractvania a
nalozit s nesprdvnymi a nekompletnymi (dajmi v slUlade so v$eobecne zavéznymi pravnymi
predpismi;

- udrziavat osobné Udaje ziskané na rozdielne Glely oddelene a zabezpedit osobné Udaje pred
odcudzenim, stratou, poskodenim, zni¢enim, neopravnenym pristupom, zmenou a rozSirovanim,
na tento UcCel prijme primerané technické, organizacné a personalne opatrenia zodpovedajlce
spOsobu spracuvania osobnych Gdajov;

- neposkytovat a nespristupriovat osobné (daje bez predchadzajliceho pisomného suhlasu
Objednavatela ako prevadzkovatela, okrem pripadov, ak poskytnutie a/alebo spristupnenie je
nevyhnutné na zabezpedenie spracivania osobnych Udajov podla tejto Zmluvy alebo povinnost
poskytnutia a/alebo spristupnenia osobnych udajov vyplyva z osobitnych pravnych predpisov
alebo na zadklade rozhodnutia organu verejnej moci;

- poskytndt sacdinnost Objednavatelovi ako prevadzkovatelovi vhodnymi technickymi a
organizaénymi opatreniami pri plneni jeho povinnosti prijimat opatrenia na zadklade Ziadosti
dotknutej osoby pri uplatfovani jej prav (najma ,Pravo na pristup k osobnym udajom" podla § 21
zékona ¢. 18/2018 Z.z, ,Pravo na opravu osobnych udajov" podla § 22, ,Pravo na vymaz
osobnych Udajov" podla § 23, ,Pravo na obmedzenie spracuvania osobnych udajov" podla § 24,
,Prdvo na prenosnost osobnych Udajov"* podla § 26, ,Prdvo namietat spraclivanie osobnych
Udajov" podla § 27);

- zlikvidovat osobné Udaje dotknutych oséb bezodkladne pod dosiahnuti Gcéelu spractvania
osobnych Udajov; Objedndvatel ako prevadzkovatel je oprdvneny Ziadat od Zhotovitela ako
sprostredkovatela potvrdenie o zlikvidovani osobnych Udajov, a Zhotovitel' ako sprostredkovatel
je povinny takejto poziadavke bezodkladne vyhoviet; tymto nie si dotknuté ustanovenia
vSeobecne zavéaznych pravnych predpisov ukladajlcich Zhotovitelovi ako sprostredkovatelovi
povinnosti uchovavania tychto osobnych udajov;

- nahradit Objedndavatelovi ako prevéadzkovatelovi $kodu, ktord mu vznikne v désledku porusenia
tejto Zmluvy zo strany Zhotovitela ako sprostredkovatela;

- informovat bez zbytoéného odkladu Objedndvatela ako prevddzkovatela, ak ma za to, Ze sa
pokynom Objedndvatela ako prevadzkovatela porusuju vSeobecne zavéazné pravne predpisy
tykajuce sa ochrany osobnych udajov;

- vratit bezodkladne po zaniku tejto zmluvy Objednavatelovi ako prevadzkovatelovi vsetky
dokumenty obsahujlce osobné Udaje, ktoré prevadzkovatel poskytol a vymazat vsetky ich kopie;
tymto nie su dotknuté ustanovenia vSeobecne zavaznych pravnych predpisov ukladajucich
Zhotovitelovi ako sprostredkovatelovi povinnosti uchovavania tychto osobnych Udajov.

Objednavatela ako prevadzkovatel suhlasi, aby Zhotovitel' ako sprostredkovatel’ spractval osobné
Udaje prostrednictvom inej osoby za splnenia nasledujtcich podmienok:
Zhotovitela ako sprostredkovatel pisomne ozndmi Objednavatelovi ako prevadzkovatelovi
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8.8

8.9

9.2

10.
10.1
10.2

10.3
10.4
10.5

10.6

10.7

10.8

10.9

obchodné meno kazdého subdodavatela pred tym, ako Zhotovitel ako sprostredkovatel uzatvori s
konkrétnym subdodavatelom zmluvu o spractvani osobnych udajov.

Sprostredkovatel je povinny v zmluve so subdodavatelom uloZit mu rovnaké povinnosti tykajice
sa ochrany osobnych Udajov ako sU ustanovené v tejto Zmluve alebo v inom pravnom Ukone
medzi Objednavatelom ako prevadzkovatelom a Zhotovitelom ako sprostredkovatelom.
Zhotovitela ako sprostredkovatel nesie zodpovednost za subdoddvatela, Ze spraclvanie a ochrana
osobnych Udajov budu zabezpecené v sllade s touto Zmluvou a vSeobecne zavaznymi pravnymi
predpismi; tym nie je dotknuty narok Zhotovitela ako sprostredkovatela na nahradu skody voci
subdodavatelovi.

Zhotovitel' ako sprostredkovatel nesmie prendsat osobné Udaje do tretich krajin alebo do
medzinarodnej organizacie bez predchadzajuceho pisomného suhlasu Objednavatela ako
prevadzkovatela, okrem prenosu na zaklade osobitného predpisu alebo medzinarodnej zmluvy,
ktorou je Slovenska republika viazana. Zhotovitel ako sprostredkovatel je pri takom prenose
povinny oznamit Objedndvatelovi ako prevadzkovatelovi tlUto poZiadavku pred spracivanim
osobnych Udajov, ak osobitny predpis alebo medzinarodna zmluva, ktorou je Slovenska republika
viazana, takéto ozndmenie nezakazuje z dévodov verejného zaujmu.

DORUCOVANIE PISOMNOSTI

Zmluvné strany sa dohodli, Ze doruéovanie na Ucely tejto Zmluvy sa bude vykondvat na adresy
uvedené v zahlavi tejto Zmluvy.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade, ak sa zasielka vrati z posty ako neprevzata povazuje sa
za dorucenu drnom nasledujicim po dni jej vratenia odosielatelovi.

ZAVERECNE USTANOVENIA

Tato Zmluva je uzatvorena na dobu neurcitd.

Tato Zmluvu je mozné ukoncit dohodou Zmluvnych stran alebo vypovedou jednej zo Zmluvnych
strédn s vypovednou dobou 2 mesiace. Vypovednd doba zadina plynat prvym driom kalendarneho
mesiaca nasledujiceho po doruceni vypovede druhej Zmluvne strane.

Tato Zmluva sa spravuje pravnym poriadkom Slovenskej republiky.

Tato Zmluva nahradza vsetky pisomné a Ustne dojednania tykajlce sa predmetu Zmluvy.

Tato Zmluva nadoblda platnost dfiom jej podpisu Zmluvnymi stranami a Uéinnost dfiom
nasledujucim po dni jej zverejnenia postupom podla zdkona ¢. 211/2000 Z.z. o slobodnom
pristupe k informaciam (zakon o slobode informacii) v zneni neskorsich predpisov.

Menit alebo doplfiat obsah tejto Zmluvy je mozné len na zdklade pisomného suthlasu obidvoch
Zmluvnych stran formou pisomnych dodatkov, ktoré budl riadne potvrdené a podpisané
opravnenymi zastupcami oboch Zmluvnych stran.

Pokial' sa ukaze, ze uz pri vzniku tejto Zmluvy, alebo kedykolvek neskor bolo ktorékolvek z jej
ustanoveni neplatné, nema to vplyv na platnost ostatnych ustanoveni Zmluvy.

Tato Zmluva je vypracovana v troch (3) vyhotoveniach, z toho dve (2) pre Objednavatela a jedno
(1) pre Zhotovitela.

Zmluvné strany si zmluvu precitali, jej obsahu porozumeli, bez vyhrad s fiou suhlasia, na znak
¢oho pripdjaju Statutarni zéstupcovia vlastnoru¢né podpisy. Dalej prehlasujd, ze im nie st zname
Ziadne skuto&nosti, ktoré by mohli spdsobit neplatnost alebo nelcinnost tejto Zmluvy voéi tretim
osobam a zmarit tak Gcel tejto Zmluvy.

Vo dia
Objednavatel Zhotovitel
Ing. Jan Prilepok - primator mesta Ing. Martin Murin - predseda predstavenstva
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