ZMLUVA O POSKYTOVANI SLUZIEE (IMPLEMENTACIi SOFTVERU A JEHO PODPORE)
uzatvorena v stilade s ustanovenim § 269 ods. 2 zakona ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zékonnik v zneni neskorsich predpisov

medzi
POSKYTOVATEL:
Obchodné meno: Alphabet partner s.r.o,
Sidlo: Strojarenska 3426/11C, 040 01 Kodice — mestska East’ Staré Mesto
I€o: 52 436 411
Dic: 2121040570
Zapisany v: OR OS Kogice |, oddiel: Sro, vioZka ¢. 46644/v
Statutarny organ: Michal Krigovsky, konatel
E-mail: admin@onlineobec.sk
Tel. &: 0948 399 594
{dalej ako ,Poskytovatel™)
a
OBJEDNAVATEL:
Nazowv: Obec Oreské
Sidlo: Oreské 7, 90863 Oreské
1€o: 00309753
DI¢: 2021093833
Statutdrny orgén: Cndrej Mikus- starosta obce
E-mail: starosta@oreske.sk
Tel. &: +421905805703

(dalej ako ,Objedndvatel”)
(Paoskytovatel a Objedndvatel spolu dalej aj ako .Zmluvné stranj‘}‘)

PREAMBULA

Zmluvné strany na zdklade pristusnych ustanoveni § 269 ods. 2 a nasl. zdkona ¢ 513/1991 Zb. Obchodny zékonnik v zneni
neskordich predpisov (dalej ako ,Obchedny zakonnik”) uzatvdrajti tito zmluvu o poskytovani siufieb (implemenideil
softvéru a jeho podpore) v niZsie uvedenom zneni (dalej ako ,Zmluva®), a to ako dva subjekty, na ktoré sa pri vykone ich
cinnosti vztahujt ustanovenia Cbchodného zdkonnika.

L PREDMET ZMLUVY

1 Predmetom tejto Zmiuvy je Uprava prav a povinnosti zmiuvnych stran stvisiacich so zaviizkom Poskytovatela poskytovat
Objednavatelovi sluzby $pecifikované v bode 2. tohto lanku Zmluvy a zévizku Objednavatela prevziat riadne a véas
poskytované sluzby od Poskytovatela a zaplatit' za ich poskytovanie odplatu dohodnutil v tejto Zmluve.

2. Sluzbami, ktoré sa zavdzuje Poskytovatel poskytovat” Objedndvatelovi, s0 nasledujlice sluzby (dalej spolu aj ako
SluZby™);
2.1, implementicia elektronického modulu ako Specializovaného poditaového programu — softvéru (komponeniu)

ako funkéného celku do webove] strdnky Objednévatela na prepojenie webovej stranky Objednévatela
s Centrélnou elektronickou Uradnou tabufou Slovenskej republiky dostupne] na nasledujiicom webovom sidle
https://cuet.slovenska.sk/ (dalej aj ako ,CUET") sliZiacej na zverejfiovanie dokumentov Objednéavatefom ako
organom verejnej moci v zmysle prisluinych pravnych predpisov Slovenskej republiky (dalej aj ako ,Modut® a tu
uvedena sluZba dalej aj ako ,Stuzba Modulu®). Ucel poskytnutia tejto sluzby je stav, kedy bude zabezpedené
automatické prepojenie webovej stranky Objednéavatela (Casii sliZiacej na zvergjfiovanie dokumentov ako
povinne zvergjiovanych dokumentov vzmysle prisluinych pravnych predpisov) s CUET ato vrozsahu
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skopirovania predmetného dokumentu zverejneného na webovej strénke Objednavatela a jeho zverejnenie na
CUET v prisludnej Casti, vratane naslednej kontroly stavu zverejnenia a odstrénenia zverejneného dokumeniu na
CUET priamo Modulom; a

2.2. poskytovanie sluZieb prevédzkove] a aplika¢nej podpory Modulu pofas doby trvania tejto Zmluvy, ktord
pozostdva z poskytovania pravidelnych servisnych sluzieb, stuZieb Udrzby a sluZieb spravy Moduly, vritane
prisludnych konzultanych sluZieb s tym spojenych (dalej spolu aj ako .podporné a servisné sluZby”).

3. BliZSia 3pecifikdcia sluzieb, ktoré sa touto Zmluvou zavizuje Poskytovatel Objedndvatelovi poskytniit, ipecifikovanych
vodseku 2.7. bodu 2. tohto Clanku Zmluvy — sluZieb sivisiacich s implementaciou Modulu na webovej stranke
Objednavatela a sluZieb Specifikovanych v odseku 2.2. bodu 2. tohto danku Zmliuvy — podpornych a servisnych sluzieb
je obsahom prilohy €. 1 tejto Zmluvy (dale] ako .priloha € 17), ktord je neoddelitelnou obsahovou siiéastou tejto
Zmiuvy.

4, Pre vyliCenie akychkolvek pochybnosti Zmluvné strany uvadzajl, Ze predmetom zavizku Poskytovatela podla tejio
Zmluvy je:

4.1.  implementacia Modulu podlia odseku 2.1. bodu 2. tohto &lanku Zmluvy na webove] stranke Objednavateia (t. J.
vyhotovenie a odovzdanie diela) v terminoch Epecifikovanych v tejto Zmluve a

4.2 prevadzkovanie Modulu spolu s Cbjednévatelom v rdmci poskytovania sluZieb podla odseku 2.2. bodu 2. tohto
&énku Zmluvy Poskytovatelom aj po jeho odovzdani Objednévatelovi.

E. V pripade, ak je predmetom sluzieb podla tejto Zmluvy vyhotovenie akéhokoelvek diela v zmysle prisluSnych ustanoveni
zakona & 185/2015 Z. z. Autorsky zakon v zneni neskorsich predpisov (dalej ako ,Auforsky zdkon") alebo ak takéto
dielo bude v rdmci poskytovania SluZieb Poskytovatelom vytvorené, udeluje Poskytovatel Objednavatelovi sihlas na
pouZitie diela (dalej ako ,Jicencia") za nasledujdcich podmienok a v nasledovnom rozsahu:

5.1.  poskytovatel udeluje Objednavatelovi vyhradntl licenciu na pouZitie diela, pritom vzmysle § 70 ods. (2)
Autorského zakona plail, Ze Poskytovatel je oprévneny autorské dielo pouZivat’ aj nadalej, s obmedzeniami
uvedenymi v odseku 5.4. tohto bodu tohto €lanku Zmluvy,

5.2. licencia sa udeluje na dobu trvania tejto Zmluvy,

5.3." Objednavatel je opravneny autorské dielo pouzivat’ nasledujlicim spdsobom: (i) zaradenim do akéhokolvek
stuborného diela, t. j. spracovanim dielg, (ii) spojenim s akymikelvek inymi dielami, (iii) prenesenim na akékalvek
iné nosiée, (iv) vyhotovenim rozmnozZenin, (v} verejnym rozsirovanim rozmnozenim akymkolvek spdsobom a (vi)
vergjnym spristupfiovanim prostrednictvom webaovych stranok a elektronickej posty,

54.  Zhotovitel, pocas celej doby, na ktorG je tdto Zmluva uzatvorend, nie je opravneny autorské dielo sam pouZit’
inak, ako v sivislosti s poskytovanim sluZieb podia tejto Zmluvy, a nie je opravneny ani udelit sthlas na jeho
pouZitie tretim osobam, t. J. osobam cdliSnym od Cbjednavatela,

55, odplata za udelenie licencie je zahrnutd vodplate za poskytovanie podpornych a servisnych sluZieb
Specifikovanej v & V. tejto Zmluvy.

I TERMINY POSKYTOVANIA SLUZIEB A ODPLATA ZA POSKYTOVANIE SLUZIEB

1. Zmluvné strany sa dohodli, Ze Poskytovatel poskytne Objednévatelovi Sluzbu Modulu 3pecifikovani v odseku 2.1. bod
2. 2l I. tejto Zmluvy najneskér do 01.12.2023, a to v rozsahu a spdsobom 3pecifikovanym v prilohe & T tejto Zmluvy.

2. Zmluvné strany sa dalej dohody, Ze podporné a servisné sluzby Specifikované v edseku 2.2. bod. 2 €l |. tejto Zmluvy
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bude v rozsahu a spbsobom Specifikovanym v prilohe ¢. 1 tejto Zmluvy Poskytovatel poskytovat Objednavatelovi pocas
celej doby trvania tejto Zmluvy.

Riadne a vCasné poskytnutie Sluzby Modulu bude osvedéené pisomnym preberacim protokolom o odovzdani a prevzati
vysledku paskytnutej sluzby (o Gplnej implementécif Modulu na webovii stranku Objednévatela), ktory podpfu obe
Zmluvné strany po Uplnorn poskytnuti tejto SluZby zo strany Poskytovatela. Preberaci protokol podla predchédzajice;
vety bude obsahovat vyhlasenie Objednavatela, e mu uvedené Sluzba Modulu bola Poskytovatefom poskytnuta.

Za riadne poskytnutt SluZbu Modulu sa povaZuje realizécie implementécie Modulu vykonana v zmysle podmienck a jej
obsahovej 3pecifikacil stanovenej touto Zmluvou v prilohe . 1. Za v€asné poskytnutie Sluzby Modulu Zmiuvné strany
povazujli realizaciu implementacie Modulu tak, aby této bola odovzdana Objednéavatefovi najneskér v lehote uvedenej
v bode 1. tohto &lanku Zmluwvy.

Prevzatie Slufby Modulu alebo jeho asti méZe byt odmietnuté pre vady tejto sluZby, a to a¥ do ich odstranenia v
primeranej lehote, ktor( uri Objednavatel Poskytovatelovi, kiord nesmie byt kratdia ako pat (5) pracovnych dni,
Objedndvatel je povinny vady dodanej sluzby oznamit Poskytovatefovi vidy bez zbyto€ného odkladu {(najneskér
nasledujdci deri) po ich zisteni pisomnou formou, inak jeho prévo z vad zanikd, ak nie je v ¢lanku VI. tejto Zmluvy
uvedené inak. .

Miestom plnenia — poskytovania slufieb podla tejto Zmluvy je sidlo Poskytovatefa alebo sidlo Objednavatela, alebo
akékolvek iné miesto stanovené plsomnou dohodou Zmluvnych stran (vrdtane elektronickej formy) v ramci poskytovania

sluzieb padla tejio Zmluvy,

PRAVA A POVINNOSTI ZMLUVNYCH STRAN

Paskytovatel je povinny:
&
1.1, poskytovat sluZby podla tejto Zmluvy v pozadovanej kvalite a dodrZiavat v tejto Zmluve dohodnuté podmienky,
prifom je opravneny na poskytnutie sluZieb vyuzit' aj subdodévatelov, prifom vtakom pripade sa konanie
subdodavatela povaZuje za konanie Poskytovatels,

12, dodrzat dohodnuté terminy a poskytndt Objednavatelovi vietky sluZby tak, aby bol splneny ddel tejto Zmluvy,
ktorym je implementacia Modulu na webov( stranku Objednavatela a poskytovanie podpornych a servisnych
sluZieb s tym spojenych,

13.  hez zbytolného odkdadu upozornit’ Objednavatela na nevhodnl povahu alebo vadu ved), podkladov alebo
pokynov danych mu Objednavatelom v sivislosti s poskytovanim sluZieb podfa tejto Zmluvy, ak Poskytovatel
mohol tito nevhodnost zistit' pri vynaloZent poZadovangj odborne] spésobilosti,

14.  poskytovat Objednivatelovi sluZby tak, aby ich akykolvek hmatatelny alebo elektronicky vysledok neobsahoval
Ziadne skutocnosti, ktoré méZu bez pravneho dévodu zasiahnut' do préav a pravom chranenych zaujmov inych
osbb alebo by mohli byt v rozpore s dobrymi mravmi, pravidlami obchodnej sitaZe alebo ustanoveniami
akychkofvek pravnych predpisov.

Poskytovatel vyhlasuje, Ze v pripade, ak v sdvislosti s touto Zmluvou vytvorf akékolvek dielo v zmysle Autorského
zakona, vytvori ho tak, aby nemalo Ziadne pravne vady, predovietkym, aby sa nafi neviazali Ziadne préva inych autorov.

Zhotovitel" ma pravo na zaplatenie odplaty za poskytované sluiby podla tejto Zmluvy v rozsahu a za podmienok
dohodnutych v &l. V. tejto Zmluvy.

Objednavatel je povinny:
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41. reagovat na vyzvy na poskytovanie siinnosti od Poskytovatela avtam uvedenom rozsahu poskytovat
Poskytavatelovi pri poskytovani sluZieb poZadovand si€innost, a to v najkratiom technicky moznom Case,

42. zaplatit odplatu za poskytovanie sluZieb podla tejto Zmluvy vo vy$ke a spdsobom uvedenym v clanku V. tejto
Zmluvy,

43.  po poskytnuif Sluzby Medulu vysledok tejto sluZby (implementovany Modul na svojej webovej stranke) prevziat.

v, DOBA TRVANIA ZMLUVY

1. T4to Zmluva sa uzatvara na dobu uréitd, a to na 5 rokov odo dnia jej G&innosti v zmysle prislunych pravnych predpisov.
2. Tato Zmiuva zanika:
21.  dohodou zmluvnych stran v pisomnej forme (vratane elektronickej formy) ku diiu uréenému v tejta dohode,

2.2, uplynutim doby, na ktort bola Zmluva uzatvorend, a
23.  odstipenim od tejto Zmluvy v pripadoch a za podmienok uvedenych niz3ie v tejio Zmluve.

3. Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade, ak Zmluvna strana poru3f tito Zmluvu podstatnym spdsobom, je druha
Zmluvna strana opravnena odstdpit’ od tejto Zmluvy pisomnym oznamenim dorudenym druhej Zmiuvnej strane.
Dorutenim ozndmenia o odstdpeni od Zmluvy druhej Zmluvnej strane tato Zmluva zanikd, a to s Géinkami ku driu
doruenia tohto ozndmenia prisiudnej Zmiuvnej strane (ex nunc),

4, Za podstatné porusenie tejto Zmluvy sa rozumie:

41.  porudenie povinnosti Zmluvnej strany naplajiice znaky definicie podstatného poruenia zmiuvy podia § 345 ods.
{2y Obchodného zakonnika {t. j. v pripade, ak strana porusujlica zmluvu vedela v Case uzavretia zmluvy alebo v
tomto &ase bolo rozumné predvidat s prihliadnutim na Géel Zmluvy, kiory vyplynul z jej obsahu alebo z okolnosti,
za ktorych bola zmluva uzavretd, e druhd strana nebude mat zaujem na plnenf povinnosti pri takom poruseni
Zmluvy),

42,  omeskanie s Ghradou akejkolvek platby podra tejto Zmluvy Objednévatelom o viac ako 30 dni,

43. omeskanie Poskytovatela s dodanim Sluzby Modulu o viac ako 180 dni oproti terminu stanovenému v &. Il bod
1. tejto Zmluvy, s vynimkou pripadov, kedy je takéto omeskanie spésobené vyluZne alebo scasti: (i} v dosledku
nedinnosti Objednévatela pri poskytovani siéinnosti Poskytovatelovi, na ktor( bal v zmysle tejto Zmluvy povinny
alebo (i) v ddsledku skutoénosti tzv. vyiSej modi, za ktoré sa v zmysle tejio Zmluvy povaZuju aj objektivne
obmedzenfa &innosti Poskytovatela v désledku vydanych vieobecne zévdznych pravnych predpisov alebo
rozhodnuti a predpisov vydanych organmi verejnej moci na zéklade vieobecne zévaznych pravnych predpisov
alebo (i} v désledku dévodov alebo akéhokolvek omeskania na strane prevadzkovatela CUET, ktory bude
realizovat finalne zapojenie Modulu na CUET a ktory k tomu vydava na to uréené posiupy a/alebo povolenia, a

44, pripad, ak Zmluvna strana porudi svojou povinnost’ podfa tejto Zmluvy a nezjedné népravu ani v dodatolnej, na
tento (el poskytnutej lehote druhou (neporuiujicou) Zmluvnou stranou, ktoréd nesmie byt kratSia ako 20 dni.

5. Zmluvné strany sa dohodli, Ze:
5.1. v pripade zéniku tejto Zmluvy spdsobmi podla odseku 2.3. bodu 2. tohto &lénku Zmluvy pred dplnym dodanim
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Sluzby Modulu Poskytovatelom Objednévatelovi ma Poskytovatel narok na tihradu pomerenej &asti dohodnutej
odplaty za tto sluZbu, a to vydke stanovene] podla percentudineho stavu dokonéenia implementécie Modulu na
webov( stranku Objednévatela, kiord Objednavatelovi oznami Poskytovatel,

5.2. v pripade zéniku tejto Zmluvy spdsobmi podfa odseku 2.3. bodu 2. tohto ¢lanku Zmluvy kedykolvek po Gplnom
dodani Sfuzby Modulu mé Poskytovatel nédrok na pomernd Cast’ odplaty za tdto sluzbu a to vo vyike sumy
pripadajlicej z celkovej roénej odplaty za tito sluZbu podla odseku 1.2. bodu 1. &l. V. tejto Zmluvy na obdobie,
pocas ktorého tato Zmluva v prislunom roku jej trvania trvala.

ODPLATA A PLATOBNE PODMIENKY

Vi

Zmluvne strany sa dohodli, Ze Objednévate! uhradi Poskytovatelovi odpiatu za poskytovanie slufieb podra tefto Zmluvy
nasledovne:

11, za poskytnutie Sluzby Modulu jednorazovil odplatu vo vyike 150,- EUR (slovom stopatdesiat eun) bez DPH, a to
15 dnf odo dfia protokolame zaznamenaného poskytnutia tejto sluZby objednavatelovi,

12.  zaposkytovanie podpornych a servisnych sluZieb pausalnu odplatu vo vyike 250,- EUR (slovom dvestopétdesiat
eur) bez DPH rocne (t. |. za kaZdy rok irvania teito Zmiuvy a poskytovania uvedenych sluzieb). Odplatu za prvy
rok poskytovania podporaych a servisnych sluZieb je Objednévatel povinny uhradit’ Poskytovatelovi do 15 dnf
odo dfia protokaldrne zaznamenaného poskytnutia Sluzby Modulu Objednavatelovi. Odplatu za kaZdy d'alii rok
poskytovania podpornych a servisnych sluZieb je Objednévatel povinny uhradit’ Poskytovatelovi vidy najneskér
do 15 dni od vyroéného diia tejto Zmiuvy, ktorym sa rozumie def, ktory sa svojim &iselnym oznagenim zhoduje
s driom, kedy tato Zmluva nadobudla Gdinnost. Po skongeni Zmluvy podla tohto bodu Zmluvy vrati Poskytovatel
Objednavatefovi uhradend odplatu za podporné a servisné sluzby ponfZent o éast, na ktord ma Poskytovatel
podla predchadzajlcej vety narok, a to do 30 dni odo dfia zaniku tejto Zmluvy, ak sa Zmluvné strany nedohodn(

a2

inak,

Pre vyulenie akychkolvek pochybnosti Zmluvné strany uvadzaju, Ze v odplate za poskytnutie Sluzby Modulu st zahrnuté
vietky naklady na poskytnutie tejto sluby (a vytvorenie diela, kforé je jej vysledkom, vratane odplaty za udelenie
pripadne] licencie v zmysle &l 1. tejto Zmluvy).

Odplata za sluZby bala uréena dohadou Zmluvnych siran v silade s prislusnymi pravnymi predpismi upravujdcimi ceny
v Slovenskej republike,

Zmluvné strany sa dohodli, Ze podkladom pre uhradenie akejkolvek odmeny podia bodu 1. tohto dénku Zmluvy
Objednavatelom je vystavenie faktiry {dafovéhe dokladu) Poskytovatefom v zmysle prisludnych pravnych predpisov
s tam uvedenymi naleZitostami. Zmiluvné strany sa dohodli, Ze Poskytovatel je opravneny dorudovat’ Objednavatelovi
faktGry podla predchadzajicej vety aj elektronickymi prostriedkami a predmetné dafové doklady aj vystavit
v elektronickej forme.

VSEOBECNA ZODPOVEDNOST POSKYTOVATELA, ZODPOVEDNOST ZA SKODU A ZA ZOPOVEDNOST ZA VADY

Nebezpetenstvo vzniku Skody na Module (vysledku poskytovania Sluzby Modulu) prechddza z Poskytovatela na
Objednavatela momentom Gplného dodania tejto Sluzby Objednévatelovi.

Zmluvné strany sa tymto vyslovne v silade s prisludnymi ustanoveniami Obchodného zakonnika dohodli, Ze vy3ka
nahrady Skody, ktord uhradi Poskytovatel’ Objednavatelovi v ddsledku zodpovednosti Poskytovatela za gkodu, ktory
utrpi Objednavatel v priamej pricinnej sGvislosti s konanim alebo opomenutim Poskytovatela pri poskytovani stuZieb
podla tejto Zmluvy je bez ohladu na druh a prifinu vzniku Skody dohodeu Zmluvnych stran limitovana tak, Ze v pripade
vzniku takejto Skady je Poskytovatel povinny uhradit’ Objednavatelovi ndhradu Skody maximéine do vysky sdétu
vietikych odplat, na ktoré mi narok podla tejto Zmluvy vtom roku trvania tejto Zmluvy, v ktorom vznikol
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Vil

Objednévatelovi ndrok na nahradu Skody.
Zmluvné strany sa dohodli, Ze Poskyiovatel zodpoveda za vady poskytovanych sluZieb Objednavatelovi nasledovne:
3.1, priSluZbe Modulu za 1o, Ze tdto bude poskytnuts v stlade s touto Zmluvou a jej prilohou €. 1, a

3.2.  pri poradenskych a servisnych sluZbéch za to, Ze tieto budd Objednévatelovi poskytované v dohodnutom Case
a rozsahu tak, ako je uvedené v tejto Zmluve, v silade s ich abvyklym charakierom.

Objednavatel je opravneny si uplatnit voli Poskytovatelovi zodpovednost” za vady {dalej ako reklamdcia”) u
Poskytovatela bez zbyto¢ného odkladu po tom, ¢o zistil vadu poskytovane] sluzby, najneskdr viak do 3 pracovnych dni,
od kedy sa o prisluingj vade dozvedel, Po marnom uplynuti tejto lehoty Objednévatelovi ndroky z vad prisludnej sluzby
voti Poskytovatelovi zanikajl.

Reklamaciu si mdZe Objednavatel uplatnit’ pisomne alebo elekironicky na kontaktné adresy Poskytovatela uvedené
v z&hlavi tejto Zmluvy.

V reklamacii Objednéavatel uvedie druh poskytovane] sluZby a jej 3pecifikéciu a dovedy, na zaklade ktorych reklamuje
sluzbu. V tychto dévodoch uvedie v &om spaéva prisluing vada. Z reklamécie musi byt dostatocne preukdzané, Ze
k vade doslo.

Poskytovatel prijatd reklaméaciu vybavl bez zbytoéného odkladu, najneskér do 30 dni odo dfia jej prijatia, ak prislusné
pravne predpisy neustanovuji inak. Na dal¥i postup poskytovatela ohfadom spdsobu vybavenia reklamacie 2 lehoty na
vybavenie reklamacie sa vzt'ahujl ustanovenia Obchodného zdkonnika a iné viecbecne zévazne platné pravne predpisy
Slovenskej republiky. ‘

Poskytovatel nezodpovedd za pripadné vady, vypadky a / alebo poruchy Modulu (jeho nefunkénost) spdscbend
v ddsledku vypadkov alebo nefunkénosti webovej stranky Objednévatela.

ZAVERECNE USTANOVENIA

Pravne vztahy medzi Zmluvnymi stranami touto Zmluvou zaloZené a vyslovne fiou neupravené sa spravuji prisludnymi
ustanoveniami pravnych predpisov platnych a Geinnych v Slovenskej republike, najma prislunymi ustanoveniarni
Obchodného zakonnitka, predovietkym ustanoveniami § 536 a nasl. upravujiicich zmluvu o dielo, na ktorych analogické
a primerané pouZitie tymto Zmluvné strany odkazujd, a ak takych niet, ustanoveniami ostatnych pristudnych prévnych
predpisov.

Tato Zmluva predstavuje Uplnd dohodu Zmluvnych stran o predmete tejto Zmluvy a uzatvara sa v pisomnej forme.

Ustanovenia tejto Zmluvy sa mézu menit len po vzajomnej dohode Zmluvnych strén a formou oislovanych pisomnych
dodatkov podpisanych oboma Zmluvnymi stranami, inak si neplatné.

Tato Zmiuva nadobidda platnost’ dfiom jej podpisu obema Zmluvnymi stranami a Gginnost dfiom nasledujucim po dni
jej zverejnenia v zmysle prislusnych pravnych predpisov.

Prilohou &. 1. tejto Zmluvy je $pecifikacia sluZieb podla bodu 2. &L 1. tejto Zmluvy.

Zmluvné strany sa tymto tie? vyslovne dohedli, Ze v pripade, ak v sdvislosti s pinenim predmetu tejto Zmiuvy bude
prichadzat k spracivaniu osobnych ddajov. Poskytovatelom v mene Objedndvatela vzmysle pristudnych pravnych
predpisov, bude sa toto spracdvanie riadit’ zmluvou o povereni so spracivanim osebnych Udajov, ktorgj znenie je
zvergjnené na webovej stranke Poskytovatela - https://onlineobec.sk/wp-content/uploads/Zmiuva-o-poverenizs:
spracuvanim-osobnych-udajov_Alphabet-partner-s.r.o.pdf, ktord tymto zmluvné strany uzatvérajd a vyhlasujl, Ze sa jej
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ustanoveniami v uvedenom vztahu a rozsahu bud riadit.

7. Ak sa niektoré ustanovenia tejto Zmluvy (najma ustanovenia o licenénjch podmienkach) stand celkam alebo séasti
neplatnymi alebo neuplatnitelnymi, nema tato skutoénost vplyv na platnost’ ostatnych ustanoveni tejto Zmluvy, ktoré
zostavajd platné a O¢inné (oddelitelnost). V takomto pripade st Zmluvné strany povinné nahradit’ dotknuté ustanovenia
novymi, ktoré budd v &o najvidSej miere zodpovedat’ Géelu sledovanému dotknutymi ustanoveniami tejto Zmluvy.
Za tymto Géelom sG Zmluvné strany navzdjom povinné poskytnit si potrebnd sddinnost.

8. Tato Zmluva je vyhotovena v 3 (slovom troch) rovnopisoch, z ktorych kaZdy ma povahu origindlu. Jeden rovnopis zmluvy
Je uréeny pre Poskytovatela a dva rovnopisy sl urené pre Objednéavatela.

2. Zmluvné strany zhodne vyhlasujd, Ze tdto Zmluva nebola uzavreta v tiesni alebo pod natlakom, pripadne za inych
nevyhodnych podmienok, a Ze si ustanovenia tejto Zmluvy si pozorne preditali a vietky jej ustanovenia s im jasné
azrozumitelné. Na znak toho, Ze obsahu Zmluvy porozumeli, aZe jej obsah zodpovedd ich slobodne,
vazne, zrozumitelne, jasne a urdito prejavengj véli, tito Zmluvu Zmiuvné sirany vlastnoruéne podpisujc.

v Ore:_skom, dna 07.06.2023 V Qreskom, dfia 07.06.2023

A\

Alphabet partner,' 5.I.O.

Poskytovata/
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ZMLUVA O POSKYTOVANI SLUZIEB A O PREVADZKOVEJ A APLIKACNEJ PODPORE — PRILOHA €. 1

Této priloha ¢ 1 obsahuje blifiu Specifikiciu sluZieb, ktoré zavizuje Poskytavatel Objednévatelovi paskyindt,
$pecifikovanych v odseku 2.1. bedu 2. tohto €lanku Zmluvy — siu¥ieb sivisiacich s implementaciou Modulu na weboevej
strénke Objednéavatela a slufieb 3pecifikovanych v adseku 2.2. bodu 2. tohto &lénku Zmluvy — podpornych z servismych
stuZieb je obsahom prilohy &. 1 tejto Zmluvy, ktord je neoddelitelnou obsahovou stEastou tejto Zmluvy.

Sluzba Modulu pedfa odseku 2.1. bodu 2. &l. |. Zmluvy pozostava z:

SLUZBA MODULU
ZAHRNA
VYKONANIE
NASLEDUJUCICH
CINNOSTI: '

vypracovanie  prislusnych  plnomocenstiev  na  vytvorenie  aplikatnych  slufieb

v metainformacnom systéme (METAIS - hitps//metais.vicepremier.gov.sk) v ramci Modulu
a v sivislosti s jeho prepojenym na CUET,

zgevidovanie prisluinych aplikacnych sluZieb pre Objedndvatela v metainformacnom

systéme {META/S htips.//metais.vicepremier.gov.sk,

vytvorenie prislusnych organizacnych zloZiek a priecinkov v schrénke Objedndvatela
v rdmci uvedeného metainformaéného systému,

~ Gprava webovej strdnky Objedndvatela (jef zdrojovych kédov alebo inych dotknutych Casti

v razsahu nevyhnutnom na implementdciu Modulu),
vykonanie testu prevddzky Modulu,

spustenie Modulu do ostref previdzky.

"

Podporné a servisné sluZby podra odseku 2.2. bodu 2. €. I. tejto Zmluvy pozostavaji z;

PODPORNE _

A SERVISNE SLUZBY
ZAHRNAJO
VYKONAVANIE
NASLEDUJOCICH
CINNOSTI:

riesenie prevddzkovych problémov funkénosti Modulu v rémci beznych pracovnyich hodin
Poskytovatela (od 800 do 16.00 v pracovnych drioch), ato na zdklade poZiadaviek
dorucenych Poskytovatelovi e-mailom alebo telefonicky,

spracovanie dorulenych poZiadaviek a oprava zistenych nedostatkov v rémci nich v ¢o
mozno ngjkratSom case, vZdy viak najneskér do 3 pracovnych dni (v pripade, ak z dorucenej
poZiadavky bude Poskytovatelom vyhodnotené, Ze ide o be?ny technicky problém) alebo do
10 pracovnych dni (v pripade, ak zdorucenej poZiadavky bude Poskytovatelom
vyhodnotené, Ze ide o zdsadny technicky problém, ktory nie je objektivne schopny vyriesit’
Poskytovatel sdm, ale v spoluprdci s prisiusnym subdoddvatelom Modulu),

poskytovanie konzultdci{ k Modulu ajeho funkcidm Poskytovatelom Objedndvatelovi
telefonicky alebo prostrednictvom e-mailovej komunikdcie v rémci beZnych pracovnych
hodin Poskytovatela (0d-8.00 do 16.00 v pracovnych dfioch), s odpovedou na e-mailovii
poZiadavku vidy najneskdr do 3 pracovnych dni.
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