Zmluva o spracuvani
osobnych udajov

uzatvorena podia ¢l. 28 a stvisiacich Nariadenia Europskeho parlamentu a Rady
(EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych oséb pri spracivani osobnych
tidajov a o volnom pohybe takychto tdajov, ktorym sa zruSuje smernica 95/46/ES
(,dalej len nariadenie GDPR") a zakona ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych Udajov
a 0 zmene a doplneni nigktorych zakonov (dalej len ,,Zmluva®)

Prevadzkovaterl Bratislavska integrovana doprava, a.

so sidlom: Jankolova 6, 851 04 Bratislava
adresa pre koreSpondenciu; Jankolova 6, 851 04 Bralislava

registracia: Obchodny register Okresného sudu |,
oddiel Sa, vlozka ¢.: 4799/B

osoba opravnena konat’:
i¢o: 35049 473
e-mail:  orvan@bid.sk

(dalej len ,Prevadzkovatef*)

Sprostredkovatel: Up Déjeuner, s. 1. 0.

so sidlom: Tomasikova 64A,

831 04 Bratislava - mestska Cast Nové Mesto

registracia: Obchodny register Okresného s(du Bratislava |,
oddiel Sro, viozka &.: 150439/8
osoba opravnend konat’ Ing. Igor Janok

160: 535 286 54
tel.: 02/ 32 55 35 38
e-mail:  kgalikova@up-slovensko.sk

(dalej len , Sprostredkovatel™)

(Prevadzkovatei a Sprostredkovate! spolu len ako ,Zmluvné strany* alebo jednotlivo ako ,,Zmluvné strana®)

(}Iénok |
Uvodné ustanovenia
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1.2

Tato Zmiuva stanovuje pravne zavazky Zmluvnych stran
s ohladom na ochranu osobnych Udajov, ktoré Sprostredkovatel
spracava v mene Prevadzkovatela v suvislosti so sluzbami
Sprostredkovatela poskytovanymi  Prevadzkovatelovi. Na
zéklade zmluvy alebo viacerych zmliv uzatvorenych medzi
Prevadzkovatelom a Sprostredkovatefom Sprostredkovatel
poskytuje Prevadzkovatelovi niektoré {pripadne viaceré alebo
véetky) z nasledovnych produktov. a s tym stvisiace sluzby,
v rémci poskytovania ktorych dochadza k spracvaniu
osobnych tdajov:

a. produkt personalizované  kupény  UpDéjeuner,
personalizované kupény UpAqua, personalizované
kupény UpCadhoc, personalizované kupény UpRelax,
personalizované kupdny UpMedical, personalizované
kupény UpSocial

stravovacie karty UpDéjeuner

produkt UpRekrea

benefitové produkty na platforme UpGusto

produkt Shell palivové karta

sluzbu Dorugovanie zasielok obsahujicich produkt
stravovacie karty UpDéjeuner alebo benefitové produkty
na platforme UpGusto

g. produkt UpBalansea

mpa0 T

(dalej len ,,Pradukty a sluzby")

Zmluva, resp. zmluvy, na zaklade kiorych poskytuje
Sprosiredkovatel Prevadzkovatelovi Produkiy a sluzby je v tejio
Zmluve dalej oznatovand jeanoflivo ako Obchodna zmluva resp.
spoloéne ako Obchodné zmluvy. Tate Zmluva sa vztahuje na
vietky dinnosti spojené s Obchodnou zmluvou, a to podas doby
jgj platnosti a ucinnosti

1.3

1.7

Zmluvné strany st zodpovedné za riadne dodrZiavanie povinnosi
ustanovenych platnymi pravnymi predpismi, ktoré upravujd
problematiku ochrany osobnych tdajov.

Sprostredkovatel  pri  poskytovani  Produktov a  sluZieb
Prevadzkovatelovi spraciva aj osobné (daje zamestnancov
Prevadzkovatela, pripadne inych dotknutych oséb, v mene
Prevadzkovatela, kioré Prevadzkovatel zhromaZduje vo svojich
informacnych systémoch.

Prevadzkovatel vyhlasuje, Zze v stlade s clankom 28 odsek 1
nariadenia GDPR zhodnotil, Ze Sprostredkovatel poskyiol
dostatoéné zaruky zavedenia primeranych technickych a
organiza¢nych opatreni tak, aby spracivanie spifialo poziadavky
nariadenia GDPR a aby sa zabezpegita ochrana prav dotknute
osoby.

Nariadenie GDPR vyZaduje. aby vzajomné vziahy medzi
Sprostredkovatelom a  Prevadzkovatefom pri  spraclvani
osobnych Gdajov boli upravené zmiuvou v pisomnej alebo
elekironickej forme

S cielom splnenia povinnosti vyplyvajlicich z &. 28 a suvisiacich
nariadenia GDPR sa Zmluvné strany dohodli na nasledujucom
zneni Zmluvy.

Clanok Il
Predmet zmluvy

2.1
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Predmetom tejto Zmluvy je Gprava vzdjomnych vztahov
Zmiluvnych  stran  pri spraclvani  osobnych  Udajov
Sprostredkovatelom v mene Prevadzkovatela.

Tato Zmiuva stanovuje prava a povinnosti Zmluvnych stran pri
spracivani  osobnych Gdajov Sprostredkovatefom v mene
Prevadzkovatela.

D doverné
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Clanok It
Spractivanie osobnych Udajov

3.1

3.2

33

Sprostredkovatel je opravneny spracuvat osobné daje poskylnuté,
spristupnené  Prevadzkovatefom alalebo  ziskané v mene
Prevadzkovatefa len na uely poskytovania Produkiov a sluzieb
uvedenych v bode 1.1 tejto Zmluvy podfa Obchodnej zmiuvy.
Sprosiredkovatel sa tymto zavdzuje nespractvat osobné (ldaje
poskytnuté alebo spristupnené Prevadzkovatefom na iné neZ
Prevadzkovatefom uréené ugely.

Sprostredkovatel je opravneny spraclivat osobné Udaje poskytnuté,
spristupnené  Prevadzkovaiefom afalebo  ziskané v mene
Prevadzkovatefa po dobu Uginnosti tejto Zmluvy, maximalne vak len
doviedy, pokial bude poskytovat Produkty a sluzby uvedené v bode
1.1 tejto Zmluvy pod'a Obchodnej zmluvy, ak sa Zmluvné strany
nedohodny inak, alebo, ak konkrétny cel spracdvania nevyzaduje
spractivanie osobnych Udajov aj po skonteni poskytovania Produktov
a sluzieb v stlade s bodom 5.12. tejto Zmiuvy.

Sprostredkovatel je opravneny spracivat fieto osobné (daje
Prevadzkovatela, a to v zavislosti od poskytovanych produkiov
a sluzieb podfa bodu 1.1 tejto Zmluvy:

[] v rémci produktov personalizované kupény UpDéjeuner,
personalizované kupény UpAqua, personalizované kupény
UpCadhoc, personalizované kupény  UpRelax,
personalizované kupény UpMedical, personalizované
kupény UpSocial

a. typ osobnych (dajov spracivanych v mene Prevédzkovatela:
identifikatné Udaje (iitul, meno, priezvisko, osobné Cislo
zamestnanca), Udaje o pracovnom pomere  (nazov
zamesinavatela), Udaje o poskytnutom produkte (mnoZstvo,
druh a hodnota kuponov, sériové Cisla kupénov)

b. kategdrie dotknutych oséb: zamestnanci Prevadzkovatela
a ¢lenovia $tatutameho organu Prevadzkovatela.

. v ramci produktu stravovacie karty UpDéjeuner
fyp osobnych tdajov spracivanych v mene Prevédzkovatefa:
identifikacné udaje (fitul, meno, priezvisko, osobné Cislo
zamesinanca, &islo karty zamestnanca, konfakiné (daje
(koreSpondencné adresa, telefonne Eislo, emailové adresa,
heslo na pristup do systému Maja karta/ ODI), Udaje 0 pracoviiom
pomere (nazov zamestnavatela)

b. kalegdrie dotknutych oséb: zamestnanci Prevadzkovatela
a ¢lenovia Statutarneho organu Prevadzkovatela.

v ramci produktu UpRekrea

a. typ osobnych ddajov spracivanych v mene Prevddzkovalefa:
identifikatné Udaje (napr. titWl, meno, priezvisko, osobné Cislo
zamestnanca), kontakiné (idaje (adresa bydliska, koreSpondenéné
adresa, emailova adresa, telefonne Cislo, heslo na pristup do
systému UpRekrea), Udaje o pracovnom pomere (nazov
zamesinévatela, def nastupu do pracovného pomeru, rozsah
pracovného Gvézku, narok na prispevok na rekreaciu v %), Udaje
o absolvovang] rekredcii (miesto rekreécie, dizka pobytu, &as
rekredcie, cena rekredcie, vyuZité sluzby v rémei rekreécie) a Udaje
0 bankovom Géte (Gislo platobne; karty, Gisto UEtu a nézov banky)

b. kategdrie dotknutych os6b: zamestnanci Prevadzkovatela
a manzelia alebo manzelky zamestnanca Prevédzkovatela,
dieta zamesinanca Prevadzkovatela, alebo diela zverené
zamestnancovt Prevadzkovatela do nahradnej starestlivosti na
zéklade rozhodnutia sidu alebo dieta zvereného zamestnancovi
Prevadzkovatela do starostlivosti pred rezhodnutim sudu o
osvojeni alebo & iné osoby Zjuce so zamestnancom
Prevadzkovatela v spologne| doméacnosti, pokial' sa tieto osoby
z0castnili na rekrescii so zamestnancom Prevadzkovatela.

[[] v rémci benefitovych produktov na platforme UpGusto

a. lyp osobnych ldajov spracivanych v mene Prevadzkovatela:
identifikatné Udaje (titul, meno, priezvisko, osobné &islo, Cisle
karty). kontaking (daje (koreSpondenéna adresa, e-mailova
adresa, telefonne Cislo, a to aj stkromné heslo nia pristup do
systému, Udaje o zamestnavatelovi (prislugnost ku konkréinemu
zamesinavatefovi), pohlavie, détum narodenia, datum zagiatku
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pracovného pomeru, datum ukondenia pracovného pomeru, typ
pracovného pomeru pracovnd pozicia, pobocka a oddelenie v
ramci pobocky zamestnavalela, rozsah pracovného tvézku,
nérok na prispevok na rekredciu v %), Udaje o absolvovanej
rekreacil (miesto rekredcie, dizka pobyiu, &as rekreacie, cena
rekredcie, vyuZité sluzby v ramei rekredcie) a Udaje o bankovom
{cte (¢islo platobne] karty, cislo Ot a nazov banky)

b. kategérie dotknutych osdb. zamestnanci Prevéadzkovatela,
pripadne  manZelia alebo  manzelky  zamestnancov
Prevédzkovatefa, ich deti, alebo deti zverené im do ndhradnej
starostlivosti na zaklade rozhodnutia stidu alebo deti zvereneho
im do starostiivosti pred rozhodnutim stidu o osvojeni alebo iné
osoby Zijucej s nimi v spolotnej domécnost, pokial sa tieto osoby
z(gastnili s nimi na rekreécii Clenovia Statutémeho organu alebo
dozomého organu  Prevadzkovatefa, obchodni parineri
Prevadzkavatefa

[] v ramci produktu Shell palivova karta

a. lyp osobnych dajov spracuvanych v mene Prevadzkovatela:
identifkatné Udaje (napr. titul, meno a priezvisko), Udaje
o0 zemestnavatelovi  (prisluSnost  ku  konkréinemu
zamesinavatelovi), (daje o karte Shell (Cislo karty, PIN karty)
a Udaje 0 pouzivani karty (miesto a Gas pouZitia karty, nakipeny
tovar/sluzba, cena tovaru/sluzby)

b. kategdric dotknutych o0sob; zamestnanci Prevadzkovatela,
tlenovia Statutarneho  organu  alebo  dozomného organu
Prevadzkovatela, rodinni  prisludnici  dotknutych  osdb
Prevadzkovatefa

[] v rdmci sluzby Dorucovanie zasielok obsahujlicich produkt
stravovacie karty UpDéjeuner alebo benefitové produkty na
platforme UpGusto

a. typ osobnych (dajov spractvanych v mene Prevadzkovatela:
meno, priezvisko, sikromna adresa bydliska/korespondencna
adresa dotknutej osoby

b. kategrie dotknutjch osdb: zamestnanci, dlenovia Statutarneho
organu alebo dozorného organu

|___'| v ramci produktu UpBalansea
typ osobnych (idajov spractvanych v mene Prevadzkovatela:
meno, priezvisko, osobné £islo zamestnanca, emailova adresa,
telefénne Eislo dotknutej osoby

b. kategérie dotknutych osGb: zamestnanci Prevadzkovatela,
Zlenovia Statutameho alebo dozomého orgénu

Sprostredkovatel je opravneny vykondval najmd nasledujlce
spracovatelské ¢innosti, a to v zavislosti od poskytovanych produkiov
a sluzieb podia bodu 1.1 tejto Zmluvy:

[:] v ramei produktov personalizované kupdny UpDéjeuner,
personalizované kupény UpAqua, personalizované kupdny
UpCadhoc, personalizované kupény  UpRelax,
personalizované kupény UpMedical, personalizované
kupény UpSocial
viest evidenciu zamestnancov Prevadzkovatela, ktorym
zabezpetuje Prevadzkovatel stravovanie v zmysle zékonnych
povinnosti Prevadzkovatela, spracovat personalizované kupény
UpDéjeuner, pripadne iné, klorych poskytnutie vyplyva z
Obchodnej zmiuvy. Pri vykonavani uvedenych operacii Je
Sprostredkovatel  opravneny  najmd na  Ziskavanie,
zaznamenavanie, usporadivanie, StruktGrovanie, uchovavanie,
prepracivanie alebc zmena, vyhiadavanie, prehliadanie,
vyuzivanie, vymazanie alebo likvidacia osobnych Udajov, bez
ohladu nz to, & sa vykondvajl automatizovanymi alebo
neautomatizovanymi prostriedkami.

v ramgi produktu stravovacie karty UpDéjeuner
viest evidenciu zamestnancov  Prevadzkovatefa, kiorym
zabezpetuje Prevadzkovalel stravovanie v zmysle zakonnych
povinnosti  Prevadzkovalels, viest a spravoval  (Cty
zamestnancov Prevadzkovatela v systéme Moja karta/ ODI,
spravovat vyiku kreditu zamestnanca na jeho Uéte v systéme
Moja karta/ ODI, vybavovat reklamécie, pripadne iné, kiorych
vykonanie vyplyva z Obchodnej zmluvy, kontaklovat dotknuté

D dbveme
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osoby prostrednictvom mailove] komunikécie, telefonicky
pripadne inou pisomnou formou & informovat dotknuté osoby o
ponukach tykajicich sa moZnosti vyuzitia karty UpDéjeuner,
poskytovat dotknutym osobam informacie o karte UpDéjeuner
a moznostiach jgj vyuZitia informovat dotknuté osoby
prostrednictvom mailovej komunikacie telefonicky pripadne
inou pisomnou formou o novinkach, dopinkovych sluzbach a
odstavkach  systému, upozorioval  dotknuié  osoby
prostrednictvom mailovej komunikécle, telefonicky pripadne
inou pisomnou formau na skutoénost, Ze sa ete neprihlésili do
systému, informoval’ dotknuté osoby prostrednictvom mailove
komunikécie, telefonicky pripadne inou pisomnou formou o
plainych postupoch prihtasenia a o vyhodach sysiému,
zabezpedit priebeh a vyhodnotenie sitaze a informovat
vyhercov o vyhrach v sifazi {v niektorych pripadoch aj
prostrednictvom zverejnenia Udajov o vyhercoch na webove
stranke www.up-dejeuner.sk a na socilnych sietach) a dorudit
vyhry vyhercovi. Pri vykonavani uvedenych operacii je
Sprostredkovatel  opravneny ngimd na  ziskavanie.
zaznamenavanig, usporaduvanie, struktdrovanie, uchovavanie,
prepractvanie alebo zmena, vyhladévanie, prehliadanie,
vyuzivanie, vymazanie alebo likvidacia osobnych udajov, bez
ohfadu na to, & sa vykonavajll automatizovanymi alebo
neautomatizovanymi prostriedkami.

v ramci produktu UpRekrea

viest evidenciu zamestnancov Prevéadzkovaiela, ktorf vyuzil
legislativnu  moZnost prispevku na rekredciu od  svojho
zamestnavatefa, t. |. Prevadzkovatefa, spracoval vykazy o
gerpani prostriedkov uréenych na rekreaciu zamestnancov
Prevadzkovatela, viest a spravovat OCty zamestnancov
Prevadzkovatela v systéme UpRekrea, spravovat vySku
kreditov zamestnanca na jeho Ucte v systéme UpRekrea,
vybavovat reklamacie, pripadne iné kiorych vykonanie vyplyva
z Obchodngy zmluvy, kontaktoval —dotknuté  osoby
prostrednictvom  mailovej  alebo  telefonickejiapp/SMS
komunikacie a informovaf dotknuté osoby o ponukach
tykajucich sa moZnosti vyuZitia rekrealného  poukazu,
poskyioval  dotknutym osobam informacie o rekreacnych
poukazach a produkte UpRekrea a moznostiach jeho vyuZitia,
informovat dotknuté osoby prostrednicivom mailovej alebo
telefonickejlapp/SMS komunikacie o novinkach, doplnkovych
sluzbach a odstavkach systému UpRekrea, upozorfioval
dotknuté osoby prostrednictvom mailovej alebo  telefonickejf
app/SMS komunikacie na skutoénost, Ze sa edte neprihlasili do
systému UpRekrea, informovat dotknuté osoby prostrednictvom
mailovej alebo telsfonickej/app/SMS komunikacie o platnych
postupoch prihlasenia a o vyhodach systému UpRekrea,
koniaktovat dotknuté osoby prostrednictvom mailovej alebo
telefonickej/app/SMS  komunikdcie za dcelom preverenia
dodatognych informécii pri schvalovani dokumentov slvisiacich
s rekreaciou na preukazanie naroku na prispevok, zabezpedit
priebeh a vyhodnotenie sttaZe a informovaf vyhercov o vyhrach
v siitaZi (v niektorych pripadoch &j prostrednictvom zverejneniz
Udajov o vyhercoch na webovej strénke www.up-dejeuner.sk,
www.rekiea.sk a na socialnych siefach) a dorucit vyhry
vyhercovi.  Pri vykondvani uvedenych  operacii je
Sprostredkovatel  oprévneny najma na  ziskavanie,
zaznamenévanie, usporadUvanie, Strukturovanie, uchovavanie,
prepracivanie alebo zmena, vyhladavanie, prehliadanie,
vyuZivanie. vymazanie alebo likvidacia osobnych Gdajov, bez
ohfadu na to. & sa vykonavajl automatizovanymi alebo
neautomatizovanymi prostriedkami.

v ramci benefitovych produktov na platforme UpGusto

viest evidenciu dotknutych osob Prevadzkovatefa, kiorym bol
prideleny kredit, spraciivat vykazy o Cerpani prideieného kredity,
vigst a spravovat Uty dotknutych 0sb Prevédzkovatefa v poriali
UpGusto, spravovat wéku kreditov na Uéte v portdli UpGusto,
vybavovat reklamacie, pripadne iné, kiorych vykonanie vyplyva z
Obchodnej zmiuvy, kontakioval dotknuté osoby prosirednictvom
mailovej/app/SMStelefonickej  komunikécle a  informoval

dotknuté osoby o ponukach tykajucich sa mozZnosti vyuZitia
kreditu, poskytovat dotknutym osobdm informécie o produkte
UpBenefia & moznostiach jeho vyuZiia informovat’ dotknuté
osoby prostrednictvom mailovejlapp/SMSftelefonickej
komunikacie o novinkach, dopinkovych sluzbéch a odstavkach v
portali UpGusto, upozoriiovat dotknuté osoby prostrednictvom
mailovej/app/ShSfielefonickej komunikacie na skutoénost, ze sa
este nepriiasit do portalu UpGusio, informovat dotknuté osoby
prostrednictvom mailovejlapp/SMSftelefonickej komunikacie o
platnych postupoch pribtasenia a o vyhodach portdu UpGusto,
zabezpecit priebeh a vyhodnotenie slitaZe a informovat vyhercov
o vyhrach v sitazi (v nieklorych pripadoch a) prostrednictvom
zverginenia Gdajov o vyhercoch na webovej stranke www.up-
dejeuner.sk a na socialnych sietach} a dorudit vyhry vyhercovi. Pri
vykonavani uvedenych operécii je Sprostredkovatel opravneny
nagméd na ziskavanie, zaznamendvanie, usporadivanie,
Struktdrovanie, uchovavanie, prepraclvanie alebo zmenu,
vyhladavanie, prehliadanie, vyuZivanie, vymazanie alebo
likvidaciu osobnych Gdajov, bez ohfadu na to, &i sa vykonévajl
automatizovanymi, alebo neautomatizovanymi prostriedkami.

[ v ramei produktu Shell palivova karta

viest evidenciu dotknutych osob Prevadzkovatela, kiorym baoli
pridelené Shell karty vodica, spraclvat vykazy o pouzivani
Shell kariet vodita vybavovat reklamécie, pripadne iné, ktorych
vykonanie vyplyva z Obchodnej zmluvy, zabezpedit priebeh a
vyhodnotenie sutaze a informoval vyhercov o vyhrach v sttaZi
{v niekiorych pripadach aj prostrednictvom zverejnenia idajov o
vyhercoch na webovej stranke www.up-déjeuner.sk a na
socidlnych siefach) a doruéit vyhry vyhercovi. Pri vykonavani
uvedenych operacii je Sprostredkovatel opravneny najma na
ziskavanie, zaznamendavanie, usporadivanie, Strukiirovanie,
uchovévanie, prepracivanie alebo zmeng, vyhladavanie,
prehliadanie, vyuZivanie, vymazanie alebo likvidacia osobnych
tidajov, bez ohladu na to, &i sa vykonavajli automatizovanymi,
alebo neautomatizovanymi prostriedkami

v ramei sluzby Doruéovanie zasielok obsahujicich produkt

stravovacie karty UpDéjeuner alebo benefitové produkty
na platforme UpGusto

Zabezpedit dorudenie produkiu stravovacej karty UpDéjeuner/
benefitové produkly na platforme  UpGusto  priamo
zamestnancom Klienta, kiori vykonavajli domécku pracu a/
alebo telepracu, za Géelom splnenia zakonnej povinnosti Klienta
(prispieval na stravovaniefrekreaciu) alebo zmluvnej povinnosti
klienta (poskytnit dohodnuté benefity).

[ v ramei produktu UpBalansea

viest evidenciu zamestnancov Prevadzkovatela, ktorym
zamestnavatel pridelit moznost vyuZitia produktu UpBalansea,
spracoval vykazy o Gerpani benefitov, viest a spravovat GCty
zamestnancov  Prevadzkovatela na platforme  UpGusto,
spravoval vysku zostatku zamesinanca na jeho Ulte na
platforme UpGusto, vybavovat reklamécie, pripadne ing,
kiorych vykonanie vyplyva z Obchodnej zmluvy, kontaktovat
dotknuté osoby prostrednictvom mallove] alebo telefonickej/
app/SMS komunikéacie a informovat dotknuté osoby o ponukach
tykajucich sa moznosti vyuZitia benefitov, poskytovat dotknutym
osobam informacie o benefitoch a produkte UpBalansea a
moznostiach jeho vyuZitia, informovat dotknuté  osoby
prostrednictvom  mailovej  alebo  telefonickejfapp/SMS
komunikacie o novinkach, dopinkovych sluzbach a odstavkach
Aplikacie  UpBalansea, upozorfioval  dotknuté  osoby
prostrednicivom  mailovej  alebo  telefonickejlapp/SMS
komunikacie na skutodnost, Ze sa este neprihlasili do Aplikacie
UpBalansea, informoval dotknuté oscby prostrednictvom
mailovej alebo telefonickejlapp/SMS komunikacie o plamnych
postupoch prihlasenia a o vyhodach Aplikécie UpBalansea,
zabezpedit priebeh a vyhodnotenie sitaZe a informovat
whercov o vyhrach v sufaZi (v niekforych pripadoch aj
prostrednictvom zverejnenia Udajov o vyhercoch na webovej
stranke www.up-dejeuner.sk a na socidinych siefach) a dorudit
whry vyhercovi. Pri vykonadvani uvedenych operacii je
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3.5

3.6

Sprostredkovatel — oprdvneny  najmd na  ziskavanie,
zaznamenavanie, usporadivanie, Strukttrovanie, uchovavanie,
prepracivanie aleho zmena, vyhladavanie, prehliadanie,
vyuzivanie vymazanie alebo likvidacia osobnych tdajov, bez
ohladu na fo, & sa vykonavajll automatizovanymi alebo
neautomatizovanymi prostriedkami

Pre vyliGenie pochybnosti plati, Ze na vztah medz
Prevadzkovatefom a Sprostredkovatefom zalozeny Obchodnou
zmluvou sa aplikuij len tie Easti bodov 3.3 a 3.4 vySSie, ktoré s\
relevantné s ohladom na produkty uvedené v bode 1.1 tejto
Zmluvy, kioré Sprostredkovatef poskytuje Prevéadzkovatefovi.

Pre wyli¢enie pochybnosti plati. Ze v pripade, ak Prevadzkovate!
neposkytne Sprostredkovatelovi véetky osobné ddaje dotknutych
0s6b uvedené v bode 3.3 vyéSie, Prevadzkovatel tymio vyslovne
poveruje Sprosiredkovatela na ziskanie, zber a zaznamenanie
chybajlicich osobnych dajov, ktorych spractivanie je nevyhnuiné na
dany Ugel spractvania osobnych ddajov v silade s bodom 3.3
vy§Sie priamo od dotknutych osob.

Clanok IV
Vyhlasenie Zmluvnych stran

4.1

42

43

44

4.5

Prevadzkovatel vyhlasuje, Ze osobné Udaje o dotknutych csobach,
kioré poskytne afalebo spristupni Sprostredkovatelovi, & uz v
podobe  elektronickej databazy alebo inym  spbsobom,
Prevadzkovatel ziskal a spraciva v sdlade s nariadenim GDPR,
ako aj inymi pristusnymi pravnymi predpismi.

Prevadzkovatel vyhlasuje, Ze je opravneny pouzit osobné Udaje,
kiorych spractvanie je predmetom tejto Zmiuvy, spdsabom, ktory
je v sulade so spdsobom spractvania osobnych Gdajov
Sprostredkovatelom podla tejto Zmluvy vratane ich poskyinutia
jeho zmluvnym partnerom vratane Sprostredkovatela.

Prevadzkovatel vyhlasuje, Ze pred uzatverenim tefto Zmluvy splnil
véetky povinnosti, ktoré mu vyplyvajl z nariadenia GDPR a dai3ich
slvisiacich  pravnych predpisov s odbornou  starostlivostou.
V pripade, ze Sprostredkovatel’ pri plneni tejio Zmluvy Zzisti, Ze
Prevadzkovatel opomenul spinit’ niektorti svoju povinnost v zmysle
nariadenia GDPR, afalebo 7e zisti, Ze spractvanie osobnych Gdajov
poruduje zakladné zasady spracivania osobnych Udajov stanoveng
nariadenim GDPR, Sprostredkovatel sa zavézuje na tlito skutognost
Pravadzkovateta bez zbytotného odkladu upozornit.

Sprostredkovatel vyhlasuje, Ze je schopny zabezpedit ochranu
osobnych Udajov prijatim primeranych technickych a organizatnych
opatreni, aby spraclvanie osobnych Udajov spifialo poziadavky
nariadenia GDPR a zabezpetovalo ochranu prav dotknutych osob.

Zmluvné strany sa zavazuji uchovéval vietky podkiady,
dokumenty afalebo akékolvek iné materidly a nosice ziskané od
druhej Zmluvnej strany s ciefom plnenia tejto Zmluvy obsahujlice
osobné Gdaje na chranenych miestach a zabezpedit ich primerana
ochranu pred nahodnym. ako a nezdkonnym poSkodenim
a znidenim, nahodnou stratou, zmenou, nedovolenym pristupom
a spristupnenim, ako aj pred akymikolvek nepristupnymi formami
spractvania. Zmluvné strany sa tieZz zavdzujl, Ze vietky
a akékolvek dalabazy, aplikdcie alalebo systémy, v kiorych sa
spraciivajul osabné tdaje, zabezpedia tak, aby bola zaistend trvala
dévermost, integrita a dostupriost osobnych tdajov. Na tento Ocel
sa Zmluvné strany zavazujt prijat primerane  technické,
organizacné a personélne opatrenia.

Clanok V
Prava a povinnosti Sprostredkovatera

5.1

Sprostiedkovatel bude uskutoéfovat akékolvek spracivanie
osobnych dajov podia tejto Zmiuvy na zaklade bezpodmienetného
spol'ahnutia sa na vyhlasenia a zavazky Prevadzkovatela uvedené
v fejlo Zmluve. V pripade ze ktorékolvek z tychio vyhlaseni
Prevadzkovatela bude z akéhokolvek dévodu nelplné alebo

5.2

53

54

5.6

nepravdivé (Co i len sdasti), alebo Prevadzkovate! porudi svoj
zaviizok a Sprostredkovatel bude preto povinny znaSal akékolvek
sankcie (napr. pokuty ulozené prislunymi verejnymi organmi)
alebo naroky tratich 0sb (napr. Zaloba dotknutej osoby z ddvodu
neopravneného nakladania s jej osobnymi Gdajmi), je
Prevadzkovatel povinny nahradit Sprostredkovatelovi vietku
gkodu a akukolvek ind ujmu. ktora mu v désledku toho vznikla.

Sprostredkovatel sa zavézuje, ze bude spractivat osobné Udaje
len na zaklade a v zmysle zdokumentovanych pokynov
Prevadzkovatela.  Sprostredkovatel je opravneny od
Prevadzkovatela pozadoval zaslanie pokynu pisomnou formou,
ak nebola Zmluvnymi stranami dohodnutd ind forma
zdokumentovania pokynu, Sprostredkovatel uchovava pokyny
udelené Prevadzkovatefom. Sprostredkovatel sa zavazuje
bezodkladne informovat Prevadzkovaiefa, ak by podla jeho
nazoru spinenim pokynu Prevadzkovatela dodlo k poruSeniu
pravnych predpisov tykajlce sa ochrany osobnych Udajov.
Sprostredkovaiel je opravneny odchylit sa od pokynav
Prevadzkovatela, len ak to vyZzaduju pravne predpisy, ktorymi je
Sprostredkovatel viazany. V takomto pripade Sprostredkovatel
oznami Prevadzkovatelovi odchylenie sa od jeho pokynov s
addvodnenim.

Sprostredkovate! sa zavazuje prijat vietky opatrenia podla ¢l. 32
nariadenia GDPR. Sprostredkovatel sa zavazuje prijat také
technické, organizatné a iné potrebné opatrenia, aby nemohlo
déjst k neopravnenému alebo nahodnému pristupu k osobnym
udajom, k ich zmene, spristupneniu, znieniu i strate,
neopravnenym prenosom, k ich inému neopravnenému
spracUvaniu alebo inému zneuZifiu. Sprostredkovale! prijme
opalrenia na zaistenie toho. aby akakolvek fyzickd osoba, ktora
mé pristup k asobnym Gdajom, tieto spractvala vyluéne na zaklade
pokynu Sprostredkovatela, S tymto ciefom vyuzije Sprostredkovatel
najma tieto postupy a metody, ibaZe by ich pouZitie v danom
pripade s ohfadom na mieru rizika, zavaznosti nasledkov poruSenia
zabezpedenia a nakladnost ich zavedenia bolo v zjavnom
nepomere:

a. pseudonymizacia osobnych ldajov,

b. Sifrovanie osobnych ddajov.

c. zaistenie neustdle] ddévernosti, integrity,
a odolnosti systémov spractivania a sluZieb,

d. dosledné zaistenie a vymahanie povinnosti mi¢aniivosti
& sprava pristupovych prav k pouZivanym systémom

e. dasledné vyuzivanie prévnych prostriedkov, ktoré zaistuju
efektivne dodrziavanie zasad ochrany osobnych tdajov, a to
najmé vo forme sankcii voci ingm osobam,

f. zaistenie schopnosti obnovit' dostupnost osobnych Gdajov a
pristup k nim véas v pripade fyzickych & technickych
incidentov,

g. zavedenie procesu pravidelného testovania, posudzovania a
hodnotenia Géinnosti zavedenych technickych a organizacnych
opatreni pre zaistenie bezpecnosti spraciivania.

dostupnosti

Sprostredkovatel musi byt pripraveny na vyzvu Prevadzkovatefa
v primeranej lehote nie kratdej ako jeden mesiac uviest aké
technické, organizaéné a iné opatrenia zaviedol, a fo s ciefom
kontroly pinenia jeho povinnosti zo strany Prevadzkovatela
Rovnako tak musi Sprostredkovatel zvolit vhodné technické,
organizadné a iné opatrenia vedice k tomu aby bol umozneny
riadny vykon prav dotknutych osdb.

Sprostredkovatel sa zavazuje zabezpeit zachovavanie dovernosti
informécii véetkymi opravnenymi oscbami. Na tieto Ulely sa
Sprostredkovatel zavizuje prijat najma nasledujlice bezpecnostné
opalrenia:

a. pravidelné Skolenie opravnenych osob,

b. uzatvorenie dohdd e micanlivosti.

Pokial bude Sprostredkovatel spractvat’ osobné udaje od
viacerych prevadzkovatelov, je povinny zabezpecit, Ze neddjde k
ich zliGeniu alebo zamene. Tieto povinnosti s pre
Sprostredkovatela zavazné aj po ukongen' spracivania osobnych
udajov podla tejto Zmluvy.

D - doverné
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5.7

5.8

59

5.10

5.1

5.12

Pokial sa Sprostredkovatel dozvie, Ze osobné (idaje nie su presné,
pravdivé, overené i aktudlne, je povinny o tomto informovat
Prevadzkovatela

Sprostredkovatel sa zavazuje, berGc pritom do Gvahy povahu
spracivania a informécie dostupné Sprostredkovatelovi, poskytnit
Prevadzkovatelovi na jeho poZiadanie nevyhnuind sudinnost,
klora je potrebna na vybavenie Ziadosti dotknutych 0s6b o vykon
ich prév uplatnenych u Prevadzkovatela.

Sprostredkovate! sa zavazuje, beric pritom do (Ovahy povahu

spraciivanta a informéacie dostupné Sprostredkovatelovi, poskytnat’

Prevadzkovatelovi sucinnost, ktord je potrebna na:

a. zabezpeCenie bezpelnosti spraclvania osobnych (dajov
Prevédzkovatelom,

b. oznamenie porudenia ochrany osobnych Udajov dozomému
organu a dotknutym osobam a

c. vypracovanie poslidenia vplyvu na ochranu osobnych tdajov a
predchadzajiicu konzultaciu s dozornym orgénom.

Sprostredkovatel sa zavazuje oznamit porudenie ochrany osobnych
(dajov Prevadzkovatelovi bez zbytogného odkiadu po tom, ako sa
Sprostredkovatel o tomito porueni dozvedel. Sprostredkovatel sa
zavézuje poskyin(i Prevadzkovatelovi vietky jemu dostupné
informacie tak, aby Prevadzkovatel mohal spnit svoju povinnost
podfa ¢lankov 33 a 34 nariadenia GDPR. Sprostredkovatel sa
zavézuje oznamit minimélne opis povahy poruenia, pravdepodobne

dosahy na prava dotknutych oséb a opatrenia prijaté s cielom
odstranenia alebo zmiernenia nasledkov.

Sprostredkovatel sa zavizuje poskyinif Prevadzkovatelovi na jeho
poziadanie vietky informacie, ktoré st potrebné na preukézanie
spinenia povinnosti podlfa nariadenia GDPR. Inych pravnych
predpisov z oblasti ochrany osobnych Udajov a tejto Zmiuvy.

Sprostredkovatel sa zavazuje

a. vratil Prevadzkovatelovi vetky képie nosicov, podkladov a
inych dokumentov obsahujlicich osobné (daje spdsobom, kiory
ustanovil Prevadzkovatel, ak to umoZfiujti technické poZiadavky
Sprostredkovatela, alebo

b. vymazatl osobné (daje a vietky kopie nosiCov, podkladov a
inych dokumentov obsahujucich osobné tidaje

v nasledovnych lehotach v zavislosti od poskytovaného produkiu:

v ramei produktov personalizované kupdény UpDéjeuner,
personalizované kupény UpAqua, personalizované kupony
UpCadhoc, personalizované  kupény  UpRelax,
personalizované kupény UpMedical, personalizované
kupény UpSocial - bezodkladne po ukonteni poskylovania
produkiu a ukonéeni prislunej zmiuvy,

v ramci produktu stravovacie karty UpDéjeuner — do mameho
uplynutia lehoty na podanie reklamécie po uskutoéneni posledne
transakcie s kartou UpDéjeuner alebo do vybavenia posledne;
reklamacie, podia toho, kiord z udalosti nastane skor, ak k
ukongeniu spolupréce s Prevadzkovatelom doSlo pred vySerpanim
vietkych prostriedkov z elektronickej stravovacej karty UpDéjeuner

|:| v ramci produktu UpRekrea ~ osobné Udaje budi spracuvané
potas trvania obchodnej zmluvy na poskytovanie produkiu
UpRekrea a nasledujicich 4.5 mesiaca po ukongeni danej
obchodnej zmluvy,

[] v ramci benefitovych produktov na platforme UpGusto -
nsobné Udaje budi spractvané do marneho uplynutia lehoty na
podanie reklamécie po uskutodneni posledne] transakcie alebo
do vybavenia posledne] reklamacie slvisiacej s vyuZzivanim
niekforého z produktov s oznatenim benefilové produkly na
platforme UpGusto, podla toho, ktoré z udalosti nastane skdr,
ak k ukonCeniu spoluprace s prevadzkovatefom doslo pred
vyéerpanim vaetkych prostriedkov z Gusto Karty.

D v ramei produktu Shell palivova karta — bezodkladne po
zrudeni prisiudnej Palivove] karty.

[] v ramei produktu UpBalansea — Osobné Udaje budeme

uchovaval maximéalne po dobu, po kiord Va3 zamestnavatel
bude odoberai produkt UpBalansea a maximaine
nasledujucich 30 dni, poéas klorych zrealizujeme odovzdanie
osobnych Udajov Vasmu zamestnavatelovi alebo ich trvalé
vymazanie.

5.13 Sprostredkovatel sa zavdzuje neposkyin(f osobné daje

spracovavané podla tefto  Zmluvy inej osobe ako
Prevadzkovatefovi, ibaze povinnost poskytnutia  vyplyva
Sprostredkovatelovi z tejto Zmluvy, nariadenia GDPR, ingho
vieobecne zé&vdzneho pravneho predpisu alebo priamo z
pisomného pokynu Prevadzkovatela.

Clanok VI
Prava a povinnosti Prevadzkovatela

6.1

6.2

6.3

Prevadzkovatel sa zavdzuje poskytnot Sprostredkovatelovi
sidinnost  nevyhnutne potrebn  na  plnenie  povinnosti
Sprostredkovatela podfa tejto Zmluvy a prévnych predpisov
stvisiacich s ochranou osobnych Udajov. V pripade, ak
Sprostredkovatel Prevadzkovatela upozomi na spracivanie
netpinych G nespravnych osobnych Gdajov alebo na iné
porudovanie nariadenia GDPR pri spractvani osobnych tdajov, je
Prevadzkovatel povinny bez zbytoéného odkladu zabezpedit
napravu.

Prevadzkovatel sa zavazuje zabezpeit, Ze dotknuté osoby budd
v zmysle &lanku 13 odsek 1 nariadenia GDPR priamo
Prevadzkovatelom informované o tom, Ze ich osobné Gdaje budl
poskytnuté Sprostredkovatelovi, ako aj jeho zmluvnym partnerom
{dal§im zapojenym sprostredkovatelom) a nimi g spracivané.

Prevadzkovate! je opravneny vykonat u Sprastredkovatefa alebo
dalsich subjektov zapojenych Sprostredkovatelom do spracivania
osobnych Gdajov audit podra €lanku VIl tejio Zmiuvy.

Clanck VIl
Vykonanie auditu Prevadzkovatefom

71

7.2

73

74

75

78

Prevéadzkovate! je opravneny s cielom overenia pinenia povinnosti
Sprostredkovatela podfa tejto Zmiuvy a dalSich pravnych
predpisov pozadovat od Sprostredkovatefa poskytnutie informacii
preukazujicich riadne plnenie jeho povinnosti  afalebo je
opravneny vykonat u Sprostredkovatefa maximalne raz rofne
audit zamerany na spraclvanie osobnych Udajov v mene
Prevadzkovatela.

Sprostredkavatel sa zavézuje poskyinit Prevadzkovatelovi
véetku potrebnl sGinnost’ a véetky poZadované informécie o
spracvani  osobnych (dajov a ich ochrane a umoznit
Prevadzkovatelovi vykonanie auditu osobne afalebo ustanovenym
auditorom.

Prevadzkovatel alebo nim povereny auditor sa zavazuje vykonat
audit rychlo a efeklivne fak, aby audit nepredstavoval pre Ginnost
Sprostredkavatefa neprimerané obmedzenie v rozsahu auditu
maximalne 4 pracovné hodiny.

Prevadzkovatel  pisomne  oznami  vykonanie  auditu
Sprostredkovatelovi minimélne jeden mesiac vopred, pokial sa
Zmluvné strany nedohodnll inak.

Sprostredkovatel sa zavizuje umoznil osobam vykondvajlcim
audit pristup k dokumentom a dal$im informéaciam tykajicim sa
spracovania oscbnych Gdajov podla tejto Zmluvy.

Zmluvné strany sa dohodli, ze Ziadna zo Zmluvnych stran neméa
narok na uhradu nakladov, ktoré vznikli Zmiuvnym stranam podia
tohto &lanku, a kazda zo Zmluvnych strén znasa tieto naklady
sama, pokial sa Zmluvné strany nedohodnt inak. Sprostredkovatel
je opravneny Ziadat zaplatenie nakladov, kioré vznikli na zaklade
poZiadaviek Prevadzkovatela a nad ramec povinnosti uvedenych
v tomio ¢lanku.

D - déverné
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Clanok VI
Zapojenie d'alsieho sprostredkovatefa

8.1

8.2

8.3

Sprostredkovatel je opravneny pri vykondvani  osobitnych
spracovatelskych Cinnosti v mene Prevadzkovatela zapojit do
spractvania oscbnych (dajov podia tejlo Zmluvy & dalSich
sprostredkovatelov. Tymto Prevadzkovatel udefuje
Sprostredkovatefovi véeobecné pisomné povolenia Prevadzkovatela
na zapojenie dalsieho sprostredkovatela d spracivania osobnych
Udajov v stlade s ¢l. 28 ods. 2 GDPR.

Sprostredkovatel vyhlasuje, Ze v siéasnosti zapaja do spracivania
nasledovnych dal$ich sprostredkovatelov.

D v ramci produktov personalizované kupoény UpDéjeuner,
personalizované kupony UpAqua, personalizované kupény
UpCadhoc, personalizované  kupény  UpRelax,
personalizované kupdny UpMedical, personalizované
kupony UpSocial
Up Ceska republika s.r.o., Zeleny pruh 1560/99, Branik,
140 00 Praha, Ceska republika, ICO: 62 913 671,

< aeqoom processing, sr.o., Zeleny pruh 1560/99,
140 00 Praha, Ceska republika, ICO: 06678114,

«  Up Slovensko, s. . 0., Tomasikova 64A, 831 04 Bratislava
- mestska &ast Nové Mesto, Slovenské republika,
iCO" 31 396 674.

v ramci produktu stravovacie karty UpDéjeuner
Up Ceska republika s.r.0., Zeleny pruh 1560/99, Branik,
140 00 Praha, Ceska repubtika, ICO: 62 913 671,

«  UpSlovensko, s.r. 0., Tomésikova 64A, 831 04 Bratislava
-_mestska Cast Nové Mesto, Slovenska republika,
ICO: 31396 674,

«  MOVE UP SOLUTIONS, 27-29 Avenue des Louvresses
ZAC des Louvresses , 92234 Gennaviliers Francizsko,
ICO: 642044366,

+  MONET+, as., Za Dvorem 505, 76001 Zlin 1. Ceska
republika, 1C0: 26217783,

E] v ramci produktu UpRekrea

Global Exchange Payments, SE, Stara Vajnorska 11,
831 04 Brafislava, Slovenska republlka 1CO: 47 526 661,

+  eCall Slovakias.r. 0., JaroSova 1. Bratistava - mestska cast
Nové Mesto 831 03, 1CO: 45 483 370,

+  UpSlovensko, s.r. 0., Tomasikova 64A, 831 04 Bratislava
- mestska Cast Nové Mesto, Slovenska republika,
IC0" 31 396 674

|:| v ramci benefitovych produktov na platforme UpGusto

BOOTIQ, s.ro., Hybemnské 1007/20, Nové Mésto, 110 00
Praha 1, Ceska republika, ICO: 29155495,

+ PROSOFT, spol. s ro. Kuzméanyho 8 010 01 Zilina,
Slovenska republika, 1C0: 00 634 379,

+  Up Slovensko, s.1. 0., ToméSikova 64A, 83104 Bratislava
- mestska CGast Nové Mesto. Slovenské republika,
ICO. 31 396 674.

[:] v ramci produktu UpBalansea
BOOTIQ, s.r.c., Hybernska 1007/20, Nové Mésto, 110 00
Praha 1, Ceska republika, ICO; 29155495
+ UpSlovensko, s.r. 0.. Tomasikova 64A, 83104 Brauslava
- mestské Casi Nové Meslo, Slovenské republika,
ICO: 31396 674.

Sprostredkovatel je opravneny zapajit dalsieho sprostredkovatela do
spracuvania bez predchadzajiceho osobitnéhe pisomného sihlasu
Prevadzkovatefa, v takomio pripade je v3ak Sprostredkovate!
povinny oznamit zapojenie kazdého dalSieho sprostredkovatela

Za Prevadzkovatefa:

V Bratisiave
dha 31.05.2023

.................................

PhDr. Branislav Masarovic - predseda predstavenstva
Ing. Patricia Me5tan - ¢len predstavenstva

Prevadzkovatelovi, informovat Prevadzkovatela o akychkolvek
zmenach alebo nahradeni zapojeného sprostredkovatela formou
e-mailu na adresu uvedent v zahlavi Zmiuvy, pridom Prevadzkovate!
je povinny svoj pripadny nestihlas oznamit Sprostredkovalefovi
pisomne v lehote 3 dni odo dfia dorucenia spravy Sprostredkovatefa,
Ak Prevadzkovatel v uvedenej lehote vzniesol namietky vodi
konkrétnemu sprostredkovatelovi, Sprostredkovatel sa zavézuje
namietaného sprostredkovatela nahradit inym.

84 Ustanovenim dalsiesho sprostredkovatela nie je dotknuta
zodpovednost Sprostredkavatefa za riadne plnenie jeho povinnosti.

85 Ak Sprostredkovatel zapoji do  vykondvania  osobitnych
spracovatelskych innosti v mene Prevadzkovatela dalSieho
sprostredkovatela, je Sprostredkovatel povinny prostrednictvom
pisomnej zmluvy tomuto dalSiemu sprostredkovatefovi ulozit rovnake
povinnosti ochrany Gdajov, aké vyplyvaju Sprostredkovatelow z tejio
Zmluvy. Dalii zapojeny sprostredkovatel' je ngjmé povinny poskytnat
dostatotné zaruky vykonania primeranych technickych a
organizagnych opatreni takym spdsobom, aby spractvanie splialo
poziadavky nariadenia GDPR. Ak daldi zapojeny sprostredkavatel
nesplni svoje povinnosti ochrany ldajov, Sprostredkovatel zostava
voéi Prevadzkovatelovi pine zodpovedny za plnenie povinnosti
dalSieho zapojeného sprostredkovatela.

Clanok IX
Zodpovednost' za riadne plnenie povinnosti

9.1 Prevadzkovatel je zodpovedny za riadne plnerie povinnosti podfa
tejto Zmluvy a pravnych predpisov z oblasti ochrany osobnych idajov.

9.2 Prevadzkovatel sa zavizuje nahradit Sprostredkovatelovi Skodu,
ktora mu vznikla v dasledku porudenia pavinnosti ustanovenych v
tejto Zmluve aleba v pravnych predpisoch z oblasti ochrany osobnych
udajov. Tymto ustanovenim nie je dotknulé zodpovednost
Prevadzkovatela nahradit $kodu dotknutym osobam, kora im vznikla
v dosledku porusenia jeho povinnost! ustanovenych v tejto Zmluve
alebo v pravnych predpisoch z oblasti ochrany osobnych dajov.

Clanok X
Spolo&né a zavereEné ustanovenia

10.1 Zmluva nadoblda plainost a G¢innost diiom jej podpisu oboma
Zmluvnymi stranami. Povinnost micanlivosti podia tejto Zmiuvy plati
3j po uplynuti jej platnosti a idinnosti, a to bez Casového obmedzenia.

10,2 Zmiuvné strany sa zavazuju vyvinat maximalne Usilie na odstranenie
vzajomnych sporov vzniknutych na zéklade fejto Zmiuvy alebo v
sivislosti s fouto Zmluvou a na ich vyrieSenie predovsetkym
prostrednictvom rokovania a dohody.

10.3 Pokial sa zmiuvné strany nedohodntl na vyrieSeni vzajemneho sporu,
ma kazda zo zmluvnych siran pravo uplatnif svoj ndrok na sude. Vaetky
spory vznikajuce 2 tejto Zmluvy a v savislosti § fiou budu rozhodovane
pred véeobecnymi sudmi Slovenske] republiky uréenymi podla platnych
a Udinnych pravaych predpisov o vecnej a miestnej pristusnost stidov.

104 Tato Zmluva predstavuje Upina dehodu Zmiuvnych strén o predmete
tejto Zmluvy. Tito Zmluvu je mozné menit iba pisomnou dohodou
Zmluvnych stran vo forme dodatkov k tejto Zmluve, podpisanych
opravnenymi zastupcami obidvoch Zmluvnych strén.

10.5 Tato Zmluva je uzatvorend v dvoch vyhotoveniach, z ktorych kazda
Zmluvna strana dostane jedno vyholovenie.

106 Zmiuwvné strany vyhlasujd, Ze si tito Zmiuvu predfiali, ze s jej
obsahom suhlasia a na ddkaz toho k nej pripajajii svoje podpisy.

Za Sprostredkovatela:

V Bratislave
diia 31.05.2023

..................................... -

Ing. Igor Janok, konaterl
Up Déjeuner, s. r. o. D - déverné
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