
Servisná zmluva na pozáručný servis
uzatvorená v zmysle ust. §269 ods. 2 zákona č. 513/1991 Zb. Obchodný zákonník v znení 

neskorších predpisov (ďalej len „ Obchodný zákonník'j

Zmluvné strany

Objednávateľ:
sídlo:
Zastúpený:
IČO:
DIČ:
IČ DPH: 
Registrácia:

Fakultná nemocnica s poliklinikou J. A. Reimana Prešov
Hollého 14, 081 81 Prešov 
Ing. Ľubomír Šarník -  riaditeľ 
00 610 577 
202 128 1559 
SK 202 128 1559
Štátna príspevková organizácia zriadená zriaďovacou listinou MZ SR, 
dňa 14.06.1991, pod č. 1970/1991 -A/XI-1

Číslo IBAN:

( ďalej len „Objednávateľ“ )

a

Poskytovateľ:
Sídlo:
Zastúpený:

IČO:
DIČ:
IČ DPH: 
Registrácia:

Siemens Healthcare s.r.o.
Lamačská cesta 3/B, 841 04 Bratislava
Ing. Vladimír Solí k -  výkonný riaditeľ a konateľ
Ing. Martin Petruf- finančný riaditeľ a konateľ
48 146 676
2120074869
SK2120074869
zapísaná v Obchodnom registri Okresného súdu Bratislava I, oddiel: Sro, 
vložka č. 103968/B

Bankové spojenie: 
Číslo IBAN:

( ďalej len „Poskytovateľ“ )

sa nižšie uvedeného dňa dohodli, že uzatvárajú túto Servisnú zmluvu na pozáručný servis prístroja 
CT SOMATOM Defínition AS Plus, v.Č. 96760 a pozáručný servis pre konfiguráciu syngo.via 
XL server, v.č. 131572 (ďalej aj ako „Zmluva“) za nasledujúcich podmienok :
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Článok I
Úvodné ustanovenie

Zmluva sa uzatvára na základe výsledku verejnej súťaže podľa zákona Č. 343/2015 Z.z. o verejnom 
obstarávaní a o zmene a doplnení niektorých zákonov v znení neskorších predpisov (ďalej len „zákon 
o verejnom obstarávaní“) vyhlásenej v Úradnom Vestníku EÚ a vo Vestníku verejného obstarávania, 
ktorej predmetom je „Pozáručný servis CT SOMATOM Definition AS Plus“.

Článok II 
Predmet zmluvy

2.1 Predmetom tejto Zmluvy je na jednej strane záväzok Poslcytovateľa poskytovať služby 
pozáručného servisu definované v Prílohe č. 1 tejto Zmluvy (ďalej len „Pozáručný servis“) 
zdravotníckeho zariadenia vo vlastníctve Objednávateľa, a to CT SOMATOM Definition AS 
Plus, v.č. 96760 a konfigurácie syngo.via XL server, v.č. 13X572 (ďalej len ako „zariadenie“), 
a to v rozsahu a za podmienok dohodnutých touto Zmluvou a na strane druhej záväzok 
Objednávateľa uhradiť Poskytovateľoví za poskytovanie Pozáručného servisu cenu v zmysle čl. 
ÍII tejto Zmluvy.

Článok III
Doba pozáručného servisu a miesto plnenia

3.1 Zmluvné strany sa dohodli, že zmluva o poskytovaní pozáručného servisu sa uzatvára na obdobie 36 
mesiacov odo dňa nadobudnutia jej účinnosti.

3.2 Miestom plnenia je Fakultná nemocnica s poliklinikou J. A. Reimana Prešov, Hollého 14, 081 81 
Prešov, Chirurgický monoblok, 1. poschodie, Oddelenie rádiológie, LV č. 1962, súp. č. 11254, 
na pare. Č. 4886/22.

3.3 Poskytovateľ sa zaväzuje poskytovať Pozáručný servis v mieste plnenia podľa tohto článku Zmluvy 
alebo prostredníctvom vzdialenej správy Zariadenia.

3.4 Objednávateľ sa zaväzuje poskytnúť poskytovateľoví všetku súčinnosť potrebnú pre riadny 
a včasný výkon Pozámčného servisu Zariadenia ako aj zabezpečiť a umožniť vstup zamestnancov / 
pracovníkov Poslcytovateľa, prípadne iných osôb určených Poskytovateľom na miesto umiestnenia 
Zariadenia.

Článok IV.
Cena predmetu zmluvy a platobné podmienky

4.1 Cena za poskytovanie Pozáručného servisu je podľa tejto Zmluvy stanovená dohodou zmluvných 
strán v zmysle zákona NR SR č. 18/1996 Z. z. o cenách v znení neskorších predpisov.

4.2 Zmluvné strany sa dohodli, že cena za poskytovanie Pozámčného servisu je uvedená v Prílohe č. 2 
tejto Zmluvy. Zmluvné strany sa dohodli, že Objednávateľ bude uhrádzať cenu za Pozáručný servis 
v rovnomerných mesačných splátkach. Zmluvné strany berú na vedomie, že 1c cene podľa tohto 
článku bude pripočítaná príslušná zákonná sadzba dane z pridanej hodnoty.
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4.3 Takto dohodnutá cena za poskytované služby je maximálna a zahŕňa v sebe všetky nevyhnutné 
a účelne vynaložené náklady poskytovateľa súvisiace s plnením predmetu zmluvy.

4.4 Cenu podľa bodu 4.2 tohto článku Zmluvy nie je možné prekročiť okrem prípadu, ak dôjde k zmene 
zákonnej sadzby DPI-I alebo ak miera inflácie meraná indexom spotrebiteľských cien oficiálne 
vydaná Štatistickým úradom Slovenskej republiky prekročí hranicu 10 % ročne, a to najskôr v roku 
2025 za infláciu 2024 na základe Potvrdenia o miere inflácie v SR. Nasledujúce prípadné 
prekročenie podľa podmienky v prvej vete bude možné prehodnocovať raz ročne.

4.5 Pokiaľ Poskytovateľ aj Objednávateľ majú vytvorený osobný profil osoby vo fakturačnom 
systéme podľa zákona č. 215/2019 Z. z. o zaručenej elektronickej fakturácii a centrálnom 
ekonomickom systéme a sú splnené aj ostatné podmienky pre vydávanie a prijímanie 
zaručenej elektronickej faktúry, je  Poskytovateľ povinný vydávať a Objednávateľ prijímať 
zaručenú elektronickú faktúru.

4.6 Faktúra musí spĺňať náležitosti daňového dokladu aj pre účely zákona Č. 222/2004 Z. z. o dani 
z pridanej hodnoty v znení neskorších predpisov.

4.7 Poskytovateľ je povinný vystaviť jednotlivú faktúru podľa bodu 4.2 tohto článku Zmluvy za 
poskytovanie Pozáručného servisu za každý kalendárny mesiac, v ktorom Poskytovateľ poskytoval 
Pozáručný servis, a to najneskôr do pätnásteho dňa kalendárneho mesiaca nasledujúceho po 
každom kalendárnom mesiaci poskytovania Pozáručného servisu. Faktúra musí mať všetky 
náležitosti riadneho daňového dokladu. Zmluvné strany sa dohodli, že splatnosť jednotlivých faktúr 
bude 60 kalendárnych dní odo dňa ich doručenia Objednávateľovi na adresu jeho sídla uvedenú 
v záhlaví tejto Zmluvy.

4.8 Poskytovateľ sa zaväzuje doručiť vystavenú faktúru Objednávateľovi v lehote 3 dní odo dňa jej 
vystavenia. V prípade omeškania Poskytovateľa s doručením vystavenej faktúry sa predlžuje doba 
splatnosti záväzku Objednávateľa.

4.9 Objednávateľ má právo vrátiť Poskytovateľovi na opravu alebo doplnenie faktúru, ktorá nemá 
všetky náležitosti daňového dokladu alebo je vystavená nesprávne alebo obsahuje formálne 
nedostatky. V takom prípade nová lehota splatnosti začne plynúť od doručenia riadne opravenej, 
resp. doplnenej faktúry Objednávateľovi.

4.10 Cena za poskytnutý Pozáručný servis bude objednávateľom zaplatená bezhotovostným bankovým 
prevodom peňažných prostriedkov na účet poskytovateľa špecifikovaný v záhlaví tejto zmluvy. 
Cena za poskytnutý Pozáručný servis alebo jej časť sa považuje za zaplatenú dňom pripísania 
peňažných prostriedkov na účet poskytovateľa.

4.11 Zmluvné strany sa dohodli, že v prípade omeškania objednávateľa so zaplatením ceny za 
poskytnutý Pozáručný servis v zmysle ustanovení tohto článku, si poskytovateľ môže uplatniť 
úroky z omeškania dohodnuté medzi zmluvnými stranami vo výške 0,01 % denne zo sumy, so 
zaplatením ktorej je objednávateľ v omeškaní, a to za každý aj začatý deň omeškania, pokiaľ sa 
zmluvné strany nedohodnú na predĺžení termínu splatnosti v riadne odôvodnených prípadoch.
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Článok V.
Práva a povinnosti zmluvných strán

5.1 Objednávateľ sa zaväzuje poskytnúť Poskytovateľovi pre účely riadneho plnenia tejto Zmluvy 
všetku nevyhnutne potrebnú súčinnosť. Po dobu omeškania Objednávateľa s poskytnutím 
nevyhnutnej potrebnej súčinnosti podľa predchádzajúcej vety nie je Poskytovateľ v omeškaní 
s plnením záväzku podľa tejto Zmluvy.

5.2 Objednávateľ sa zaväzuje poskytnúť poskytovateľovi všetku súčinnosť potrebnú pre riadny 
a včasný výkon Pozáručného servisu Zariadenia ako aj zabezpečiť a umožniť vstup zamestnancov / 
pracovníkov Poskytovateľa, prípadne iných osôb určených Poskytovateľom na miesto umiestnenia 
Zariadenia.

5.3 Objednávateľ určí svojich zodpovedných zástupcov, ktorí sú povinní potvrdiť servisné výkazy. 
Zariadenie po oprave preberá poverený zamestnanec Objednávateľa a to tak, že uvedie dátum a čas 
ukončenia opravy Zariadenia vo výkaze a tento následne Poskytovateľovi podpíše.

5.4 Objednávateľ požaduje, aby poskytnutie Pozáručného servisu podľa tejto zmluvy bolo riadne 
zdokumentované vo výkaze Podľa prílohy č. 5, ktorý bude obsahovať najmä údaj o špecifikácii 
činnosti podľa Prílohy č. 1 Zmluvy, údaj o rozsahu vykonanej služby Pozáručného servisu, údaj o 
čase poskytnutia služby, dátum poskytnutia služby, podpisy zodpovedných osôb oboch 
zmluvných strán, ako aj všetky iné relevantné skutočnosti.

5.5 Objednávateľ zabezpečí prístup k Zariadeniu na vykonanie Pozáručného servisu bez časových strát 
v riadnej pracovnej dobe, v opačnom prípade sa Poskytovateľ nedostane do omeškania s plnením 
svojich záväzkov podľa tejto Zmluvy.

5.6 Poskytovateľ sa zaväzuje, že k odstraňovaniu nahlásenej poruchy pristúpi v pracovných dňoch 
najneskôr do 24 hodín od momentu jej nahlásenia Objednávateľom. V prípade porušenia 
predmetnej povinnosti vzniká Objednávateľovi právo účtovať Poskytovateľovi zmluvnú pokutu vo 
výške 100 EUR za každý deň omeškania. Výška zmluvnej pokuty podľa predchádzajúcej vety je 
limitovaná maximálne do výšky 10% odplaty za ročné plnenie podľa tejto zmluvy.

5.7 Poskytovateľ sa takisto zaväzuje, že v prípade, ak odstránenie notifikovanej poruchy nevyžaduje 
dodanie náhradného dielu, odstránenie poruchy vykoná najneskôr v lehote 48 hodín, v prípade 
potreby dodania náhradného dielu sa Poskytovateľ zaväzuje odstrániť poruchu v lehote do 72 hodín. 
Lehoty podľa tohto bodu sa počítajú od momentu pristúpenia Poskytovateľa k jej odstraňovaniu 
podľa bodu 5.6 tohto článku Zmluvy. V prípade porušenia predmetnej povinnosti vzniká 
Objednávateľovi právo účtovať Poskytovateľovi zmluvnú pokutu vo výške 100 EUR za každý deň 
omeškania. Výška zmluvnej pokuty podľa predchádzajúcej vety je limitovaná maximálne do 
výšky 10% odplaty za ročné plnenie podľa tejto zmluvy.

5.8 Objednávateľ je povinný oznámiť Poskytovateľovi potrebu vykonania opravy Zariadenia
bezodkladne po jej zistení, a to písomnou formou. Za oznámenie v zmysle predošlej vety sa 
rozumie oznámenie urobené prostredníctvom elektronickej služby poskytovateľa teamplay Fleet, 
e-mailom na adresu alebo telefonicky na tel. č.
ktoré bude následne písomne potvrdené.
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5.9 Jednotlivá činnosť v rámci pozáručného servisu bude vykonávaná v pracovných dňoch počas 
pracovnej doby. Za pracovnú dobu sa považuje čas v pracovných dňoch medzi 7.00 hod. do 15.00 
hod. (ďalej len „pracovná doba“).

5.10 Zmluvné strany sa dohodli, že termíny pre Servisné práce preventívnych úkonov v rozsahu 6 - 
krát ročne podľa Prílohy č. 1 tejto Zmluvy budú rovnomerne rozložené v priebehu kalendárneho 
roka, pričom prvé Servisné práce preventívnych úkonov Poskytovateľ vykoná v prvom mesiaci 
účinnosti tejto Zmluvy. Konkrétny deň pre vykonanie Servisných prác preventívnych úkonov bude 
určený dohodou Zmluvných strán najneskôr 5 pracovných dní pred termínom ich plánovaného 
vykonania zo strany Poskytovateľa.

5.11 Po ukončení konkrétnej činnosti týkajúcej sa poskytovaného Pozáručného servisu vyplní
servisný pracovník Poskytovateľa formulár servisného výkazu (ďalej len „výkaz“) a nechá si ho 
zodpovedným pracovníkom Objednávateľa potvrdiť alebo Výkaz Poskytovateľ vystaví 
v elektronickej forme a zašle Objednávateľovi elektronicky na adresu _ : alebo

_  , pričom Poskytovateľ v elektronickej správe obsahujúcej Výkaz uvedie
informáciu: Pokiaľ Objednávateľ nepošle námietku eventuálne pripomienku k vykonanej 
servisnej službe do 7 pracovných dní, Poskytovateľ má za to, že zaslaný Výkaz je v poriadku 
a bude považovaný za potvrdený zo strany Objednávateľa. Ak ukončí servisný pracovník svoju 
činnosť až po skončení pracovnej doby v zmysle vyššie uvedených ustanovení Zmluvy, určí 
Objednávateľ iného pracovníka, ktorý bude práve v službe a bude oprávnený potvrdiť výkaz 
v mene Objednávateľa; Objednávateľ sa zaväzuje takýto výkaz Poskytovateľovi potvrdiť. Jednu 
kópiu výkazu ponechá servisný pracovník k dispozícii Objednávateľovi. Výkaz tvorí prílohu č. 5 
tejto Zmluvy a je  jej neoddeliteľnou súčasťou.

5.12 Poskytovateľ podpisom tejto Zmluvy vyhlasuje, že je držiteľom všetkých potrebných oprávnení 
na vykonávania servisných služieb na zariadeniach zdravotníckej techniky, ďalej že má potrebné 
technické vybavenie a odborne zaškolený personál na vykonávanie predmetnej činnosti, ktorý 
vlastní príslušné osvedčenia o odbornej spôsobilosti.

5.13 Všetky plnenia v rámci tejto Zmluvy budú uskutočnené v súlade s technologickými poznatkami 
a odporúčaniami výrobcu Zariadenia.

5.14 Po dobu účinnosti Zmluvy j e Obj ednávateľ povinný na vlastné náklady:
- udržiavať miesto umiestnenia Zariadenia v stave zodpovedajúcom prevádzke Zariadenia,
- zaistiť, že Zariadenie je prevádzkované v súlade s odporúčaniami výrobcu Zariadenia,
- používať Zariadenie v súlade s odporúčaniami uvedenými v dokumentácii vzťahujúcej sa 
k Zariadeniu,
- poskytnúť Poskytovateľovi na mieste vhodné priestory na dočasnú dodávku a uloženie dielov 
potrebných na opravy Zariadenia,
- zaistiť riadne bezpečnostné podmienky pre účely poskytovania Pozáručného servisu.
Zmluvné strany sa dohodli, že Poskytovateľ je oprávnený využiť služby tretích osôb na účely 
poskytovania služieb Pozáručného servisu podľa tejto Zmluvy, za poskytovanie v týchto prípadoch 
však zodpovedá ako keby plnil sám.
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5.15 Zmluvné strany sa dohodli, že Poskytovateľ je  oprávnený postúpiť pohľadávky zo 
vzniknutého záväzkového vzťahu na tretie osoby len po predchádzajúcom písomnom súhlase 
objednávateľa, ktorému musí predchádzať písomný súhlas Ministerstva zdravotníctva Slovenskej 
republiky, inakje postúpenie neplatné.

5.16 Poskytovateľ sa tiež zaväzuje, že sa bez predchádzajúceho súhlasu objednávateľa zdrží 
akýchkoľvek právnych úkonov, ktoré by mali za následok zmenu v osobe veriteľa peňažného 
záväzku voči objednávateľovi, najmä prijatia ručenia, uzatvorenia dohody o pristúpení k dlhu 
alebo k záväzku. Dňom porušenia tohto záväzku Poskytovateľa vzniká objednávateľovi bez 
potreby osobitného uplatnenia nárok na zmluvnú pokutu vo výške 10% z celkovej výšky 
peňažného záväzku (vrátane príslušenstva), ktorý by mal prejsť alebo mal byť prevedený na tretiu 
osobu ako nového veriteľa objednávateľa, vypočítanej ku dňu porušenia uvedenej povinnosti.

5.17 Poskytovateľ sa zaväzuje, že pohľadávky vzniknuté z tejto zmluvy nepoužije ako predmet 
zálohu.

5.18 Objednávateľ sa zaväzuje zabezpečiť ADSL linku alebo iné rýchle internetové pripojenie s 
verejnou statickou IP adresou a priepustnosťou dát minimálne 20 Mbit za sekundu (Down stream) 
a minimálne 20 Mbit (Up stream) s podporou technológie pripojenia IPSEC pre diaľkovú správu 
zariadení, V prípade, že objednávateľ poruší povinnosť uvedenú v tomto bode, nesplnenie 
povinností poskytovateľa nevyhnutne naviazaných na splnenie povinnosti objednávateľa 
uvedenej v tomto bode, nie je porušením tejto zmluvy.

5.19 Objednávateľ zabezpečí, aby prístroje boli prevádzkované v teplotných a klimatických 
podmienkach definovaných technologickým projektom dodaným k prístrojom.

Článok VI.
Účinnosť, trvanie a spôsob ukončenia zmluvy

6.1. Táto zmluva sa uzatvára na dobu určitú, a to 36 mesiacov odo dňa nadobudnutia účinnosti Zmluvy. 
Zmluva sa stáva platnou dňom podpísania obidvoma zmluvnými stranami a účinnosť nadobúda 
v zmysle ustanovenia § 47a ods. 1 zákona č.40/1964 Zb. Občiansky zákonník v znení neskorších 
predpisov deň nasledujúci po dni jej zverejnenia v centrálnom registri zmlúv.

6.2. Zmluvné strany sa dohodli, že túto Zmluvu je možné ukončiť na základe písomnej dohody 
Zmluvných strán, k dátumu uvedenému v tejto písomnej dohode Zmluvných strán. Súčasťou 
písomnej dohody Zmluvných strán o ukončení tejto Zmluvy bude dohoda Zmluvných strán 
o vzájomnom vysporiadaní svojich záväzkov.

6.3. Odstúpiť od zmluvy môže ktorákoľvek zmluvná strana len v prípade, ak druhá zmluvná strana 
podstatným spôsobom poruší ustanovenia zmluvy. Zmluvné strany sa dohodli, že podstatné 
porušenie tejto Zmluvy je omeškanie Objednávateľa s úhradou ceny za poskytnutie Pozáručného 
servisu o viac ako 90 dní po lehote splatnosti faktúry. Písomné odstúpenie od Zmluvy nadobúda 
účinnosť dňom jeho doručenia druhej Zmluvnej strane. Zmluvné strany sa zároveň dohodli, že za 
podstatné porušenie tejto Zmluvy sa rozumie omeškanie Poskytovateľa so zahájením opravy podľa
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ods. 5.6 článku V. tejto Zmluvy a omeškanie Poskytovateľa s vykonaním opravy podľa ods. 5.7 
článku V. tejto Zmluvy o viac ako 24 hodín.

6.4. Zmluvné strany sa dohodli, že Objednávateľ môže od Zmluvy odstúpiť aj v prípadoch, ak sa 
Poskytovateľ nachádza v konkurze, reštrukturalizácii, v likvidácii alebo v prípade, ak je 
Poskytovateľovi menovaný likvidátor alebo správca konkurznej podstaty, na všetky alebo na časť 
aktív Poskytovateľa alebo v prípade, ak Poskytovateľ prevedie vlastnícke alebo iné práva k svojim 
aktívam v prospech svojich veriteľov, navrhne vyrovnanie s veriteľmi, alebo ak ukončí svoju 
činnosť. Písomné odstúpenie od Zmluvy nadobúda účinnosť dňom jeho doručenia druhej Zmluvnej 
strane.

Článok VII.
Zodpovednosť za škodu

a okolnosti vylučujúce zodpovednosť (tzv. vyššia moc)

7.1 Každá zmluvná strana zodpovedá za škodu spôsobenú druhej zmluvnej strane v súvislosti 
s plnením tejto zmluvy, ak táto zmluva neustanovuje inak.

7.2 Vzniknutá škoda bude poškodenej zmluvnej strane uhradená za predpokladu riadneho 
preukázania jej vzniku, výšky, porušenia zmluvnej povinnosti a príčinnej súvislosti medzi týmto 
porušením a vznikom škody, ak navrátenie veci do pôvodného stavu nie je možné.

7.3 Žiadna zmluvná strana nebude zodpovedná druhej zmluvnej strane za nesplnenie alebo 
omeškanie s plnením svojich zmluvných záväzkov, ak takéto nesplnenie bude vychádzať 
z okolností vylučujúcich zodpovednosť. Pre účely tejto zmluvy sa na okolnosti vylučujúce 
zodpovednosť vzťahujú ust. § 374 Obchodného zákonníka.

7.4 V prípade vyskytnutia sa vyššej moci budú lehoty vyplývajúce z tejto zmluvy predĺžené o dobu 
trvania stavu zapríčineného vyššou mocou. V prípade, že vyššia moc bude trvať dlhšie ako šesť 
kalendárnych mesiacov, oprávnená strana bude oprávnená odstúpiť od zmluvy.

Článok VIII.
Riešenie sporov

8.1 Zmluvné strany sa zaväzujú riešiť akékoľvek vzniknuté spory cestou vzájomného konsenzu. Pokiaľ 
nie je možné vzájomne výhodnou dohodou dospieť k urovnaniu sporu, pre konanie a rozhodovanie 
o sporných otázkach týkajúcich sa záväzkových právnych vzťahov vyplývajúcich z podmienok 
tejto zmluvy, zmluvné strany sa zaväzujú riešiť všetky spory v zmysle príslušných platných 
právnych predpisov Slovenskej republiky na príslušnom súde Slovenskej republiky. Miestna 
príslušnosť súdu je daná v súlade s Civilným sporovým poriadkom.

Článok IX.
Pravidlá pre zmenu subdodávateľov

9.1 Poskytovateľ je oprávnený poskytnúť plnenie predmetu zmluvy samostatne alebo prostredníctvom 
vopred odsúhlaseného subdodávateľa, s odbornou starostlivosťou a v zmysle obvyklých postupov.

9.2 Pokiaľ Poskytovateľ zadáva akýkoľvek podiel plnenia zo zmluvy vopred odsúhlasenému 
subdodávateľovi, za plnenie podľa tejto zmluvy zodpovedá tak, ako keby plnenie vykonával sám.

9.3 Poskytovateľ garantuje spôsobilosť subdodávateľov pre plnenie predmetu zmluvy, a to vrátane 
splnenia povinností subdodávateľov podľa zákona č. 315/2016 Z. z. o registri partnerov verejného 
sektora.
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9.4 Zoznam subdodávateľov Poskytovateľa, ktorý predložil Poskytovateľ do času uzavretia zmluvy 
spolu s uvedením údajov o všetkých známych subdodávateľoch v zmysle § 41 zákona o verejnom 
obstarávaní, údaje o osobe oprávnenej konať za subdodávateľa v rozsahu meno a priezvisko, 
adresa pobytu a dátum narodenia, tvorí Prílohu č.3 tejto zmluvy.

9.5 Ak má Poskytovateľ v úmysle zadávať určitý podiel plnenia zo zmluvy prostredníctvom 
subdodávateľa, ktorého v čase do uzatvorenia zmluvy neidentifikoval, Poskytovateľ tak môže 
urobiť až po nadobudnutí účinnosti dodatku, ktorým sa zmení zoznam subdodávateľov.

9.6 Zámer realizácie predmetu tejto zmluvy prostredníctvom subdodávateľa je Poskytovateľ povinný 
vopred písomne oznámiť Objednávateľovi s uvedením údajov o novom subdodávateľovi v zmysle 
§ 41 ods. 3 zákona o verejnom obstarávaní, údajov o osobe oprávnenej konať za nového 
subdodávateľa v rozsahu meno a priezvisko, adresa pobytu a dátum narodenia a požiadať 
o uzatvorenie dodatku k zmluve, predmetom ktorého bude zmena prílohy k zmluve obsahujúcej 
zoznam subdodávateľov, a ktorého návrh spolu s aktualizovanou prílohou predávajúci zároveň 
kupujúcemu predloží. Prílohu k takémuto dodatku bude tvoriť aktualizovaný zoznam 
subdodávateľov, ktorý nadobudnutím účinnosti dodatku nahradí dovtedajší zoznam 
subdodávateľov.

9.7 Objednávateľ je povinný sa písomne vyjadriť bez zbytočného odkladu od doručenia písomnej 
žiadosti Poskytovateľa, či s použitím subdodávateľa súhlasí alebo nie. Podpísanie dodatku sa 
považuje za súhlas Objednávateľa s použitím navrhovaného subdodávateľa. Objednávateľ nesmie 
uzavretie dodatku bezdôvodne odmietnuť.

9.8 Poskytovateľ je povinný písomne oznámiť Objednávateľovi vylúčenie subdodávateľa zo zoznamu 
subdodávateľov alebo akúkoľvek zmenu údajov o subdodávateľovi, a to do piatich pracovných dní 
odo dňa, kedy sa Poskytovateľ dozvedel alebo mohol dozvedieť o tejto zmene. Aj táto zmena sa 
potvrdí uzatvorením dodatku k zmluve, ktorého návrh spolu s aktualizovanou prílohou je 
Poskytovateľ povinný predložiť spolu s oznámením.

9.9 Zmluvné strany sa dohodli, že v prípade, ak Poskytovateľ zadá akýkoľvek podiel plnenia zo 
zmluvy subdodávateľovi bez predchádzajúceho písomného súhlasu Objednávateľa, je 
Poskytovateľ povinný zaplatiť Objednávateľovi zmluvnú pokutu vo výške 1.000,- Eur a zdržať sa 
plnenia zmluvy prostredníctvom subdodávateľa, ktorý nebol vopred Objednávateľom 
odsúhlasený. Zmluvné strany sa zároveň dohodli, že v prípade porušenia záväzku Poskytovateľa 
zabezpečeného zmluvnou pokutou, vznikne Objednávateľovi nárok na zaplatenie zmluvnej pokuty 
ako aj na náhradu prípadne spôsobenej škody v plnej jej výške, teda nezávisle od zmluvnej 
pokuty.

9.10 Zmluvné strany sa dohodli, že v prípade, ak Poskytovateľ písomne neoznámi Objednávateľovi 
vylúčenie subdodávateľa zo zoznamu subdodávateľov alebo akúkoľvek zmenu údajov 
o subdodávateľovi včas, je predávajúci povinný zaplatiť Objednávateľovi zmluvnú pokutu vo 
výške 1.000,-Eur. Zmluvné strany sa zároveň dohodli, že v prípade porušenia záväzku 
predávajúceho zabezpečeného zmluvnou pokutou, vznikne Objednávateľovi nárok na zaplatenie 
zmluvnej pokuty ako aj na náhradu prípadne spôsobenej škody v plnej jej výške, teda nezávisle 
od zmluvnej pokuty.

Článok X.
Záverečné ustanovenia

10.1 Práva a povinnosti zmluvných strán, vyplývajúce z tejto dohody sa riadia právnym poriadkom 
Slovenskej republiky. Právne vzťahy neupravené touto dohodou sa riadia príslušnými 
ustanoveniami Obchodného zákonníka.

i Jí— 0
MC



10.2 Neplatnosť akéhokoľvek ustanovenia tejto Zmluvy, buď v tej istej časti alebo ako celku, 
nemôže žiadnym spôsobom nahradiť, oslabiť alebo zneplatniť žiadne ďalšie ustanovenie tejto 
Zmluvy. Pokiaľ sú akákoľvek časť alebo časti tejto Zmluvy vyhlásené za neplatné alebo 
neúčinné, zostávajú zvyšné časti Zmluvy platné a účinné.

10.3 Zmeniť alebo doplniť túto zmluvu je možné len formou písomného dodatku podpísaného 
oboma zmluvnými stranami. Zmluvné strany budú prípadné dodatky k tejto zmluve uzatvárať 
v súlade so zákonom č. 343/015 Z.z. o verejnom obstarávaní a o zmene a doplnení niektorých 
zákonov.

10.4 Zmluvné strany prehlasujú, že na právne úkony sú plne právne spôsobilé a že obsah zmluvy sa 
zhoduje so súhlasnými, vážnymi a slobodnými prejavmi ich skutočnej vôle.

10.5 Zmluva je vyhotovená v 4 rovnopisoch, z ktorých každý má hodnotu originálu. Po podpísaní 
Zmluvy obdrží každá Zmluvná strana po 2 vyhotovenia Zmluvy.

10.6 Zmluvné strany vyhlasujú, že na právne úkony sú plne právne spôsobilé a že obsah zmluvy sa 
zhoduje so súhlasnými , slobodnými a vážnymi prejavmi ich skutočnej vôle, že zmluvu neuzavreli 
v tiesni alebo za nápadne nevýhodných podmienok.

10.7 Neoddeliteľnou súčasťou tejto Zmluvy je:
Príloha č. 1 : Špecifikácia predmetu zmluvy 
Príloha č. 2 : Cena predmetu zmluvy 
Príloha č. 3 : Subdodávatelia 
Príloha č. 4 : Doložke o partnerstve 
Príloha č. 5 : Servisný výkaz

V Prešove, dňa V Bratislave, dňa

Objednávateľ 
FNsP J. A. Reimana Prešov

Ing. Ľubomír Šarník 
riaditeľ

Poskytovateľ 
Siemens Healthcare s.r.o.

Ing. Vladimír Šolík, výkonný riaditeľ a konateľ

Poskytovateľ 
Siemens Healthcare s.r.o.

Ing. Martin Petruf, finančný riaditeľ a konateľ
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Príloha č. 1 Servisnej zmluvy -  Špecifikácia predmetu zmluvy -  Pozáručný servis CT 
SOMATOM Definition AS Plus

TECHNICKÁ ŠPECIFIKÁCIA
Požadovaná minimálna technická špecifikácia Požadovaný

formát
ponúkaných
parametrov

Ponuka uchádzača

Špecifikácia (parametre) 
ponúkaného predmetu 

zákazky)
(áno/nie, resp. konkrétnu hodnotu) 
v súlade so stĺpcom „Požadovaný 
formát ponúkaných parametrov“

1. Pozáručný servis CT SOMATOM Definition AS 
Plus, v.č. 96760

1.1 Servisné práce preventívnych úkonov v rozsahu 6-krát 
ročne

áno/nie áno

1.2 Testy kvality QA 6-krát ročne áno/nie áno

1.3 Pripravenosť na servisný zásah v režime 8h/5d počas 
pracovných dní

áno/nie áno

1.4 Služby telefonickej podpory v režime 8h/5d počas 
pracovných dní

áno/nie áno

1.5 Služby reaktívnej podpory ( opravy porúch ) v režime 
8h/5d počas pracovných dní

áno/nie áno

1.6 Kontrola bezpečnosti a prevedenie elektrickej revízie 
1- krát ročne

áno/nie áno

1.7
Prevedenie softvérových aktualizácií -  updatov, 
vydaných výrobcom pre zakúpené softvérové licencie, 
pokiaľ sú vydané výrobcom ako bezplatné

áno/nie áno

1.8 Doba reakcie v pracovných dňoch max. do 24 hodín 
od nahlásenia poruchy (tzv. on site)

áno/nie áno

1.9 Kontrola parametrov RTG žiariča a HV okruhov 6-krát 
ročne

áno/nie áno

1.10 Dodávku RTG žiariča v prípade jeho zlyhania áno/nie áno

1.11 Dodávku náhradných dielov vrátane detektorových 
modulov

áno/nie áno

1.12 Diaľková diagnostika pomocou pripojenia SRS 
a monitoring chybových hlásení

áno/nie áno

1.13 Zálohovanie SW nastavení 6-krát ročne áno/nie áno

1.14 Kontrola mechanických častí, kontrola rotačných 
komponentov 6-krát ročne

áno/nie áno

1.15 Kontrola konzistencie lokálnej databázy akvizičnej 
konzoly (nie pacientske dáta) 6-k-át ročne

áno/nie áno

1.16
Prioritný čas odstránenia poruchy (48h -  bez nutnosti 
dodania náhradných dielov/ 72h -  v prípade nutnosti 
dodania náhradných dielov)

áno/nie áno

2. Pozáručný servis pre konfiguráciu Syngo.via XL 
server, v.č. 131572

2.1 Diaľková diagnostika pomocou pripojenia SRS (Smart 
Remote Services)

áno/nie áno

2.2 Diaľková aplikačná podpora (tzv. on-call 8x5) áno/nie áno

2.3 Softvérové aktualizácie v nevyhnutnom rozsahu 
(patching)

áno/nie áno

2.4 Softvérové upgrady SYNGO podľa časového plánu 
výrobcu minimálne 1x ročne

áno/nie áno

i- „_#L AL. 0
PB MHMC



2.5 Pravidelný tzv delta tréning -  po prevedení upgradu 
v rozsahu podľa potreby pracoviska

áno/nie áno

2.6 Účasť IT adm nistrátora na tzv. delta kurzoch „ask the 
expert“

áno/nie áno

2.7 Služba proactive monitoringu prevádzkovaného 
centrom regionálnej podpory RSC Európe

áno/nie áno

2.8 Manažment S_A platného tzv. HW. čare packu, nie 
však samotný HW

áno/nie áno

V Bratislave , dňa Podpis:
Ír ŠolíkIng. Vladjf

výkonný riaditeľ a konateľ

............ f f .............'  /■
Ing. Martin P e tru f/

finančný riaditeľ a konateľ

Poznámka: Podpis uchádzača/záujemcu alebo osoby oprávnenej konať za uchádzača/záujemcu (v prípade skupiny dodávateľov 
podpis každého člena skupiny dodávateľov alebo osoby oprávnenej konať za každého člena skupiny dodávateľov).
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Príloha č. 2 Servisnej zmluvy: Cena predmetu zmluvy

Názov položky Počet
Cena za mesačný 
paušál bez DPH 

v EUR
Sadzba

DPH
Cena za mesačný 

paušál s DPH 
v EUR

Cena celkom 
bez DPH v EUR

Výška DPH 
v EUR

Cena celkom 
s DPH v EUR

Pozáručný servis CT 
SOMATOM Definition AS 
Plus, v.č. 96760*

36
mesiacov 7 655,53 EUR 20% 9 186,64 EUR 275 599,08 EUR 55 119,82 EUR 330 718,90 EUR

Pozáručný servis Syngo.via 
XL server, v.č. 131572*

36
mesiacov

1 330,64 EUR 20% 1 596,77 EUR 47 903,04 EUR 9 580,61 EUR 57 483,65 EUR

Cena celkom x x x x 323 502,12 EUR 64 700,42 EUR 388 202,54 EUR

V Bratislave, dňa

Identifikačné údaje predávajúceho: Siemens Healthcare s.r.o.
Lamačská cesta 3/B 
841 04 Bratislava 
IČO : 48 146 676

PodpL
PéímľIng. Vladimír Solík Ing. Martin

výkonný riapiteľ a konateľ finančný riaditeľ a konateľ

‘ vrátane cestovného, nákladov na dopravu a akýchkoľvek iných, resp. ďalších nákladov spojených s výkonom pozáručného servisu, resp. s činnosťou servisného pracovníka počas výkonu 
pozáručného servisu
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Príloha č. 3 k Servisnej zmluve

ZOZNAM ZNÁMYCH SUBDODÁVATEĽOV

Obchodné meno a sídlo zhotoviteľa: Siemens Healthcare s.r.o., Lamačská cesta 3/B, 841 04 Bratislava IČO: 48 146 676

N ázov , síd lo  a IČ O  su b d o d á v a te ľ a P re d m e t su b d o d á v k y P od ie l su b d o d á v k y  
z  celého  p re d m e tu  

z á k a z k y  v %

P o d ie l su b d o d á v k y  
z celého  p re d m e tu  

z á k a z k y  v  E U R  
bez D P H

Ú d a je  o o sobe  o p rá v n e n e j k o n a ť  za  
s u b d o d á v a te ľ a

PCMOB s.r.o., Rosná 3, 040 01 Košice, IČO: 
36 734 811

elektr. revízie 0,3% 900,00 EUR

V Bratislave, dňa Podpis: ...............................f -t-.............................................ypc.../:............

Ing. Vladimír Šolík Ing. Martin Petŕuf
výkonný riaditeľ a konateľ finančný riaditeľ a konateľ
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DOLOŽKA O PARTNERSTVE

1. Systém riadenia

Partner vecného vzťahu (obchodný partner; externá zmluvná strana) sa zaväzuje, že v rámci svojej organizácie príjme 
účinný systém riadenia schopný zabrániť korupčným trestným činom úplatkárstva/podplácania s cieľom zneužitia 
úradnej noci, právomoci, vplyvu či postavenia, za účelom porušenia zákona, úplatkárstva pri právnych úkonoch, 
navádzania na takéto zneužitie, vydieranie a/alebo spreneveru.

2. Platobné systémy
Partner vecného vzťahu sa pri výkone činností v rámci zmluvného vzťahu so spoločnosťou Fakultná nemocnica 
s poliklinikou J. A. Reimana Prešov (ďalej len „FNsP.“) zaväzuje vykonávať platby výhradne takým spôsobom, 
ktorý umožňuje identifikáciu príjemcu a vyhýbať sa hotovostným platbám alebo platbám v naturáliách.

3. Dary a odmeny
Partner vecného vzťahu sa zaväzuje, že žiaden z jej predstaviteľov, zástupcov, zamestnancov, alebo iných osôb 
konajúcich v jeho mene pred uzatvorením alebo počas plynutia zmluvného vzťahu nebude priamo alebo 
nepriamo ponúkať, dávať, poskytovať, vyžadovať ani prijímať finančné prostriedky alebo akékoľvek iné oceniteľné 
hodnoty, alebo poskytovať akékoľvek výhody, dary, alebo pohostenia za účelom ovplyvňovať konanie FNsP, 
s využitím odmeňovania, alebo navádzania k nekorektnému výkonu príslušných predstaviteľov FNsP za účelom 
získania alebo udržania výhody pri výkone jej Činnosti v rozpore so všeobecne záväznými právnymi predpismi 
Slovenskej republiky (ďatej len „SR“). Je možné však poskytnúť prejav zdvorilosti s nízkou finančnou hodnotou 
(v maximálnej výške 50 EUR vrátane dane z pridanej hodnoty), napr. knihy, kvety, katalógy, drobné spomienkové 
predmety pri pracovných stretnutiach alebo oficiálnych rokovaniach, prípadne pohostenie v hodnote obeda 
v primeranej reštaurácii.

4. Vzťah k politickým stranám alebo k verejným organizáciám
Partner vecného vzťahu nesmie vyvíjať Či už priamy alebo nepriamy nátlak na politických predstaviteľov, 
zamestnancov štátnej a verejnej správy (napríklad poskytovaním vlastných priestorov, prijímaním navrhnutých 
uchádzačov o prácu, konzultovaním dohôd) s cieľom získať výhody pri uzatváraní zmluvných vzťahov s FNsP.

5. Nulový konflikt záujmov

Partner vecného vzťahu vyhlasuje, že žiaden z jej štatutárnych zástupcov:
a) nevykonáva, ani nevykonával činnosti, ktoré by predstavovali konflikt záujmov z hľadiska uzatvorenia 

zmluvného vzťahu s FNsP,
b) nebol trestne stíhaný za: 

o Subvenčný podvod,
o Skresľovanie údajov hospodárskej a obchodnej evidencie (uvedenie nepravdivých alebo hrubo

skresľujúcich údajov alebo zatajenie povinných údajov o závažných skutočnostiach vo výkazoch), 
o Korupciu (§ 328 -  336 zákona č. 300/2005 Z.z. Trestný zákon v znení neskorších predpisov; napr.: 

Prijímanie úplatku, Podplácanie, Nepriamu korupciu).

6. Klauzula proti úplatkárstvu
Partner vecného vzťahu vyhlasuje, že požiadavky FNsP uvedené v tejto doložke, vyplývajúce z platných právnych 
predpisov Slovenskej republiky v rámci boja proti korupcii berie na vedomie a zaväzuje sa k ich dodržiavaniu. 
V prípade potreby bližšie špecifikovať požiadavky Doložky, bude FNsP akceptovať znenie schváleného Proti korupčného 
programu l konkrétneho partnera vecného vzťahu.

Zároveň sa zaväzuje okamžite oznámiť primeranou formou určenému zástupcovi FNsP, akékoľvek podozrenie na 
porušenie ktoréhokoľvek ustanovenia tejto doložky, a byť plne súčinný pri dôkladnom šetrení podozrenia.

Povereným zástupcom FNsP, je osoba vykonávajúca dohľad nad dodržiavaním protikorupčných predpisov 
a pravidiel -  , manažér integrovaného systému riadenia (ďalej „ISR“)

Doložka o partnerstve 
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DOLOŽKA O PARTNERSTVE

Ak FNsP, preukáže partnerovi vecného vzťahu, porušenie akéhokoľvek ustanovenia tejto doložky:
a) je oprávnený pozastaviť plnenie predmetu zmluvného vzťahu po predchádzajúcom písomnom upozornení, a to po 

dobu, ktorú považuje za nevyhnutnú vzhľadom na rozsah a charakter zistenia, maximálne však na dobu jedného 
mesiaca. Partner vecného vzťahu berie na vedomie a súhlasí, že počas doby nevyhnutnej na zisťovanie skutočností 
pre vyšetrenie podozrenia na porušenie ustanovení tejto doložky nebudú vznikať akékoľvek povinnosti 
a/aleoo sankcie voči FNsP, vyplývajúce z takéhoto pozastaveného plnenia zmluvného vzťahu,

b) partrier vecného vzťahu je povinný prijať všetky relevantné opatrenia, aby zabránil strate, zneužitiu alebo 
zničeniu listinných a iných dôkazov vzťahujúcich sa k príslušnému konaniu.

7. UktMičenie zmluvného vzťahu

V prípade zistenia a preukázania porušenia akýchkoľvek povinností uvedených v tejto doložke partnerom 
vecného vzťahu je FNsP, na základe predchádzajúceho písomného upozornenia, a ak na tomto základe partner vecného 
vzťahu neuskutoční nápravu v lehote jedného mesiaca, oprávnený odstúpiť od zmluvného vzťahu.
Partner vecného vzťahu zodpovedá FNsP za preukázanú škodu, ktorá vznikne porušením ustanovení tejto doložky.

8. Dodatky k ustanoveniam a podmienkam tejto doložky o partnerstve

Tieto ustanovenia a podmienky Doložky o partnerstve nadobúdajú právnu záväznosť a účinnosť dňom ich 
podpisu. Doložka môže byť dopĺňaná alebo aktualizovaná písomnou formou v spolupráci medzi partnerom vecného 
vzťahu a FNsP.

V Prešove, dňa:

meno, funke i a;-podpis a pečiatka 
za FNsP J. A. Reimana Prešov

Ing. Vladimír Šolík, 
výkonný riaditeľa a konateľ 

Siemens Healthcare s.r.o.

......... f ••••'•........... v . f ....
Ing. Martin Petruf, '  

finančný riaditeľa a konateľ 
Siemens Healthcare s.r.o.

Doložka o partnerstve
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SIEMENS
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Pracovný výkaz
Siemens Healthcare s.r.o. Contad
Lamačská cesta 3/B, 841 04 Bratislava Phone

Fakultná nemocnica s poliklinikou J. A. Reimana Fax
Prešov E-mail

Hollého 14 

081 81 Prešov

č. práčov, výkazu
Pôvodné č. zákazníka
č. servisnej zákazky

IČDPH

DIČ
IČO:

1000104516 
40102231 

SK2021281559 

2021281559 
00610577

Objednaný výkon

Ohlásil 
Telefón

č. tech. miesta 103

Číslo objednávky n/a

Nahlásený prcblém Nahlásený stav: 

popis problému

Odpracované nodiny a použitý materiál

Pozícia Materiálové číslo Popis Jednotka Množstvo

000010 Odpracované hodiny (H) 0,00
000020 Cestovné hodiny (H) 0,00

000030 Vzdialenosť (KM) 0,00

Nahlásené dňa 

Názov zariadenia 

č. zariadenia 
Meno technika 

Dátum /čas prevedenia

dd.mm.rrrr/ hh:mm 

SOMATOM Definition AS 

1037271408

dd.mm.rrrr
hh:mm:ss

- dd.mm.rrrr 
hh:mm:ss

Sídlo spoločnosti: 
Lamačská cesta 3/B, 
841 04 Bratislava 
Slovenská republika 
Tel.:+ 421 2 5968 1114

Zapísaná v Obchocnom registri Okresného súdu Bratislaval, oddiel: Sro, 
vložka číslo: 10396c/B.

Vedenie spoločnosti 
Vladimír Šolík 
Martin Petruf
IČO: 48146676 DIČ 2120074869 
IČDPH SK: SK2120C74869
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SIEMENS
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Pracovný výkaz

1000104516 
40102231 

SK2021281559

č. práčov, výkazu 

Pôvodné č. zákazníka 
č. servisnej zákazky 

IČDPH

Vykonané práce - popis

Služby sú dodávané v súlade so Všeobecnými obchodnými podmienkami spoločnosti.

meno a priezvisko oprávnenej osoby 
Dátum: dd.mm.rrrr
Dodané služby sú potvrdené podpisom 
klienta.

Sídlo spoločnosti: 
Lamačská cesta 3/B, 
841 04 Bratislava 
Slovenská republika 
Tel.:+ 421 2 5968 1114

Zapísaná v Obchodnom registri Okresného súdu Bratislaval, oddiel: Sro, 
vložka číslo: 103968/B.

Vedenie spoločnosti 
Vladimír Šolík 
Martin Petruf
IČO: 48146676 DIČ 2120074869 
IČDPH SK: SK2120074869
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