& Eviden¢né Cislo zmluvy:
@ BitComp Zmluva o poskytovani stuzieb v silade s ustanovenim §84, zakona ¢. 452/2021 Z.2.
o elektronickych komunikiciach (dalej len ako “Zmluva”) medzi:
1. Zmluvné strany
Bitcomp s.r.o. Sidlo; Levicks 579, Vrable, ICO: 36783412, IC DPH: SK2022390315, Banka: SK3175000000004005102231,
Zapisany v OR: OR Okr.sidu Nitra,0dd:Sro,v1.8.19994/N, Telefon: 037 783 2020, E-mail: bitcomp@bitcomp.sk,
Spolotnost zastupuje: Mgr. Lucia Hajtman, vedaca predajne, (dalej len “Poskytovatel™)
a I _ — S
Centrum pre deti a rodiny Zitavce Bydlisko, ulica: Hlavna 102, Mesto, PSC: Zitavce 952 01, Poschodie: RDOM, Zakaznicke ID: 00181391,
ICO: 00181391, DIC: 2021033465 Mobilny telefon: 7882845-6-7, E-mail: cdrzitavce@cdrzitavce.sk,
Zastupeny: Centrum pre deti a rodiny Zitavce , (dalej len “Ucastnik”)
2. Predmet Zmluvy
2.1 Na zaklade Zmluvy sa Poskytovatel zaviizuje poskytovat UZastnikovi potas trvania Zmluvy elektronicki komunikatna stuzbu pristupu do sieti
BitComp, Internet, podla objednévky G¢astnika, za nasledovnych podmienok: {d'alej len ako “Sluzba’):
Sluzba: Wifi Internet,
Podrobny popis sluzby: 3,0M /0,5M,
Sposob pripojenia (lokalny okruh): 5,7GHz FreeBand
2.2 Zmluvné strany vyhlasuja, Ze st si v celom rozsahu vedomé skutotnosti, ze podmienky pre poskytovanie Sluzby vratane vSetkych prav a povinnosti
oboch zmluvnych stran s okrem tejto Zmluvy stanovené v nasledovnych dokumentoch v ich zneniach platnych v deh uzavretia Zmluvy (dalej len ako
“Zmluvné dokumenty”) :
2.2.1 V3Zeobecné podmienky poskytovania sluzieb spoloZnosti Bitcomp s.r.0., Levicka 579, Vrable, vydané v salade so zakonom SR &, 452/2021 Z.z. o
elektronickych komunikéciach (dalej iba “VOP”). VOP si zverejnené na internetovej stranke Poskytovatela — www.bitcomp.sk.
2.2.2 Preberaci protokol.
2.2.3 Utastnik sa zaviizuje platif Poskytovatelovi odplatu za poskytovanie dohodnutej Sluzby, a to vo vyske, spésobom a za podmienok stanovenych
Zmluvou.

3. Doba poskytovania sluZby

3.1 Zmluva sa uzatvéira na dobu neur&iti.
8.2 Za datum zafatia poskytovania Sluzby sa povaZuje deii nasledujici po dni, kedy bola Sluzba odovzdans Ugastnikovi v prevadzky schopnom stave a
Utastnik svojim podpisom potvrd{ preberaci protokol, ktory tvori prilobu Zmluvy.
3.3 Ucastnik sa zavizuje odoberaf Sluzbu od dodévatela najmenej po dobu 3 mesiacov od diia podpisania Zmluvy {dalej uz len “doba viazanosti”) Po
ukondeni dohodnutej doby viazanosti sa zmluvné strany dohodli tak, #e v pripade, ak Uastnik pisomne neoznami, e nem4 zéujem o pokrafovanie
poskytovania sluzby Poskytovatefom, Poskytovatel aj nadalej umo#ni pristup k sluzbe s tjm, Ze po uplynuti doby viazanosti USastnik straca narok na
zlavu uvedent v £l 4, bod 4.4., ak sa zmluvné strany nedohodnd inak.

4. Odplata za poskytovanie sluZby
4.1 Odplata za poskytované Sluzby bola dohodou zmluvnych stran stanovena vo vyske urenej v bode 4.3 Zmluvy {dalej len ako “Odplata”).
4.2 Zmiuvné strany sa dohodli, e Utastnik bude platif Odplatu aj za neiipiny kalendarny mesiac pomerne, alikvotna &ast platby priamotmerne potu dnf
v ktorych bude sluzba odobrana.
4.3 Skuto¢né naklady na zriadenie sluzby podla &l. 2. bod 2.1 Zmluvy: WiFi klientské zariadenie, vyjazd, inStalagné prace, kibel, spojky,
koncovky, podiel na investicii do vysiela&a
Celkové skutofné naklady spolu: 120,00 €
4.4 Zmiuvné strany sa dohodli a stihlasia, Ze za poskytovanie Sluzby podla &lanku 2.1 potas trvania Zmluvy je Uastnik povinny platit za aktualny mesiac
Poskytovatelovi Odplatu v nasledovnej vygke, Struktare a rozsahu:
Bod Nazov Cena
4.4.1 | Skutofna cena za poskytované sluZzby podfa bodu 2.1 tejto zmluvy 29,00 €
4.4.2 | Poskytovatel poskytne Ugastnikovi po dobu poskytovania sluzby podla bodu 2.1 tejto zmluvy a podas doby z bodu 3.3 tejto | 15,76 €
zmluvy zlavu vo vygke
4.4.3 | Zmluvné strany sa dohodli, Ze pau$alny mesatny poplatok po zfave v zmysle predmetu Zmluvy podla bodu 2.1 bude vo vyske 13,24 €
4.4.4 | Jednordzovy dohodnuty poplatok za zriadenie sluZzby 0,00 €
4.5 Odplata urfena v bode 4.4 je uz s DPH. Poskytovatel je platca DPH.
4.6 Zmluvné strany sa dohodli, e pre pripad porufenia povinnosti Utastnika podla &l 3 bodu 3.3 tejto Zmluvy, je Uastnik povinny zaplatit
Poskytovatelovi zmluvna pokutu, ktora na zaklade dohody zmluvnych strén bude pozostavat z pauSilnej vzajomne dohodnutej sumy 0,00 € a rozdielu
medzi skutoénymi nakladmi na zriadenie sluzby v celkovej vyske 120,00 € podla ¢lanku 4.3 a dohodnutymi a uhradenymi nakladmi vo vygke 0,00 € podla
tabufky v bode 4.4.4 a nasobku poskytnutych zliav od Poskytovatela v celkovej vygke 15,76 € mesaine - amerne pottu obdobi odobratej sluzby . Uastnfk
Jje povinny zaplatif Poskytovatelovi zmluvna pokutu vo vyske 13,24 € za kaidy aj zafaty mesiac poruSovania predmetnej povinnosti. Zmluvna pokuta je
splatna na zaklade pisomnej vyzvy Poskytovatela dorugenej Uéastnikovi, pri¢om Poskytovatel je opravneny, nie véak povinny uplatnif si svoj narok na
zaplatenie zmluvnej pokuty.
4.7 Zmluvné strany vyhlasuji, Ze vysku zmluvnej pokuty dohodnuta v tejto Zmluve povaZuji za primerani povahe hou zabezpetovanej povinnosti a bez
vyhrad s fiou sthlasia.
4.8 V pripade, Ze Poskytovatel v zmysle VOP jednostranne zvysi tarifu za sluzbu potas doby viazanosti, stavaji sa body 3.3 a 4.6 nedadinnymi.
4.9 Faktiry za poskytované Sluzby buda UZastnikovi vystavované elektronicky v zakaznickom systéme v zmysle VOP. V pripade Ze si o to zakaznik
poziada budi mu dorucované aj v tlatenej forme na papieri a to za poplatok v zmysle platného cennika, okrem ZTP zakaznikov u ktorych papierova,
faktara zasland poStou bude za 0,- € poplatok.

5. Prepojenie
5.1 V3etky zariadenia, ktoré poskytuje niektora zo zmluvnych stran v savislosti s touto zmluvou, zostavaja vo viastnictve danej strany a predstavuja
sttast jej systému. Zmluvné strana nesmie na zariadeni, ktoré vlastni alebo prevadzkuje druh4 strana, v #iadnom pripade uskutothovat tdrZbu ani iné
zésahy, bez jej predchadzajiceho pisomného suhlasu. Po vypovedani alebo vyprSani tejto zmluvy umoZnia strany okamZity pristup na tie miesta, na ktoré
je to potrebné pri demontaZi zariadenia a zabezpe€ia vietky povolenia, ktoré si k tomu potrebné. V pripade ak u¢astnik zariadenie nevrati po ukongeni
zmluvy, bude mu fakitdrovani suma tohto zariadenia podla aktualnej ndkupnej ceny daného zariadenia na trhu.
6. Miesto poskytovania sluiby
6.1 Miestom Poskytovania sluzby podla tejto Zmluvy je v budove na adrese RD 1.méja 337/5, Vrable 952 01 , Poschodie: RDOM
6.2 Utastnik je povinny na svoje naklady pripravif miesto inStalacie a ziskat od vSetkych dotknutgch subjektov vietky nevyhnutné povolenia na
pouZivanie sluzby a zabezpeti miesto inStalacie v silade sprisluSnymi technickymi normami (STN)
7. Oznamovanie vzniknutych poriach

7.1 Vzaik akychkol'vek Portich alebo nedostato&na kvalitu poskytovanej Sluzby moze Utastnik nahlasit:

e NON-STOP prostrednictvom SMS na 0903 637 093
° "I‘elefonicky v pracovné dni v ¢ase od 8:30 - 17:00 na &isle 037/7832020
7.2 Utastnik je opravneny poZadovaf vratenie pomernej Casti ceny za ¢as neposkytovania sluzby v pripade zavinenia poskytovatelom, toto pravo si musi
uplatnit najneskor do 3 mesiacov po obnoveni sluzby.
7.2.1 Utastnik ma pravo reklamovat dohodnuti cenu a kvalitu sluzby za podmienck uvedenych v reklamagnom poriadku vo vSeobecnych
podmienkach VoP ktoré st st&astou zmluvy a aj prostrednictvom mechanizmu alternativneho rieSenia sporov.
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7.2.2 V pripade zistenia pravidelne sa opakujucej nezrovnalosti v dosledku pochybenia poskytovatela ma GZastnik pravo na zlavu z odplaty za
prislusny kalendarny mesiac v podobe alikvotnej Eiastky za obdobie nedodanej sluzby v postatujicej kvalite. V pripade dlhodobého pretrvavania, (viac
ako 5 po sebe nasledujticich dnf) takejto skuto¢nosti mé agastnik pravo okamzite ukonéit zmluvny vztah.
8. Zavere&né ustanovenia
8.1 Préavne vztahy zmluvnych strén zaloZzené Zmluvou a v Zmluve blizsie neupravené sa riadia Zmluvnymi dokumentami, Zakonom o elektronickych
komunikaciach a ostatnymi platnymi pravnymi predpismi Slovenskej republiky.
8.2 V pripade porusenia niektorého z bodov tejto Zmluvy si Poskytovatel vyhradzuje pravo na DoCasné preruienie poskytovania sluzieb v zmysle VOP.
8.3 Zmluva je uzavretd a nadobtda platnost a G&nnost diiom podpisu oboch zmluvnych stran na Zmluve.
8.4 Zmeny a doplnky Zmluvy je mozné vykonat vylu¢ne pisomnymi dodatkami Zmluvy podpisanymi oboma zmluvnymi stranami.
8.5 Zmluva a Preberaci protokol sa vyhotovuji v 2 (slovom: dvoch) rovnopisoch, pritom 1 (slovom: jeden) rovnopis obdr#i po podpisani Utastnik a 1
(slovom: jeden) rovnopis obdrzi Poskytovatel.
8.6 Zmluvné strany si Zmluvu a vietky Zmluvné dokumenty preitali, véetky ich ustanovenia st im jasné a zrozumitelné, v celom rozsahu im porozumeli
a suhlasia s nimi, na dokaz oho oprévneni zéstupcovia oboch zmluvnych stran pripsjaja svoje vlastnoruéné podpisy.
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Podpis opravnené Podpis opravneného :
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A Zariadenia, ktoré prebera zakaznik a patria poskytovatelovi Sériové &islo (MAC)
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Svojim podpisom potvrdzujem, Ze som pouceniu o ochrane proti prepétiu porozumel a Ze som si vedomy Ze bez in&talacie ochrany moze dojst aj k poskoderniu
alebo dplnému zniCeniu zariadeni poskytovatela umiestnenych na budove. V pripade %e v Case znienia nebude ochrana proti zasahu blesku ani ochrana
proti prepétiu nainitalovana, som si vedomy Ze za Skodu spdsobent na zariadeniach nesiem v plnej vyske zodpovednost.

| TCP/IP nastavenia | DHCP (automatické zistenie siefovych nastaveni) |
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