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Cislo zmluvy: 005255
Zmluva o poskytovani sluZieb gsio zmiw: o S0 255
Datum ukonéenia: 30-05-2023
Odberatel: Stikromna spojena ikola, Biela voda, Nad tratou 1342/28, KeZmarok Dodavatel: Dolphin Central Europe, s.r.0.
Nad trat'ou 1342/28 Nadrazni 1958
900 28, lvanka pri Dunaji
06001, KeZmarok +421 (0)2 206 20C 80
Tet 911 523 517 sales@dolphin.sk
Email soukk.riaditel@gmail.com www.dolphin.sk
ICO 51076438 I€0 50046586
1€ DPH - IC DPH SK2120171724
DIC 2120589053 DIC 2120171724
Cislo Uétu - Bankové spojenie Tatra banka, a.s.
IBAN - Cislo Ugtu 2948013067 /1100
SWIFT BIC - IBAN SK4811000000002948013067
SWIFT BIC TATRSKBX
Kontakt: Anna Jurgovianova
Obchodny register:
Fakturacna adresa:  Nad tratou 1342/28 Okresny stid Bratislava 1, vlozka
06001, Kezmarok &. 107977/B, oddiel Sro
Dodacia adresa: Nad tratou 1342/28
06001, KeZmarok
Dolphin Classic White - Chladena & Nechladena €5.74 za mesiac
Intaldcia - Bezplatné vyskiSanie - Vydajnik na balend vodu €0.0¢
Flasa na vodu - zaloha - 19 L / PC €8.30
Dolphin Classic White - Horica & Chladena €5.74  za mesiac
Dolphin Classic White - Horlica & Chladeni €5.74  za mesiac
Balené voda - Dolphin - 19 | € 4.50

Frekvencia fakturacie: Splatnost’:
Doq‘évky kaZdy defl 10 dni
Stuzby kaZdy def, spatne 10 dni
Prenajom raz ro¢ne, vopred 10 dni
Colphin Gentral Europe, sro.
Nédraznd 1958
) 900 28 vanka pri Dunall
Odberatel i

5 sales@dolphin.sk
www.dolphin sk

Vyhlasujem, Ze som opravieny podpisat tdto zmluvu,
A ikromn4 spojend 3kola, Biela voda
Nad tratou 1342/28

Podpis Podpis
—U80 01 KeZmarek T o I o H""“‘T—/
Meno a Priezyjsko: / 1¢o: 51076438 D Meno a Priezviske: Naqéirda Gladyshkova LA

Datum: ai-, W 725\7»1:5

Datum: 09.05.2023

Prosim vytlacte tito zmluvu, podpfSte ju a poilite spat na: Dolphin Central Europe, s.r.0., Nadrazna 1958, 900 28, ivanka pri Dunaji.

Podpisom tejto zmluvy vyjadrujete
Zmluve. Vas verbalny sihlas (:
produktov a sluZieb, ktorym b

50 Vieobecnymi podmienkami spolocnosti Dolphin, Nevratenim podpisane]
ujeme za pravne zavazny. Vykonané sluzby a dorucené produkty st
A0e venovat najvyisiv pozornast’,

pie sa nezbavujete zav
ovinni uhradit’, Dakuje




Obchodné podmienky spolocnosti Dolphin Central Europe, s.r.o. :

so sidlom NadraZnd 1958, 900 28 lvanka pri Dunajji, IC0: 50 046 586, zapisanej v Obchadnom registri Okresného stidu Bratisiava I, odd. Sro, viogka &.: 10757718 (dalej len
»DOLPHIN®} upravuji prdva a povinnosti zmluvnych strdn pri doddvkach stolovej vody Dolphin,

doplnkového tovaru a pri uZivani vydajnikov vody (zarladenie na chladenie vody) a dafsich dopinkevych sluZieb a tovarov, ktare_’ stivisla s prendjmom a Eistenim tyehte za:::'adeni._
Tiete V3eobecne abehodné podmienky (datej len ,,VOP®) v sillade s ustanoveniami § 273 Obchodného zdkonnika v platnom zneni. VOP upravuji prdva a povinnesti zmluvnych strdn

vyplyvajiice zo zmluvy medzi DOLPHIN a odberatelom (dalej len ,, Zmluva

). Poskytovanie akéhokolvek tovaru a slufieb a uzatvdranie zmliv sa riadia tymita VOP. Uzavretim

Zmluvy akceptuji zmluvné strany, Ze ich vzdjomny zdvizkovy vztah sa bude riadit reZimom Obchodného zékonmika a VOP. YOP st neoddelitelnou stéastou Imluvy, pri¢om vietky

odchylky od YOP musia byt’ pisomne dohodnuté v Zmluve. Akékofvek iné podmienky,
Ze ich akceptuje. Doddvky tovaru a sluZieb je moiné uskutotnit’ len pravnickej osobe alebo fyzicke] osobe - podnikatelovi.

Cianok ! - Predmet Zmluvy

1.7 DOLPHIN sa zavdzuje zabezpelovat pre odberatela na
zdklade Zmluvy najma tieto tovary a sluiby:

1.1.1. prendjom a indtalaciu vydajnika(ov) vody (zariadenie na
chladenie vody),

1.1.2. zabezpeCenie riadnej Udriby a prevadzky vydajnika
vody,

1.1.3;. Bezplatné vyskianie vydajnika vody na 3 tyidne
obsahuje 3 barely vody, vydajnik vody a 100 pohdrov. V
pripade, Ze sa rozhodnete nepokradovat v pouZivani
vydajnika, ste povinni pisomne {e-mailom na sal phin,sk)

4.3 Cdberatel sihlasi s elektronickou fakturdciou a faktiry
budd zasielané na emailovi: adresu uréent odberatelom.

4.4 DOLPHIN je opravneny zmenit' ceny poskytavanych sluzieb
2 vykanov a to najmé z dévodu zmeny indexu spotrebitelskych
clen (CPI) zverejiiovaného INTRASTATom alebo inych
objektivnych skutacnosti, ktoré maju priamy vplyv na tvorbu
ceny tovaru atebe slizby, Podmienkou je pisomné upozornenie
7o strany DOLPHIN na nové ceny DOLPHINU, ktoré vstipia do
patnosti po uplynuti Z-mesacnej lehoty, kterd zatne plynGt
prvym dilom mesiaca nasledujuceho po doruceni pisomného

nahlasit' poziadavku na stiahnutie stroja a barelov v priebahu
21 dni od datumu uzatvorenia tejto zmluvy. V tom pripade
vydajnik a barely budi stiahnuté bez dalich poplatkov. Po
uplynuti skiSobnej doby tito zmluva nadobida platnost na
hore uvedeni dobu trvania.

1.1.4. dodavky stolovej vody na zdklade jeho pisomnych,
telefonickych alebo elektronickych objednavok,

1.1.5. zabezpedit, aby doddvand stolovd voda vyhovovala
vietkym normam, predpisom a nariadeniam prisluinych
orginov SR,

Clanok Il - Prendjom a obsluha vydajnika(ov) vady

2.1 Vydajnik(ov) vody:

® mdZe byt' umiestneny len na mieste vopred dehodnutom
a uréenom odberatelom v Zmluve, pricom odberatel je povinny
informovatt DOLPHIN o kazde] zmene miesta urdenia
vydajnika(ov) vody,

e musi byt zo strany odberatela chraneny pred
neopravnenym zdsahom tretej osoby, taktiei nesmie byt
poskytnuty do akéhokolvek uZivania tretej osocbe bez
pisomného stihlasu DOLPHINU,

@ DOLPHIN musi byt umazneny pristup k vydajnikom vody
2a GEelom ich inStalacie, Udriby, sanitdcie a dodavok vody,

®  pri vriteni predmetu n&jmu po uplynuti doby najmu,
pripadne pri predasnom ukonieni ndjomnéhc vztahu, je
odberatel povinny pripravit’ predmet(y) ndjmu do stavu, v
akom ho prevzal, s prihliadnutim na obvyklé opotrebenie,

. mozZe byt pouZivany len s flaSami a vodou, ktoré dodiva
DOLPHIN,

2.2 DOLPHIN zabezpedi zadkolenie 1-2 osdb, ktoré odberatel
urci ako obsluhu zariadenia.

2.3 DOLPHIN zabezpadi 2 sanitdcie kaZdych 12 mesiacov pocas
celej doby prendjmu wdajnika, Prvych 12 mesiacov zatina
diiom nadobudnutia GZinnosti Zmluvy. Sanitdcia pozostiva z
kompletného pretistenia Zasti vydajnika, ktoré prichddzaji do
styku s vodou (freshguard, baffle, reservoir, filter a kohtitiky)
alebo ich vymeny.

2.4 Vydajnik rostiva potas celej doby prendjmu majetkom
DOLPHIMu. Po skondeni platnosti Zmluvy sa dalsie Wivanie
vydajnika povaZuje za neoprivnené uZivanie cudzej veci. Ak
odberatel neumoini riadne odovzdanie vydajnika vedy po
skonfeni platnosti Zmluvy, md DOLPHIN pravo (&tovat
zmluvn pokutu vo vyske 5,00 € (piit euro) za kazdy zacaty defi
nemoznosti pristupu a zabezpeenta advozu vydajnika, pricom
DOLPHIN tym nevzniké povinnost dodavak vody. ¥ pripade, ak
bude po skonceni platnosti Zmluvy vydajnik vrateny ako
poskoedeny alebo ak nebude vriteny vobec (strata, kraded}, je
odberatel povinny zaplatit DOLPHINU zmluvn( pokutu vo vyke
ceny vydajnika v EUR uvedene] v aktudlnom cenniku za kaidy
vydajnik vody. 2.5 Odberatel sa zavizuje poskytnit informacie
k inventarizacii vydajnikov raz za katendarny rok.

Clanok Il - Podmienky dodivky vody

3.1 DOLPHIN sa zavdzuje dodavat balend stolov vodu vo
flasiach, vhodnych na poufivanie vo wydajnikech vody, v
mnoZstve a intervaloch podla Zmluvy, resp, ushutocnenych
objedndvok odberatela. DOLPHIN ma prdvo Uétovat
odberatelovi poplatok za doruZenie a inStaléciu vydajnika va
wike uvedenej v aktuilnom katalégu DOLPHIN za Kaddy
wdajnik a pri ukonCeni zmluvného vztahu poplatok za
odinitalovanie a odvoz vydajnika vo vyike 9,98 € za kaidy
vydajnik, a siCasne opravy a ¢istenie wdajnika po pouZivani
vo vydke 18,95 € za kaZdy vydajnik, rovnako aj poplatok za
odkamenovanie vydajnika vo vyske 19,99€. Dolphin ma taktied
pravo (Ztovat si Ekomanipulacny poplatok vo vyike 7,98€ za
objednivku pod 15€ a poitowy poplatok vo vyike 1,99€ v
pripade nesGhlasu s elektronickou fakturiciou.

3.2 DOLPHIN ma priavo (Ctovat odberatelovi zilohu za
odobraté flase podla aktuélneho cennika, DOLPHIN sa zavdzuje
uskutodnit vyiiCtovanie a vratit' zélohy za flage do 14 dni od
ukonfenta zmluvného vztahu podla poftu wrtenych a
neposkodenych flias,

3.3 Odberatel je povinny nakladat s flaami vody tak, aby
zamedzil ich poskodeniu, strate alebo kontaminacii. Odberatel
je povinny pri prendjme vydajnika pouzivat’ wiuéne flaie a
vodu poskytovan(i DOLPHINom. V pripade, ak bude flaga
vridtena ako poskodend, znecistena alebo ak nebude vratensd
vobec (strata, krideZ), je odberatel povinny zaplatit'
DOLPHINu zmluvnt pokutu vo vyjske 17,00 € 7a kazdi flagu.
3.4 Zéruka za akost tovaru sa poskytuje v silade s pristugnymi
pravnymi predpismi Slovenskej republiky. Odberatel striica
narok na uplatnenie zaruky v pripade, ak odstrdnil ochranny
prelep vrchnaku flase a flasa je povaZovana za otvorend.
Clanck IV - Ceny a platobné podmienky

4.1 Ndjomné za prendjom wvydajnikov vady v pofte podia
Zmluvy bude fakturované na obdobie 12 mesiacov vopred na
zatiatku kaZzdého GZtovného obdobia t.j. 1. janudra, Doba
prendjmu zaina plynit diiom zafatku Zmluvy. Suma
najomného v prvej faktire bude vypofitand do konca
(Ctovného obdobia t.j. 31. decembra. Najomné za prendjom
polic na skladovanie flia3 bude fakturované na obdoble 12
mesiacov vopred za dohodnutd sumu prendjmu na zéklade
Katalégu DOLPHIN. Zaloha za jednu (1} flasu je 8,30 €/ ks.

4.2 Ceny si uvidzané bez DPH vo wyike danej zékonom
platnym v Case uskutonenia fakiuricie za poskytnuté tovary
a sluzby.

oznamenia o zmene ¢ien DOLPHINu. V pripade nesthlasu so
Zmenou ceny ma odberatel privo vypovedat’ Zmluvu aj pred
dohodnutou dobou platnosti doporuéenym listom. Vypoved
jeodberatel povinny ozndmit ukonfenle Zmiuvy v lehote
jedného mesiaca od doruenia ozndmenia o zmene ceny
DOLPHIN. Vypovednd lehota sa skonéi pred Gginnost'ou novych
cien DOLPHIN, za podmienky Ze pisomna vypoved bola
DOLPHIN dorucend najneskdr do 30 dni odo dhia dorudenia
oznamenia o zmene cien DOLPHIN, Pokial odberatel Zmluvu z
uvedeného ddvodu nevypoavie, je Zmluvou dohadnuté, Ze sa ma
za to, Ze so zmenou cehy od stanoveného datumu sihlasi,

4.5 Cena za predmet Zmluvy bude splatna vidy podla faktiry
doru¢enef na adresu odberatela a to formou a v dobe
splatnosti uvedenej na faktire. Faktira je splatna do 10 dni
od jei dorutenia odberatelovi, Pri (hrade odberatel uvedie ako
variabiltny symbaol &islo faktary. V pripade omegkania s platbou,
odo diia splatnosti aZ do dfia zaplatenfa, ma DOLPHIN pravo na
Urok z omelkania vo vyike 0,05% zo sumy nesplateného
zdvizku za kaidy deft omeikania. Diinfk je v omeskani, ak
nesplni riadne a véas svaj zivizok, a to ai do doby poskytnutia
riadneho ptrenia atebe do doby, ked' zivizok zanikne

inym spdsobom.

4.6 Zmluvné strany sdhlasta, e v pripade omeskania zmluvnej
strany s plnenim pefiaZného zavdzku zmluvnej strany
trvajucom dihie ako 30 dni, si mdZe opravnena zmluvna strana
zabezpedit vymahanie svojej pefiaZne] pohladivky (dalej na
Gely tohto bodu len ,veritel“) prostrednictvom sludieb
spoloCnosti zaoberajicej sa vymahanim pefiaznych zavizkov
(d'alej na tcely tohto bodu len ,,spolognost™) alebo pohladaviu
dialej postdpit.

4.7 Odberatel sa zavizuje odobrat mnoZstve stolovej vedy
minimélne 20 flia3 v objeme 19 litrov rocne. Ak nebude
dosiahnuty odber v mnozstve pri akceptovatelnej odchiike
10%, DOLPHIN mi priiva (i€tovat’ adberatelovi kempenzdciu vo
vyske rozdielu medzt objednanym mnoZstvom stolovej vody a
minimalnym mnozstvoin 20 flias na kaZdy vydajnik vody za rok
dojednanym v Zmluve za ka#dy rok poruenia povinnosti
miniméineho adberu, bez ohtadu na ceny dohodnuté v Zmluve.
Tento rozdiel méZe byt odberatelovi fakturovany na konci
kaZdého roka alebo v prvom Stvrtroku nasledujiiceho roka.
Minimdlne odobrané mnoistvo sa nevztahuje na Filtraéné
wydajniky. e *
Clanok V - Vieobecné ustanevenia

5.1 _DOLPHIN nezodpoveda za Skody vezniknuté pdsobenim
vySSej moci, ani za ikody, kioré nezavinil DOLPHIN, jeho
servisny alebo dorucovaci tim. V pripade vzniku Skody tym, 3e
odberatel manipuluje

so zariadenim v rozpore s Navodom na obstuhu atebo inak
neodborne, je odveratel povinny ubradit niklady na
odstranenie vzniknutej Skody.

5.2 Zadpovednost za stratu alebo poskedenie vydajnikoy vody,
flia5 a iného prislulenstva, zndSa odberatel. Udalosti tohto
charakteru ho nezbavujii povinnosti ubradit  zdvizky,
vyplyvajiice zo Zmluvy, pripadne vedtajéie ndklady.

5.3 Odberatel zabezpeti, aby bol DOLPHIN zbaveny vietkych
nirokov vritane nérokov zo strany tretich oséb pre pripad 3kdd
spasobenych vydajnikom(mi) alebo prevadzkou vydajnika(ov)
vody v priestoroch tretich esib, alebo straty vydajnika(ov). 0d
zékaznika sa ofakdva zahrnutie wdajnika(ov) vody do svojho
Foistenia zodpovednosti z prevadzkovej Einnosti pokryvajlice
pripad  $kéd  spdsobenych vydajnikufom), previdzkou
vydajnika{ov) vody alebo straty vwwdajnikafov).

5.4 Po cell dobu trvania Zmluvy DOLPHIN poskytuje plad
zéruku na zariadenie, Zo zdruky su vyfiaté pripady uvedené v
bode 5.1 Zmluvy.

Clanok VI - Osobitné ustanovenia

6.1 Zmluva sa fixne wzatvara na dobu ur&itd. Po uplynuti doby
najmu uvedenej v Zmluve sa tite povaruje za automaticky
predlZent o obdabie, ktoré sa rovna dobe najmu, pokial jedna
zo zmluvnych stran neozndmi najmenej dva mesiace pred
uplynutim doby ndjmu pisomne, Ze si praje Zmiuvu ukongit,
6.2 Zmluva je neprevoditelna na tretiu osobu.

6.3 Cbidve zmluvné strany mézu ukonéit' Zmiuvu minimélne 2
mesiace pred uplynutim jej platnosti. Vypovednd lehota je
minimdine dva mesiace a konci diiom uplynutia deby najmu
uvedenej v Zmluve alebo prediZenej doby Epecifikovanej v
bode 6.1., podla toho kiora doba uplynie neskar.

6.4 V pripade zévainého porulenia Zmluvy alebo v pripade
opakovaného porusenia Zmluvy mdze zmluvna strana, ktoré sa
zdvazného alebo opakovaného poruSensa nedopustila, Zmluvu
vypovedat' s ckamiitou Ginnostou, Platnost Zmiuvy skonéi
doru€enim pisomného odstipenia od zmluvy druhej zmluvnej
strane.

6.5 Zdvaznym poruSenim Zmluvy je:

e omegkanie s Uhradou faktir o viac ako 30 dni,
° poskodenie  prenajatéhe  zariadenia v
DOLPHINU,

e nedostato€nd ochrana prenajatych zariadeni v majetku
DOLPHINu pred odcudzenim a nistedné odeudzenie,

6.6 PoruSenim Zmluvy, ktoré musi byt' opakované, aby maohlo
byt povaZované za zdvainé, je:

e omeilkanie s thradou faktir o viac ako 15 dni napriek
pisomRému upozorneniu,

e premiestiiovanie prenajatého majetku bez sihlasu
DCLPHINu,

majetku

zdruky Ci iné dojednania sa poveujd za neplatné, ibaze sa DOLPHIN v pisomne] forme vyjadri,

o neposkytovanie sluzby zo strany DOLPHINu v dobe
presahujlicej 21 dni.

6.7 V pripade skontenia zmluvného vztahu pred dohodnutou
dobou platnosti odberatelom sa odberatel zavizuje:

6.7.1. zaplatit' za ndjomné, odobrany tovar a sluzby az do dha
predCasného ukonZenia Zmluvy a neodobrany tovar a sluZby
podia bedu 4.7 do dfia rladneho ukongenia Zmluvy,

6.7.2. zaplatit cdstupné, Kioré sa rownd vyike nésobku
mesacného prendjmu za kaZzdy vydajnik pricom nasobkom sa
rozumie polet mesiacov zostavajicich do ukonenia trvania
Zmluvy odo diia predasného ukoncenia Zmluvy. Cdberatel je
povinny zaplatit’ odstupné do 14 dni odo diia dorucenia vyzvy
na jej zaplatenie,

6.7.3, umo¥nit' pracovnikom DOLPHINu odobratie zariadenia
najneskir nasledujici defi po vizve k umoZneniu odobratia na
zaktade Zmiuvy. V pripade nemoZnosti doruéit vyzvu nebude
odberatel ani jeho pracovnici branit’ odobratiu zarfadenia. V
pripade, Ze odberatel bude branit odobratiu zarladenia, ma
DOLPHIN privo pouZit dostupné privne prostriedky na
zabezpefenie odvozu svajho majetku a siZasne je DOLPHIN
opravneny postupovat' v zmyste bodu 2.4 Zmiuvy,

6.7.4. V pripade po3kodenia, vnitcrnej alebo vonkajsej
kontamindcle zariadenia, odberatel sa zavizuje nahradit’
preukdzatelne vynaloZené nékiady na jehe opravu, Cistenie,
sanfticiu a dezinfekciu, Ak je zariadenie poikodené,
neopravite(né, scudzené alebo ak bolo odcudzené, odberatel’
s5a zavazuje nahradit’ jeho redlnu hodnetu v plnom rozsahu.
Clanok VIl - Elektronicka objednavka

7.1 Pri registracii na webovej stranke a prl uskutoéficvani
objednavok je odberatel povinng uvidzat sprévne a pravdivo
vietky iidaje, Udaje uvedené odberatelom pri objednavani si
20 strany DOPLHINU povaZované za spravne.

7.2 DOLPHIN bez zbytocného odkladu po obdrZani objednaviy
Jej obdrzanie odberatelovi patvrdi elektronickou poiteu, a to
na adresu elektronickej poity odberatefa uveden( v
objednavke.

7.3 DOLPHIN je vZdy oprivneny v zavislosti od charakteru
sbjedndvky [mnoistvo, cena a pod.) pofiadat edberatela o
dodatolné potwrdenie objednévky (napriklad pisomne &
telefonicky).

7.4 Zmluwny vztah venikd doruZenim prijatia objedndvky
(akceptacia), ktoré je zo strany DOPLHINuU zaslané
odberatelovi elektronickou poitou, a to na adresu
elektronickej poity odberatela uvedeni v objednavke,

Clanok VIl - Zavere&né ustanovenia

8.1 Zmluvné strany sa dohodii, 7e pre (ely dorufovania
pisomnosti sa za dorufovacie adresy budd povaZovat adresy
uvedené v obchodnom atebo Zivnostenskem registrs, ak nebude
dohodnuté inak. Pisomnosti sa povaZuji za doruéené po 5
diloch po ich odoslani, aj ked by ich adresit neprevzal.

8.2 Zmluva mbZe byt’ zmenend, doplnend atebo zrudend jedine
sihtasnym prejavem véle aboch zmluvaych stran a to
pisomnymi dodatkami so §pecifickym oznatenim.

8.3V pripade, ze sa jedno alebo viac ustanoveni Zmluvy ukize
neplatnym, pripadne nevykonatelnym, zostiva Zmiluva ako
celok v platnosti, pricom za neplatn(: alebo nevykonatelnil
bude povaovand ta East’ Zmluvy, ktorej sa ddvod neplatnosti
alebo nevylonatelnosti priamo tyka. Zmluvné strany sa
zavizuj( toto/tieto ustanovenie(ia) nahradit’ &i doplait’ noveu
zmluvnou {ipravou tak, aby zmysel a (el tejto Zmluvy pri
respektovani véle zmluvnych strin zostal zachovany.

8.4 Zmluva je spisand v dvoch wyhotoveniach s platnostou
origindloy, urCenych vzdy pre kaZdd zmiuvnd stranu a
nadobiida platnost' a (€innost diiom pedpisu oboma zmluvnymi
stranami.

8.5 Vedlajiie dojednania medzi zmiuvnymi stranami vyZadujl
k platnosti pisomny sihlas oboch zmluvnych stran.
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