ZMLUVA
o zabezpeceni spravy poistenia

Zmluvné strany:

1. Poskytovatel’ OVservis s.r.o.
ICO: 50 452 410
DIC: 2120332753
IC DPH: SK2120332753
Sidlo: Panonska cesta 17, 851 04 Bratislava - mestska ¢ast’ Petrzalka
Zapisany v OR Okresného sudu Bratislava |, oddiel: Sro, vlozka ¢.: 113313/B
Zastupeny: FrantiSek Pesl, prokurista

(dalej ako ,,poskytovatel*)

2. Objednavatel: Mesto Stupava
Sidlo: Hlavna 1/24, 900 31 Stupava
Statutarny organ: Mgr. Peter Novisedlak, MBA, primator
ICO: 00 305 081
DIC: 2020643724
IC DPH: nie je platcom DPH
Pravna forma: samostatny Uzemny samospravny a spravny celok SR zriadeny

zdkonom SNR €. 369/1990 Zb. o obecnom zriadeni v zneni
neskordich predpisov

IBAN: SK14 5600 0000 0033 2064 4001

Bankové spojenie:  Prima banka Slovensko a.s.

(dalej ako ,,objednavatel*)
(dalej poskytovatel a objednavatel spolu tiez ako ,,zmluvné strany*)

uzatvarajii v silade s § 269 ods. 2 a nasledujucich zakona ¢. 513/1991 Zb. Obchodného
zakonnika v zneni neskorsich predpisov a v stilade so zakonom ¢. 186/2009 Z. z.
o finanénom sprostredkovani a finanénom poradenstve a o zmene a doplneni
niektorych zakonov (d'alej len ,,zakon ¢. 186/2009 Z.z.* tato zmluvu o zabezpeceni
spravy poistenia:

) Clanok .
Uvodné ustanovenia a predmet zmluvy

1 Poskytovatel' je registrovany v Registri finanénych agentov a finanénych poradcov
Néarodnej banky Slovenska pod ¢Cislom 258878

2. Poskytovatel je v zmysle zakona ¢. 186/2009 Z. z. a opravneni, opravneny podnikat a
poskytovat' plhenie podla tejto zmluvy a spifa véetky podmienky pre vykon tejto ¢innosti,
viratane poistenia pre pripad zodpovednosti za skodu spdsobenu vykonom jeho ¢innosti v
sulade s vy$Sie uvedenym zakonom a dal§imi suvisiacimi véeobecne zavaznymi pravnymi
predpismi platnymi na izemi Slovenskej republiky.

3. Predmetom tejto zmluvy je zavazok poskytovatela poskytovat objednavatelovi asistenéné
sluzby v oblasti poistovnictva, najma spristupnit sluzbu na portéli poskytovatela na web
adrese: www.vybornyservis.sk Poskytovatel poskytne objednavatelovi sluzby vratane
sprostredkovania poistnych zmluv a poskytovania poradenskej sluzby v oblasti
poistovnictva.

Kontaktna osoba za mesto Stupava: Ing. Katarina Tomkovi¢ova, mobil: 0918 475 011, e-



http://www.vybornvservis.sk

mail: katarina.tomkovicova@stupava.sk

Kontaktna osoba za OVservis s.r.o. priezvisko, mobil, email : Frantidek Pes§l,
+421 948 765 725, obchod@ovservis.sk.

Sluzby v zmysle tejto zmluvy sa tykaju vetkych existujicich platnych zmliv objednévatela,
ako aj vSetkych novych zmluv objednavatela, ktorych uzatvorenie pre objednavatela
sprostredkuje poskytovatel, a v ktorych ma objednavatel postavenie poisteného.

V ramci poskytovania tychto sluzieb sa poskytovatel zavazuje po cell dobu platnosti tejto

zmiuvy zabezpecit pre objednavatela nasledovne sluzby:

- revizia a preskumanie aktualnych poistnych zmluv na zaklade ziadosti objednavatela,
vypracovanie navrhov poistnych zmluv, sprostredkovanie uzatvorenia poistnych zmiuiv
a ich predloZenie na uzatvorenie s poistoviiou,

- zabezpecenie pravidelnej aktualizacie a modifikacie poistnych zmliv podla skutoéného
stavu majetku a poZiadaviek objednavatela poCas celej doby trvania tejto zmluvy,
zabezpecenie likvidacie poistnych udalosti, pri vybavovani narokov a plneni plynucich
objednavatelovi z poistnych zmldv, ako aj zabezpecenie prerokovania nahrady $kody
s poistoviiou,

- vypracovanie analyzy poistnych rizik, pravidelné vykonavanie analyzy poistnych rizik
a navrh efektivneho riesenia,

- vykonavanie spravy a aktualizacia poistnych zmluv,
zabezpecenie kompletného servisu s poistoviiami,

- poskytovanie odbornej pomoci, odporucani a informacii v oblasti poistenia,

- vykonavanie finanéného sprostredkovania vsulade so zasadami poctivého
obchodného styku s odbornou starostlivostou avzaujme prav s opravneni
objednavatela,

- priprava a zabezpec&enie verejnych sufazi v oblasti poistovniciva

- priebezné informovanie objednavatela o aktualnej situacii na poist'ovacom trhu

Mesto Stupava spristupni v rozsahu a s reSpektom k normam a pravidlam GDPR vsetky
suvisiace podklady, ktoré ma k dispozicii v zmysle tejto zmluvy. Jedna sa najma, ale nielen
o aktuaine zmluvy, zoznam nehnutelnosti, hnutelnych veci, ktoré sa zavazuje spristupnit’
na vyzvu a poziadanie poskytovatela, alebo najneskér v lehote do 30 dni od G€innosti tejto
zmluvy. Objednavatel poskytne poZzadované podklady spolocnosti OVservis s.r.o osobne
na MsU Stupave po predchadzajicej dohode.

Clanok Il.
Povinnosti Poskytovatela

Poskytovatel sa zavézuje pristupovat k poskytovaniu sluzieb, ktoré tvoria predmet tejto
zmluvy v zmysle ¢lanku I. tejto zmluvy zodpovedne s nalezitou odbornou starostlivostou,
aby objednavatelovi nevznikli nedbalostnym konanim poskytovatela neopodstatnené
vydavky alebo §kody.

Poskylovatel sa zavazuje vykonavat ¢innosti, ku ktorym sa touto zmluvou zaviazal oscbne
alalebo prostrednictvom svojich zamestnancov alebo spolupracujucich oséb. Zavéazuje sa
pritom dbat na to, aby osoby vykonavajice zavazky poskytovatela podla tejto zmluvy boli
osobami odborne spbsobilymi na vykon tejto cinnosti v zmysle platnej pravnej legislativy.
Osoby budu riadne informované a pouéené v zmysle GDPR. Ak poskytovatel vykonava
¢innosti, ktoré su predmetom tejto zmluvy prostrednictvom spolupracujucich oséb,
zodpoveda, akoby ¢innosti vykonaval sam.

Poskytovatel sa zavazuje vykonavat svoju Cinnost' podla tejto zmluvy vyhradne v sulade
so zaujmami objednavatela, ktoré si mu zname. V pripade pochybnosti je poskytovatel
povinny poZiadat o pokyn objednavatela, ako v konkrétnom pripade postupovat'.


mailto:katarina.tomkovicova@stupava.sk
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Poskytovatel je povinny pinit zévazky vyplyvajuce z ustanoveni tejto zmluvy v &o
najkratéom moznom case, najneskér vak do 5 pracovnych dni od obdrZania konkrétnej
poziadavky a zadania objednavatela v pisomnej forme a to na email obchod@ovservis.sk.

Za mesto Stupava bude vylu¢ne komunikovat so spoloénostou OVservis s.r.o vedica
ekonomického oddelenia Ing. Katarina Tomkovicova.

V pripade, ak poéjde o zavazok, klory nie je mozné v stanovenej lehote podla
predchadzajuce] vety spinit, zavdzuje sa poskytovatel vzajomne dohodnut
s objednavatelom iny termin plnenia, ktory si obe strany potvrdia emailom.

Poskytovatel sa zavdzuje bez zbytocného odkiadu ozndmit objednavatelovi véetky
skutognosti, ktoré zistil pri vykonavani finanéného sprostredkovania pre objednavatela
a vsetky skutocnosti délezité pre jeho rozhodovanie a to pisomne emailom.

Poskytovatel sa zavézuje pri vykone svojej cinnosti podla tejto zmluvy nekonat' v rozpore
s dobrymi  mravini  azasadami poctiveho obchodného styku, nekonat v rozpore

s pravidlami hospodarskej sutaze, rovnako postupovat’ v stlade so zakonom ¢.186/2009
Z.z. a GDPR.

Poskytovatel sa zavézuje uprednostnit zaujmy objednavatefa pred svojimi viastnymi.

Clanok lil.
Povinnost’ objednavatela

Objednavatel sa zavazuje spolupracovat s poskytovatelom tak, aby umoznil realizaciu
plnenia zévazkov tvoriacich predmet tejlo zmluvy, najma priebeznym poskylovanim
potrebnych a uplhych informacii. V pripade nesplnenia tejio povinnosti poskytovatel
nezodpoveda za riadne poskytnutie sluzieb dohodnutych v zmysle ustanoveni podia
clanku | bod 3. a bod 5. tejto zmluvy.

Objednavetel sa deale} zavédzuje. Ze poisiné zmiuvy uzatvorené prostrednictvom
poskytovalela neprevedie do spravy iného poskytovatela a/alebo finanéného agenta, a to
potas celeho trvania ich platnosti, uvedene] v prislusnej poisinej zimluve, najdihéie vsak
pocas ftrvania tejto zmiluvy, ktoru sprostredkoval pre objednavatela poskytovatel
s vynimkou, ak by s takymlo prevodom pisomne suhlasil poskytovatel.

Clanok IV.
Odmena a nahrada vynalozenych nakladov

Zmluvné strany sa dohodli, Ze za sluzby poskytované objednavatelovi v zmysle élanku |.
tejio zmluvy zo strany poskytovatela si poskytovatel nebude narokovat finanéni odmenu.

Poskylovatel bude znasat véetky naklady. Ktoré vznikna v suvislosti s pinenim predmetu
zmluvy v zmysle ¢lanku | tejto zmluvy.
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Clanok V.
Osobitné dojednania

Zmluvne strany sa dohodli, Ze vSetky skutocnosti. informacie a udaje, ktoré vyplyvaiju z tejto
zmluvy alebo ktore budd uvedené v dodatkoch k tejto zinluve a v ich prilohach alebo kloré
sa zmluvne strany dozvedeli v suvislosti s vykonavanim ¢€innosti vyplyvajucich z tejto
zmluvy a ktoré sa tykaju objednavatela a/alebo jeho khentov su dévernymi informaciami
(dalej aj ako ,,doverné informacie”), o kiorych su povinné obidve zmluvné strany
zachovavat micanlivost a su povazované za obchodné tajomstvo. Poskytovatel je
povinny zachovaval mic¢anlivost a vSetky informacie poskytnuté objednavatelovi sa
poskytovatel zavazuje vyuzivat len za acelom vykonu pinenia podla tejto  zmluvy
a poskytovania dohodnutych sluZieb suvisiacich s vykonom cinnosti podla predmetu fejto
zmiuvy, a to aj po skonceni platnosti tejto zmluvy.

Clanok VI.
Doba trvania zmluvy, Sankcie

Tato zmluva sa uzatvara na dobu neurcitu,

Zmluvne strany bert na vedomie, Ze tato Zmiuva nadobudne platnost diiom podpisu
obidvoma zmluvnymi stranami a U€innost dnom nasledujucim po dni jej povinného
zverejnenia objednavatelom v Centralnom registri zmiiv podia zakona ¢. 211/2000 Z.z
o slobodnom pristupe k informéciam a o zmene a dopineni niektorych zakonov (zékon
o slobode informacii) v zneni neskorsich predpisov a podia § 47a ods. 1 Obcianskeho
zakonnika v zneni neskorsich predpisov. Datum, ktory sa oznacenim dna a mesiaca
zhoduje s dhom zacatia platnosti zmluvy, sa povazuje za Vyroc¢ny den.

Tuto zmluvu méze vypovedat ktorakolvek zmluvnd strana aj bez uvedenia dévodu,
s vypovednou lehotou 2 mesiace, ktora zacina plynut prvym dhonm mesiaca nasledujuceho
po mesiaci, kedy bola pisomna vypoved doruCena druhej zmluvne] strane na adresu
uvedenu v zahlavi tejto zmluvy alebo int adresu, ktort zmluvna strana poéas platnosti tejlo
zmluvy pisomne oznamila druhej zmiuvnej strane. .

Kazda zmluvna strana je opravnena odstupit od zmiluvy v pripade podstatného porusenia
povinnosti vyplyvajucich z tejto zmluvy zo strany druhej zmluvnej strany. Odstupenie od
zmluvy musi byt pisomné, odévodnené a druhej zmluvnej strane dorucene av sulade
s prislusnymi ustanoveniami zakona €. 513/1991 Zbh. Obchodného zakonnika v zneni
neskorsich predpisov. V pripade odsttipenia sa zmluva skonéi dnom dorucenia pisomného
oznamenia o odstipeni druhej zmiuvnej strane alebo neskorgini ddom uvedenym v
oznameni o odstipeni.

Clanok Vil.
Zaverecné ustanovenia

Zmluvne strany sa dohodli, Ze tuto zmluvu je mozne menit alebo doplnit formou pisomnych

dodatkov. na ktorych platnost sa vyZzaduje, aby boli riadne potvrdené a podpisané oboma
zmluvnymi stranami.

Prava a povinnosti zmiuvnych stran louto zmluvou vyslovne neupravené sa riadia
ustanoveniami Obchodného zéakonnika a ostatnych pravnych predpisov platnych na tzemi
Slovenskej republiky.

Zmiuvné strany sa zavazuju urovnat spory vzniknuté v stivislosti s touto zmluvou primame
dohodou.



Zmiuvné sltrany sa zavazuju navzajom si oznamit akiukolvek zmenu udajov a skutoénosti
délezitych pre riadne av€asne pinenie sluzieb suvisiacich s predinetom tejto zmluvy
a phenim prav a povinnosti zmluvnych stran z nej vyplyvajicich

5. Ak by niektoré ustanovenie tejto zmluvy bolo alebo sa stalo neplainym, nebudi tym
dotknuté ostatne ustanovenia tejto zmluvy. Zmluvné strany si povinné bezodkladne
neplatné ustanovenie nahradit novym ustanovenim. zodpovedajucim hospodérskemu
ucelu. ktory zmluvné strany sledovali v ¢ase podpisu tejto zmluvy.

6. Zmiluvné strany vyhlasuju. ze si tuto zmluvu precitali a ze tato tak ako bola vyhotovena,
zodpoveda ich skutocnej voli, ktord si vzajomne vazne. zrozumitelne a uplne slobodne
prejavili. €o osvedéuju pripojenim svojich podpisov pod text zmluvy.

7. Tato zmluva bola vyhotovena v dvoch vyhotoveniach s platnostou originalu. Kazda zo
zmluvnych strén obdrzi jedno vyhotovenie. Kazde vyhotovenie je rovnako platné.

Prilohy

Priloha ¢. 1
V Stupave dia ._ _ ___. Y oo iy s s
POSKYTOVATEL: OBJEDNAVATEL: 7
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OVservis s.r.o. Mesto Stupava
Frantifek Pesl Mgr. Peter Novisedlak, MBA

prokurista primator mesta




