ZMLUVA O ZDRUZENEJ DODAVKE ELEKTRINY

€. 006/2023/EE/VECSK

uzavretd v zmysle § 26 ods. 9 zdkona &. 251/2012 Z. z. o energetike a o zmene a doplneni niektorych

Dodavatel
obchodné meno:
sidlo:

1ICO :

DIC:

IC DPH:
Statutarny organ:

zmluvu dojedndval:
registracia:

bankové spojenie :
[BAN/ SWIFT:

(d'alej len ,,Dodavatel™)

Odberatel’
obchodné meno:
sidlo:

DIC:

ICO:

IC DPH:
Statutdrny orgdn:
registracia:

bankové spojenie:

IBAN/ SWIFT:

(d’ale len ,,Odberatel™)

zakonov (d'alej len ,,Zakon o energetike™)

VeCom SK, a.s.

Einsteinova 21, 851 (1 Bratistava

36 699 624

2022286453

SK7020000097

Ing. Pavol Bero, {len predstavenstva

Ing. Peter Dobry, predseda predstavenstva

Julius Marton, senior manaZér odboru predaja energetickych
komodit, Veolia Energia Slovensko, a.s.

v Obchodnom registri Okresného sidu Bratislava I, oddiel:
Sa, viozka &.: 7268/B

Tatra banka, a.s.

SK11 1100 0000 0029 4711 1730/ TATRSK BX

Mestska cast’ Bratislava - Petrzalka

Kutlikova 17, 852 12 Bratislava 5

2020936643

00603201

§K2020936643

Ing. Jan Hréka, starosta

Okresny urad Bratislava, Cislo Zivnostenského registra: 110-
295157

Slovenska sporitel'na, a.s.

SK83 0900 0000 0051 5383 9854
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UVODNE USTANOVENIA

Dodavatel’ je pravnickou osobou zaloZenou a existujiicou podPa priava Slovenskej republiky,
ktord je opravnend na dodavku elektriny v zmysle Zakona o energetike. Dodavatel je tiez
drzitefom povolenia na dodavku elektriny v zmysle Zakona o energetike.

Odberatel je odberatelom elektriny, ktory nie je zranitePnym odberatefom v zmysle § 3 pism. a)
bodu 10 Zikona o energetike. Odberatel, ako udastnik trhu s elektrinou, poZiadal Dodavatela o
zabezpelenie zdruzenej dodavky elektriny, priCom spinil technické podmienky a podmienky
pozadované prevadzkovym poriadkom Dodévatela schvalenym rozhodnutim Uradu pre
regulaciu sietovych odvetvi (d’alej len ,,URSO®).

Tato zmluva sa riadi Obchodnymi podmienkami zdruZenej dodavky elektriny pre koncovych
odberatel'ov elektriny okrem zranitePnych odberatelov (d’alej len ,,OP“), ktoré tvoria
neoddelitelna sucast tejto zmluvy ako Priloha §. 4. Dodavatel’ zverejiuje platné OP na svojom
webovom sidle (www.vesr.sk).
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Predpokladom pre uzatvorenie tejto zmluvy je, Ze Odberatel’ je pripojeny k RDS na zéklade
osobitnej zmluvy o pripojeni.

Na néely teito zmluvy sa pouZivaji pojmy a terminoldgia v silade s OP, so Zikonom o
energetike, zdkonom &. 250/2012 Z. z. o regulacii v sietovych odvetviach, v zneni neskorSich
predpisov (dalej len ,Zakon o regulacii), vyhlaskou URSO ¢&. 24/2013 Z. z., ktorou sa
ustanovuji pravidla pre fungovanie vnitorného trhu s elektrinou a pravidia pre fungovanie
vattorného trhu s plynom (d’ale; len ,Pravidlda trbu®), prisluinymi vieobecne zaviznymi
pravnymi predpismi a rozhodnutiami URSO a ostatnymi savisiacimi vicobecne zavidznymi
pravnymi predpismi vztahujicimi sa na elektroenergetiku.

PREDMET ZMLUVY

V sulade s ustanoveniami tejto zmluvy sa Dodavatel’ zavizuje zabezpecovat pre Odberatela do
odbernych miest uvedenych v Prilohe €. 2 zdruZen( dodavku elektriny, ktord zahffia: (i)
dodavku dohodnutého mnoZstva elektriny do odbernych miest v mnoZstve, Case, kvalite a za
podmienok dohodnutych v tejto zmluve, (ii) prevzatie zodpovednosti za odchylku, a (iii)
zabezpecenie distribicie elektriny a vietkych sluZieb suvisiacich s distriblciou elektriny, a
Odberatel’ sa zavizuje uhradzat’ Dodavatel'ovi cenu za zdruZend dodavku elektriny.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze Dodavatel’ bude pre Odberatel’a zabezpeovat' zdruZeni dodavku
elektriny v obdobi od 01.05.2023 do 29.02.2024 (dalej len ,,Obdobie dodavok™), pricom
predpokladané dojednané zmluvné mnoZzstvo pre Obdobie dodavok je 350 MWh (dalej len
HLM”). Zmluvné strany ber(t na vedomie, ze Odberatel’ nie je povinny ZM skutocne odobrat’,
pri¢om rozsah plnenia podla tejto zmluvy zavisi vyluéne od potrieb Odberatel’a.

Zmluvné strany sa dohodli, Zze pocas Obdobia dodavok Dodavatel’ doda Qdberatefovi ZM
elektriny s Casovym priebehom vykonu blizSie Specifikovanym v rofnom odberovom diagrame
uvedenom v Prilohe & 1 (d'alej len ,,ROD*). Odberatel’ sa podas Obdobia dodavok zavizuje
odobraf ZM elektriny a dodrziavat’ casovy priebeh vykonu podfa ROD. Pre vylGfenie
pochybnosti plati, Ze dojednanie v odseku 2.4 niZiie tykajuce sa pripustnyeh tolerancii odberu v
ramci ROD tymto nie je dotknuté.

Odberatel’ je opravneny odchylit’ sa vo svojom skutoénom odbere elektriny od ZM a mesaénych
mnoZstiev elektriny uréenych podl'a ROD (d'alej len ,,Mesaéné mnoZstvo™) najviac o +/- 0%
Toleranéné pasmo sa nedojedndva.

Distribiicia elektriny bude zabezpefovani v rozsahu dohodnutej distribuénej kapacity, ktorej typ
a vyska st uvedené v Prilohe . 2.

Dodévatel’ sa zavizuje poc€as GCinnosti tejto zmluvy zasielat’ (elektronicky) Odberatelovi
v mesaénych intervaloch {vzdy najneskdr prvy pondelok po skonfeni mesiaca do 13.00)
pisomny vykaz, obsahujici (daje o skutoénom mesaénom odbere elektriny Odberatelom v
jednotlivych odbernych miestach;

- Vykaz vo formate Excel je v Prilohe &. 5

VYHODNOCOVANIE ZDRUZENEJ DODAVKY ELEKTRINY A CENOVE
DOJEDNANIA

Pre ugely vyhodnotenia zdruZenej dodavky elektriny budi rozhodujice daje o hodnotich
distribuicie zistenych urCenymi meradlami $pecifikovanymi v Prilohe &. 2. Meradla st vo
vlastnictve Dodavatela.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze fakturaénym (ziétovacim) obdobim je kalendarny mesiac.
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Odberatel’ je povinny zaplatit” Dodavatelovi za zdruzen’ dodavku elektriny cenu, ktora tvori
sicet ceny elektriny, ceny za zabezpefenie distriblicie elektriny a vietkych sluzieb stvisiacich
s distribuciou elektriny. Cena elektriny sa uréi podFa Prilohy &. 3.

Splatnost’ faktir je 14 dni od ditumu vystavenia faktiry. Ostatné platobné a fakturainé
podmienky s upravené v OP. Zmluvné strany sihlasia s papierovou i elektronickou formou
faktar.

Adresa na doru¢ovanie faktir je: e-mail: faktury@petrzalka.sk, energetika@petrzalka sk a
postou; Mestska ¢ast” Bratislava — Petrzalka, Kutlikova 17, 852 12 Bratislava 5

Odberatel nie je povinny platit preddavkové platby.

TRVANIE A SKONCENIE ZMLUVY

Tato zmluva nadobtda platnost’ diiom jej podpisania oboma zmluvnymi stranami a G¢innost’
dfiom zverejnenia v Centrdlnom registri zmliv. Ak sa viak na ziklade tejto zmluvy meni
dodavatel Odberatela, tito zmluva nenadobudne d¢innost’ skér ako od vykonania zmeny
dodavatefa elektriny. Ak osobitny zakon ustanovuje ako podmienku uéinnosti zmluvy jej
zvergjnenie, zmluva nenadobudne Géinnost’ skér, ako v defi i¢innosti podfa takéhoto osobitného
zakona. Trvanie zmluvy je upravené v bode 2.2 tejto Zmluvy.

ZAVERECNE USTANOVENIA

Této zmluva méze byt zmenena alebo doplnena vyhradne na zéklade dohody zmluvnych stran
vo forme pisomného dodatku k tejto zmluve.

Ak ktorékol'vek z ustanoveni tejto zmluvy bude siudom alebo prisluinym orginom z
akéhokol'vek ddovodu vyhlasené za nellinné, neplainé alebo nevykonatefné, alebo strati
O¢innost’, platnost’ a/alebo prestane byt vykonatelné z iného dévodu, platnost’, Gdinnost’ a
vykonatelnost’ ostatnych ustanoveni tejto zmluvy tym nebude dotknutd. Zmluvné strany sa
zaviizuju rokovat' v dobrej viere a dodatkom k zmluve nahradit’ neplatné, neddinné alebo
nevykonatel'né ustanovenie zmluvy takym novym ustanovenim, ktoré bude platné, (¢inné a
vykonatel'né a ktoré bude z hladiska svojho G&elu a funkcie o najviac zodpovedat tidelu a
funkeii pévodného ustanovenia.

Tato zmluva sa vyhotovuje v dvoch (2) rovnopisoch, pricom kazda zo zmluvnych stran obdrzi
po jednom (1) rovnopise. Tato zmluva sa vyhotovuje v slovenskom jazyku. V pripade rozporov
medzi oboma jazykovymi verziami ma prednost siovenska verzia.

Neoddelitel'nou sti¢ast'ou tejto zmluvy su aj prilohy, a to:
a) Prilohad. I: Rotny odberovy diagram;

b) Priloha&. 2; Specifikacia odbernych miest, meradiel a d’alich parametrov sivisiacich
s dodavkou/distribficiou;

c) Prilohag. 3: Cena elektriny a podmienky jej uplatnenia;

d) Prilohag. 4: Obchodné podmienky zdruzenej dodavky elektriny pre koncovych
odberatel'ov elektriny okrem zraniteI'nych odberatelov.

e) Prilchag. 5 Vykaz spotreby na odbernych miestach

Zmluvné strany vyhlasuju, Ze ich zmluvna volnost’ nie je obmedzena, tito zmluvu si pred jej
uzatvorenim preditali, jej obsahu porozumeli, Ze ju neuzatvéraji v tiesni ani za napadne
nevyhodnych podmienok alebo v omyle, Ze ju uzatvarajii bez akéhokofvek natlaku, slobodne,
vaZne, ako prejav ich skutofnej slobodnej vole a na znak sihlasu s fiou a jej znenim ju
vlastnoruéne podpisuju.



VeCom SK, as. Mestska Cast’ Bratislava - Petrzalka
Meno: Ing. Peter Dobry Meno: Ing. Jan Hrcka
Funkceia: predseda predstavenstva Funkcia: starosta

Meno: Ing. Pavel Bero
Funkcia: élen predstavenstva



PRILOHA & 1

Rocny odberovy diagram

Casovy priebeh vykonu v MWh (uvedené hodnoty platia pre jednotlivé mesiace a kvartdaly Obdobia
dodavok):

Celkovy predpokladany odber: 350 MWh



PRILOHA ¢&.2
§peciﬁkécia odbernych miest, meradiel a dakich parametrov sivisiacich

s dodavkew/distribicion

samostatny sitbor
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PRILOHA ¢. 3
Cena elektriny a podmienky jej uplatnenia

A) CENA ELEKTRINY

Kontaktné osoby opravnené dojednavat’ cenové podmienky:

Za DodavatePa:

Jilius Marton
e-mail: julius.marton@yveolia.com
tel.C.: +421 903 637 607

Martin Valentiny
e-mail: martin.valentiny@veolia.com
tel.€.: +421 907 843 639

Veronika Hyblerova
e-mail: veronika.hyblerova@veolia.com
tel.&.: +421 905 648 843

Za Odberatel’a:

meno a priezviska : Ing. Roman Chovanec
e-maikroman.chovanec@petrzalka.sk
tel.8.“+421 918 432392

MnoiZstvo elektriny v siicte pre odberné miesta s priebehovym meranim, ktoré bolo v danej hodine diia
skutofne odobraté bude ocenené prislunou hodinovou spotovou cenou denného trhu stanovenou
nasledovne:

priemernd vaZend spotovd cena denného trim = ISOT + Xisor (EUR/MWH)

kde spotova cena znamena tzv. ISOT cenu, ktorou je v danej hodine ocenena hodinova cena elektriny
na dennom trhu SR organizovanom spolo¢nostou OKTE, a.s. Téio cena je pravidelne zverejiiovana na
internetovych strinkach OKTE a.s., pritom ako podklad pre fakturaciu sa pouzije cena uvedena v
mesafnej sprave o dennom trhu (Mesagna sprava o DT) pre prisiuiny mesiac fakturdcie, ktord je
vergine dostupna na adrese Atips:/okie. sk/sk/kratkodoby-trh/zvereinenie-udajov/mesacna-sprava-o-di/.

V pripade, Ze sa umiestnenie prisluinych hodnét denného trhu zmeni, resp. sa zmeni nizov Mesacne}
spravy o DT, Dodavatel pre stanovenie ceny pouZije prisiusné hodnoty zo zodpovedajiceho
dostupného umiestnenia. Pre 0&ely fakturdcie sa za zaftovacie obdobie stanovi jedna vazena
priemerna cena podla vel'kosti spotreby v hodinovom intervale.

MnoZstvo elektriny v sute pre odberné miesta s priebehovym meranim, ktoré bolo v danom mesiaci
resp. roku {podfa periodicity odpoctu) skutotne odobraté bude ocenené prislunou priemernou
spotovou cenou denného trhu stanovenou nasledovne:

priemernd cena za obdobie = aritmeticky priemer spotovych dennych cien denného trhu za prisluiny
mesiac alebo rok doddavky ISOT + Xisor (EUR/MWh)

Xisor Znamena cenovu prirazku - aditiv Dodavatela v EUR/MWHh, hodnota pre obdobie dodavky je 15
EUR/MWh.



PRILOHA &. 4

Obchodné podmienky zdruZenej dodavky elektriny pre koncovych odberateFov elektriny
okrem zranitel’'nych odberatel’ov
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Priloha &. 4

Vieobecné obchodné podmienky
pre dodivku elektriny opravnenym odberatel’'om
spolocnost’ou VeCom SK, a.s. ako dodavatePom
(d'alej ako ,,VOP*)

VSEOBECNE USTANOVENIA

Obchodna spolocnost’ VeCom SK, a.s., so sidlom Einsteinova 21, 851 (01 Bratislava - mestska &ast’
Petrzalka, 1CO: 36 699 624, zapisand v Obchodnom registri Okresného stdu Bratislava 1, oddiel Sa,
vlozka &. 7268/B (dalej ako ,Dodavatel*) je drzitePom povolenia na dodavku elektriny. Dodavatel
vydava tieto Vieobecné obchodné podmienky pre dodavku elektriny opravnenym odberatelom (dalej
ako ,,VOP*“) za Gcéelom podrobnejsej apravy zmluvného vztahu pri dodavke elektriny na zaklade
Zmluvy o dodavke elektriny (d'alej ako ,,Zmiuva®).

Tieto VOP upravuji:

1.2.1 prava a povinnosti medzi Dodavatelom a opriavnenym odberatelom elektriny (dalej ako
»Odberatel™, Dodavatel a Odberatel' spoloéne aj ako .zmluvné strany“ alebo kaidy
samostatne ako ,zmluvna strana™), pri dodavke elektriny, na ktorej sa Dodéivatel s
Odberatel'om dohodli v Zmluve;

1.22  podmienky pre zaistenie dodavky elektriny Odberatel'om do odbernych miest Odberatel'a blizsie
$pecifikovanych v Zmluve {d’alej ako ,,Odberné miesto” alebo aj ako ,,0dberné miesta™).

Na ucely VOP sa pouzivajt odborné pojmy a terminologia v sulade so zdkonom &. 251/2012 Z.z. o
energetike a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskoriich predpisov (d’alej ako ,,Zakon o
energetike), so zakonom &. 250/2012 Z.z. o regulacii v siefovych odvetviach v zneni neskorsich
predpisov (dalej ako ,Zakon o regulacii), s vyhlaskou Uradu pre regulaciu sietovych odvetvi (dalej
ako ,,URSO%) & 24/2013 Z.z. ktorou sa ustanovujii pravidla pre fungovanie vnitorného trhu s elektrinou
a pravidla pre fungovanie vnitorného trhu s plynom (dalej ako ,Pravidla trhe®), prisluinymi
vyhlaskami a rozhodnutiami URSO a ostatnymi siivisiacimi vieobecne zaviznymi pravnymi predpismi
vzt'ahujlicimi sa na elektroenergetiku.

Tieto VOP st neoddelitel'nou sGéast'ou Zmluvy. V pripade akéhokol'vek rozporu medzi ustanoveniami
tychto VOP a ustanoveniami Zmluvy maji prednost’ ustanovenia Zmiuvy.

Pred vzatvorenim Zmluvy st zmluvne strany povinne za iéelom identifikicie preukazat’ svoju totoZnost’.
Zmluva je platnd driom podpisania zmluvaymi stranami a 0¢innd dfiom zadatia dodavky elektriny.

Osoba odlisnd od Odberatel’a elektriny je opravnena podpisat Zmluvu len na ziklade predloZeného
plnomocenstva.

Uzatvorenim Zmluvy Odberatel’ elektriny potvrdzuje, Ze je vlastnikom nehnutelnosti, alebo Ze¢ ma
uzivacie pravo k nehnutePnosti, alebo Ze ma pisomny sihlas vlastnika nehnutelnosti s uzatvorenim
Zmluvy do Odberného miesta, ktoré sa v nehnutelnosti nachadza (d’alej ako ,,opravneny vzt'ah
k nehnutePnosti). Dodadvate!l elektriny ma pravo poziadat’ pocas trvania Zmluvy a Odberatel’ elektriny
je povinny na zaklade poZiadavky Dodavatela elektriny predloZit’ bez zbytotného odkladu doklad
preukazujici opravaeny vzt'ah k nehnutelnosti.

V zmluve sa Dodavatel' elektriny zavdzuje zabezpedit dodavku elektriny do Odberného miesta
Odberatel’a elektriny a prevzatie zodpovednosti za odchylku a Odberatel’ elektriny sa zavdzuje zaplatit’
zmluvne dohodnutii cenu,
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Zaviazkovy vztah medzi Odberatelom a Dodavatelom sa riadi, okrem Zmluvy a VOP, predovietkym
ustanoveniami zakona ¢&. 513/1991 Zb. Obchodny zdkonnik v zneni neskor$ich predpisov (dalej ako
»Obchodny zakonnik™) a Zakonom o energetike a Zakonom o regulacii.

DODAVKA ELEKTRINY A ZABEZPECENIE DISTRIBUCIE ELEKTRINY
Dodavatel sa zavdzuje na zaklade Zmluvy:

2.1.1  dodavat elektrinu do Odberného miesta Odberatel'a v kvalite stanovenej prisiuinymi prdvnymi
predpismi, v dohodnutom mnoZstve a ¢ase v zmysle Zmluvy,

2.1.2 prevziat' za Odberatela zodpovednost za odchylku za Odberné miesta Odberatela voéi
zuctovatefovi odchylok.

Odberatel’ sa zavizuje na zaklade Zmluvy:

221 odoberar od Dodéavatela elektrinu v dohodunutom mnozstve, fase a podla podmienck
dohodnutych v Zmluve a tychto VOP,

2.2.2 riadne a vias zaplatit Dodavatefovi za dodavku elektriny cenu dohodnuti v Zmluve a podla
platobnych podmienok dohodnutych v Zmluve a v tychto VOP,

223 z dévodu prenesenia zodpovednosti za odchylku na Dodavatela nebyt’ vo vztahu k Odbernym
miestam podla Zmluvy po dobu G€innosti Zmluvy &astnikom u€inného zavizkového vzt'ahu s
inym dodavatefom elektriny,

2.2.4  pri odbere elektriny podfa Zmluvy mat platne uzatvorend zmluvu o pripojeni Odberného miesta
Odberatel'a do distribucnej sistavy s prisluSnym prevadzkovatefom distributnej sistavy (dalej
ako ,,Zmluva o pripojeni®) a spliiat’ technické podmienky a obchodné podmienky pripojenia do
distribu€nej sistavy prevadzkovatela distribuénej sastavy (dalej ako ,PDS*) podl'a prevadzkového
poriadku PDS; Odberatel je zarovefi povinny bezodkladne oznamit Dodavatelovi vietky
skutognosti, ktorych vznik ma za nasledok odpojenie Odberného miesta od distribuénej siistavy
PIIS a z&nik Zmluvy o pripojeni,

2.2.5 oznamit’ Dodavatel'ovi zmenu Gdajov uvedenych v Zmluve a to najneskdr do 5 dni odo dna ich
zmeny,

2.2.6  udrziavat’ odberné elekirické zariadenie/Odberné miesto v zodpovedailicom technickom stave a
poskytovat’ na poZiadanie PDS technické udaje a spravy z odbornej prehliadky a z odbomej
skusky,

2.2.7 umoznit PDS montdZz, demontdZ a vymenu ureného meradla a pristup k uréenému
meradlu,

2.2.8 poskytnut’ potrebne ddaje, ktoré je Doddvatel elekiriny povinny poskytovat o odberatel'och
elektriny PDS,

2.2.9 preukazat Dodavatelovi elektriny pri uzatvoreni Zmluvy uZivacie prdvo k nehnutefnosti, do
ktorej sa bude uskutoénovat’ dodavka elektriny, pripadne preukazat' sihlas vlastnika dotknutej
nehnutelnosti s jej uzivanim,

2.2.10 prijat’ zodpovedajice technické opatrenia oznamené PDS na zabranemie moZnosti ovplyvnit
kvalitu dodavanej elektriny,

2.2.11 po podpise Zmluvy poskytnit’ Dodavatelovi vietku nevyhnutni sicinnost’ v zmysle prislusnej
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pravnej Opravy a prevadzkového poriadku PDS na to, aby sa odo diia Géinnosti Zmluvy, pripade
odo diia prvého moiného terminu v zmysle prisluSnych vieobecne zavdznych pravnych

predpisov stal Dodavate!’ u prisfusného PDS Dodavatel'om elektriny do Odberného miesta podl'a
Zmluvy a/alebo zdrZat’ sa akychkol'vek tkonov, ktoré by tomu mohli zabranit'.

Dodavka sa uskutoéni len na zaklade platne uzatvorenej Zmluvy, inak sa odber elektriny povaZuje za
neopravneny v zmysle ustanovenia § 46 Zakona o energetike so vietkymi pravnymi nasledkami.
Neopravnenym odberom elektriny je odber elektriny:

2.3.1 bez uzavretej zmluvy o
(1) pripojeni do distribuénej stistavy alebo v rozpore s touto zmluvou,
(i)  dodavke elektriny, alebo
(iii)  pristupe do distribunej ststavy a distribucii elektriny,

232  bez urteného meradla alebo s uréenym meradlom, ktoré v ddsledku neopravneného zisahu
Odberatel'a nezaznamenava alebo nespravne zaznamenava odber elekiriny,

233 merany uréenym meradlom, na ktorom bolo poruiené zabezpelenie proti neoprivneng
manipulacii a ktoré nezaznamendva alebo nespravne zaznameniva odber elektriny, alebo
urlenym meradlom, ktoré nebolo namontované PDS, alebo uréenym meradlom, na ktorom je
poskodena, pozmenend alebo odstranend overovacia znatka alebo zabezpefovacia znacka
montaznika,

2.3.4  ak Odberatel’ zabranil preruseniu distribicie elektriny alebo ak po predchadzajuce) vyzve PDS
neumoznil preruSenie distribticie elektriny vykonané na zaklade Ziadosti Dodavatela, s ktorym
ma uzatvorent zmluvu o dodavke elektriny; takyto odber sa povaZuje za neopravneny odo diia,
ked’” Odberatel’ zabranil preruSeniu distribiicie elektriny alebo neumozZnil prerufenie distribiicie
elektriny.

Odberatel elektriny je povinny nahradit’ $kodu spdsoben( neopravnenym odberom elektriny a naklady s
tym stvisiace osobe, ktorej $koda vznikia.

Za elektrinu dodant podla Zmluvy je povaZovana elektrina, ktord presla meradlom v Odbernom mieste
Odberatel’a uréenom v Zmluve, v mnozstve podl'a idajov, ktoré Dodavatetfovi poskytol PDS,

Za riadny technicky stav Odberného zariadenia a jeho prevadzkovanie v sGlade s prevadzkovym
poriadkom PDS ako aj za dodrZiavanie bezpeénosti technickych zariadeni zodpoveda Odberatef,

MERANIE ELEKTRINY, ODPOCTY, NEOPRAVNENY ODBER

Meranie elektriny, vykondvanie odpoctov uréeného meradla vritane vyhodnocovania, odovzdavania
vysledkov merania a ostatnych informacii potrebnych na vyiétovanie dodavky elektriny vykondva PDS
a riadi sa prevadzkovym poriadkom PDS a pristuinymi vieobecne zavdznymi pravnymi predpismi.

Montaz, demontéz alebo vymenu uréeného meradla zabezpei PDS po splneni stanovenych technickych
podmienok merania elekiriny. Druh, podet, veFkost a umiestnenie uréeného meradla a ovlidacich
zariaden{ uréuje PDS v zmysle Zakona o energetike.

Elektrina sa meria uréenym meradlom v zmysle vSeobecne zaviznych pravaych predpisov upravujicich
metrologiu. V pripade poruchy uréeného meradia alebo nespravnej fakturdcie, upravi Dodavatel
fakturatné hodnoty podla udajov, ktoré Dodavatel dostane od PDS, priom v tomto pripade maja
zmluvné strany pravo vzajomné vyrovnanie bez sankcii,

3
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Ak na urlenom meradle vznikne taka porucha, Ze nemoZno uréit’ mnoZstvo odobratej alebo dodanej
elektriny alebo z iného dévodu nemoino urdit mnoZstvo odobratej elekiriny (znienie urgeného
meradla), toto mnozstvo sa uréi podla vysky spotreby v predchadzajicom porovnatefnom obdobi, v
ktorom bola spotreba merana sprivne.

Vietky poruchy na uréenom meradle vratane porusenia zabezpedenia proti neopravnenej manipulacii,
ktoré Odberatel zisti, je povinny bezodkladne nahlasit” Dodavatelovi.

Ak ma Odberatel’ pochybnosti o spravnosti merania Gdajov uréenym meradlom alebo zisti chybu na
urenom meradle, mdZe prostrednictvom Dodavatela pisomne poZiadat PDS o zabezpelenie jeho
preskiSania. Dodavatel’ je povinny tato Ziadost Odberatela odoslat’ PDS, ktory v zikonnej lehote
zabezpedi preskiSanie uréendho meradla. Podanie Ziadosti o preskiSanie meradla nezbavuje Odberatel’a
povinnosti zaplatit’ platby za odobratl elektrinu v lehote ich splatnosti. Ak sa pri preskasani zisti, Ze
urlené meradlo vykazuje viacSiu chybu (odchylku) ako je pripustna, PDS vykona korekciu chybne
zmeranej dodavky a znasa naklady spojené s preskiiZanim a vymenou uréeného meradla. Ak na uréenom
meradie nebola zistena chyba, je Odberatel povinny uhradit’ naklady spojené s jeho preskifanim a
vymenou.

Odpocet uréeného meradla sa vykonava v stilade s prevadzkovym poriadkom PDS, pri¢om Qdberatel je
povinny poskytnit’ PDS k vykonaniu odpoétu nevyhputnd siéinnost’. Dodavatel fakturuje dodavku
elektriny na zaklade tychto tdajov.

Odberatel’ je povinny umoznit’ PDS alebo poverenej osobe montaZ uréeného meradla, montdZ zariadenia
na prenos informacii o nameranych idajoch, pristup k odbernému elektrickému zariadeniu, zariadeniu na
prenos informécii o nameranych Odajoch a k uréenému meradiu na ugel vykonania kontroly, vvymeny,
odobratia uréeného meradla alebo zistenia odobratého mnoZstva elektriny v stlade s prevadzkovym
poriadkom PDS a prislunymi vieobecne zaviznymi pravnymi predpismi.

PDS je povinny pisomne informovat’ Odberatela elektriny o termine planovane] vymeny uréeného
meradia najmenej 15 dni vopred; to neplati, ak Odberatel’ elektriny sihlasi s neskor§im ozndmenim
terminu planovanej vymeny uréené¢ho meradia. Pri neplanovanej vymene uréeného meradia bezodkladne
ozndmi Odberatel'ovi elektriny termin vymeny uréeného meradla. PDS pri vymene uréeného meradla je
povinny informovat’ Odberatela elektriny o stave odobratého mnoZstva elektriny, a zarovefi je povinny
oznamit stav uren¢ho meradla pred vymenou a stav nového uréeného meradla po vymene. Ak sa
Odberatel’ elektriny nezicastni vymeny uréeného meradla, je povinny za seba splnomocenit’ kompetentnd
osobu spdsobilu pre kontrolu od¢itanych stavov v éase demontaZe existujiceho a montaze initalovaného
meradla. Pri kaZde) vymene uréeného meradla je PDS povinny poskytndt Odberatelovi elektriny
pisomne alebo elektronicky informéciu o jednotlivych funkcidch instalovaného meradla a spdsoboch
odéitanta meranych hodndt, ktoré mu umozZnia kontrolovat' spotrebu elektriny; informaciu méze PDS
poskytnit’ aj odkazom na svoje webové sidlo, ak je tam tato informacia zverejnena.

Dévody vymeny uréeného meradla mézu byt najma

3.10.1 vymena uréeného meradlia pred uplynutim &asu platnosti overenia;

3.10.2 vymena uréeného meradla pri poZiadavke na preskiganie uréeného meradla;
3.10.3 vymena ureného meradla, ak nastala porucha na urenom meradle;

3.10.4 vymena urfeného meradla z dévodu zmeny zmluvaych podmienok.

Podrobnosti siivisiace s vymenou uréeného meradia sa spravuji a s bliz§ie upravene prevadzkovym
poriadkom, resp. technickymi podmienkami PDS.
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PRERUSENIE ALEBO OBMEDZENIE DODAVKY ELEKTRINY

PDS je opravneny obmedzit alebo prerudit distribliciu elektriny v nevyhnutnom rozsahu a na
nevyhnutna dobu v pripadoch stanovenych v Zakone o energetike a v prislusnych ustanoveniach
prevadzkového poriadku. Podas takéhoto prerufenia alebo obmedzenia nie je Dodavatel povinny
dodavat’ elektrinu. V pripadoch podfa tohto bodu nema Odberatel’ narok na ndhradu Skody ani uglého
zisku voti Dodéavatefovi.

PDS o planovanom obmedzeni alebo preruSeni distribuénych sluzieb podla bodu 4.1 tychto VOP
informuje Dodavatela a Odberatela v stilade so Zakonom o energetike ako aj prevadzkovym poriadkom
PDS.

Dodavatel je opravneny obmedzit’ alebo prerudit’ dodavku elektriny do Odbernych miest Odberatela a za
tym uéelom vo vlastnom mene poziadat’ PDS o obmedzenie alebo prerusenie distribuénych sluZieb, ak:

43.1 Odberatel’ odobera elektrinu v rozpore so Zmiuvou;
432 npastane pripad vy3Sej moci;
433 npastane stav niidze vyhliseny v stlade so Zikonom o energetike.

Dodavatel bude informovat’ Odberatela o planovanych odstavkach dodavky elektriny najneskér 14 dni
vopred, ak si Dodavatefovi ozndmené tieto skutonosti zo strany PDS.

REKLAMACIE

Reklamacia je pisomne podanie Odberatefa elektriny adresované Dodéavatelovi elektriny, ktorym sa
Odberatel’ elektriny domdaha najmi zodpovednosti Dodavatel’a elekiriny za nekvalitne poskytnuté sluzby,
prifon takyto stav trvd v Case uplatnenia reklaméacie a zarovert QOdberatel elektriny poZaduje od
Dodéavatel’a elektriny napravu alebo néhradu za nekvalitne zabezpecenie dodavky do Odberného miesta
Odberatela elektriny (dalej ako ,sluzby"). Utelom reklaméacie je predovietkym dosiahnut, aby boli
odstranené zistené nedostatky.

Odberatel’ elektriny mé pravo reklamovat’ najma kvalita poskytnutej stuzby, odpocet uréeného meradla,
fakturaciu poskytnutej sluzby, prerusenie alebo obmedzenie sluZieb alebo iné zistené chyby sivisiace s
poskytovanim sluzby Dodavatela elektriny (d’alej ako ,,predmet reklamacie’).

Odberatel’ elektriny mdze reklamaciu uplatnit’ pisomne a pre agely uplatnenia reklamacie Dodéavatel
pouZije e-mailovt adresu: martina.bestrova@veolia.com . Zmluvné strany sa dohodli, e Dodavatel nie
ie povinny prihliadaf’ na reklaméicie upiatnené inak ako cez uvedenil e-mailovl adresu.

Odberatel je v reklamacii povinny uviest’ najmé:

54.1 identifikaéné udaje Dodavatefa a Odberatela,

542 popis s oddvodnenim reklamacie, spolu s pripadnou dokumentaciou a dal§imi podstatnymi
skutoénostami dblezitymi pre postidenie reklamacie,

5.43 identifikaine ddaje tykajice sa predmetu reklamdcie,

544 identifikaéne Gdaje reklamovanej faktiry, spolu s variabilnym symbolom, ktorej sa reklamacia
tyka,

5.4.5 datom uplatnenia reklamacie Odberatelom.
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Ucastnikom neskdr roz§irované a novo uplatiiované naroky tykajice sa reklamacie budd povaZované za
novil reklamaciu.

Zmluvné strany sa dohedli, Ze Odberatel je povinny reklamaciu uplatnit’ bezodkladne, najneskér viak do
5 dni od jej riadneho zistenia, inak je Odberatel’ zodpovedny za akiikol'vek $kodu spdsobenii pdsobenim
zistenej a neoznadmenej vady.

Reklaméacia nema odkladny d&inok na splatnost’ pohl'adavok podl'a Zmluvy a tychto VOP.,

Dodavatel, voéi ktorému je uplatnena reklamacia Odberatelom, je povinny uréit’ spdsob vybavenia
reklamacie bezodkladne, v oddvodnenych pripadoch, najmid ak sa vyZzaduje zloZité technické
zhodnotenie stavu sluzby, najneskér do 15 dni odo dita uplatnenia reklamacie. Po uréeni sposobu
vybavenia reklamacie Dodavatel’ vybavi reklamaciu bezodkladne, v oddvodnenych pripadoch mozno
reklamaciu vybavit' aj neskér. Vybavenie reklaméacie viak nesmie trvat’ dlh§ie ako 30 dnf odo diia
uplatnenia reklamacie a v tejto lehote je Dodédvatel’ povinny pisomne oznamit' reklamujlicemu
Odberatel'ovi vysledok vybavenia reklamacie.

V pripade, ze je reklamacia dovodna:
5.9.1 je Dodavatel povinny vadu odstranit, opravit’ alebo zabezpecit' odstranenie alebo opravenie;

59.2 ak nie je technicky moZné odstranit, opravit' alebo zabezpelit' odstranenie alebo opravenie,
Dodavatel poskytne Odberatelovi primerani zl'avu z ceny;

593 dojde k vzajomnému vysporiadaniu medzi zmluvnymi stranami.

CENA, DANE A POPLATKY, PLATOBNE PODMIENKY A FAKTURACIA

Cena za dodavku elektriny je dohodnutd medzi Odberatelom a Dodavatefom v Zmluve (d'alej ako
»cena’),

K cene sa pri fakturacii pripodita spotrebna dai z elekiriny v siilade so zdkonom c. 609/2007 Z. z. o
spotrebnej dani z elektriny, uhlia a zemného plynu a 0 zmene a doplneni zédkona ¢. 98/2004 Z. z. o
spotrebnej dani z mineralneho oleja v zneni neskorsich predpisov (d'alej ako ,.zakon o spotrebnej dani
z eiektriny™) a dafi z pridanej hodnoty v siillade so zakonom €.222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty v
zneni neskor§ich predpisov alebo pravnym predpisom, ktory tento zikon nahradi (d’alej ako ,zdkon o
dani z pridanej hodnoty™).

V pripade, Z¢ dodavka elektriny bude zat'aZena inymi daiiami, poplatkami alebo inymi obdobnymi
peflaznymi platbami zavedenymi legislativou Slovenskej republiky, ktoré nie s uplatiiované v &ase
uzatvarania Zmluvy, cena za dodavku elektriny sa upravi o prislusni sumu.

Dodavka elektriny je v zmysle zdkona o dani z pridanej hodnoty v zneni neskorfich predpisov
povaZovana za opakované dodanie tovaru a sluzby. Fakturaénym obdobim za dodavku elektriny podla
Zmluvy je jeden kalendarny mesiac,

V3ietky platby sa uskutoCiiujd bezhotovostne a to bankovym prevodom na GCet Dodavatel'a, pricom
IBAN/Eislo 4ty a variabilny/Specificky symbol budil uvedené na fakturaénom doklade, ak sa Dodavatel
nedohodne s Odberatefom inak.

Ak Odberatel’ neuhradi akukolvek faktiru ((pine/z asti) zo zmluvného vzt'ahu s Dodavatelom podla
Zmluvy v lehote splatnosti, Dodévatel’ ma pravo vyzvat' Odberatefa na zaplatenie faktiry formou
pisomnej vyzvy na zaplatenie (upomienka), SMS spravou, emailom, telefonicky. Dodavatel je
opravoeny G&tovat’ Odberatel'ovi naklady spojené s vyzvou k dhrade nezaplatenej faktary.
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Uhradou faktlr sa rozumie pripisanie sumy na uéet Doddvatel'a uvedeny v Zmluve.

V pripade, ze Odberatel’ ani v termine do 14 dni po vystaveni upomienky neuhradi faktaryu, ddjde k
podstatnému poruseniu Zmluvy, ktoré je dévodom na prerusenie dodavky elektriny dohodnatych touto
Zmluvou. Dodavatel’ méze na zaklade tejto skutoCnosti poziadat’ PDS o odpojenie Odberného miesta
Odberatela od distribuéne] stistavy.,

Odberatel’ je povinny uhradit’ Dodavatelovi spolu s cenou za plnenia podfa Zmluvy a daliie platby,
resp. poplatky, ak svojim konanim, resp. nekonanim spdsobil vznik skutoCnosti a potrebu uskutonenia
d’aldich tkonov (sluzieb) zo strany Dodavatel'a, ktoré sivisia s predmetom Zmluvy. Tieto tkony
spdsobujil Dodavatel'ovi vznik dodatoénych ndkladov, ktoré nie st zohladiiované v cene za dodivku

elektriny Odberatel'ovi elektriny a s preto spoplatiiované podfa d'alSich cennikov Dodavatela alebo
PDS.

Dafiové doklady vystavené Dodavatefom podl'a Zmluvy a/alebo VOP vystavené spdsobom hromadného
spracovania dat nemusia v sulade s § 32 ods. 3 zakona c. 431/2002 Z.z. ¢ O&tovnictve obsahovat’
vlastnoruény podpis Ugastnikov Zmluvy, ale postaduje Gétovny zdznam nahradzajuci viastnorudny
padpis v technickej forme.

UROK Z OMESKANIA, ZMLUVNE POKUTY, NAHRADA SKODY

Ak je Odberatel’ v omeskani s dhradou akejkol'vek splatnej pohlPadédvky Dodavatel'a podl'a Zmiuvy alebo
tychto VOP, je Odberatel’ (dlznik) povinny zaplatit' Dodavatel'ovi (veritelovi) Grok z omeskania vo
vyske 0,025% z dlZnej splatnej pohl'adavky za kaZzdy defi omeSkania od datumu splatnosti pohl'adavky
az do zaplatenia, najneskdr viak do posiedného dia v mesiaci, v ktorom mala byt pohT'adavka uhradena.

Ak porudi niektord zo zmluvnych stran povinnosti vyplyvajice zo Zmluvy a/alebo tychto VOP a/alebo
prevéadzkového poriadku PDS a/alebo platnych pravnych predpisov, ma poskodena zmluvna strana pravo
na nahradu preukédzatel'ne vzniknutej $kody, okrem pripadov, ked $koda bola spdsobend obmedzenim
alebo preruSenim dodavky elektriny v shlade so vSeobecne zaviznym pravnymi predpismi,
prevadzkovym poriadkom prislu§ného PDS, Zmluvou a VOP alebo poruenie povinnosti bolo spésobené
okolnostami vylu€ujicimi zodpovednost'.

Dodavatel’ nezodpoveda za Skody spdsobené nedodanim elektriny, ktoré vznikli pri zabezpeovani
povinnosti vo vieobecnom hospodarskom zaujme v zmysle ustanoveni § 24 Zakona o energetike.

Odberatel’ zodpoveda za Skodu spdsobentl neopravnenym odberom v stlade so Zakonom o energetike a
prislusnymi vieobecne zaviznymi pravnymi predpismi. Odberatel’ je povinny uhradit’ naklady spojené
so zistenim a odstranenim neopravneného odberu.

Dodavatel zodpoveda za sposobentt Skodu Odberatelovi len v pripade zavaZného a Gmyselného
porudenia zmluvnych povinnosti.

Odberatel’ s Dodavatelom sa budi navzajom informovat’ o vietkych skutognostiach, pri ktorych si si
vedomi, Ze¢ by mohli viest’ ku $kodam, a usilovat’ sa hroziace Skody odvratit’.

UKONCENIE A ZANIK ZMLUVY

Zmluva mdZe byt uzatvorend na dobu urditil alebo na dobu neuréit. Zmluva uzatvorena na dobu uréiti
zanika uplynutim doby, na ktor{i bola uzatvorena.

Zmluvu uzatvorend na dobu neurditt mdZe pisomne vypovedat’ bez uvedenia dévedu ktorikolvek zo
zmluvnych stran, vypovedna lehota je dva mesiace a za¢ina plynit od prvého diia kalendarneho mesiaca
nasledujuceho po dorufeni pisomnej vypovede a skondi sa uplynutim posledného diia prisluiného



8.3

8.4

8.5

8.6

8.7

kalenddmeho mesiaca. Vypoved musi obsahovat’ presnu identifikaciu Odberného miesta uvedeného v
Zmluve, a to najmi v rozsahu: EIC kod a adresa miesta spotreby.

V pripade, Ze je Zmluva uzavretd pre viac Odbernych miest, mdze dojst’ k ukonéeniu zmluvného plnenia
pre kazdé Odberné miesto samostatne, priSom ku diiu odobratia meracieho zariadenia v tychto
Odbernych miestach je trvalo ukoncena dodavka elekiriny a v ostatnych Odbernych miestach zostava
dodavka elektriny bez zmeny. V pripade, Ze je Zmluva uzavreta pre viac Qdbernych miest, moze dojst’ k
obmedzeniu alebo preruSeniu dodavky elektriny pre kazdé Odberné miesto samostatne.

Dodavatel podl'a vyvoja cien v SR zverejni a Odberatefovi oznidmi ceny pre nasledujiici rok v termine
60 dni pred ukonéenim platnosti v Zmluve dohodnutej ceny tak, aby Odberatel’ mohol v zdkonom
stanovenych terminoch vyuzit’ svoje pravo na zmenu Dodavatela elektriny na d’alfie obdobie.

Pred uplynutim doby, na ktor@2 si Dodavatel’ 2 Odberatel’ potvrdili ceny dodavky silovej elektriny, moZzno
Zmluvu ukongift len na zaklade vzijomnej dohody, ktora sa uskutoéni pisomnou formou.

V pripade podstatného poruSenia Zmluvy zo strany Odberatefa je Dodavatel' opravneny pisomne
odstipit’ od Zmluvy. Za podstatné poruSenie Zmluvy zo strany Odberatela sa povaZzuje najmé:

8.6.1 omeskanie Odberatela s Ghradou faktiry v lehote splatnosti, ak Odberatel’ neuhradil faktaru ani
v dodatoénef Iehote urlenej Dodavatel'om,

8.6.2 neopravneny odber elektriny v zmysle Zakona o energetike,
8.6.3 umyselné poskodenie meracieho zariadenia zo strany Odberatel’a elektriny,

8.6.4 ak Odberatel svojim odberom ohrozuje bezpeénost, spolahlivost’ alebo kvalitu dodavky
elektriny,

8.6.5 ak Odberatel’ opakovane nespristupni Odberné miesto na vykonanie montaze, demontéze,
vymeny uréencho meradla alebo zariadenia na prenos informacii o nameranych tidajov,

8.6.6 ak Odberatel nema, resp. nemal pri uzatvarani Zmluvy uZivacie pravo k nehnutelnosti, na ktorej
sa nachadza jeho odberné elektrické zariadenie,

8.6.7 ak je dlhdie ako 30 dni z dévodov necinnosti alebo neplnenia povinnosti Odberatela prerusena
dodavka elektriny podla tychto VOP alebo ak je dihsie ako 30 dni preruSena dodévka elektriny
zo strany PDS z dovodu neopravneného odberu elektriny,

8.6.8 nepinenie povinnosti vyplyvajucich Odberatel'ovi zo zakona o energetike a sivisiacich pravaych
predpisov, ak Odberatel’ nevykona ndpravu ani po pisomnej vyzve a dodatoCne poskytnutej
lehote od Dodavatel’a,

8.6.9 iné pripady porudenia Zmluvy zo strany Odberatel'a uvedené vo VOP alebo v Zmluve ako
podstatné porusenie Zmluvy.

Odberatel’ je opravneny od Zmluvy pisomne odstiéipit’ v pripade podstatného poruSenia Zmluvy zo strany
Dodéavatela. Za podstatné porudenie Zmluvy zo strany Dodavatela sa povaZuje najmi;

8.7.1 ak Dodavatel’ bezdévodne porusi svoju povinnost’ dodat’ Odberatel'ovi elektrinu v salade s
podmienkami Zmluvy a tito povinnost si nesplni ani v dodatonej pisomne urienej lehote
stanovenej Odberatel'om, ktord nesmie byt’ kratdia ako 10 dni od doruéenia vyzvy Odberatel’a
Dodavatelovi, okrem pripadov vyludujicich zodpovednost Dodavatefa, resp. pripadov, ked’
Zmluva alebo platnd pravna fiprava umoZiiuji Dodavatelovi prerudit’ alebo ukonéit’ dodavku
elektriny,



8.8

8.9

3.10

8.11

9.1

9.2

9.3

8.7.2  zalatie konkurzného alebo restrukturalizacného konania na majetok Dodavatel'a,

8.73 iné poruSenie povinnostt Dodavatelom, ktoré je zvlast ¥pecifikované v Zmluve alebo tychto
VOP ako podstatné porusenie.

Kazda zo zmluvnych stran je opréavnena od Zmluvy odstipit’, ak
8.8.1 druhd zmluvna strana podala na seba oddvodneny ndvrh na vyhlasenie konkurzu,

8.8.2 bol navrh na vyhlasenie konkurzu voéi druhej zmluvnej strane podany tret'ou osobou, pri¢om
dotknuta zmluvna strana je platobne neschopna alebo je v situécii, ktora oddvodiluje zadatie
konkurzného konania,

8.8.3 bol na majetok druhej zmluvnej strany vyhlaseny konkurz aiebo bol navrh na vyhlasenie
konkurzu zamietnuty pre nedostatok majetku,

8.84  druha zinluvna strana vstipila do likvidacie.

Utinnost odstapenia od Zmluvy nastane ditom dorudenia pisomného ozndmenia o odstipeni od Zmluvy
druhej zmluvnej strane alebo neskor§im diiom uvedenym v pisomnom oznameni o odstipeni od Zmluvy
zaslanom druhej zmluvnej strane. Pisomné oznamenie o odstipeni od Zmluvy sa povaZuje za dorucené
dilom prevzatia zésielky alebo diiom jeho uloZenia na poste, aj ked’ sa zmluvna strana o uloZeni zasielky
nedozvedela, alebo diiom odmietnutia prevzatia zasielky.

V pripade odstipenia od Zmluvy zostdvaji zachované prava a povinnosti vyplyvajlice zo Zmluvy do dna
a¢innosti odstipenia. Odstipenie od Zmluvy, alebo jej ukonéenie z iného dévodu, sa nedotyka prava na
uplatnenie narokov vyplyvajucich z porusenia Zmluvy, vratane opravnenia na nahradu $kody, zmluvni
pokutu a ostatnych ustanoveni, ktoré podla Zmluvy alebo vzhfadom na svoju povahu maji trvat’ aj po
ukonéeni Zmluvy. Zmluvné strany s povinné po ukonéeni Zmluvy vyrovnat’ vietky vzajomné prava,
pohladavky a zavizky vzniknuté na zdklade Zmluvy alebo tychto VOP.

V pripade odstipenia od Zmiuvy zo strany Dodévatela alebo Odberatela je Dodéavatel opravneny
vykonat’ ukony sivisiace s ukonéenim dodavky elektriny ku dnu zaniku Zmluvy. V pripade ukondenia
Zmluvy Odberatel' umoZni Dodavatelovi vykonat’ tkony skvisiace s ukoncenim dodavky elektriny
vratane odpojenia Odberného miesta.

ZAVAZOK MLCANLIVOSTI

Zmluvné strany sa zavizuji, Ze vietky informacie ohl'adom Zmluvy a plnenia jej predmetu (dalej ako
~Déverné informacie”) budd udrZiavat’ v tajnosti, nevyuziju ich k svojmu finanénému & inému
prospechu ani v prospech alebo potreby tretej osoby, nespristupnia ich tretim strandm bez
predchadzajiceho pisomného sthlasu druhej zmluvnej strany a nepouZiju tieto informacie a materialy k
inym ti¢elom nez k plneniu Zmluvy.

Za Ddverné informacie podla bodu 9.1 tohto Clanku sa nepovazujit:

6.2.1 informacie, ktoré si v defi uzatvorenia Zmluvy verejne znamymi alebo ktoré sa uZ v tento defi
dali zadovazit’ z verejne dostupnych zdrojov,

622 informdcie, ktoré sa stali po dni uzatvorenia Zmluvy verejne zndmymi alebo ktoré sa po tomto
dni uz daju zadovaZit z verejne dostupnych zdrojov, a to inak neZ v ddsledku porusenia

povinnosti zachovivat’ ml¢anlivost podl'a tohto ¢lanku.

Povinnost’ zachovavat’ mianlivost’ podfa bodu 9.1 tohto &lanku sa nevztahuje na pripady:
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9.5

9.6

10.

10.1

10.2

11.

I1.2

11.3

114

9.3.1 ak zmluvna strana zverejnila Doverné informacie s predchadzajicim pisomnym sithlasom druhej
zmluvnej strany,

932 ked na zdklade zdkona vznikne zmluvnej strane povinnost’ poskytnit’ Ddverné informacie;
zmluvna strana zverejiiujica Doverné informacie je v takomto pripade povinna informovat
druhit zmluvnt stranu o vzaiku povinnosti poskytnit’ Déverné informacie na ziklade zakona a o
spbsobe a rozsahu, akym a v akom ju pinila; v takomto pripade je v¥ak zmluvna strana
zvergjilujica Doverné informacie povinna urobit’ vhodné a uUéelné opatrenia maximalne
utajujice zverejiiované Doverné informacie pred mepovolanymi osobami (napr. ozna&enim
poskytovanych informacii ako obchodné tajomstvo, dolozkou ,déverné”, ,prisne tajné“ a
podobne),

9.33 ak zmluvnd strana pouzila Doverné informacie v pripadnych stdnych, rozhodcovskych,
spravnych a inych konaniach ohfadom prav a povinnosti vyplyvajicich z tejto Zmluvy.

Zmluvné strany sa zavizuji, Ze Déverné informacie bez predchadzajiceho pisomného sahlasu druhej
zmluvnej strany dalej neposkytnd tretim osobam a ani neumoZnia pristup tretich oséb k Dévernym
informdcidm. Za tretie osoby sa viak nepokladaji zamestnanci alebo iné poverené osoby zmluvnej
strany, auditori alebo pravnici a ini jej poradcovia, ktori s viazani ohFadne im spristupnenych
Dévernych informacii povinnost'ou mi€anlivosti na zdklade zdkona alebo na ziklade dohody s niektorou
zmluvnou stranou.

Zavizky micanlivosti podla tohto ¢lanku su Easovo neobmedzené.

Ustanoveniami predchadzajiicich bodov tohto ¢lanku nie je nijako obmedzené pravo na ochranu
obchodného tajomstva v zmysle ustanovenia § 17 @ ras/. Obchodného zékonnika.

SPORY A ICH RIESENIE

V pripade vzniku akéhokol'vek sporu medzi zmluvnymi stranami v stvislosti so Zmluvou alebe VOP sa
budi zmluvné strany usilovat’ vyriesit tento spor zmierlivo vzajomnymi rokovaniami.

Ak neddjde medzi zmluvnymi stranami k vyrie$eniu sporu rokovaniami ani do tridsiatich (30) dni od ich
zahajenia, je ktorakolvek zmluvna strana opravnena obrétit' sa s rieSenim sporu na prislusny sad
v Slovenskej republike.

VYSSIA MOC

Zmluvné strany st zbavené zodpovednosti za Siastoéné alebo Giplné neplnenie povinnosti vyplyvajucich
zo Zmluvy v pripade, ak toto neplnenie je vysledkom okolnosti vyluéujicich zodpovednost (vis maior) v
zmysle prislusnych ustanoveni Obchodného zakonnika (napr. vojna, celodttny $trajk, zemetrasenie,
zaplava, poZiare, teroristicky uUtok, pandémia, atd’). Na zaklade poZiadavky druhej strany predlozi
dotknutd strana doklad o existencii okolnosti vylu€ujicich zodpovednost’, ktory vydajii prisluiné orgény,
Grady alebo organizacia.

Zmiuvne dohodnuté terminy sa predlzujii o dobu trvania okolnosti vyluéujicich zodpovednost, ak sa
nedohodnil zmiuvné strany inak.

Doba trvania vys$Se) moci presahujica 90 dni, je dovedom k odstépeniu od Zmluvy ktoroukolvek zo
zmluvnych stran, bez negativaych pravnych ddsledkov pre odstupujiicu zmiuvni stranu.

Zmluvna strana, ktord poruduje svoju povinnost, bez zbytoéného odkladu oznami druhej strane vznik
skuto¢nosti majiicich charakter vyssej moci.
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12.1

12.2

12.3

12.4

12.5

12.6

12.7

12.8

12.9

12.10

SPOLOCNE A ZAVERECNE USTANOVENIA

Zmluva nadobuda platnost’ dfiom jej podpisania obidvomi zmluvnymi stranami a ¢innost’ diiom
zverejnenia v Centralnom registri zmlav.

Zaciatok poskytovania sluzieb nastdva v dohodnuty defi v zmysle Zmluvy, vidy o (¢0.00 hod. a konéi o
24.00 hod.

Pred uzatvorenim Zmluvy je Odberatel’ povinny Dodavatefa pravdivo a presne informovat’ o vietkych
skutoénostiach nevyhnutnych pre Dodavatela s ciel'om uzatvorenia a plnenia Zmluvy.

Zmluvu moZno menit alebo dopitiat’ vylugne pisomnymi dodatkami podpisanymi obomi zmluvnymi
stranami. Pre vylicenie pochybnosti sa zmluvné strany dohodli, Ze oznamenie zmeny obchodného mena,
sidla, oséb opravnenych konat v mene zmluvnej strany, &isla G&tu alebo inych fakturanych udajov
tykajice s jednej zmluvnej strany, doruéené v sillade so Zmluvou a tymito VOP, sa nepovaZuje za
zmenu Zmluvy, ktord si vyZaduje pisomny dodatok v sttlade s predchadzajiicou vetou tohto bodu.

Ak sa ktorékolvek ustanovenie Zmluvy stane neplatnym, neucinnym alebo nevykonatelnym, tato
neplatnost, netéinnost’ alebo nevykonatelnost nema vplyv na platnost, ¢innost a vykonatelnost
ostatnych ustanoveni Zmluvy. V takomto pripade sa zmluvné strany zavizujd, Ze na zédklade vzajomnej
dohody nahradia neplatné, netinné alebo nevykonatel'né ustanovenie novym, ktoré bude platné, Géinné
a vykonatelné a zaroven bude v o najvicSej miere zodpovedat umyslu a Géelu pdvodného
nahradzaného ustanovenia.

Vietky ozndmenia, vyzvy, pisomnosti a iné podania, ktoré sa majit podfa Zmluvy alebo tychto VOP
urobit’ pisomne, sa budi povazovat’ za riadne dorucené prevzatim alebo odmietnutim prevzatia zasielky,
a ak ich nemoZno zmluvnej strane doruéit’ na adresu uvedend v Zmluve, alebo na koreSpondenénit
adresu pisomne oznamentt zmluvnej strane, povazuji sa pisomnosti za dorucené ku dnu odmietnutia
prevzatia oznamenia alebo na treti defi odo dfia ulozenia zasielky na poste.

V3ietky oznamenia, vyzvy, pisomnosti a iné podania, ktoré sa majii podl'a Zmluvy alebo tychto VOP
dorudit’ e-mailom, sa budl povaZovat za riadne dorudené diiom odoslania e-mailu.

Odberatel’ nemo6ze postpit’ alebo previest’ svoje prava a povinnosti vyplyvajice z tejto Zmluvy bez
predchadzajiceho pisomného sthlasu Dodavatel’a.

Pravne vzfahy zmluvnych strdn, ktoré nie si upravene v Zmluve a VOP, sa riadia ustanoveniami
prisludnych pravnych predpisov platnych v Slovenskej republike.

Tieto VOP sit dostupné na internetovych strankach Dodavatel'a www.vesr.sk/en/node/2227. Dodavatel
je opravneny menit a dopliiat VOP. Dodavatel' zverejiiuje zmeny alebo doplnenia VOP na svojej
internetovej stranke alebo pisomne oboznadmi Odberatela s tymito zmenami alebo doplneniami VOP
alebo pisomne upozorni Odberatela na ich uverejnenie na svojej internetovej stranke najmenej 30 dni
pred nadobudnutim G&innosti zmien alebo doplneni VOP, Odberatel’ je povinny sa s novelizovanymi
VOP oboznamit’. Odberatel’ po takomto zverejneni, resp. oznameni méZe odstipit’ od Zmluvy, pricom
odstipenic musi byt dorudené Dodavatelovi najneskér do dfia udinnosti zmeny. Ak Odberatel’ v
uvedenej lehote neodstipi od Zmluvy, bud sa zmeny alebo doplnenia VOP povaZovat’ Odberatefom za
odsihlasené a stani sa neoddelitelnou stéastou Zmiuvy v deii, ktorym nadobidaj(l dCinnost, a
zaviznymi pre d’al$i zmluvny vztah podfa Zmluvy. Ak Odberatel’ odstipi v uvedenej lehote od Zmiuvy,
uéinnost’ Zmiuvy sa konéi diiom prvého mozného terminu zmeny Dodéavatel'a elektriny podla Pravidiel
trhu, ku ktorému ma Odberatel’ moZnost’ zmenit' Dodavatel'a elektriny v silade s procesom zmeny
Dodavatel'a podla prevadzkového poriadku PDS po zverejneni (oznameni) zmien VOP. V Case od
nadobudnutia d¢innosti zmien VOP do zaniku Zmluvy podla predchadzajicej vety sa zmluvny vztah
medzi Dodavatelom a Odberatelom riadi novymi VOP. Pisomné odstipenie od Zmluvy predstavuje pre
zmluvné strany dohodnuty vyluény sposob vyslovenia nesithlasu s novelizovanymi VOP. Za sihlas
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Odberatel'a so zmenami alebo doplneniami VOP bude povaZované aj to, ak Odberatel’ pokraduje vo
vyuZivani sluzieb Dodavatel'a podl'a predmetu Zmiuvy tak, Ze zo vietkych okolnosti jeho konania je
zrejmy Umysel pokraovat’ v zmluvnom vzt'ahu s Dodavatel'om podla Zmluvy.

12,11  Tieto VOP nadobudaju platnost’ a i¢innost’ diia 1.10.2022.
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