
zMLUVA o zDRUf'nNEJ DoDAvxB zruxfiro PLYNU
uzavretf

podfa zii<ont,.25Il20l2 Z.z. o energetike a o znene a doplneni niektorfch zdkonov a $ 56 Vyhll,Sky

URSO L2412013 Z.z.,korou sa ustanovujir pravidl6 pre fungovanie vnritorn6ho trhu s elektrinou a

pravidl6 pre fungovanie vnritorn6ho trhu s plynom v spojeni s $ 269 ods. 2 zikonaE. 5l3ll99l Zb.

Obchodny ziikonnfk v zneni neskorSfch predpisov

ZMLUVNE STRAI\'Y

Odberatel'/pristupuj rrici odberatel':

N6zov:
Sidlo:
Zxtfupeny:
rco:
DIC:

Centrum pre deti a rodiny Dob5in6
Nov6 809, 049 25 Dob5in6
Mgr. Martina Mandelikov6, riaditel'ka CDR
00597392
2020940988

Bankov6 spojenie: Stritnapokladnica Bratislava
Cislo ridtu:

- ^^.^ naao

Tel:
Kontaktnri osoba: Mgr. Martina Mandelikov6

(dalej len,,odberateli")

Dodrivatel':
Nazov:
Sidlo:
Statutarny zistlpca: J6zsef Istvrin F6rizs, konatell

Ing. Gabriel Urb6n, PhD., konatel'

lio: soo6os72
DIi: 2120r7s706
te pps: sK2t2ol757o6
Bankov6 spojenie: L--------- --.-
eislo ridtu:
Tel.
E-mail:
Registriicia:

MVM CEEnergy Slovakia s.r.o.

Ivrinska cesta 30/8, Bratislava - mestsk6 dast' RuZinov 821 04

a.s.

I

Obchodnf register Okresn6ho sridu Bratislava I, Oddiel: Sro,

VloZka dislo: 108033/8
Kontaktr6 osoba: Ing. Jozef Polakovid
Tel:
e-mail:

(d'alej len,,dod6vatell")

(d'alej spolu,,zmluvnd strany")

iHnok I.
Predmet zmluvy

l. Predmetom tejto zmluvy je zirvdzokdod6vatellapo dobu ridinnosti tejto zmluvy:

a) dod6vat' plyn do odbemfch miest odberatella Specifikovanych v prilohe d. 1 tejto zmluvy (d'alej

len ,,odbem6 miesto") za podmienok dohodnutfch v tejto zmluve, v Rrimcovej dohode

o zdrvilenej dod6vke plynu dfslo spisu 1855012023-M_ODP, dislo ziiznamu 5152412023 (d'alej

len Rilmcov{ dohoda) a V5eobecnych obchodnfch podmienkach vydrlvanfch dodSvatel'om,



2.

l.

ktor;fch znenie platnd a fdinn6 v dei podpisu tejto zmluvy tvori prilohu E. 2 tejto zmluvy (d'alej

len,,VOP"),
b) prevziat za odberutefa zodpovednost' za odchflku za odbern6 miesto vodi ztidtovatel'ovi

odchylok,
c) zabezpelit pre odberatel'a distribirciu plynu a sluZby spojen6 s dodilvkou plynu (d'alej len

"distribudnd sluZby").

Predmetom tejto zmluvy je tiel zfrv\zok odberatel'a dodany plyn odobrat a zaplatit za jeho

dodivku a za distribudn6 sluZby cenu Specifikovanri v dl6nku IV. tejto zmluvy.

ilinok II.
Dod{vka plynu

Dflom za(iatkudodrivky plynu azabezpedenia distribudnych sluZieb podl'a tejto zmluvy je prvf deri

kalendiirneho mesiaca nasledujriceho po kalendiirnom mesiaci, v ktorom R6mcov6 dohoda

nadobudla ridinnost'.

Zmluvne strany sa dohodli na dod6vke plynu v predpokladanom rodnom zmluvnom mnoZstve,

Specifikovanom v prilohe d. I tejto zmluvy, ktor6 odberatef poZaduje dodat', a ktord je dod6vatel'
povinny pre odberatel a zabezpeft .

Za plyn dodan;f podlia tejto zmluvy je povaZovan;f plyn, ktonf pre5iel meradlom v odbernom

mieste, v mnoZstve, ktor6 dod6vatel'ovi poskytol prevridzkovatell distribudnej siete (d'alej len

,,PDS") podlia osobitnfch predpisov upravujricich meranie a odovzdiivanie ridajov a podlia

Prev6dzkov6ho poriadku PDS. Odpodty nameran;fch ridajov v odbemych miestach uskutodiuje
PDS.

4. MnoZstvo plynu dodandho podl'a tejto zmluvy je merand v m3 a obchodnou jednotkou pre

faktur6ciu je MWh. Prepodet z m3 na MWh sa riadi Prev6dzkov;fm poriadkom PDS, ti. SPP

Distribircia a.s.

ilinok III.
Zodpovednost'za odchylku a tolerancia odberu

L Dodiivatef vyhlasuje, Le preberi zodpovednost' za odchylku odberatefa v plnom rozsahu.

ikflnok IV.
Cena a platobn6 podmienkY

Zmluvn6, strany sa dohodli na vy5ke ceny za doddvku plynu azabezpetenie distribudnd sluZby

uvedenej v dlanku 7 Riimcovej dohody.

Podmienky a sp6sob rihrady ceny za dod6vku plynu azabezpedenie distribudnlfch sluZieb je
zmluvnymi stranami dohodnut6 v dklnku 8 a 9 R6mcovej dohody.

ikflnok V.

r6to zmluva je uzatvorena na O"O"1illr:tJ.'T:aobu trvania Ramcovej dohody. zmtuvne
strany sa dohodli, Ze v pripade ak ddjde k prediZeniu doby trvania R6mcovej dohody na zitklade

opcie uplatnenej odberatefom podl'a dl6nku 11 bod 11.2 a 11.3 R6mcovej dehody, tak aj doba

trvania iejto zmiuvy sa automaticky prediZi po dobu trvania R6mcovej dohody. Zmluvnl strany sa

dohodli, Ze v pripade prediZenia trvania R6mcovej dohody podl'a predchhdzajricej vety nie je
potrebnd v tejto sirvislosti zmluvu upravovat' dodatkom podl'a dlffiu VI bod 2tejto zmluvy.

Zmluvam6Ze zaniknft'aj pred uplynutim doby uvedenej v ods. I tohto dl6nku, a to
a) pisomnou dohodou zmluvnfch str6n,

b) odstfpenim od zmluvy podl'a ods. 3 tohto dl6nku a to

J.

l.

2.

l.

2.
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2.

za podmienok dohodnutych v Rrimcovej dohode

ilinok VI
Zixereiln6 ustanovenia

Zmluvn6 strany sa dohodli, Le prhva a povinnosti, ktord nie sri upraven6 touto zmluvou,
Riimcovou dohodou, VOP a Previidzkovym poriadkom PDS, sa v zmysle $ 261 resp. $ 262

Obchodn6ho z6konnika spravujri tymto z6konom. Ustanovenia tejto zmluvy majri prednost' pred

ustanoveniami VOP.

Ttito zmluvu je moZn6 menit' a dopiriat' iba pisomnymi dodatkami po srihlase oboch zmluvn;fch
str6n. V5etky dodatky budri oznaden6 poradoqfmi dislami a podpisan6 osobami opr6vnenfmi
konat'vo veciach tejto zmluvy.

TSto zmluva nadobrida platnost' diom jej podpisania obidvomi zmluvn;fmi stranami a ridinnost'
nadobrida jej zverejnenim v Centr6lnom registri zmluv vedenom Uradom vl6dy SR.

Neoddelitellnou sridast'ou tejto zmluvy sri Priloha d.l a Priloha d. 2 VOP.

T6to zmluva je vyhotoven6 v piatich rovnopisoch, pridom odberatel' obdrZi Styri rovnopisy
dodrivatel' j eden rovnopis.

Zmluvnd strany vyhlasujri, 2e t:uito zmluvu uzatvixaji slobodne a v62ne, Ze ich zmluvnii vol'nost'

nie je obmedzenii, Ze ustanovenia tejto zmluvy si pre nich zrozumitelnd a urdit6, Ze zmluvu
nevzatvirajri v omyle a n6sledne po tom, do si trito zmluvu preditali a porozumeli jej obsahu, ju na

znak srihlasu s celym jej obsahom podpisujri.

t-

4.

5.

6.

Zadodiwatela
? { Aj-, ?fl}

V Bratislave dia

. ........;i<.Y......

MV M CEEnerg/ Sloudia s.r.o.
J6zsef Istvdn F6rizs

konatef

MVM :Energy Slovakia s.r.o.
r ,. Gabriel Urban, PhD.

konatel'

"*& +uc "46. 1:l,i:,f,f{ yi;:H:fi,"
'-i{€'r:;g; .I'..t:':l?.:,
_-jr..vol.i -.-. "'''..'''-.-

Zaodberatela:

v Dobsinej ana.....4.(:.. /t..t.4

Mgr. Martina Mandelfkov6

riaditelka

+irsinA
irlq f r, i)
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za podmienok dohodnulfch v R6mcovej dohode

itinok vI
Zivere(n6 ustanovenia

Zmluvn6 strany sa dohodli, Le prhva a povinnosti, ktor6 nie sri upraven6 touto zmluvou,
R6mcovou dohodou, VOP a Prev6dzkov;fm poriadkom PDS, sa v zmysle $ 261 resp. $ 262

Obchodndho zrlkonnika spravujri tymto z6konom. Ustanovenia tejto zmluvy majri prednost'pred
ustanoveniami VOP.

z. Trito zmluvu je moZn6 menit' a dopiRat' iba pisomnymi dodatkami po srihlase oboch zmluvnych
str6n. VSetky dodatky budri oznaden6 poradoqfmi dislami a podpisan6 osobami opr6vnenlfmi

konat'vo veciach tejto zmluvy.

T6to zmluva nadobrida platnost' diom jej podpisania obidvomi zmluvnlimi stranami a fdinnost'
nadobrida jej zverejnenim v Centr6lnom registri zmhiv vedenom Uradom vl6dy SR.

Neoddelitefnou sridast'ou tejto zmluvy sri Priloha d.l a Priloha 8.2 VOP.

T6to zmluva je vyhotovend v piatich rovnopisoch, pridom odberatef obdrZi Styri rovnopisy
dod6vatel' j eden rovnopis.

Zmlwne strany vyhlasujtr, 2e tuto zmluvu watvinajt slobodne a vaLne, Le ich zmluvnii vol'nost'

nie je obmedzen6, Ze ustanovenia tejto zmluvy sri pre nich zrozumitel'n6 a urdit6, Ze zmluvu
neuzatvirajri v omyle a niisledne po tom, do si trito zmluvu preditali a porozumeli jej obsahu, ju na

znak srihlasu s celfm jej obsahom podpisujri.

3.

4.

5.

6.

Zadodixateta

V Bratislave dfia.

Za odberatela:

) t:, 7, ilitJV Dob5inej dfia....1.....
? 4 0l_, tilt3

N4v rvia; ;;;rg/ s I ou#i" ;. ;. ;.
J6zsef Istvrin F6rizs

konatel'

MVM ;Energy Slovakia s.r.o.
r ,. Gabriel Urbrln, PhD.

konatel'

Mgr. Martina Mandelikovii

riaditel'ka

'l!ri itfngryy Siovaks s r.l.

.:l:.i::1: ,.€ 8l e4 &a$srg,a
.ij -, !..r:1r
._r., rt, .i,-,i; t:.

ta t.1:,r\ f /-r , \..-..,. -..,."......,|rt,.ft

s&v.es,
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VSeobecn6 obchodn6 podmienky
pre zmluw o zdruZenei dodSvke plynu

Tieto vieobecn6 obchodn6 podmienky sf 6iinn6 od 01.08.2021

pnvA 6lsi -v5sosrcilE usrAlovEr{rA A potuy

iL r. vSeosrcilE usmrovenn
1.1 neto Vieobecn6 ochodnd podmienky pre zmluvy o zdruienej dodiivke

plynu (dalej len .VOP") sri vydan6 v zmysle $273 zi*ona E. 513/1991
Z. z. Obchodn,i ziikonnik v platnom zneni a v srllade so zdkonom
E.25L120I2 Z. z. o energetike a o zmene a doplneni nieKonich ziikonov
(d'alej len ,Zekon o energetike"), s ostabrimi sfvisiacimi pr6vnymi
predpismi a Previidzkovf m poriadkom prev5dzkovatel'a distribuinej siete.

1.2 Tieto VoP woria neoddelitefnf sriEasf Zmluvy o zdruZenej dodiivke
plynu, (d'alej len.,Zmluva") uzavretu medzi dodSvatefom plynu, ktonim
je obchodn6 spolodnos( s ruienim obmedzen'im Mvil CEEnergy
Stovakia s.r.o., so sidlom: Iv6nska cesta 30/4 821 04 Bratislava,
SlovenskS republika, Ieo: sooooezz, zapisanii v okhodnom registri
Okresn6ho s0du Bratislava I, oddiel: Sro, vloika iislo: 108033/8 (d?lej
len ,,Dodiivatef') a odberatelom plynu mimo odberatel'ov plynu
v dom6cnosti a odberatelov plynu, ktori s0 malimi podnikmi (dhlej len

,,Odberatel"'). SpolodnV n6zov pre Dodiivatel'a a Odberatela je,zmluvnd
stnny', jednotlivo ;mluvn6 strana".

1.3 AKuiilne znenie Vchto VOP je vidy dosttrpn6 na webovom sidle

wynw.osenelgy.sk, alebo kedykolvek na vyiiadanie od Dodiivatela.
1.4 Na riiely VOP sa pouiivajri odborn6 pojmy a terminol6gia v s0hde

so aikonom i. 25U20tZ Z. z. o energetike a o zmene a doplneni
niektony'ch ziikonov (d'alej len ,,ziikon o energetike'), zdkonom
i. 250120L2 Z. z. o reguliicii v sie(ov'ich odvetviach (dalej len .zikon
o regul6cii v sie(ornich odvewiach"), vyhl6Skou Uradu pre reguliiciu
sieUon'fch odvetvi d. 2412013 Z.2., ktorou sa ustanovujf pravidlii pre

fungovanie vnritorn6ho trhu s ebktrinou a pravidl6 pre fungovani
vn0-torn6ho trhu s plynom (dalej len ,,Pravidld Hru), vyhl5Skou 0radu
pre reguliiciu siet'o\ ich odveWi E. 27812012 Z. 2., Korou sa ustanovujti
itandardy kvality uskladfrovania plynu, prepraw plynu, distribticie plynu

a dod6vky plynu v zneni neskorilch predpisov (dalej aj ako,,Standardy
kvality"), prisluSnimi vieobecne zildznilmi priivnymi predpismi

a rozhodnuUami 0radu pre reguliiciu sie(ov'ich odvetvi(dalej len,,0RSO")
a ostatnimi swisiacimi v5eobecne zlvdznimi pr6vnymi predpismi

vzfahujricimi sa na plyndrenstvo (d'alej len .predpiqy''). Ak d6jde k zmene

alebo k nahradeniu dchto predpisov, bude sa pre 0iely Zmluvy aplikovaf
znenie 6Einn6 v prlslu5nom iase.

1.5 V pripade odliSnej lpravy pr5v a povinnosti Zmluvn'ich striin podl'a

Zmluw a t'ichto VOP, maj[ prednosf, ustanovenia Zmluvy. Tieto VOP

bliiiie upnvujri a dopiilajri Fdnotlive ustanovenia Zmluvy a Predpisov

v energetike. Priivne vzfahy medzi Dodiivatefom a Odberatelbm
vyslovene neupravend v Zmluve ani v tichto VOP sa riadia predov5etkfm

ustanoveniami Obz, Predpismi v energetike a ostabr,imi VZPP. V pripade
rozporu Zmluvy alebo VOP s kogenhimi ustanoveniami Predpisov

v energetike alebo VZPP maj0 prednost kogentnd ustanovenia pred

dotknudmi ustanoveniami Zmluvy alebo VOP.

iL rr. viroaecnE PoJl.{Y
Na 0iely tfchto VOP sa rozumie:
2.1 dod6vatef plynu - plyniirerskf podnik opr6vneni na dodiivku plynu;

2.2 ilod/i|l<a plynu - je s€ria techniclcich a prSvnych okonov zamerantch
na, a spoiivajrlcich v opakovanej dod5vke Plynu DodSvatefom
z distribuinej siete prisluSn6ho PDS do Odbern6ho miesta Odb€ratefa na

zSklade uzavretej, platnej a ridinnej Zmluvy v komerinom, obchodnom
yzfahu za odplatu a za nShradu ceny za sluiby tretich strSn;

2.3 ktizovl situacia v plynirenstne - n6hly alebo hroziaci nedostatok
plynu, Koni m6ie sp6sobif znEenie alebo preruSenie jeho dodiivok
v d6sledku mimoriadnych udalosti, opatreni St6tnych orgiinov poEas

mobilizacie, haviirii na zariadeniach pre uirobu, prepravu, uskladiovanie
a distrib0ciu plynu, aj mimo vymedzen6ho izemia, v d6sledku ohrozenia
bezpednosti a prevSdzko/ej spofahlivosti plyn5renskej siete, dlhodobEho
nedostatku plynu alebo terorisuckdho dinu. Krizovri sibiiciu
v plyniirenstve vyhlasuje a odvol6va PDS, ktori na ziiklade rozhodnutia
Ministerstva hospod66wa Slovenskej republiky plni 0lohu plyn6rensk€ho

dispeiingu na vymedzenom 0zemi;
2.4 malf podnik - koncov'i odberatef plynu mimo domdcnosti s roinou

spotrebou plynu najviac 100 MWh za predchSdzajrici rok;
2.5 odberatefom plynu koncovi odberatel plynu, ktorf nieje v postaveni

odb€ratefa pfinu v dom6cnosti ani mavm podnikom, ti. koncovi
odberatel' plynu s roEnou spohebou pvnu viac ako 100 

'000 kwh
za predchiidzajrici rok; odberatelia plynu sa ilenia na odberatefov plynu:

a)kateg6rie malf odber, do ktorej patria odberatelia plynu s rotn'im
odberom plynu v mnoistve do 641 ul00 kwh (dalej len .M")

b)kateg6rie strednf odber, do korej patria odberatelia plynu s roinim
odberom plynu v mnoiswe nad 641 2100 kWh do 4 000 000 kwh (d'alej
ten.'9)

c)kateg6rie vetkf odber, do ktorej pabia odberatelia ptynu s rotn'im
odberom plynu v mnozstve nad 4 000 000 kwh do 5 345 000 000
kwhkwh (d'alej len "\r')2.5 odbemfm miestom - miesto odberu plynu odberatefa ptynu vybavend

urien'y'm meradlom; za jedno odbern€ miesto sa povaiuje jedno alebo
viac odbemfch plynovfch zariadenl uZivan'ich odberatelbm plynu

sfstreden'ich do stavby alebo sriboru stavieb; dodiivka plynu sa
uskutodiuje prechodom plynu urEenfm meradbm previidzkovatelh
distribuanej siete (dhlej len,,OM');

2.7 odchflka odberatelh -je odchflka ako ridastnika bhu s plynom, ktorii
rrznikla v urditom dasovom riseku ako rozdiel medzi zmluvne dohodnut'im
mnoisWom doCSvky alebo odberu plynu a dodan,y'm alebo odobrat'im
mnolswom plynu v re6lnom dase;

2.8 plyn - zemnry' plyn, bioplyn, plyn vyrobenrf z biomasy, ako aj ostatn6
druhy plynu. ak tieto plyny splfiajri podmienky na prepravu plynu alebo
podmienky distribricie plynu;

2.9 plyn5renskf deii - dasovd oMobie 24 hodln, Kor6 sa zadina o 6:00 hod.
stredoeur6pskeho dasu; ,,v dei prechodu na stredoeur6psky lehf ias je
plynSrenskfm diom iasovd obdobie 23 hodin a v defi prechodu
na stredoeuropsky ias je plyn5rensloim diom iasov6 obdobie 25 hodin,"
(dahj hn,,Deh");

2.10plyn6renski mesiac - Easov6 oMobie zaEinajfce o 6:00 hod. pw6ho
kalenddrneho dila prisluin€ho kalendiirneho mesiaca a koniiace o 6:00
hod. prv6ho kalendiirneho dila nasledujiceho mesiaca (dalej len

,,Mesiac");
2.11POD k6dom - jednoznain'i identifikiitor odbern6ho miesta pridelenf

previidzkovatelom distribuEnej siete.
2. l2prw5dzkovatef distrib!-fl q siete - plynSrenski podnik oprSvnen'y'

na distribuciu plynu na ziiklade povolenia vydandho URSo, do ktor6ho
distribudnej siete je pripojen6 OM (dhlej len,,PDS');

2.l3pr€vSdzkovatef prepravnej siete - plynarenshi podnik opriivnen'y'
vykoniiva( dinnosY prepravy ptynu (tfalej len,,PP$);

2.14prev5dzkovf poriadok PDS - dokument vydanri PDS a xhviilenf
URSO, upravuj0ci podmienky previidzky distribuinej siete, prdva

a povinnosti jednodivfch dotknutfch riiastnikov trhu s plynom;
2. lssluiba 5trulttrcvania - zabezpetenie pokrytia sez6nneho charakteru

dod6vok plynu na z6klade preukiizanich pobieb Odb€ratel'a (d'alej len
juuktrirovanie");

2.l6technickimi podmienkami - dokument vydan,i prevddzkovatelom
distribuinej siete, ktoni zabezpeEuje nediskriminadn6, Fansparentn6,
bezpein€ pripojenie a previidzkovanie distribuEnej siete, uduje technick6
podmienky pripojenia, pravidl5 prev5dzkovania distribuanej siete
a zi|dm6. kitdriii technickej bezpeinosti distribudnej siete, ktor€
obsahuj0 najmd:
a)technick6 podmienky pristupu do siete, pripojenia do siete,

prev6dzkovania siete, na zabezpetenie previidzkovej bezpeinosti
a spol'ahlivosti siete, pre preruSenie dopraw plynu, pre odpojenie
od siete, pre riadenie siete,

b)previidzku a kontrolu urdendho meradla, principy postupu
pri poruchiich a po5kodeniach meracich zariadeni,

c) zisady previidzkovania pVndrenslclch zariadeni,
d)popis existujticich pripojeni do distribudnej siete,
e)technick6 a prevadzkov6 obmedzenia pre disbibudnd siete;

2.Uurtenfm meradlom - hmotnostni prietokomer, ktoni sa pouZiva

na meranie preteEenej hmotnosti plynov alebo preteEendho objemu
plynov na ftely Wpoitu ceny za dodSvku plynu;

2.18zdruien5 dodSvka - dodiivka plynu vriitane zabezpeienia distribicie
a prepraw sluiby Stukt0rovania a pre\rzatja zodpovednosti za odchilku
odberatefa pvnu;

2.lgvzPP srl vseobecne ziviizn6 pr6vne predpisy platne a fdinnd v danom
iase na rlzemi Slovenskej republiky, vrdtane noriem Eur6pskej rlnie podl'a
platn6ho a 6dinn6ho priivneho stavu;

DRUHA iASi - OBCHODN€ PODiIIENKY DODAVATETA PLYilU

iL rrr. pooureNKy uzAwoRENrA, zr.tEl{y A ziNl<U zultlvtt'
O ZDRUZEilEJ DODAVKE PLYTU

3.1 Zmluva sa uzatvdra v'iluEne v pisomnej forme a nadobrida platnosf
obojstrannfm s[hlasom a podpisom oprSvnenfch z5stupcov Zmlwnfch
str6n. Zmluva nadob0da tidinnos( odo dfia uveden6ho v Zmluve, ako dei
zaiatia dod6vky plynu. Ak Zmluvu uzatv6ra niektorii zo Zmluvn'ich stri'n
na ziklade plnomocenstva. neoddeli@fnou siiastou Zmluvy sa st6va aj
origin6lne vyhotovenie pisomndho plnomocenstva.

3.2 Podpisom Zmluvy sa tieto VOP st6vajri neoddelitel'nou, zdvdznou
stiiasfou Zmluvy.

3.3 Zmluvn€ strany beru na vedomie, ie East Zmluvy sa uzaW6ra odkazom
na tieto vOP a prisluSn6 kogenh6 ustanovenia Predpisov v energetike,
a dohodli sa tieto ustanovenia povaiovaf za z5vizn6 .spolu

s ustanoveniami Zmluvy.
3.4 Totoznosf fyzickej osoby, s ktorou Dodiivatef rokuje o uzavretf Zmluvy

sa osvedduje z predloien6ho dokladu totoZnosti.
3.5 Zmluva sa uzatvSra na dobu uriitti ak je tiito doba uveden6 v Zmlwe;

v opainom pripade plati, ie Zmlwa je uzavret6 na dobu neurEit0.
3.6 Ak sa Zmluva uzaworf na viac ako dvaniisr (12) mesiacov alebo ak

sa zmluva uzawori na neuriitrl dobu, Dodiivatef stanovi lednotkovu cenu
za kaidf n6sledn6 oMobie bvania Zmluvy v ozn6meni doruienom
odberatelovi najmenej bidsatpe( (35) dni pred uplynutim
prebiehajiceho zmluvn6ho obdobia. Ak Odberatef nes0hlasi
s navrhovanou Jednotkovou cenou, m6Ze dorudif Doddvatel'ovi rnipoved'

Zmluvy najnesk6r vo Swrt'i (4.) defi kalend5rneho mesiaca po dorudeni
oznimenia Odberatefovi podfa predchiidzaj0cej vety, pridom v takomto
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pripade sa Zmluva ukon€i k posledndmu dilu dohodnut6ho zmluvn6ho
oMobia.

3.7 zmenif zmluvne dohodnut€ podmienky m6Zu Zmluvn6 strany postupne

Eislovanfmi, datovan,imi, v pisomnej forme vyhotovenfmi a Zmluvnfmi
stranami riadne podpisan,imi dodatkami. Kaidi tako vyhotoveni dodatok
k Zmluve sa stava neoddelitelnou stiiasfou Zmluw. V pripade zmeny
identifikadn'/ch alebo kontaKnich fdajov Zmluvnich striin, ako aj
v pripade zmeny bankov6ho 0&u niektorej zo Zmluvn'y'ch str6n, oznadenia
(predislovania) OM nie je potrebnd vyhotovovat dodatok k zmluve, ale
postaii ak dotknutii Zmluvn6 strana v pisomnej forme informuje
o predmetnfch zmendch druhil Zmlwnrl stranu. Informiiciu je pobebn6
dorudif preukazateln'im sp6sobom druhej Zmluvnej strane
bez zbytoindho odkladu; v prlpade poruSenia tejto povinnosti dotknutS
zmluvnd strana zodpovedii za 5kodu, KorS nesplnenim tejto povinnosti
\rznikla. Riadne vyhotoven6 a doruien€ plsomnd ozn6menie zmeny
0dajov sa povaiuje za sriias( Zmluvy. Zmeny Zmluvy nadobidajf
platnosf a 0dinnos{ v terminoch a za podmienok v nich uveden'ich'

3.8 za zmenu zmluvnfch podmienok sa nepova:uje ich 0prava, lGor5 je
vwolan6 zmenou Predpisov v energetike, pokiaf taketo rlprava zmluvnfch
podmienok nepresahuje riimec vyvolan'i zmenou dchto predpisov.
za predpokladu, ak zmluvu nie je moZn6 zmenif jednostrannim fkonom
Dod5vatelh, priiom potreba zmeny zmluvyje vyvolanS zmenou Predpisov

v energetike, je Dodiivatel'opr5vnen'i poiiadaf Odberatela o uzavretie
dodatku k Zmluve, ktoni by odriial zmeny vyvoland zmenou privneho
stavu a Odberatef je povinnf na z5klade takejto vizvy uzawie( dodatok
k Zmluve, ktonlm by sa dosiahol sflad s nov'im pr6vnym stavom.
odmietnutie uzavrie( dodatok k zmluve v takomto pripade znamenii
podstahd poruSenie povinnosti Odberatefa.

3.9 Evidenciu uzavretich Zmllv a ich zmien vedie Dodilvatef, ktori je povinni
jedno vyhotovenie zmluvy a kaZdej jej zmeny po podpise Zmluvn'y'mi

stanami posk'ytnut Odberatelbvi bez zbytoin6ho odkladu.
3.10Ak Odberatel' najnesk6r ku dfiu uzavretia zmluvy nepreukiiie, ie m6 byt

povaiovan'i za koncov6ho odberatefa pfnu v kateg6rii mahy' podnik,

na ildely zmluvy a tfchto obchodnfch podmienok sa povaiuje
za koncovdho odberatel'a plynu, Korf nem6 postavenie mal6ho podniku.

Pre vyhlienie pochybnosti plati, :e nie je zodpovednos(ou Dod6vatela
skfmaf postavenie Odberatefa z hfadiska jeho zaradenia do kategdrie
mal6ho podniku.

3.11Doddvatel' si vyhradzuje pr6vo neuzaworif s Odberatefom zmluvu
na dodSvku za predpokladu, ie Odberatel je osoba voii ktorej Dod6vater
eviduje neuhraden6 pohl'adiivky po lehote splahosti z ak6hokol'vek
pr6vneho alebo zmluvn6ho vzfahu vriitane ukonden'y'ch.

3.12UkonEenie Zmluvy m6ie nastaf niektonim z nasledovnfch sp6sobov:
a)dohodou Zmluvnfch striin kdiitumu aza podmienok vziijomn6ho

vysporiadania uvedenich v dohode o ukonEeni zmluvy; uzavretie
dohody o ukondeni Zmluvy m6ie Dod6vatef podmienif finaninfm
vysporiadanim splatnich a budricich ziiviizkov odberatefa voii
Dodiivatefovi;

b)rnipovedou zmluvy uzavretej na dobu neurtitti z ak6hokolvek d6vodu
alebo b€z uvedenia d6vodu, Koroukofvek Zmluvnou stranou,
sjednomesainou vipovednou dobou, ktor5 zaEina plynu( od prv6ho

dfia mesiaca nasleduj0ceho po doruieni uipovede druhej zmluvnej
strane; v pripade platnej rnipovede Zmluva zanika posledn'im df,om
uipovednej doby;

c)vfpovedbu zmluvy zo strany Odberatel'a zd6vodu sdvisiaceho

so zmenou tichto VOP v zmysle ustanovenia 16.5 ttichto VOP,

sjednomesadnou vipovednou dobou, Kord zaiina plyn0( od prv6ho

dfia mesiaca nasledujilceho po dorufeni vipovede druhej Zmlwnej
strane; v prlpade platnej rny'povede Zmluva zaniki poslednfm dfiom
vipovednej doby;

d)vfpovedou Zmluvy zo strany Odberatefa z d6vodu v zmysle

ustanovenia 3.5 Wchto VOP; Zmluva v tomto prfpade zanika upVnutfm
doby, na Korri bola dojednanS.

e)odst0penim od Zmluvy z d6vodov uvedenfch vo VZPP alebo Vchto
VoP, pri iom v takomto pripade dochidza k zaniku Zmluvy ku diu
dorudenia odstipenia druhej zmluvnej strane, ak v odstfpeni nie je
uveden'i neskordi deil ziiniku Zmluvy, resp. ku diu vykonaniu Urden6ho
meradla, ak v s0vislosti s ukonienim zmluw bude takfto odpoiet
vYkonan'i.

3.13zmluvu je moin6 ukondif odstrlpenim od Zmluvy zo strany tej Zmluvnej
strany, ktor6 nie je vomeikani splnenim woiej povinnosti, ato
v nasledovn,ich pripadoch (kaidf z nich,Zya:n6-pq!t1ilc-pav!uo$1"):
a)Dod6vatel' opakovane nedod6 zemn'i plyn,Odberatefovi v srilade

s podmienkami dohodnudmi v Zmlwe, pokiaf toto neplnenie zo sfiany
Dod6vatel'a nebolo zavinen€ UdalosYou W53ej moci alebo obmedzenim
Ei preruSenlm dodiivky zemn€ho plynu zo strany Dod6vatela v silade
s VOP, alebo obmedzenim di preruienim distribicie zemndho plynu

zo strany PDS, alebo obmedzenim ii preruienim prepnvy zemndho
plynu zo strany PPS, alebo z indho d6vodu, ktorf nie je moin6 pripisa(
Dod5vatelbvi;

b)Odberatef je v ome5kani s plnenim wojich platobnich povinnosti aj
po m6rnom uplynuti upominacieho konania;

c)Odberatef odoberii plyn v mnoistve alebo sp6sobom alebo
v akichkolvek okolnostiach v rozpor€ so zmluvou, VOP alebo VZPP;

d)Odberatel' zilainilm sp6sobom poruSuje Previidzkwi poriadok PDS

alebo PPS;

e)Odberabf nezaplati Doddvatelovi zmluvnri pokutu alebo nepos$ne
z5bezpeku podfa $chto VOP;

0 Odberatel'napriek predchiidzajfcej rnizve a m5rnemu uplynutiu lehoty
na niihradn€ plnenie akejkofvek inej povinnosti v zmysle Zmluvy, VOP
abbo \[ZPP, hrto povinnos( nesplni;

g)Odberatel'sa dostane do ripadku alebo nie je schopni spliicaf woje
dlhy v iase ich splatnosti, al€bo ak VZPP opriivhujf ak0kolvek tretiu
stranu podaf nSvrh na zaiatie konkuzu, reivukturalizi'cie alebo
podobndho konania, alebo ak konkuzn€, reStrukturalizain6 alebo
podobn6 konanie ui zaEalo, ibaie sa preuk6ie, ie n5wh na zaiatie
takehoto konania bol wojvolnf a neopodstatnenf a konanie bolo
riadne a v dobrej viere namietane a ndvrh bol zamietnut'i ahbo
zruienf;

h)ktoroukofvek Zmluvnou stranou ak Udalos( vy5iej moci pretrv6va viac
ako deviifdesiat (90) dni;

i) ktoroukolvek Zmluvnou stranou ak sa preukiZe, Ze vyhliisenie druhej
strany bolo nepravdiv6, neripln6, nepresn6 alebo zav6dzajice a tfto
skutodnos( nie je moin6 napravif, resp. v pripade ak je napraviteln6,
nedoilo k niiprave do 7 dni.

3.l4Dodiivatel'je oprdvnenf odshipi(od Zmluvy aj v pripade ak sa po uzavreti
Zmluvy zmari jej z5kladn,i rliel v ddsledku podstatnej zmeny okolnosti,
za ktorfch sa Zmluva uzavrela; za tak0to zmenu okolnosti sa povaiuje aj
zmena hospoddrskej alebo bhovej situiicie. Ndhrada Skodyje v takomto
prilpade vyl0ien6.

3.ls0zniimenie o odstripeni musi uviidza( prisluin6 Zdvain6 poruienie
povinnosti alebo in,/ kvalifikovan'i d6vod pre WuZitie priiva na odst(penie
od Zmluvy.

3.16V pripade odstrJpenia od Zmluvy zo stany Dodiivatela z d6vodu
Ziivain6ho poruSenia povinnosti Odberatefom, bude maf Dod6vatef
ndrok na n6hradu Skody v plnom rozsahu a bez obmedzenia voii
Odberatefovi, vriitane uil6ho zisku, ktoni utrpel Dod6vatel' tou
skutoinos(ou, :e zmluva zanikla prediasne.

3.17odberatef je povinni uhriidza( cenu za dodiivky zemn6ho plynu a
prlpadn6 dhlSie platby vypfvajfce zo zmlury a VOP a plnif si ziiviizky

Wplivajice zo Zmluvy a VOP, aZ him PDS neudi mnoiswo dodandho
plynu na ziiklade odpoEtu urien€ho meradla alebo inou met6dou podl'a

VZPP, alebo ai kfm PDS neodstr5ni Urien6 meradlo. Bezodkladne
po doruieni ozn6menia o odst0peni od Zmluvy Odberatefom
Dodiivatefovi alebo po doruieni ozn6menia o odst[penl od zmluvy
Dodiivatefom Odb€ratel'ovi, sa Dod6vatef zavezuJe objedna(
u prisluin6ho PDS odpoaet dodandho zemn6ho plynu v OM Odberatel'a,
ktoni sa uskutoini podfa Prcdpisov v energetike.

3.18Pisomne uzavret6 Zmlwa m6Ze byf zmenenii, doplnenii alebo ukoniend
len v pisomnej forme. Ak z pisomn6ho prejavu v6le Odberatel'a nebude
fplne zrejm6, o aki pisomni prejav vdle ide a Eoho sa domSha. Dodiivatel
na talcito pisomnf rikon nebude prihliada(, o iom Odberatel'a Wrozumie.

3.19Na \ ipoved'zmluvy zo strany Odberatefa sa neprihliada, ak riadne a vdas
ned6jde k pbrrcj a tidinnej zmene dodiivabfa p[nu na OM, ktor6ho sa

Ueto 0kony Vkaj0; to neplati ak dovodom je ukonaenie podnikania

Odberatefa, jeho rlpadok ahbo in5 skutodnos( majrlca nepriazniuy' vplyv
na podnikanie a existenciu Odberatel'a.

3.20Ukonienie Zmluvy nemd vplyv na povinnosf Zmluvn'y'ch stdn vziijomne
sa vysporiada(, a to najme ohfadom finanEnich z5v6zkov Odberatefa
srivisiacich s odberom plynu a plnenim zmluvy zo sbany Dod6vatelh,
vr6tane nedoplatkov, pokrit, poplatkov a pen6le vyruben'ich PDS alebo
infm 0dastrrikom trhu s plynom ohladom OM Odberatefa.

3.21V pripade, ie je Zmluva uzavretd pre viac OM, m6ie d6jsf k ukonieniu
Zmluvy pre kaid6 OM zvliiSf.

3.22Bez ohfadu na ddvod ziiniku Zmluvy, Zmluvn6 sbany sf povinn6
\ziijomne sa wsporiadat na zSklade ridajov o skutoinom odbere plynu
Odberatefom, ziskanVch od PDS.

3.23odo dfia ziiniku Zmluvy neuskutodni Dodiivatef Ziadne dodiivky plynu.
3.z4Bezodkladne po zSniku Zmluvy vypodita Dod6vatel Doplatok za skutoin'i

objem odobrat6ho plynu od zadiatku Zi&ovacieho obdobia aZ do diitumu,
v Korf PDS poslqtne DodSvatelovi 0daje o mnoisWe zemn€ho plynu
odobrateho Odberatefom a za5le Odberabfovi prisluin[ faktfru.

3.25Ak je Zmluva povinne zverejilovanou zmluvou v zmysle ust. $ 5a z6kona
d. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informiici6m a povinnost jej
A/erejnenia vyplwa z ust. 947a z5kona i. 40lL9U zb. Obiiansky
zakonnik (dalej aj ako.l6kon"), je diom riEinnosti Zmluvy pnni dei
nasledujrici po dni jej zverejnenia sp6sobom predpokladanim Zikonom.
Odberatel' sa zav5zuje a/erejni( tfto zmluvu sp6sobom predpokladanfm
Ziikonom a ozniimi( to preuk5zateln'im sp6sobom Dodiivatefovi, inak
zodpovedii za to, ie t6to Zmluva nenadobudne rliinnosf, vriitane
zodpovednosti za n6hradu 5kody, ktor6 v tejto s(vislosti vznikne
Dodiivatelovi.

il. rv. unicue cENy zA ZDRUiEN0 DoDAvKU pLyNU

4.1 cena za zdruieni dodivku plynu je zmlwnou cenou (dalej len .cena"),
ktor5 je dohodnu6 medzi Dodiivatelom a odberatefom v Zmlwe a je
urtenii ako srlhm nasledujricich zloiiek:
a)cena za dod5vku plynu vriitane odplaaty za prevzatie zodpovednosti

za odchflku a odplaty za StruKfrovanie plynu, ktorej viSka je
dohodnutS v zmluve priamo alebo odkazom na prislu5n,i cennik pre

odberatelbv kateg6rie M (mali odber) plah6ho v iase doddvky plynu,
vydan6ho a zverejnen6ho na webovom sidle Dodiivatela
http://www.ceenerov.sld.,

b)cena za prepravu a distrib[ciu plynu a ostatnd regulovand poloiky je
fakturovan5 v stilade s cenovfm rozhodnutim URSO platnfm a riEinnfm
v iase dod6vky plynu,

c) spotrebnej dane plynu, ak sa uplatiuje, DPH a d'alSich dani a poplatkov
splatn'ich v s0vislosti s doddvkou plynu, ak sa uplabiujti.
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4.2 K iitovanim diastkam sa pripoiitava dai z pridanej hodnoty (d'alei len

,,DPl-f') podfa pbtn6ho pr6vneho predpisu a ziikona i. 22212004 z. z.

o dani z pridanej hodnoty v zneni neskoriich predpisov (d'alej len 
"ziikon

o dani z pridanej hodnoty").
4.3 cena za dod6vku plynu sa uplatiluje pre kaid6 samostatn6 oM

odb€ratefa.
4.4 Dod6vatel si vyhradzuje pr6vo spoplatnif vybrand sluZby diastkou podl'a

platrr6ho Cennika sluiieb stanovendho Dod6vatelbm. Odberatel
podpisom Zmluy/ potvrdzuje, ie sa s platny'm Cennikom sluiieb
Dod6vatela obozniimil.

4.5 DodSvatel je oprdvnenf poiadovaf od Odberatefa zaplatenie fhrady
ceny, resp. poplatku za prekroienie dohodnutej [rovne tolerandnej
odchflky rocnej spobeby plynu urdenej v zmluve pre OM Odberatefa
a/alebo aj infch poplatkov, ak PDS uveden{ cenu, resp. poplatok
za takdto prekroienie dohodnutej frovne roinej spotreby plynu

na prisluinom OM Odberatefa a/alebo in'l poplato( ktor6ho wnik bol

sp6sobenf iinnos(ou/neEinnostou OdberaEfa (napr. poplatok
za prekrodenie dennej distribuinej kapacity), vyfakturuje Dod6vaterovi.

4.6 Dod6vatel'upla$uje prisluSni fixnri mesaEnri sadzbu (ak sa uplatiuje)
podfa dohodnut€ho druhu tariry v zmysle Zmlvrry za dod5vku plynu odo
dfia vykonania pripojenia Odbemdho plynov6ho zariadenia
do distribudnej siete.

4.7 Ak PDS zaradi oM Odberatefa pri zmene dod6vatel'a plynu do inei tarifnej
skupiny, do akej by toto OM patrilo podla frovne roinej spotreby
uvedenej v Zmluve, Odberatel zaplati cenu za disUib0ciu plynu do tohto
OM podfa prisluinej tarifnej skupiny urdenej PDs.

4.8 Pokiaf mii Odberatel' pre OM kateg6rie M dohodnuti produkt podl'a

Cennika, v pripade zmeny produKu v Cenniku priradi Dodiivatel' k OM

Odberatefa kateg6rie M noui produkt. O priradenom produkte bude
Odberatef pisomne informovan'i. Pokial s Vmto produktom nebude
srihlasi(, m6 prSvo poiiadaf Dodiivatelh o zmenu priraden6ho produktu.

4.9 Dodiivatel'je opriivnen'l jednostranne zmeni( cenu za dodiivku plynu

stanovenf v Crnniku. Dodiivatef je povinn'i o tejto zmene ceny
informova( Odberatefa s OM kateg6rie M pred i.innostou zmeny
prostrednictvom wojho webovdho sidla alebo zaslanlm ozn6menia
Odberatefovi pisomne (pripadne e-mailom). DodAvatef je opriivnen'i
v pripade zmeny Cennika distrib0cie a cennika sluZieb prisluineho PDS

upravif fakturovanie ceny za distibuind a ostatn6 sluiby v sflade
so zmenou prisluin6ho cennika.

4. 10Ak ddjde u Zmluvy uzavretej s Odberatefom kateg6rie S a V k pri|oadom,

ie niektor6 z cien v zmluve uveden'/ch komodit:
a)ui nie je publikovan6 a pritom trvaj0 pochybnosti o jej budricej

dostupnosti,
b)bola zmenen5 vo Wpoitovom #klade alebo ui neodniia skutodni

cenu komodity na danom mieste a v danom iase alebo sa
podstatnfm sp6sobom a nie doiasne zmenila akost alebo typ
komodity, ktorej cenu w5dza,

c) bola vypoiitanii alebo zverejnen6 chybne,
d)odriiia cenu komodity, ktorii sa stane predmetom reguliicie zo strany

St5tnych org6nov kajiny, v Korej je t6to cena publikovanii,
zavazuje sa Dodiivatef predloiif bez zbytoindho odkladu po zistenl tejto
skutoEnosti Odberatelbvi na prerokovanie vhodn0 rlpravu alebo niihradu
tak, aby 0prava alebo niihrada Eo najlepiie vystihovala p6vodn0

skutodnost. V pripade, :e zmlwn6 strany dospejri k dohode o 0prave
alebo n5hrade cien, zrealizuje sa aktualiz6cia jednotkovej ceny za plyn
odo dia, na ktorom sa Zmluvn6 strany dohodnil.

4.11Ak z akdhokol'vek d6vodu nebude u zmluvy uzavretej s Odberatefom
kateg6rie S a V k dispozicii niektord cena v Zmluve wedenej komodity
pofebnii na rnfpoiet jedno&ovej ceny za plyn v dobe Wstavenia fakttrry,
pouZiji sa zn5me ceny a pre ceny, ktor6 neboli zverejnen6, sa pouiijti
hodnoty zverejnen6 za minu$ mesiac, pre stanovenie predbeinej

Jednotkovej ceny. Hned ako budri k dispozicii Getky relevantr€ ceny za

komodity, zrealizuje sa bez zbytotn6ho odkladu prepodet prisludnej

Jednotkovej ceny za plyn a Dodiivatel'vystavi opravnri faktfru podl'a

dhlSich ustanoveni tichto VOP.
4.12Odberatef je povinn'i informovat Dod6vatefa o pouiiti pvnu k inim

0Eelom ako pre vfrobu tepla, s vinimkou prlpadov, ked tak urobil pri

uzaWoreni Zmluvy. Odberatef je dalej povinn'i informovaU Dod6vatel'a
o v5etlcy'ch zmendch a novfch skutoinostiach na jeho stane, ktord m6iu
ovptyvnif povinnost platif spotrebnri dail zo zemn6ho plynu podfa ziikona
E. 60912007 z. z. o spotrebnej dani z eleKriny, uhlia a zemn6ho plynu

a o zmene a doplneni z5kona i. 98l2OO4 z. z. o spouebnej dani
z mineriilneho oleja v zneni neskortich predpisov (d'alej len 

"z5kono spotrebnej dani z EUF). Doddvatel zohfadni rozhodnd skutoinosti
po dorudeni ozn6menia zo sfany Odberatefa. Odberatef, kbrf md

zaujem odobera( plyn oslobodenf od spotrebnej dane podla ustanovenia

5 31 ods. I pism. a) ai j) zikona o spotrebnej dani z EUP, je povinn,i
predloiif origin5l, resp. notiirsky overen0 k6piu povolenia na odber plynu

oslobodendho od dane vydan6ho colnfm [radom - vyhotovenie urden6
pre dodiivatel'a plynu (pozn. povolenie je odberarcl povinny predloZit

DodSvatefovi najnesk6r pri prvom odbere plynu osloboden6ho
od spotrebnej dane). Ak je Odberatef phtitefom dane (dod6vka plynu
na ridely jeho datiieho predaja) v s0hde s ust. S 34 ziikona o spotrebnej
dani z EUP, je ziirovefi povinn'i predloiif Dodiivatefovi podla ust. I 35

ods. 5 ziikona o spotrebnej dani z EUP doklad o registnicii vydanf colnfm
rlradom (k6piu osvedienia o registriicii) najnesk6r v defi prvdho odberu
plynu od Dod6vatel'a. V pripade nepredloZenia vy$iie uvedenfch
dokumentov zo strany Odberatefa sa OdberaEf nebude pova:ovaf
za Odberatela v s6lade s vy55ie uveden'imi usbnoveniami ziikona
o spobebnej dani z EUP.

il v. mrcrunicrA A pr-AToBil€ poDilrEilKy
5.1 Dod5vka plynu a odber plynu, vrdtane prepravy,

5truK0rovania, distribfcie plynu, prerrzatr'a zodpovednosti za odch,ilku,
faKur6cia ceny a zittovanie platieb tretfch os6b sa bude uskutoiiovaU
v sulade so Zmlwou, ustanoveniami VOP a Predpismi v energetike.

5.2 Dod6vatef bkuruje odber plynu Odberatelbvi podl'a fdajov PDS

zisten'ich na ziklade odpoEtu Urden€ho meradla alebo podl'a Typov6ho
diagramu dod6vky v zmysle platn6ho Previidzkov6ho poriadku PDS,

Techniclcich podmienok PDS a Pravidiel pre fungovanie trhu s plynom.
Dodan6 a odobrat6 mnoisWo plynu sa vyhodnocuje ako mnoisWo
energie Udadren6 v energetickich jednotkich. Fakhira (preddavkovii
a vyrlttorracia) musi obsahovaf vsetky n6lezitosti stanoven6 plahimi
daiov'imi a 0dtovnfmi predpismi vrStane oznadenia banky a iisla {itu
v poiadovanom furm6te, na ktorf md byt' platba pripisanii a informfoe
o skhdbe ceny za dodiivku pVnu podl'a ustanovenia 5 76 ods. 7 ziikona
i. 25U2otZ Z. z. o energetike a o zmene a doplneni nieKon/ch zdkonov
(dalej len ,,ziikon o ene!'9etike"). Ak si Odberatel'aroli elektronickri formu
faKrlry, udeluje dmto v sflade s g 71 ods. 1 pism. b) z6kona E. 22212004
Z. z. o dani z pridanej hodnoty v zneni neskortich predpisov sfhlas na to,
aby mu DodSvatef dorudoval faktfru vfluine v eleldronickej forme (d'alej
aj ako ,,elekronicki faktira") a berie na vedomie, ie DodiSvatef mu nie
je povinni zasielaf aj faKriru v pisomnej (tladenej) forme. Fakttry
vyhotovovand prossiedkami hromadneho spracovania (vfpoitovou
technikou) sri kontrolovand a nemusia by( Dod6vatel'om podpisane.

5.3 Fakturadnim obdobim je obdobie, za ktor6 sa vykoniiva vytiitovanie
odberu plynu (spravidla kalendiirny mesiac alebo kalendiirny rok).
DodSvatel' vykon5va vyfitovanie odberu plynu formou vyriitovacej
fakt[ry za prisluSn€ odbern6 miesto Odberatel'a, pre Kor6 je zmluva
uzatvoreni (d'alej len 

"Vyriitovacia 
fakt0ra", ktor5 sa pre fidely dane

z pridanej hodnoty povaUuje za opravnf fakt(ru vystavenf v srilade
s S 25 z5kona o DPH).

5.4 Dod5vatef fakturuje Odberatelbvi za dodSvku plynu do viacenich OM

Odberatefa spolodne vystavenim spolodnej faktiry.
5.5 Pre 0deV fakuriicie sa pouZije zaokr0hlbvanie na dve desatinnd iisla

podfa matemaUchich pravidiel zaokrf hfovania.
5.6 Pokiaf sa v zmluve nedohodlo inak, v priebehu fakturadn€ho obdobia

bude Odberatef platif Dod6vatefovi pravidelnd preddavkov6 platby (pre
6dely dane z pridanej hodnoty povaiovan6 za cenu za mesaine dodiivan0
zdruien0 dod6vku), a to na zi6klade doruienfch preddavkornich faktrir
alebo v s0lade s rozpisom preddavkov'ich platieb, ktoni sa urii postupom
podfa nasledujfceho odseku 5.7 (dalej len ,,Rozpis preddavkov"). Pokial'
sa v zmluve nedohodlo inalt preddavkov6 platby sri splatrrd v 20. defi
kalendiirneho mesiaca, za ktoni sa plaua. Ak posledn,i defi splatnosti
pripadne na kalendiirny wiatok alebo dei pracovn6ho pokoja, Odberatef
je povinnf Wsporiada( fakfiiru v najblii5i predch6dzaj0ci pracovn'i dei.
Viedcy dohodnutd preddavkov6 platby v prisluinom obdobi bud0
zohfadnen6 vo Vyuitovacej faKfre, ktor6 Dodiivatel vystavi a zaSle

Odberatefovi bezodkladne po skonieni fakturadn6ho oMobia. V pripade,
ak doSlo k ukondeniu zmluvy a k zmene dodiivatela plynu, dod6vatel'
plynu uskubEni konein6 vyriEtovanie platieb za alikv6tnu iasY
faKuradn6ho oMobia a Vyidtovaciu faktriru zaSle najnesk6r do SiesUch

VZdiov po vykonani zmeny dodiivatel'a plynu; t5to lehota sa predlZuje

o primeran'y' das v pripade, ak prev5dzkovatef distribuanej siete
nesprlstupnil dodiivatelovi plynu vdas 0daje potrebn6 k vystaveniu
VyriEtovacej fakt0ry.

5.7 Preddavkovri faKriru moino u Odberatefov nahndi( Rozpisom
preddavkov. V takomto pripade Dod6vatel' newstavuje preddavkov6
faK0ry a odberatel pbnu je povinnf uhr6dzaf preddavkov€ platby
v srilade s Rozpisom preddavkov. Ak sa ridastnici v zmluve nedohodnri
inak, Rozpis preddavkov zasiela Dodiivatef Odberatelbvi, priiom
Dod6vatef je opriivnenf preddavkov6 platby navrhnff talj aby
zohfadiovali cenu zdruZenej dodiivky a spotrebu plynu, ktoni mal
Odberatel'v predch5dzajicom obdobi, alebo Koni pliinuje dosiahnu(
v nadch6dzajricom oMobi. Pokiaf zo zmluvy alebo Rozpisu preddavkov
nevypliva inak, uiSka kaidej preddavkovej platby bude zodpovedaf sume
70 o/o predpokladanej [hrady ceny za zdruienri dodiivku v mesiaci,
za ktorf sa preddavkov6 platby uhr6dzaj0; ak mi6 Gak Odberatef
dohodnutd rodn6 fakturadnd obdobie, viSka kaidej mesainej
preddavkovej platby zodpovedS sume 100 o/o predpokladanej uhrady ceny
za zdruieni dod5vku v mesiaci, za ktorf sa preddavkov6 platby
uhrSdzajri. Sp6sobom podfa predchiidzajfcich viet tohto odseku sa uti
aj rniSka preddavkovich platieb v prlpade, ak sa preddavky uhriidzaj(
na zdklade preddavkovej faktf ry vystavovanej Dodiivatefom.

5.8 Po zisteni skutofn6ho odberu plynu za prisluSnd fakturadnd obdobie
vypoEita Dodiivatef rozdiel medzi cenou stanovenou na ziiklade
skutodn€ho odberu plynu a siitom prijatfch preddavkovich platieb
za cel6 obdobie od zadiatku fakturaEn€ho obdobia do dia odpo€hr
skutoindho odberu plynu. Tento rozdiel bude lhkturovanf Odberatelovi
vo Vyridtovacej fakfre vystavenej za prisluin6 odbern6 miesto
odberatefa plynu v ceniich platnfch na obdobie dod6vky plynu.

5.9 Preplatok z Vyridtovacej fak!ry uhradi Dod6vater Odberatelovi
v lehote splatnosti Vyridtovacej fakt0ry. Lehota splatnosti Vy0&ovacej
faktfry je v z5sade 14 dni od jej vystavenia, pripadne v in'i neskot{i deh
uveden'y' vo lakhrre.

5.loDodiivatel vr6ti preplatok z W0&ovacej faktriry Odberatefovi:
- bankovim prevodom na bankovi iiet Odbentefa,
- postowm pefiaZnfm poukazom,
- zapoiitanim vodi najbliiSie splatnfm preddavkovfm platbiim.
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5.11Dod6vatel' je opr5vnen'i preplatok zo splatnej Vy[dtovacej faKfiry
zapodita( s akfmkolvek peiainfm z6viizkom Odberatela vodi

Dod6vatelovi, ktori je po lehote splatnosti, pridom o vykonani tak6hoto
ziipo€tu dchto w6jomn'ich pohl'ad6vok do vf5ky, v ktorej sa rziijomne
kryj6, DodSvatef informuje Odberatefa osobiUr,y'm pisomn'im ozn5menim.

5.12Ak nie ie dohodnut6 ina( vSetky platby na zSklade tejto Zmluvy
prebiehajrl v euriich. Vzniknute bankovd poplatky zn55a kaidii Zmluvnii
strana osobitne na svojej strane,

s.l3odberatef sa zavazuje uhr5dza( platby bezhotovostne v prospech idtu
Dodiivatel'a wedeneho v Zmluve, resp. v prospech in6ho 0Eht, ktorf
Dod5vatel'odberatefovi na tento riiel plsomne urii. Odberatefje povinni
pri platbilch v prospech DodSvatefa pouiivaf variabiln6 symboly
stanoven6 Dodevatefom.

s.l4Platba prostrednictvom bankov6ho prevodu sa povaiuje za uhradenti
dfrom, ked bola riadne identifikovan6 (oznaiend sprdvnym variabiln'im
symbolom) a pripisanii v predpisanej viSke na prisluinf bankovf {det
veritefa. Platba prostrednictvom poStov6ho pefiain€ho poukazu

sa povaiuje za uhraden0 diom odpisania platby z idhr dlZnika v prospech

riEtu poitov6ho podniku alebo zloZenim hotovosti poitov6mu podniku'

5.15Obe Zmluvnd stany majt n6rok na vyrovnanie nespr5vne fakturovan'ich
srim. Opravy fakturovanfch srim v d6sledku pouiitia chybnich ridajov
pri vystaveni faktriry za prislu5r€ zi&ovacie obdobie (napr. nespr6vny
odpoiet, pouiitie nespr5vnej konitanty, pouiitie nespriivnej ceny a pod.)

budri vykonand Dodiivatel'om formou vystavenia opravnej fakt0ry.
5.16Pokial Odberatef pouk6ie platbu s nespr6vnym variabilnim symbolom

alebo ju poukaie na inf bankovi fiet tlodSvatefa ako je uveden'y'

na fakt0re, Dod6vatel' je opr6vnen'i mu platbu vriiti( ako
neidentifikovatefn0 a faKurovaf mu 0rok z omeikania za oneskoren6

' plnenie od diitumu splatnosti ai do priiatia sprSvne poukSzanej platby'

5.17V prilpade omeikania s fhradou akejkol'vek platby podl'a Zmluvy m5

Dodiivatel'prdvo Odberatel'ovi fakturovaf rirok z omeSkania vo v'i5ke
0,04 o/o zdE;nq sumy za kaid'i dei omeikania s rihradou takejto platby.

5.18V pripade nezaplatenia zmluvne dohodnutej platby ani v lehote
stanovenej v upomienke je Dod6vatel' opr5vnenf :

a)preruiif alebo obmedziU dodiivku plynu, a to obmedzenim alebo
preruienim distribicie plynu prostrednicwom PDS na niiklady
Odberatel'a aZ do zaplatenia dEnej sumy a obnovenia distribricie;
b)odst0pif od zmluvy.

TRETIA.ASi . PODI'IIENI(Y ZDRUZENEJ DODAVKY PLYNU

ir, vr. poomrmKY DoDivKY PtYilu
6.1 Dod5vka plynu sa uskutodni iba na ziiklade platne uzatvorenej Zmluvy,

v opainom pripade sa odber plynu povaiuje za neopr5vnen'i odber
v zmysle I 82 ods. I pism. a) bod 2 zikona o energetike. Dodi6vka ptynu

je splnenii prechodom plynu urden,im meradlom. Plyn sa povaiuje
za odobrad prechodom plynu cez raistupnfi prirubu hlavn6ho uz6veru
plynu oddeluj0cu distribudnU sief od odbern6ho plynov6ho zariadenia.

6.2 Za dodan6, mnoistvo sa povaiujti hodnoty podl'a fdajov, Kor6 PDS

poslq^ne Dodiivatefovi podfa osobih'ich predpisov upravujicich meranie
a odovzdiivanie idajov a podfa Previdzkovdho poriadku PDS.

6.3 Dod5vatef sa zaviizuje:
a)zabezpeii( bezpednri a spolahliv0 dod6vku plynu Odberatefovi

za podmienok dohodnudch v Zmluve. Dod6vka a odber plynu (vriitane

distrib6cie, prepravy, Strukturovania) sa uskutoiiluj0 na z6klade
podmienok stanovenich v Zmlwe a v srjlade s pravidlami previidzky
prepravnej siete a distribuinich sieti pre OM bola pridelenii distribudnii
kapacita prisluSn'y'm PDs, a s Previidzkov'im poriadkom
prev6dzkovatela prepravnej siete, fteviidzkornim poriadkom PDt
ku Kor6ho zariadeniu je OM pripojen6 a na ktor€ sa tfmto ako
na z6v:in€ pre obe Zmluvnd strany navzdjom odkazuje;

b)prewiaU za Odberatela zodpovednos( za odchilku za odbern6 miesto
Odberatela uveden6 v Zmluve, ak si to zmluvn6 strany v Zmluve
dohodli a ak zodpovednosf za odch'y'lku neprevzal d'al5i dod5vatel
do toho istdho Odbem6ho miesta;

c)poslqtova( ostatne as(visiace sluiby uveden6 vZmluve, VOP

a Predpisoch v energeuke;
d)bez zbytoin6ho odkladu pos$ltnrif odberatefovi inform6ciu, Kor0 mu

oznSmil PDS, o zSmere PDS preruSif ii obmedzi( disbibticiu plynu,

ak PDs o tomto preruSeni alebo obmedzeni Odberatefa uZ neinformoval
priamo;

e)poslqtova( odb€ratefovi informiicie . dkajfue sa cien
atechnickkh podmienok dodiiW, ako aj skladby ceny zazdruienti
dodiivku plynu.

6.4 Dodiivatel md prilvo na poslq^nutie pravdivfch a riplnfch informiicii
od Odberatela ohladom skuto6n6ho odberu plynu, fdajov o Qdberatelovi
a jeho Odbernfch miestach, o jeho dinnosti a prev5rizke, ako aj prSvo

na zaplatenie ceny za zdruienri dodiivku plynu vr5tane vSetkfch
sdvisiacich tarlf a poplatkov ridtovanfch a trryberanlch v swislosti
s konkr6hym Odbernim miestom Odberatefa tretimi osobami.

6.5 Doddvatel'nemii povinnost dodiivaf plyn v pripade ukonienia distrib[cie
plynu do dotknut6ho Odbern6ho miesta zo strany PDS vykonandho
v sflade s Prevddzkoraim poriadkom PDS, ako aj poias obmedzenia alebo
preruSenia distribricie plynu zo strany PDS v rozsahu, na Kony'

sa obmedzenie alebo preruienie disbibrlcie vz(ahuje. Po odstr6neni priiin
obmedzenia alebo preruSenia distrib0cie plynu Dodevatel' bezodkladne
umoini Odberatefovi odoberaf plyn v prisluSnom odbernom mieste.

6.6 V pripade vzniku kizovej situiicie v plynerenswe v zmysle zdkona
o energetike je kaid'i fiastnik trhu s plynom povinni podrobif sa prijadm

opabeniam pri kizovej situ6cii a opatreniam zameran'im na odstr6nenie
klzovej situiicie, ktor€ vyhl6si alebo urii previidzkovatef distribufnej
siete, ktoni na ziklade rozhodnutia ministerswa plni 0bhy plyniirenskeho
dispedingu na vymedzenom (zemi.

6.7 Dodiivatel' nezodpovedii za 5kodu, pripadne uilf zisk pri preru5eni
distribucie plynu alebo znEeni kvality dodi5vky plynu z d6vodov viaznucich

na strane Odberatefa.
6.8 Odberatel je povinn,i:

a)poskyhfi( potrebnd 6daje Dodiivatel'ovi na pripravu a uzaworenie
Zmluvy a 0daje, Kor6 je Dod6vatel' povinn,i poslrytovaf o odberatelbch
plynu PDS. Pri uzaWoreni Zmluvy ie Odberatef na poiiadanie povinnf
pos@rri( Dodiivatefovi najmii doklady o prSvnej existencii obsahuj[ce
jeho z6kladne identifikain6 idaje (napr. v'y'pis z obchodn6ho registra,
Zivnostenshi list);

b)predloiif Dod6vatefovi fotok6piu osvedienia o registriicii pre dah
z pridanej hodnoty a oweddenia o registriicii phtitefa spotrebnej dane
zo zemnEho plynu;

c) v pripade uzavretia Zmluvy prostrednicWom splnomocnen6ho ziistupcu
predloZi( aj prisluSn6 plnomocenswo s osvedEen,im podpisom osoby
podpisujfcej v mene Odb€ratefa;

d)mat uZivacie prSvo k nehnutefnosti/-iam. do Korej/ktonich sa bude
uskutodiova( dodiivka plynu vr6tane tej/t'ich, na ktorej/ktony'ch
sa nach5dza jeho odbernd plynov6 zariadenie (d?bj len ,dotknutS
nehnutefnosf'), pripadne s6hlas vlastnika dotknutej nehnutefnosti
s uZlvanim. Odberatel' je povinn'i potas trvania Zmluw na vfzvu
Dodiivatefa v bhote do 10 pracovnfch dni od dorudenia v'izvy
preuk5za( trvanie uiivacieho prSva k dotknutej nehnutefnosti alebo

trvajrici s0hlas vlastnika v zmysle predo5lej vety, najma ak vlastnik
trvanie tohto priiva alebo srihlasu pred Dodiivatelom spochybni;

e)zabezpedf, aby odbern6 plynov6 zariadenie bolo zriaden6, pripojen6
a prevSdzkovand v sflade s technickimi podmienkami pripojenia,
urten'imi PDS a v s0lade s predpismi na zaistenie bezpeinosti
a ochrany zdravia pri prdci a bezpednosti technichidr zariadeni;

f) odo dila podpisu Zmluw poskytovaf Dodiivatefovi y'setku potrebnf
sriiinnost na to, aby Dodiivatef mohol riadne zadaf plni( woju
povinnosf dod6vaf plyn do OM Odberatel'a v zmysle uzaworenej
zmluvy a zdrZa( sa ahichkol'vek priivnych a inlch rikonov, ktonich
ndsledkom m6ie byf poruSenie tejto povinnosti Dodevateh
s rninimkou rlkonov, ku ktonim je Odberatel'Wslovne opriivnen'i podla
platn'ich pr6vnych predpisov a/alebo Zmluw;

9)v pripade podstatnej zmeny odberu plynu (napr. havarijni stav,
podstatnd zmeny vo vfrobe, vfpadok viroby, odst6vka) bezodkladne
informovaU Dodiivatefa;

h)umoinif PDS mont6i urdendho meradla vr6tane telemetrickdho
zariadenia na prenos rldajov a umoZnif PDS prlstup k urdendmu
meradlu a k telemetrick6mu zariadeniu;

i) uhradi( Dodiivatelovi spolu s Cenou podl'a Zmluvy aj d'al5ie
s predmetom Zmluvy s0visiace platby, resp. popla$, ak wojim
konanim, resp. nekonanlm sp6sobil ich vznik alebo pobebu

uskutoinenia dalSich rikonov (sluiieb) zo strany Dodiivatela alebo PDS,

a tieto sri spoplabiovan6 podl'a prislu3n6ho cennika Dod5vatel'a alebo
PDS (d'alej len,,Poplatky").

6.9 Odberatef sa zavezuje na ziklade Zmluvy od Dodiivatefa odoberaf ptyn,

riadne a vias zaplatif Dod6vatelovi za dodiivku plynu a d?l5ie poplaUcy

podfa podmienok uvedenfch v Zmluve, v dchto VOP a v s0lade
s predpismi na ziklade uplatnenia regulovan6ho pristupu k distribuanej
sieti, riadif sa podmienkami dohodnut6ho druhu tariff dodiivky plynu
a dodriiavat' svoje povinnosti v srilade so Zmluvou.

6.100dberatef sa zavazuje ozn6mif Dodiivatelovi zmenu ridajov uvedentich
v Zmluve, a to bez zbytodneho odkladu, najnesk6r v5ak do 5 pracovnich
dni odo dfia zmeny Vchto idajov, inak Odb€ratef zodpovedii za d6sledlq
nesplnenia tejto oznamovacej povinnosti.

6.1lodberabf sa zavAzuje ma( podas odberu plynu podl'a Zmluvy platne

uzavret0 zmluvu o pripojeni OM do dishibudnej siete PDS, a to v solade
s platn'y'm previidzkorlfm poriadkom PDS. Odberatel' je povinni
bezodkladne ozn5mif dod6vatefovi vSeW skutoinosti, ktonfch vznik m6
za n6sledok odpojenie oM od distribuinei siete PDs a ziinik zmluvy
o pripojeni.

6.12odberatef sa zavdzuje, ie po dobu trvania Zmluw nebude mar infch
dodiivatelov plynu do odbern6ho miesta uveden6ho v zmlwe a ie pre

toto odbernd miesto nezmen; dodiivatefa plynu pred riadnym z6nikom

Zmluvy s DodSvatefom v zmysle Zmluvy a Obchodnich podmienok.
Nedodrianie tohto zdviizku Odberatelbm sa povaiuje za podstatn6
porulenie Zmluvy.

6.13zmluvn6 strany sa dohodli, Ze ak v rovnakom Odbernom mieste m6 zada(
dodiivaf plyn popri Dodiivatelovi plynu dalSi dodiivatef alebo viaceri
dodiivatelia, odberatef o tom bezodkladne a vopred informuje
Dod6vatefa, a Zmluvn6 strany woje ra5jomn€ pr6va a povinnosti
primerane upravia s ohfadom na tuto skutobaosf v Zmluve, Dodiivatel'
predovSetkfm nebude mag povinnost prevzia( zodpovednosf za odchilku
na odbernom mieste. do ktordho bude dodiivaf aj daEi dodSvatef plynu,
ibaze sa na tom zmluvn6 stany osobitne dohodnf.

6.14Ak Odberatef odoberS/bude odoberaf plyn na 0del jeho dalSieho predaja,
je povinni to ozniimif Dodiivatelovi najnesk6r pri uzaworeni Zmluvy
ahbo pred zadatim odberu na tento ridel. Ak Odberatef uvedeni
skutoinost neozn6mi Dodivatefovi, m5 sa za to, ie Odberatef odoberS
plyn pre vlastn( spotrebu, a to ai do momentu, him Odberatef
nepreuk5ie Doddvatefovi opak.

6.15Ak ide o novopripiijan6 OM alebo sa menf vf5ka predpokladandho odberu
plynu v OM oproti preddr6dzaj[cemu obdobiu, Odberatef je povinn'/
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pisomne o to poiiadat Doddvatela najmenej 35 dni pred zadatim odberu
plynu na OM, resp. pred poiadovanou zmenou.

6.16Ak bol s odberatefom dohodnud z6v5zok minimdlneho odberu
v zmluve, pri ukondeni zmluvy je Dod;ivatel'oprSvnen/ tento zdvazok
Odberatefovi fakturova( v zridtovacej fakuire, pripadne aj skorej,
ak v tejto sfvislosti bol Dodiivatefovi vyfakturovan'i akikolvek poplatok,
pokuta alebo inii sankcia zo strany PDS.

6.l7odberatef je opr6vnen'f zmeniU Dodiivatefa sk6r, ako uplynie platnosU

Zmluvy, len po predchiidzaj[com pisomnom suhlase Dodiivatel'a.
DodSvatef mii v takom pripade pr5vo na Uhradu odplaty za pripravenost

dnif si woje ziNdzky zo Zmluvy, a to vo viSke 50 o/o z ceny
za predpokladanri dod5vku plynu za obdobie odo dia uskutodnenia
zmeny doddvatefa plynu ai do dia, kton/m mala platnosf zmluvy
p6vodne skondf (dalej len ,,Odplata za pripravenose). odplata
za pripravenosf bude vypoiitan5 ako siiin poitu dni uveden6ho obdobia,
priememej dennej spotreby podla posledndho faKurovandho obdobia
a ceny podla Zmluvy. Ak ide o Odberatefa, ktor6mu v predch6dzaj0com
obdobi nebol fakturovanf odber plynu u Doddvatela, DodSvatel mii priivo
uplatni( si voEi Odberatelovi Odplatu za pripravenos{ vo viSke 500,- EUR.

6l vrr. nomrnAcrE A rcH spRAvA pRE oM KATEG6RTE s a v
7.1 Ak je v Zmluve dohodnud ziiviizok Odberatel'a nominova( mnoistvo

plynu, bud0 sa Zmluvn6 strany riadi( nasledovn'imi pravidlami:
a) NominAcia a Renomin6cia sa uskutodfiujti v r5mci v Zmluve dohodnutej

distribuinej kapacity v s0lade s podmienkami PDS uveden'y'mi
v Prev6dzkovom poriadku PDS,

b)Nominiicia a RenominScia obsahujri najmS: mnoistvo plynu, ktor6
Odberatef predpokladii odobraY v urdid Deil, pridom toto mnoiswo
nesmie prekoiif dennd maxim6lne mnoZsWo podla Zmluvy; obdobie,
poias kor6ho sa m5 toto mnoistvo plynu dodiiva( do OM; identifikain6
fdaje Odberatelh.

7.2 Typy Nominiicie sf:
a)predbeinri mesaan6, ktorS sa nominuje najnesk6r 4 pracovn6 dni

pred zaiiatkom Mesiaca, ktor6ho sa Nominiicia Vka;
b)predbdni tfidenni, ktorS sa nominuje do 10:00 hod.

predposledn6ho pracovn6ho dfia tfidila. ktorf predch6dza tiidiu,
Kordho sa Nomindcia tfka;

c)denn5, ktord sa nominuje do 13:00 hod. dila, ktoni predchddza Diu,
na ktoni sa nominuje

7.3 V Wipade, Ze Odberatef neuskutoini
a)dennrl Nominiiciu, zdviiznou bude powrden6 t'iidenn6 Nominacia;
b)denn( Nominiiciu ani didennri Nomin6ciu, ziiviizn6 s0 ridaje

z poslednej potvrdenej mesainel Nomin6cie;
c)denn[ Nominiiciu, tiidenni Nominiiciu ani mesaEn0 Nomin6ciu,

Nominiicia je rovn6 nule.
7.4 odberatef m6ie:

a)renominovaf Nominiicie do 18:00 hod. dila, ktorf predchiidza Diu,
na ktoni sa NominScia vzfahuje;

b)renominova( distribriciu plynu aj v priebehu Dfia, potas ktor6ho
sa distribfcia plynu vykon6va, a to najnesk6r 4 hodiny pred zaiiatkom
iasovdho riseku, pre ktoni Renominiiciu predkladS. Renomindcia musi
zohfadilovaf mnoistvo plynu z poslednej powrdenej Nomin6cie, resp.

Renominiicie, od zaiiatku Dia do zaiiatku iasov6ho riseku, pre ktoni
Renomindciu Odberatef predkladd. Odberatef m6ie predloii(
Renominiiciu najnesk6r do 13:30 hod. dan6ho Dia.

7.5 Dodiivatef po uskutoineni NominScie, resp. Renomin5cie, vykorui
posridenie, Ei je uskutoaneniS v s0lade s podmienkami dohodnut'imi
v Zmluve a v pripade nedodriania zmluvn'ich podmienok Nomindcie, resp.

Renominiicie, je opriivneny' zamietnu(:
a)predbeinf mesadnd llomin6cau najnesk6r 2 pramvnd dni pred

zaiiatkom Mesia@, na ktor,i sa uskutoinila Nomiruicia;
b)predbelni tfidenni ]{ominSciu najneskar do 16:00 hod.

v predposlednf pracovn'i dei tfidna predchiidzajriceho tfidfiu,
ktor6ho sa nominiicia dka;

c)denn6 Nomin6ciu najnesk6r do 18:00 hod. v dei predchiidzajici
Diu, ktor6ho sa Nominiicia Vka;

d)Renominiciu do 2 hodin potom, ako ju Odberatel doruiil
Dodiivatefovi, a to v sflade s bodom 4 tohto ilSnku.

7.6 Ak Dodiivatel Nomin6ciu, resp. Renominiiciu, Odb€ratefa nezamieEE,
povaiuje sa Nominiicia, resp. RenominScia, za poMdenri a zildznt.

7.7 Odberatef podqtuje Dodiivatelbvi 0daje k Nominiicii, resp. Renominiicii,
zaslanim Wplnen6ho formul6ra na e-mailovri adresu
nominacie@ceenerov.sk

il vrrr. FoDrrrrErrfi zABEzpEaEt{rA DrsrRrBticrE pLyNU

8.1 V r6mci zdruzenej dodiivky zabezpeiuje Dod6vatef pre Odberatefa tiez
distrib0ciu plynu do OM Odberatefa. Distribriciu a silvisiace sluiby
zabezpeiuje Dodiivatel vo vlastm)m mene,

8.2 Odberatef sa zavazuje neprekoiif wojim odberom urEenri distribudni
kapacitu a denn6 maxim6lne mnoistvo priradend na prisluinom OM.

Ak odberatef p[nu nedodrii ziviizky vypllvajrice z predchadzaj0cej vety
tohto odseku. zavazuje sa nahradif Dodiivatefovi n6klady, Kor6 mu
\rznikli voii prevSdzkovatelovi distribudnej siete z titulu 0hrady platieb
za prekoienie distribuinej kapacity a/alebo maximiilnej rezervovanej
kapacity, ak bud6 voii Dodiivatelovi uplatnend. Tim nie je dotknu6
zodpovednosf Odberatefa za 5kodu, ktoru poruSenim tejto povinnosti
Dod6vatefovi sp6sobi.

il n<. oue5xlilrE A sAr{KcrE
9.1 Odberatel je v omeikani, ak woju platobnri povinnosU nesplni v lehote

splatnosti a riadne, tj. v plnej vfike fakturovanej sumy. V takomto
pripade bude Doddvatef upomina( Odberatefa postupom podfa dalSich
ustanoveni tohto il6nku. Upomienky m6iu byf vystavene v elekbonickej
alebo listovej podobe a zasielan6 elektronickfmi komunikainfmi
prostriedkami (najmii e-mail a fax) alebo poitou; volba prisl0cha

Dodiivatelovi.
a)Pw[ upomienku vystavi Dod6vatef a odoSle Odberatelbvi prui

pracovn'i deil po poslednom dni lehoty splatnosti 6itovn6ho dokladu,
ku ktor6mu sa viaZe omeikanie Odberatefa, v ktorej sa Odberatelbvi
urdi dodatoini lehota 5 pramvnich dni na splnenie zeviizku.

b)Druh' upomienku vystavi Dodiivatef a odoile Odberatelbvi v Siesty
pracovn'i defi po poslednom dni splatnosti riitovndho dokladu,
ku Kor6mu sa viaie omeSkanie Odberatefa, ak z6viizok Odberatefa
nebol splnenf ani v dodatoEnej lehote podla 1. upomienky.
V 2. upomienke sa Odberatefovi urdi daliia dodatoEnii lehota v trvanl
piatich prmovnich dni na splnenie z6viizku, pri iom Odberatelbvi
sa spatne vyf€tuje 6rok z omeikania spolu s pau#lnou n5hradou
niikladov spojenfch s uplatnenim pohlhdiivky (ods. 9.3).

c)Tretiu upomienku vystavi Dod6vatef a odosle Odberatefovi v jedenesty
pracovnf defi po poslednom dni splatnosti riitovn6ho dokladu,
ku ktor6mu sa viaie omeikanie Odberatefa, ak z5vizok Odberatela
nebol splnenf ani v dalsej dodatoanej lehote podfa 2. upomienky.
V 3. upomienke sa Odberatel'ovi urii poslednii dodatoinii lehota
v trvani piatich pracovn,ich dni na splnenie ziivdzku, pri dom
Odberatefovi sa spiitne vyoituje frok z omeskania a bude upozorneni,
ie po miirnom upvnuti poslednej dodatoinej lehoty bude Dod6vatef
bezodkladne postupovaf v zmysle nasledujriceho ustanovenia tfchto
voP.

9.2 V prlpade nesplnenia platobnrich povinnosti Odberatefa riadne ani v rdmci
poslednej dodatodnej lehoty urienej v 3. upomienke, je Dodiivatef
oPriivnen'y':
a)preruSif alebo obmedzif dodiivku plynu, a to obmedzenim alebo

prerusenim distrib0cie plynu prostrednicwom PDS na niiklady
Odberatefa ai do zaplatenia dlinej sumy a obnovenia distribricie
a/alebo

b)odstripif od Zmluvy. V pripade odstfpenia od Zmluvy opatovn6
obnovenie distribrjcie a doddvky plynu do OM nemusl byt moin6 bez
potreby uzavretia novej zmluw a splnenia dal5ich nevyhnutn,ich
podmienok najma podfa tichto VOP a Previidzkov6ho poriadku PDS

a PPS.

9.3 OmeSkanim Odberatel'a vzniki Dodiivatefovi okrem ostatnich n5rokov
podfa Zmluw, VOP alebo VZPP aj prevo na jednorazovri pauS6lnu

niihradu niikladov spojenfch s uplahenim pohladilvlcy vo v'i5ke v zmysle
platn6ho nariadenia vl6dy SR, a to bez potreby osobitn6ho upozornenia.

9.4 Ak je Odberatel v omeikani s rihradou akdhokol'vek splatn6ho penain6ho
niiroku Doddvatel'a na zaklade zmluvy, VOP alebo VZPP (vr6tane
ak'ichkofvek poplatkov, pokrit, iroku z omeSkania, n5hrady Skody a pod.)
o viac ako jeden pracovn,y' defi, opakovane poias obdobia blania Zmluvy,
Dodiivatel'bude maf tieZ priivo poiadovaf od Odberatel'a poslqtnutie
peilainej ziibezpeky za fielom zabezpeienia splnenia a uspokojenia
pohladiivok Dod5vatel'a. Zabezpeku je moin6 pos$tnft v peniazoch
prevodom na ritet Dod5vatefa, bankovou ziirukou alebo inou formou
prijatelhou pre Dodiivatela. Suma z6bezpeky sa rovn5 sume splatnfch
peiain,ich zAvdzkov Odberatefa voii Dod5vatel'ovi s prislusenswom
nav'Fenej o sumu Celkovej ceny za najbliXie dva mesiace za zdruienti
dod5vku plynu Odberatefovi. Dodilvatel' je opriivnen'i zloienri z6bezpeku
pouiif na uspokojenie vSetkfch wojich pohladiivo( kor6 m5, resp. bude
ma( voii Odberatefovi kedykol'vek poias zmlwn€ho vz(ahu. V pripade,
ak Odberatel neposkytne poiadovant pefiain0 ziibezpeku v priebehu
14 dni od dorudenia pisomnej vizvy, povaZuje sa to za podstatn6
poruSenie Zmluvy a Dod5vatel mii priivo preruSif dodiivku plynu a od
Zmluvy odst0pi(, ibaie Odberatel':
a) poskyme Dodiivatel'ovi inri primeranri zibezpku, ktorrl Dodiivatel'

prijal ako dostatoin(;
b)v tejto lehote preukiZe, :e pominula opodstatnenost iiadosti

Dodiivatelh
9.5 Prijatii ziibezpeka trvd dovtedy, lcim nepomin[ d6vody, ktor6 viedli k jej

zloZeniu. Odberatel m6 pr6vo poda( iiadosf o zruienie zibezpeky najsk6r
po uplynuti troch celich kalenddrnych mesia@v po zloieni zittrzpeky
ak si poias tohto obdobia riadne a vias plnil woje ziivdzky voii
Dodiivatefovi, priEom musi zirovei uviesY skutoinosti, Kor6 jeho iiadosf
od6vodiujrl. Dodiivatel je povinni vyjadrif sa k tejto iiadosti do 30 dni
od doruienia iiadosti. V prlpade, ie je Ziadost Odberatefa opodstatnen5
a boli splnen€ podmienky podfa tohto il6nku, z6bezpeka bude zruSenii
ku diu urien€mu vo vyjadreni Dod6vatel'a, najnesk6r do piatich
pracovn,ich dni od odoslania vyjadrenia Odberatel'ovi. Ziibezpeka
sa nerirodi a vracia sa v sume zniienej o pohFadiivky Dod6vatel'a voEi
Odberatelbvi, ktord je opriivnenf Dodiivatel zapoditaf.

9.6 Dod5vate[ m5 priivo poiadovat od Odberatefa poskytnuUe zSbezpeky
aj v takom prfpade, ak bol na majetok Odberatefa podan'i n6vrh
na konkuz alebo reitrukturalizSciu, zafala sa likvidiicia Odberatefa, proti
Odberatefovi bolo zadatE exekudn6 konanie, bol vyhlSseny' konkuz,
povolenii re5trukturaliz6cia alebo je Odberatel v prediieni (vykazuje
z5porn€ vlastrrd imanie) alebo spoloinos(ou v kke ahbo v poslednom

riitovnom obdobi predcMdzajricom uzavretiu Zmluvy dosiahol
hospod5rsky vfsledok stratu.

9.7 V pripade ak6hokofvek in6ho poruienia ziiviizku Odberatel'a
dohodnut6ho v Zmluve, VOP alebo vypfvajfcich z VZPP, okem
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omeikania s fhradou pefiaZndho ziNezku, mit Dodiivatel priivo

na zaphGnie zmluvnej pokuty vo WSke 100 EUR za kaZdf pripad
poru5enia povinnosti. Zaplatenim zmluvnej pokuty nieje dotknut6 pr6vo

Dodevatefa na n5hradu Skody v plnom rozsahu.

it. x. oooAvxl A MERANIE PLYrtu
l0.lMeranie mnoiswa odobratdho plynu uskutoifiuje PDS Urten'im

meradlom na OM. Meranie mnoistva odobrat6ho plynu na OM

vybaven'im meranim typu A alebo B sa uskutoaiuje priebeine. Zistenie
stavu meracieho zariadenia pri OM s meranim typu C sa vykoniiva v tomto
poradi
a) ffzickim odpoitom PDS;

b)samoodpoitom Odberatefa, ktoni ozn5mi stav Urden6ho meradla
priamo alebo prostrednictvom Dodiivabfa plynu najneskar v druhi
pracovnf dei nasledujfci po diitume odpodtu;

c)ak nie je preuk6zatelne moZn6 vykonaf odpoiet sp6sobom podla
pismena a) z d6vodu nedostupnosti meradla a Odberatel neozndmi

stav meradla podla pismena b), odhadom stavu meracieho zariadenia
k d5tumu odpoitu na ziiklade priraden6ho prepoiltan6ho diagramu
a poslednej aktu6lnej predpokladanej roinej spotreby pvnu.
Podrobnosti o sposobe stanovenia odhadu staw meracieho zariadenia
s! uvedend v prev6dzkovom poriadku PDS.

lo.2Montii. pripojenie alebo vfmenu Urien6ho meradla zabezpeduje PDs
po splneni stanovenich technichich podmienok na meranie pvnu. Druh,
poiet, vel'kos( a umiestnenie Urden6ho meradla a ovl6dacich zariadeni
urduje PDS v zmysle Predpisov v energetike.

10.3V pripade, Ze Odberatel m6 pochybnosti o spravnosti Udajov z meradla
alebo Odberatef zisti chybu na urdenom meradle, odberatel doruii

'DodSvatefovi alebo PDs pisomnf iiadosf o preskiSanie urden6ho
meradla. Podanie tejto iiadosti nezbavuje Odberatefa jeho povinnosti

zaplati( dEn6 sumy za dodanf plyn. Dod5vaef poiiada PDS

o preskriSanie urden6ho meradh do piatich (5) praclvn'ich dni.
10.4v prlpade poruchy Urten6ho meradla alebo z in6ho d6vodu, Kon/

sp6sobuje nemoZnosf odpodtu mnoiswa plynu merandho Urienfm
meradlom, sa urEi spotreba pomocou niihradn6ho Urien6ho meradla
alebo dohodou medzi PDS a uiivatelom distribuinej siete. Ak k dohode
ned6jde, urii sa odber plynu:
a) vfpoitom mno:swa plynu podfa priemeru mnoZstva plynu

nameran6ho za posledn6 porovnateln6 oMobie, ked Urien6 meradlo
meralo a odpoiet prebehol spriivne;

b)podl'a spotreby rovnakdho oMobia predch6dzajriceho roka,
s prihliadnutim na pripadn6 zmeny v podte a prlkone spotrebifov;

c) podfa porovnatel'nej spoheby v budticom obdobi.
10.5PDS je povinnf pisomne informova( Odberatefa o termine pliinovanej

v'imeny Urden6ho meradla najmenej 30 dni vopred; to neplati,
ak Odberatel' stihlasi s neskodim ozn6menim terminu pl6novanej vimeny
Urien6ho meradla. PDS pri Wmene UrEen6ho meradla je povinni
informovaf Odberatefa o stave odobrat6ho mnobwa plynu, a zarovei je
povinn'i ozn6mi( stav urien6ho meradh pred vfmenou a stav nov6ho
Urlen6ho meradla po Wmene. Ak sa Odberatef nezfiastni v'imeny
Urtendho meradla, je PDS povinn'i pisomne informovaf Odberatefa
o vfmene. stave urdendho meradla pred vimenou a stave noveho
uriendho meradh po vfmene a uskladniU demontovan6 urten6 meradlo
najmenej 60 dni z d6vodu umoinenia kontroly stavu Urdendho meradla
Odberatefom, Podrobnosti swisiace s vimenou Urien6ho meradla
sa spravujf a srl bliiSie upraven6 Previidzkovim poriadkom PDS, resp.

Technickfmi podmienkami PDS.

il xr. neopnivnENY oDBER plyl{u A NAHRADA 5KoDY
ll.lNeopriivnen'f odber plynu je odber:

a)bez uzavretej zmluvy o pripojeni k preprawej sieti alebo o pripojenl

k distributnej sieti, alebo o dod5vke alebo zdruZenej dod6vke plynu,

alebo o prfstupe do prepravnej siete a preprave plynu alebo pristupe

do distribudnej siete a disbibticii plynu;
b)nemerandho plynu;
c) bez Urien6ho meradla alebo s Urien'im meradlom, ktord v d6sledku

neopr6vnen6ho zisahu Odberatela nezaznamenSva alebo nesprSvne

zaznamen5va odber plynu;
d)meranf UrEen,fm meradlom, na ktorom bolo poruSen6 zabezpetenie

proU neoprdvnenej manipulScii, alebo UraenVm meradlom, ktor6
nebolo namontovand PDS;

e)ak Odberatef neumoinil PDS preruienie dodiivky plynu; takf odber sa

za neopriivnen'i odber povaiuje odo dia, ked Odberatel'neumo:nil
preruSenie dod6vky plynu;

f) ak odberatef nedodrial obmedzenia uriend Dodiivatefom, PPs,
prev6dzkovabfom zSsobnika alebo PDS;

g)ak odberatef nedodrial zmluvne dohodnutd platobn€ podmienky;

h)ak odberatef opakovane bez v6Zneho d6vodu neumoZnil pristup

k meradlu, aj ked bol na to PDS vopred vyzvanf pisomnou vizvou,
ktorej doruienie Odberatef powrdil;

i) ak Odberatel'odoberd plyn napriek oprSvnenim obmedzeniam alebo
preruSeniam dodiivky plynu, alebo robi in6 opatrenia za [ielom odberu
ptynu, ktor6 obch6dzajf opriivnend preruSenie alebo obmedzenie
dodiivky plynu.

l1.20dberatel', Koni neopr6vnene odoberal plyn, ie povinni uhradit
Dodiivatefovi, PPS, PDS a previidzkovatel'ovi z5sobnika skutofne
vzniknutf Skodu, ak \rznikla. Odberatel', ktorf neopnivnene odoberal plyn,
je povinni uhradif spolu so Skodou aj uif zisk timto subjekom.

11.3Ak nemoZno vyiisli( skutodne rzniknut0 Skodu na ziiklade objeKfvnych
a spol'ahlivich podkladov, pouZije sa sp6sob vfpodtu Skody sp6sobenej

neopr6vnenfm odberom plynu ustanovenf vyhl6Skou Ministerswa
hospodiirswa Slovenskej republiky t. .14912012z'2., Korou sa ustanovuje
sp6sob vipoitn Skody sp6sobenej neopr5vnen'/m odberom plynu.

it. xrr. oaueozEr{rE A pR.ERUSENTE DoDAvKy pLYNu.

12.1Dod5vatef je opriivnen'/ po:iadaf prisluin6ho prev.idzkovatel'a
disVibudnej siete o obmedzenie alebo prerulenie distribilcie plynu do
prisluin6ho odbemdho miesta odberatefa plynu v pripade, ak Odberatel
poruSuje woje povinnosti vyplivajrice zo v5eobecne ziiviizn'ich priivnych
predpisov a/alebo zo zmluvy, alebo srl dane d6vody, pre ktor6 m6ie
Dod5vatel'odsuipi( od zmluvy. Z in,ich dovodov moino distrib0ciu plynu
do odberndho miesta Odberatel'a obmedzif abbo preruiit len v s(lade
s ustanoveniami z5kona o energetike, a to najme v pripade existencie
rreopriivnen6ho odberu plynu.

12.2Pre vyhlienie pochybnosti plati, ie podstatnd poruSenie zmluvy
(poruienie zmluw podstatnim sposobom) sa okrem prlpadov v'l'slovne
uveden'/ch v tidrto obchodn'ich podmienkach povaiuje aj ak6kol'vek in6
poruienie alebo nedodrianie povinnosti odberatela plynu vyplfvajfcich
zo vSeobecne ziiviizn6ho pr6vneho predpisu a/alebo zmluvy (vriitane

dchto obchodnich podmienok), Kor6 zakladii priivo Dodiivatel'a odsttipif
od zmluvy, alebo ktor6 sa opakuje alebo trvii aj po 10 dioch od dorudenia
predchiidzajfceho upozornenia Dodiivatel?. Odberatel berie taktiei
na vedomie, ie d6vodom na prerusenie alebo obmedzenie dodiivky plynu
sri aj pripady neopriivnendho odberu plynu odberatelbm.

l2.3Ndklady s0visiace s preruSenim alebo obmedzenim distribfcie plynu
z d6vodu na strane Odberatefa zn63a tento Odberatel'v celom rozsahu.
Uveden6 plati aj o niikladoch opiitovn6ho obnovenia distribicie plynu
po predchidzajfcom preruieni alebo obmedzeni distribfcie plynu
z d6vodov na strane Odberatefa. Pri opr6vn€nom preruSeni alebo

obmedzeni disbib0cie plynu newnik6 Odberatelbvi prdvo na niihradu
3kody, vr6tane uil6ho zisku.

12.4Po odstriineni d6vodu opriivnen6ho obmedzenia alebo preruBenia

distribricie z d6vodov na strane Odberatefa je Dod6vatef povinni
bez meikania, najnesk6r v5ak v nasleduj0ci deil, poiiadaf prislulndho
previidzkovabfa distribudnej siete o opatovnd obnovenie distribicie
plynu do prisluSn6ho odbern€ho miesta odberatela plynu.

lz.sodberatef uhradi Dod:ivatefovi zmluvnt pokutu vo vfSke Ceny plynu
platnej v prisluinom roku, a to v rozsahu mnoistva plynu vypl'ivajtlceho
z platn6ho Odberov6ho diagramu, ktoni Odberatel' nedodrial (neodobral
zodpovedajfce mnoZstvo plynu) v d6sledku preruSenia alebo obmedzenia
distribfcie plynu z d6vodov podstabr6ho poruSenia povinnosti Odb€ratefa
v zmysle predch6dzaj0ceho odseku 12.2.

12.6V pri|oade plSnovandho obmedzenia alebo preruEenia distribicie plynu
je prev6dzkovatel distribuinej siete v silade so Zdkonom o energetike,
ako aj previidzkovfm poriadkom previidzkovatefa distribuEnej siete,
povinnf ozniimi( odberatelbvi plynu 15 dni vopred zafiatok obmedzenia,
skonienie obmedzenia alebo preruienia distribricie plynu.

Ct. xrrr. DoDAvATE[ posLEDr{E rilSrANcrE
13.1Dod5vka plynu dod5vatefom poslednej irGtancie sa zadina diom

nmledujrlcim po dni, ked Dod6vatef stratil sp6sobilosU dodiivat plyn
a bola Doddvatefovi poslednej initancie oznimenii tSto skutoinosY a trvii
najviac tri mesiace. Ku diu zaiatia dodiSvky poslednej instancie urdl PDS

spotrebu plynu na Odbernfch miestach, Kor6 boli zSsobovan6 doterajSim
dod6vatefom plynu, na ziiklade odpoihr Urienfch meradiel alebo
za pomoci pouiitia diagramov.

l3.2Podmienkou skondenia dodiivky poslednej inEtancie. pred uplynutfm
trojmesaEnej lehoty jej tsvania, je uzaworenie zmluw o dodiivke plynu
alebo zmluvy o zdruienej dodiivke plynu s dodiivatelom plynu.

13.3Po uzaworeni zmluvy o dodiivke plynu alebo zmltrvy o zdruienei doddvke
plynu poZiada Odberatef PDS o vy'menu dodiivatel'a plynu najnesk6r
desaY dni pred pl6novanim zadiatkom dod6vky plynu. Vfmena
dodSvatela plynu pri dodiivke poslednej inStancie sa vykonii PDS

do desiatich dni od dorudenia Ziadosti odberatel'a.
l3.4Ku diu zadatia dod6vky plynu dod6vatelom plynu urdl PDS spotrebu

plynu na Odbem,ich miestach, ktor6 boli z6sobovan6 dod6vatelom
posl€dnej initancie, na ziikhde odpoitu Urien'ich meradiel alebo
za pomoci pouiitia diagramov odberu plynu.

13.5Ak dod6vatef poslednej inStancie zisti u Odberatel'a neopr6vnenf odber
plynu, m6ze odmietnu( dodiivku plynu poslednej initancie. Dod5vatel
poslednej in5tancie mii priivo ukoniif dodiivku plynu v reZime dodiSvky
poslednej initancie, aj ak u Odberatel'a vznikne poias dodiivky v tomto
reZime neoprSvnen,i odber plynu.

13.5Cena za dodiivku plynu poslednej inltancie, ktorf Odberatel uhradi
je uriend rozhodnutim URSO.

13.7PDS najnesk6r 15 dni pred uplynuUm vfpovednej lehoty zmluvy
o pristupe do distribuEnej sieG a distribricii plynu, alebo bezodkladne
potom ako sa dozvie skutodnost, Ze Dodiivatef stratil sp6sobilosg
na dodiSvku plynu, ozniimi Odberatefovi nasledovnd inform5cie:
a)deil, od ktor6ho zadina dodSvky plynu dod5vatelom poslednej

in5tancie;
b)d6vod zaiatia doddvky plynu dod6vatelbm poslednej instancie;
c) z5nik zmluw, ak Doddvatel' stratil sp6sobilost dodSvaf plyn;
d)dobu Vvania dodiivky plynu v reiime poslednej initancie;
e)pouEenie o povinnosti uhradi( cenu za dodiivku plynu dodiivatelom

poslednej in5tancie podfa rozhodnutia URSO a za obchodn,y'ch
podmienok dod6vky plynu v reZime poslednej initancie.
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iwnrA Esi - nexuluAcr4 lrrennrrivre RTESEilTE spoRov A
VIS MATOR

it. xrv. reruamlirf ponnoox l unovnAvlrrE spoRov
t+.tddnok XIV. t'ichto VOP obsahuje fpravu pr6v a povinnosti Zmluvnrich

strdn v sfvislosti s uplatnenim reklamScie zo strany Odberatefa v zmysle

ust. 977 ods. (2) pism. r) Pravidiel pre fungovanie bhu s plynom. Na (Eely

rieSenia reklam6cii sa tento iliinok vOP povaiuje za reklamaEn'i poriadok.
Tento dl6nok VOP obsahuje aj postupy a prostiedky urovn6vania
pripadnfch sporov medzi Zmlwn'imi stranami.

l4.2Reklamdcia je podnet Odberatefa adresovanf Dod6vatelovi. Odberatef
mii prSvo namieta( nasledovn6 skutodnosti, pri dom tak musf udini(
bezodkladne po zisteni zilvady alebo nedostatku:
a) nespriivne formiilne niileZitosti fakhtry;
b)nespriivne fakturovan6 sumy alebo fakturovan6 mnoZstvo dodandho

plynu Odberatefovi;
c) poruSenie povinnosti Doddvatefa v zmysle Zmluvy, VOP a VZPP.

l4.3odberatef m6ie reklamiiciu uplatni( nasledovn'imi sp6sobmi:
a)pisomne, listom dorudenfm na adresu sidla Dodiivatel';
b)elekbonicky e-mailom na aktuiilne kontaknd adresy alebo iisla

Dodiivatefa zverejnen€ na webovom sidle Dodiivatel'a;
c)telefonicky s niisledn'im dorudenlm R2ickich podkladov, ak by

k preietreniu reklam6cie boli tieto podklady nevyhnutn6;
d)osobne v sfdle alebo v obchodnej kanceliirii Dodiivatela.

l4.4Zreklamacie musia vyplfvaf nasledovn6 inform6cie: identifikaciu
Odberatefa a diitum podania reklam5cie, presnf a podrobni popis toho,
v akom konani alebo nekonani vidi Odberatel pochybenie Dodiivatefa,
'kedy k pochybeniu doilo a ak6 niisledky to malo, alebo mii maf pre

Odberatela, odkaz na prislusnd ustanovenie Zmluvy, dchto VOP,

Predpisov v energetike alebo \ZPP, ktonfch aplikiicie alebo griivnej
aplikiicie sa Odberatef dovoliiva, Odberatefov nSvrh rieienia reklamdcie.
Ak sa reklam6cia dka fakt0ry je potrebnd wiesf Eislo faktiry
a informiciu o tom, ii bola faktrira uhradenS a akfch fakurovanfch
poloiiek sa faK[ra tfka. Ak sa reklamiicia dka merania odberu plynu, je
potrebn6 uviesf presnd dislo Odberndho miesta a plynomeru, ako aj
dal5ie podstatn6 okolnostj umoiiujrice vyhodnoti( sprivnos( merania
(napr. ii doilo k pogkodeniu alebo in6mu z5sahu do meracieho,
telemetrick6ho zariadenia a pod.).

14.5V pripade reklamiicie faKurovan6ho mnoistva plynu reklamdcia musi tieZ

obsahovaf v,irobn6 iislo UrEen6ho meradla, reklamovan6 obdobie, stav
Urten6ho meradla k d6tumu reklamdcie, fdaje zaznameniivand Urtenfm
meradlom podas reklamovan6ho obdobia, ak ich m6 odberatel'
k dispozicii.

14.6Ak mii Odberatel' pochybnosti o kvalite dodan6ho plynu, upovedomi
o tom DodSvatefa bez zbytoin6ho odkladu. Dodiivatef po:iada PDS

o preverenie kvality dodan6ho plynu a bude informova( odberatefa
o stave tak6ho preverovania v sflade so Zmluvou a Predpismi
v energetike. Ak visledkom preverovania kvality dodan€ho plynu bude
akikol'vek kompenziicia, pouZij0 sa ustanovenia Predpisov v energetike.
V pripade ak preverenie kvality dodandho plynu a swisiaca reklamiicia
nebudti uznan6 ako od6vodnen6, Odberatel bude zn55a( vietky niiklady
riitovan6 PDS, Kor6 rzniknri Dodiivatelovi v d6sledku preverovania

kvaliW dodandho plynu.
l4.TReldamiicia sa povaiuje za podan0 okamihom posMnutia vSetkfch

informiicii a podkladov nevyhnutn'/ch k riadnemu preietreniu
reklamovanej skutodnosti. V pripade nedostatkov Dodiivatel vyzve
Odberatel'a na n5leiit6 doplnenie reklamiicie.

14.8Ak napriek risiliu vynaloienemu Doddvatefom podla predchddzaj0ceho
odseku, reklamiicia nebude obsahovaf vy55ie uveden6 skuto€nosti, alebo
z nej nebude moin6 jednoznadne identifikova( Odb€ratefa, reklamiicia
bude povaiovanS za neopodstatnenri, o dom, bude reklamant
Dod5vatelbm vyrozumen'i.

14.90iebm reklamaindho konania je odstr6nenie zistenich zivad a riadne

wsporiadanie vziijomn'ich niirokov Zmluvn'/ch str6n.
Dod6vatel reklamiiciu preSetri bez zbytoin6ho odkladu, najnesk6r v5ak
do 30 dni po obdriani reklam6cie v zmysle vyS5ie uvedenfch ustanoveni'
ibaie zVZPP vyplfva inii lehota. O vfsledku vybavenia reklamiicie
Dodiivatef informuje Odberatefa pisomne alebo elektronickou po5tou.

V prlpade ie Dodiivatef nem6ie ovplyvnif vybavenie reklamiicie (najme

z d6vodu preverovania kvality dodandho plynu PDS), vy55ie uvedenii
lehota sa primerane predlzi. DodSvatef bude informova( Odberatela o

d6vodoch predlienia lehoty bez zbytodndho odkladu po tom, ako sa o
nich dozvedel.

14.10 V prlpade opodstatnenej reklam6cie Dodiivatef bezodkladne vykonii
niipravu odstrSnenim zistenfch nedosbtkov alebo poslqtnutfm
niihradn€ho plnenia.

14.11 V pripade neopodstatnenej reklamiicie je Dodiivatef oprdvnen'i
fakturova( odberat€fovi n5klady srlvisiace s presetrenim reklamiicie
podfa Cennika dalSich sluiieb a vfkonov Odberatel?, prlpade cennika
prislu5n6ho PDS.

14.12 Reklamdcia nemiS odkladn,i fiinok na zaiiatok a plynutie lehoty splatnosti
faktfr Dodiivatel'a.

14.13 Dod6vatel' je opr6vnen'i informovaf o reklamiicii prisluSndho PDS,

ku ktordmu je Odbern6 miesto pripojen6 za rjdelom prefutrenia

opodstatnenosti a v pripade potreby tecinickdho ziisahu v Odbernom
miest€, aj za ridelom vybavenia reklam5cie. N6klady spojen6 so z6sahom

PDS zniisa odberatef podfa cennika PDS. Odberatefie povinnf poskytrr0(
zamestnancom a pracovnikom PDS potrebn0 s0iinnosf.

14.14 Dod6vatel' vedie evidenciu reklam6cii, v ktorej sa priebeine
zaznameniivaji a uchoviivajri nasledovn6 informacie:
a) identifi kacia Odberatel'a - reklamanta;
b)diitum pruatia, doplnenia, vybavenia reklam6cie a d6tum odoslania

informiicie Odberatefovi;
c) sp6sob vybavenia reklam6cie s popisom prijat'fch opahenl, odsb5nenia

ziivad alebo nedostatkov alebo poslqfrrut6ho n6hradn6ho plnenia.
14.15 V pripade poruienia Standardov kvality zo shany Dodiivatel'a, m6ie

OdberaEfovi rrzniknf( n5rok na kompenziiciu v rozsahu a za podmienok
podla prisluSn'y'ch Predpisov v energetike.

14.16 V pripade \rzniku sporu medzi Zmluvnimi stranami, ktoni strany nevedeli
vyrieii( v reklamainom konani k obojstrannej spokojnosti, sa Zmluvnd
strany zavazujri uskutoinit osobn6 rokovanie za fdasti opr5vnenfch
ziistupcov oboch zmluvnich stri6n, ktor6 m6ie vhodnrim sp6sobom
iniciovaf ktoriikofvek zo Zmluvnich str5n. Zmluvnd sfany sf povinne
stanovif termin osobn6ho stretnutia dohodou najnesk6r do 30 dnl
od dorudenia n6vrhu na mimosfdne rieSenie sporu druhej Zmluvnej
strane. Obsahom n6whu na mimosUdne rieBenie sporu by mal byf popis

doterajiieho priebehu rieienia ziileiitosti a niivrh, ioho sa inici6tor
domiiha. Zmluvnd strany sa zaviizuj0 vynaloiiY maxim6lne 0silie, aby
sa predmet sporu vyrieSil mimosridnou cestou na osobnom sbetnuti
z5stupcov str;in. V,istupom z osobn6ho stetnutia je pisomn'i protokol,
Koni vyhotovi Dod6vatef, ktoni bude obsahovaf priebeh a obsah
stretnutia s dosiahnut'im vfsledkom rokovania.

74.t7 Ak sa zmluvnim sbaniim nepodari vyrieiif predmet sporu postupom
podfa predchiidzajrlceho odseku, odberatel' m6Ze predloii( ndwh
na URSO na mimosfdne rieienie spor s Dod5vatelbm, ak sa ohladom
prcdmetu sporu uskutoinilo reklamain6 konanie a osobn6 rokovania
a odberatef nesrihlasi s visledkom reklamiicie alebo so sp6sobom
jej vybavenia.

14.18 Niivrh na zadate altematfvneho rieienia sa doruii na adresu iradu:
0rad pre regul6ciu sieUovich odveWi,
Bajkalskii 27, P. O. BOX 12, 820 07 Bratislava
alebo ehktronicky na adresu ars@urso,oov.sk.

14.19 VyuZitim postupu podla t'khto ustanoveni nie je dotknut€ priivo obr5ti(
sa na prislu5nf s0d.

14.20 Niivrh na zaEatie mimos[dneho rieSenia sporu obsahuje najmii
nashdovn6 informScie:
a)identifikiciu a kontaktn6 fdaje Odberatefa;
b)identifikaciu a kontaktn6 ridaje Dodiivatel'a;
c) predmet sporu;
d)inform6ciu o reklamainom konani a pokuse o mimos0dne rieienie

osobn'im rokovanim;
e)odOvodnenie nesfhlasu Odberatel'a s visledkom reklamiicie alebo

osobn6ho rokovania;
O poZadovan6 rie5enie.

14.21 Niivrh na zaiatie mimosfdneho ries€nia sporu predloii Odberatel' bez
zbytoindho odkladu, najnesk6r do 45 dni od dorudenia vybavenia
reklam6cie, pripadne ukonienia osobn€ho rokovania.

14.22 Doddvatef a Odberatel ako rjiastnici riegenia sporu sri povinnl
a oprivneni navrhovat d6kazy a ich doplnenie, predkladat podklady
pohebn6 na vecn€ pos0denie sporu. URso predloienf spor rieSi

nestranne s cielbm jeho urovnania. Lehota na ukondenie mimosidneho
ridsenia sporu F 60 dni od podania riplndho niivrhu, v zloiit'ich pripadoch
90 dnf od podania [plndho n5whu.

14.23 Mimos0dne ridsenie sporu sa skondi uzaworenim pisomnej dohody, ktorii
jezixizn1 pre obe strany sporu alebo mernym uplynutim lehoty, ak
k uzatvoreniu dohody nedoilo. Skon€enie mimos0dneho rieienia sporu
z d6vodu m5meho uptynutia lehoty 0RsO ozniimi ridastnikom sporov6ho
konania

El. xv. zoopovEDrosi zA SKoDu A oKolilosrr vyLUauJ0cE
zoDPiovEDltosi (vls trtaoR)

l5.lzodpovednost za Skodu a niihrada 5kody medzi Zmluvnfmi stranami sa

riadia prisluSn,imi ustinoveniami VZPP, prfpadne Zmluvy.
l5.2Zmluvn6 strany sri povinn6 v priebehu zmlwn6ho vz(ahu vynaklada(

maxim5lne moin6 0silie, aby prcdchiidzali moin'im lkod6m.
l5.3KaZdii Zmluvne strana ponesie voci druhej Zmluvnej strane zodpovednosf

za Skodu sp6sobenri poruSenim akejkofvek jej povinnosti vyplfvajfcej
zo Zmluvy v rozsahu stanovenom Zmluvou a VOP.

ls.4Zmluvnii strana, ktore poruSuje woju povinnosf alebo ktorii
s prihliadnutim na viedcy okolnosti m5 vedief alebo mohla vediet, ie
poruSi woju povinnosf zo Zmluvy, je povinnd ozniimif druhej strane
povahu prekiiky, ktorii jej br6ni alebo bude briini( v plneni povinnosti
a informovaf o jej d6sledkoch. Tak6to ozndmenie musi by( podan6 bez
zbytotn6ho odkladu potom, ked sa povinnf strana o prekiZke dozvedela
alebo mohla doaredie( pri Wnaloieni odbornej starostlivosti. Ak povinnii
strana hito povinnos( nesplni alebo opr6vnenej stane nie je spriiva vias
doruienii, m5 poikodenii strana nSrok na n5hrsdu 5kody, ktor6 jej Vm
vznikla.

ls.sPokiaf Zmluva alebo Ueto VOP neustanovujri vyslovene ina( poskodenii
Zmluvnii strana mii niirok len na niihradu skutoinej Skody. Odberatel'
nemd n6rok na niihradu uSleho zisku ak v Zmluve nie je takry'to pripad
vyslovene uvedeni.

l5.6za okolnosti vyludujrice zodpovednos( sa povaiuje prekiiika, ktorii
nastala nez6visle od v6le povinnej sbany a briini jej v splneni jej
povinnosti, ak nemoino rozumne predpoklada(, ie by povinn5 strana trito
prekdiku alebo jej ndsledky odvrStila alebo prekonala, a d'alej, :e by
v Ease rrzniku ziiviizku trito prekaiku predvidala. Zodpovednosf
nevyluduje prekaZka, ktorii rrznikla ai v iase, ked povinn5 strana bola
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v omegkani s plnenim svojej povinnosti, alebo vznikla z iej hospod6rskych
pomerov. tidinty vyluiulrice zodpovednos( sri obmedzen€ iba na dobu,
dokial'trv5 prekiika, s Korou sti tieto fainky spojene.

ls.7okolnosti vyludujrice zodpovednosf (,,Udalosf vyiiej mocfl), Kor6
pretrvi6vajri, alebo ktonich nSsledky pretrvdvajri, oslobodzuji postihnut0

Zmluvnf stranu od plnenia jej zmluvn,ich povinnosti. Udalosti vy5sei moci

maj[ oslobodzujfci rlEinok v zmysle tichto ustanoveni, ak rznikli ai
po podpise Zmluw a okrem in6ho zahffiajri iivelnd pohromy, ziiplavy,
zemebasenia, zostrvy p6dy, vojny, poiiare, vfbuchy, nehody, poruchy,

teroristick€ tltoky, Strajky, krizov6 situ6cie v plyn6renstve, haviirie
sp6soben6 trefou osobou na zariadeniach prepravnej siete al€bo

distribudnej siete a/alebo na ziisobniku, odstafiovanie priiin udalosti,
ktor6 bezprostredne ohrozujf iivot alebo zdravie os6b, alebo mdiu
sp6sobif rozsiahle ikody na majetku a neposkytnutie s(iinnosti zo sbany
tretich os6b alebo subjeldov (najme PDS, PPS a previldzkovatefa

aisobniku plynu) newhnuhej na dodrianie Standardu kvality dodiivok.
V prlpade ak ktonikolvek PDS, PPS, prev6dzkovatel z;isobniku plynu

a/alebo dod5vatef Dodiivatefa bude zasiahnud akoukofvek udalos(ou
podl'a predchiidzajfcej vety, kito udalosf bude tiei Udalos(ou vy55ej moci

oslobodzujtcou Dodiivatefa podfa rychto ustanoveni. Udalosti vy5sej

moci nezahiiaji prekiiiky ekonomick6ho charaKeru.
15.8zmluvnii sFana, na sbane ktorej \rznikla Udabsf ryiSei moci ie povinnii:

a)bezodkladne informovaf druhf Zmluvnri stranu o takejto Udalosti
vy55ej moci, ako aj o jej nSsledkoch, ktor6 ui nastali, resp. ktonich
lznik moino od6vodnene odakiva( a to e-mailom, alebo telefonicky
a primeran'im sp6sobom takito informiiciu pisomne doloii(

b)vynaloZi( primeran6 0silie na obmedzenie trvania Udalosti W55ej moci
a v maxim6lnej moinej miere obmedzif negativne niisledky, ktor6' 
takiito Udalosf w55ej moci m6ie ma( na druhf Zmluvnf stranu.

15.9Zmluvn5 strana postihnuta Udalostou vys5ej mod bude zodpovedat
za Skodu sp6sobenri t'im, ie si nesplnila povinnosu podla odseku 15.8
vyiiie.

15.10 Dod6vatef nenesie zodpovednosf za ak6kol'vek obmedzenie alebo
preruSenie dodSvky zemn6ho plynu a ak6kolvek Skody srivisiace

s dod5vkou (alebo nedodanim) zemndho plynu Odberatel'ovi, ak toto
obmedzenie alebo preruSenie doddvky plynu zapriiinili okolnosti
vyluEujrice zodpovednosf Dodiivatelovho dodiivatefa, okem in6ho
vr6tane PDS, PPS, prev5dzkovatela ziisobnika zemn6ho plynu

a doddvatefa zemn6ho plynu, ak si DodSvatef nemohol splnif povinnosti

Wpl'ivaj[ce z tejto Zmluvy kv6li t'imto okolnostiam.
15.11 Ak Udalost vy'55ej moci pretrvdva, Zmluvn6 strany v dobrej viere

prerokuj0 fpravu alebo pripadn6 ukondenie Zmluvy, aby tak prediili
d'aliim alebo pripadn'im negativnym niisledkom Udalosti vy!5ej moci.

PIATA.ASi - OSTATNE DO'EDNANIA

al. xVI. zSverefti€ ustanovenia
16.1Zmluvn6 suany zhodne konStatuj0, Ze uzavretiu Zmluvy z ich strany

dochiidza dobromyselne a s d6verou v sprSvnos(, aKu5lnos(, tiplnosf
a pravdivosY vyhlSseni uveden'ich v nasledujricich bodoch a bez
poskytnutia tfchto vyhlSseni by Zmluvu neuzavreli. Kaid| zo Zmfuvnfch
sriin Whlasuje, a rudi za tieto vyhl5senia, ie ku diu podpisu zmluvy
a)Zmluvnii strana je niile:ite zriadenou spoloinos{ou (organizaciou)

podfa vzPP v mieste jei vzniku a mi prSvomoc, opr5vnenie
a kompetenciu uzaworif a plnif Zmluvu;

b)uzaworenie a plnenie Zmluvy neporuii iiadne ustanovenie yZPP alebo
rozhodnutie s6du di orgiinu verejnej spriivy ani zakladatefshi
dokument, stanovy alebo ini interni dokument Zmluvnej strany, Kord
je v tom Ease 0dinnd a ktor6 sa vzfahuje na Zmluvnri stranu;

c)Zmluvu a VOP n6leZite preskrlmal a schviilil prislu5nf orgin Zmluvnej
strany a Zmlwu podpisala opr6vnenii osoba Zmluvnej strany;

d)Zmluva pre iu predstavuje platn6 a priivne zSviizn0 povinnosf, ktorej
plnenie je moin6 vym5ha( podfa podmienok stanovenich v zmluve,
Eo berie na vedomie;

e)ZmluvnS sfana poias trvania Zmluvy neprevezme iiadnu povinnos(

a/alebo obmedzenie, ktor6 by ahimkolvek spdsobom zasahovalo,

nebolo by zluiitefnd a/alebo by predstavovalo ahikolvek konfliK
zdujmov s existujticimi ziivdzkami tejto Zmluvnej strany vypfvajtlcimi
z plnenia z6v6zkov danej Zmluvnej strany podfa Zmluvy, VOP alebo
YTPP;

q podfa najlepsieho vedomia danej Zmlwnei strany v dase podpisu

zmluw, nie je tito riEasUrikom iiadneho sfdneho, arbitrSineho alebo
spriivneho konania, ktor6 by mohlo negativne ovpwni( plahos(
riiinnosf a vymiihatelnosf Zmluvy, alebo plnenie zaviizkov tejto
zmluvnej strany;

g)Zmluvn6 strana ziskala vletky povolenia, licencie a srihhsy pobebne

na niileiit6 plnenie svojich povinnosti vyp$ivajricich zo Zmluvy
a vynaloZi primeran6 fsilie na to, aby boli ridinn6 po cel0 dobu platnosti

Zmluvy;
h)zmluvnii shana nie je platobne neschopnii, predlienii ani neschopnii

splaca( woje dlhy a nebol vydanf Ziadny prikaz, nebolo podan6
podanie ii Ziadosf, ani nebolo pruatd uznesenie di zvohn6 stetnut'le
na iiely zaiatia konkunn6ho konania alebo obdobn€ho postupu, a

i) Zmluvn6 strana si nie je vedomd iiadnych okolnosti obmedzujricich
ju alebo br5niacich jej v riadnom a vdasnom plneni jej povinnosti

zo Zmluvy a VOP (s v,inimkou pripadnfch obmedzeni a prekaiok
na sbane PDS alebo PPS).

l5.2Odberatef dabj Whlasuje a rudi za nasledovn€ vyhlSsenia:

a)nezam'61'a vyuilvaf dodiivan'i zemn'i plyn na riEely v rozpore
so Zmlwou alebo Vchto vOP (napr. na virobu teph pre dom6cnosti
a pod.);

b)je opr6vnen'im subjektom vo veci OM a je oprdvnen,i uzavrie( Zmluvu
na toto oM;

c)ku diu podpisu Zmluvy vykonal vSetky rikony, a zabezpedil vykonanie
vSetlcich rikonov uetich os6b, Kor6 s0 potrebn6 pre riadne plnenie
predmetu Zmluvy a/alebo ktor6, v prlpade ie OM nie je novo
pripajanVm odbernim miestom, sivisia s dodiivkami plynu do OM

realizovanlmi predchSdzajricim dodiivatefom plynu (vri5tane najmii
vdasn6ho dorudenia v'ipovede zmluw o dod5vke plynu, vyrovnania
pripadnfch zdvazkov a $idinnosti pri prechode OM na Dodiivatefa,
a pod.).

16.3osobitne zmluvn6 strany vyhlasuj4 ie im nie sf zniime iiadne
skutodnosti, Kor6 by od6vodfiovali podozrenie alebo mali za n6sledok
zmenu aktu6lnosti, pravdivosti alebo spriivnosti uvedenfch vyhl6seni.

16.4Ka:dii ZmluvnS strana je povinnd bezodkladne, najnesk6r
do 2 pracovnich dni informovaf druhri Zmluvnri stranu ak sa dozvie
o tom, ie niektord z uveden'ich vyhl6seni stratilo platnosf, aKu6lnos(,
pravdiv'/ a ripln'l charaKer, a vykonaf a pr[a( vietky dostupnd opatrenia
na zamedzenie wniku 5kody, resp. na obmedzenie rozsahu 5kody,
wdtane upozomenia aj druhej zmluvnej sfany na pruatie vhodnich
opatreni za dmto (delom.

16.5zaiiatok platnosti a iiinnosti tichto VOP je uveden,y' v fvode VOP a tieto
VOP sa \rztahujri na kaidf Zmluvu uzavretu po tomto ddtume. DodSvatel'
m5 pri6vo menif VOP alebo nahradif aKuiilne VOP nov'imi VOP.
Ak5kofvek zmena VOP alebo nov€ v5eobecn6 obchodn6 podmienky budti
zverejnend na internetovej sbiinke Dod5vatefa najmenej tridsafpaf G5)
dni pred tfm, ako zmena VOP alebo nov6 VOP nadobudnri fdinnosf.
Dodiivatel' bude osobitne informova( Odberatelbv o zmene alebo
nahradeni VOP ehktronickou poitou. Ak Odberatel nes0hlasi
s navrhovanou zmenou VOP alebo nornimi VOP z d6vodu, ie podstatne

menia pr6va a povinnosti Odberatel'a (s \^inimkou ak takS zmena vyphiva
zo zmeny prisluinfch VZPP), Odberatel je opriivnen'l doruiif
Dod6vatefovi od6vodnenri vfpoved Zmluvy najnesk6r 25 dni pred
pl5novanou 6Einnosfou zmeny VOP. Po doruienfvfpovede Zmluva zanikii
v deil, Korf bezprosuedne predcMdza diu prv6ho moZn6ho terminu
zmeny dodSvatefa p[nu v zmysle Predpisov v energetike, nasledujrlcom
po dni zverejnenia alebo ozn5menia zmien VOP DodSvatefom
OdberaEfovi a dorudeni vfpovede Zmluvy. Ak d6vodom v'ipovede
Zmluvy bol nesrihlas so zmenou VOP, v iase od nadobudnutia fdinnosti
zmien VOP do zSniku zmluvy sa na zmluvni vzfah aplikuj0 zmenen6 VOP.

V pripadg ie Odberatef po uverejneni ozndmenia Dod6vatelbm
newpovie Zmluvu sp6sobom vymedzenfm v tomto bode alebo sa

s Dodiivatelom nedohodne inalt znamenii to, ie Odberatef akceptoval
n5vrh na zmenu VOP a je povinn'/ plni( Zmluvu podla noWch/zmenenfch
vOP, ktor6 stl potom pre obe Zmluvn6 strany zdviizn6.

16.6Pokiaf sa niektor6 ustanovenie Zmluvy (vrStane t'ichto vOP) stane
neildinnrim, neplatnim alebo nevymoiitefnfm, nemii t5to
skutoinos( vplyv na platnos(, 0Einnost a vymoiitelhos( ostatnfch
ustanoveni Zmluw okem pripadov, ak by tieto ustanovenia boli
vzajomne neoddelitefnd. Zmluvne strany sa v tomto prl5oade zaviizujri
nahradif dotknut6 ustanovenie f dinn'im, platnf m a/alebo vymoiitefn'y'm
ustanovenim a to tab aby najlepSie zodpovedalo p6vodne zam'/ilan6mu
obsahu a [ielu neriEinn6ho alebo neplatneho ustanovenia. Do doby
nahradenia podfa predchiidzaj6cej vety plati zodpovedajfca fprava
podl'a \rzPP.

15.7odberatef dmto srihlasi s dm, ie Dod6vatef bude maf priivo spracovaf
osobne 0daje Odberatefa a Odberatef sa zavazuje ziska( srihlas
od wojich zistupcov alebo zamestnancov, konlch osobn6 idaje
sa poslrytuj0 (alebo sa poslqrtnd) Dodiivatefovi z d6vodu uzaworenia
alebo plnenia Zmluvy tak, aby mal Doddvatel opr5vnenie spracovaf
osobn6 ridaje tichto ziishJpcov alebo zamestnancov v sdlade so z5konom
d. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnfch ridajov, v platnom zneni, a to
v rozsahu potebnom pre vykonSvanie obchodnej iinnosti Dodiivatefa
a plnenia si priiv a povinnosti podla Zmluvy, VoP a VZPP a na fiely
evidencie os6b opriivnen,ich konaf v mene alebo zastripeni Odberatefa.

l6.SPosbipenie priiv a povinnosti zo Zmluvy alebo dchto VOP je moZn€ len
s predch6dzaj0cim srihlasom druhej Zmluvnej strany.

16.9v prlpade akejkoltek zmeny Predpisov v energetike alebo VZPP alebo
vzniku, vydania, zverejnenia akfchkofvek rozhodnuti org5nov verejnej
spriivy alebo s6dov, ktor6 majt vplyv na pr5va a povinnosti Zmluvnich
striin vyp$vaj0ce zo Zmlwy, zmluvne strany sfhlasia s dm, Ze svoje
priiva a povinnosu Wpwaj0ce zo Zmluvy v dobrej viere a v srilade
s princlpom poctivdho obchodneho styku upravia v stilade s takto
prijadmi zmenami a/alebo rozhodnutiami.

16.10 KaZd6 zmlwn5 strana bezodkladne ozn6mi druhej sbane ak6kofvek
zmeny ridajov uvedenfch v Zmluve, okrem in6ho vrdtane zmeny ridajov
danej strany, zmeny kontaKnich (dajov c pod. zmluvnii strana
bezodkladne ozn5mi druhej strane ak6kolvek okolnosti, ktore by mohli
ma( vplyv na schopnosf dotknutej Zmluvnej strany plnif si svoje ziiviizky
podla Zmluvy.

16.11 Kontaktn6 komunikain6 (daje Zmluvnfch str5n sri weden6 v Zmluve.
Komunikicia Zmlwn'ich striin zahfia pisomnri komunikiiciu doruiovan6
osobne, poitou alebo kuri6rom, eleKronick0 komunikiiciu
prostrednicwom e.mailov alebo Faxom, telefonickti komunik6ciu a osobn0
komunikaciu. Zmluvn6 strany si dohodli nasl€dovne sp6soby
komunik6cje, pri iom prioritu mii komunikacia v pisomnej listovej forme;
komunikovan5 skutoinosf sa povaZuje za doruienti:
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a)v dei skutoin6ho doruienia prijimatel'ovi s pisomnfm potvrdenim
prijimatefa, ak sa dorutuje osobne;

b)pri zasielani e-mailom, po tom, io prijimatel poMdi dorudenie e-mailu
odosielatefovi, pod podmienkou, ie odosielatel' dostane powrdenie do
17.00 v dani pracovn'y' deil, inak sa e-mail povaiuje za doruden'i
v nasledujfci Pracovn,i dei;

c)pri zasielani doporudenou poitou alebo kuri6rskou sluibou, v dei
skutodn6ho doruienia, no najnesk6r v piaty pracovn'i dei nasledujrici
po odoslani (tento predpoklad plati aj pre pripad, ie ie odosielatefovi
potvrdenie, oznSmenie, faKfra alebo in6 komunik6cia vriiten5 ako

nedoruditel'n6 z d6vodu zmeny adresy prijimatel'a, ktor5 nebola

odosielatel'ovi bezodkladne oznimenS v sulade s Vmito VOP);

d)v pripade, ie adresiit odmietne prerrziat komunik5ciu, za diitum iej
dorudenia sa povaiuje diitum odmietnutia pre\rzatia;

e)v pripade, ie si adresit neprevezme komunikiiciu, dStumom dorudenia
je piaty pracovn,y' dei od ich uloienia na po5te, aj ked sa adresit
o zSsielke nedozvedel.

16.12 Dod5vatel'je opr6vnenf zaznamendva( a uchov5va( t'setky volania
Odberatel'a na linku Dodiivatel'a. Pri komunikScii prostrednicwom linky
Dod6vatel'a je Dod6vatef opriivnen'i poiadovaf od Odberatefa
poslq^nutie identifikainich ridajov, a tieto si zikonnim sp6sobom overit
s defom overenia totoinosti Odberatefa. Nepos$ftnutie dchto ridajov
Odberatefom alebo poslrytnutie nespr6wrych a/alebo ne0plnfch ridajov
zakladd pr5vo Dodiivatel'a odmietnu( poiiadavku Odberatefa. Dodiivatef
je opriivnen'i vyuiivat zinnamy volani na linku Dodiivatel'a rl'luine pri

uplatilovani priiv a v'y'kone povinnosti vyphivaj0cich zo Zmluvy.
16.13 Zmluvn6 strany bud0 Zmluvu a vietky informiicie poslqdnut6 druhej

zmluvnej sbane alebo jej ziistupcom di poradcom v swislosti s plnenim

zmluvy, ako aj dsetky ostatnd okolnosti a podmienlv suvisiace
so Zmluvou a jej plnenim povaiovat za d6vern6. Zmluvn6 strany
neposkytn0 vy5lie uvedend inform5cie Ziadnej tretej shane, okem:
a)svojich vlastnfch poradcov, Kori sri vo veci poslq^nutich fdajov,

faktov a/alebo inform5cii viazani zmluvnou a/alebo z6konnou
povinnosfou mldanlivosti,

b)PDS, PPS, prev6dzkovatel'a ziisobnika zemn6ho plynu a inich
subjektov, ktonim je nutn6 poskytn[f tieto informdcie na zabezpeEenie
riadnych dodiivok zemn6ho plynu podl'a Zmluw v zmysle VZPP,

c)prisluin6ho sridu, ktorf mii pr6vomoc rozhodovaf prlpadnf spor
vypfiajfci zo Tmluvy alebo VOP, alebo stivisiaci so Zmluvou alebo
VOP. vy55ie uvedenf z5vizok zmlwnich striin sa nevztahuje
na kogentn6 ustanovenia prisluin,ich prSvnych predpisov. Povinnosf
zachov6vaf mlianlivos( podl'a tohto ustanovenia nie je iasovo
obmedzenS a pretrvii aj po zaniku Zmluvy, okrem pripadov, ked'
sa prisluin6 skutoinosti stanri vieobecne zniimymi bez zavinenia
niektorej Zmluvnej strany. Spristupnenie d6vern,y'ch inform6cii podlieha
predchiidzaj0cemu srihlasu dotknutej Zmluvnej strany. Zmluvn6
strana, ktorii bola poZiadanii udeli( srihlas so sprishrpnenim d6vernfch
inform5cii, musi tento srlhlas udeli(, ak d6vod ich spristupnenia
je rozumnf a primeranf, a toto spristupnenie. benic do rivahy vSetky
prisluin6 okolnosti, nesp6sobuje iiadne riziko pre poiiadan0 Zmluvnri
stranu.

16.14 Zmluva sa uzawdra a riadi prdvnym poriadkom Slovenskej republiky.
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