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Zmluva o poskytovani sluzieb

uzavreta s sUlade s ustanoveniami zakona ¢. 351/2011 Z. z. o elektronickych komunikaciach v zneni
neskorsich predpisov ¢. GEN19053143901 (d’alej ako ,,Zmluva*)

Zmluvné strany

Podnik

Obchodné meno: Slovanet, a.s.

Sidlo: Zahradnicka 151, 821 08 Bratislava

ICO: 35954 612

DIC: 2022059094

IC DPH: SK2022059094

Zapisany: Obchodny register Okresného sudu Bratislava |, oddiel Sa, vlozka ¢.3692/B
Zastupeny: Martin Krucinsky

(dalej len ,Podnik )

Uéastnik

Nazov: URAD PRIEMYSELNEHO VLASTNICTVA SR
Sidlo: Svermova 43, 974 04 Banska Bystrica

ICOo: 30810787

DIC: 2021105724

IC DPH: SK2021105724

telefon:

e-mail:

V mene ktorého kona: JUDr. Richard Messinger, predseda uradu

(dalej len ,Ugastnik®)
(Podnik a Ugastnik dalej spolu len ,Zmluvné strany*)
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I. Predmet Zmluvy

1.1 Predmetom tejto Zmluvy je poskytovanie elektronickej komunikacnej sluzby Specifikovanej v tejto Zmluve a jej prilohach za podmienok a
spdsobom uvedenym v tejto Zmluve a jej prilohach.

1.2 Podnik sa zavizuje poskytovat U&astnikovi elektronickt komunika&nu sluzbu alebo elektronické komunikaéné sluzby podla Specifikacie
sluzby uvedenej v prilohéch tejto Zmluvy (dalej ako ,Sluzba“) a Ugastnik sa zavézuje platit za poskytovanie Sluzby dojednanu cenu.

1.3 Poskytovanie jednotlivej Sluzby za dojednanu cenu podla prisluénej Specifikacie Sluzby uvedenej v prilohe tejto Zmluvy predstavuje
samostatny a oddelitelny predmet tejto Zmluvy. Pokial je poskytovanych Sluzieb viac, kazda Sluzba predstavuje Ciastocny, samostatny a
oddelitefny predmet tejto Zmluvy.

Il. Cena Sluzby

2.1 Cena Sluzby bola uréena dohodou Zmluvnych stran vo vy$ke uvedenej v prislusnej Specifikacii Sluzby. Cena Sluzby pozostava zo
Zriadovacieho poplatku Sluzby a Pravidelného poplatku za Sluzbu (dalej len ,Cena Sluzby*).

2.2 Pripadné nevyuzivanie Sluzby poskytovanej Ugastnikovi na zaklade tejto Zmluvy nemé vplyv na povinnost U&astnika uhradzat Cenu
Sluzby podla tejto Zmluvy.

lll. Doba trvania Zmluvy

3.1 Tato Zmluva sa uzatvara na dobu ur€itd, a to 48 mesiacov odo dria ucinnosti tejto Zmluvy.
3.2 Ak Podnik poskytuje U€astnikovi na zaklade tejto Zmluvy niekolko Sluzieb, ukonéenie poskytovania niektorej zo Sluzieb ma povahu
Ciastoéného ukonéenia tejto Zmluvy len v rozsahu ukonéovanej Sluzby.

IV. Sankcie

4.1 Ak Ugastnik porusi povinnost riadne a véas uhradzat Cenu Sluzby a dostane sa do omeskania s uhradou aspoh dvoch po sebe
nasledujucich Cien Sluzby, vznikne Podniku pravo na zaplatenie zakonnych drokov z omeskania.

4.2 Ak Podnik porusi povinnost poskytovat Sluzby podla parametrov Specifikacie, zavazuje sa poskytnit Ugastnikovi primerant zlavu
z Pravidelného poplatku; podrobnosti st uvedené v bode 9.3 Specifikacie sluzby Internet, ktora tvori neoddelitelnt suéast Zmluvy.

V. Prava a povinnosti

5.1 Podnik je opravneny poverit vykonanim niektorych €innosti podla tejto Zmluvy ini odborne spdsobilt osobu.

5.2 Ugastnik je povinny umoznit Podniku v&asny a riadny pristup na miesto poskytovania Sluzby a poskytnut mu vSetku potrebnu sucinnost
pri plneni tejto Zmluvy. PoCas doby omeskania U€astnika s poskytnutim sucinnosti alebo splnenim svojich povinnosti nie je Podnik v
omeskani so splnenim povinnosti podla tejto Zmluvy.

5.3 Ak Ugastnik neuhradi Cenu Sluzby ani do 30 dni odo diia splatnosti Ceny Sluzby, Podnik je opravneny prerusit poskytovanie Sluzby, a to
az do uplného zaplatenia Ceny Sluzby. Prerusenim poskytovania Sluzieb nie je dotknuté pravo Podniku pozadovat zaplatenie Ceny Sluzby.

5.4 Ak niektora Zmluvna strana porusi pravnu povinnost a spdsobi tym druhej strane Skodu, je povinna ju nahradit. Zmluvné strany sa dohodli,
Ze si budu nahradzat’ len skuto€nu (priamu) Skodu, nie usly zisk.

5.5 Podnik nezodpoveda za neposkytovanie Sluzby v rozsahu a kvalite podla tejto Zmluvy alebo za pripadnu Skodu tym spdsobenu, ak k nemu
déjde z dévodov vyludujucich zodpovednost podla § 374 Obchodného zakonnika, alebo preto, ze Ugastnik neopravnene zasiahol do
zariadenia prenechaného Ug&astnikovi do dodasného uZivania na Gigely poskytovania SluZby alebo umoznil takyto zasah tretej osobe.

5.6 Zmluvné strany sa zavazuju, ze zachovaju mi€anlivost o skuto€nostiach, o ktorych sa dozvedia pri plneni tejto Zmluvy.

VI. Ukoncenie Sluzby
6.1 Poskytovanie jednotlivych Sluzieb mozno ukongit:

dohodou Zmluvnych stran

vypovedou poskytovania Sluzby podla bodu 6.2 Zmluvy

odstupenim od Zmluvy podla bodu 6.4 Zmluvy alebo bodu 6.5 Zmluvy
odstupenim od poskytovania Sluzby podfa bodu 6.3 Zmluvy.

aoop

6.2 Ugastnik je opravneny vypovedat tuto SluZbu kedykolvek po&as poskytovania Sluzby, za predpokladu zavaznych poruseni pinenia zmluvy.
Podnik je opravneny vypovedat tato zmluvu len za podmienok ustanovenych v § 44 ods.13 zakona ¢. 351/2011 Z. z. Vypovedna lehota je
jeden kalendarny mesiac a zacina plyndt prvym dfiom kalendarneho mesiaca nasledujuceho po mesiaci, v ktorom bola vypoved
poskytovania Sluzby dorucena druhej Zmluvnej strane.

6.3 Ugastnik moZe odstlpit od poskytovania Sluzby bez sankcii, ak:

a) Podnik navrhne podstatnd zmenu zmluvnych podmienok alebo oznami podstatni zmenu poskytovania Sluzby najmenej jeden mesiac
vopred a Ugastnik tito zmenu neakceptuje; v tomto pripade moéze Ugastnik odstipit od poskytovania Sluzby najneskér do jedného mesiaca
od navrhnutia, resp. oznamenia podstatnej zmeny. Ak Podnik G€astnikovi vdbec neoznamil podstatni zmenu zmluvnych podmienok
poskytovania sluzby, méze Ugastnik od poskytovania Sluzby odsttipit do jedného mesiaca odkedy sa o zmene dozvedel, najneskér véak
do troch mesiacov od G¢innosti podstatnej zmeny.

b) Podnik ani po opakovanej uznanej reklamacii neposkytuje Sluzbu podra Zmiuvy alebo ju neposkytuje v stanovenej kvalite; v tomto
pripade méze UCastnik od poskytovania Sluzby odstupit do jedného mesiaca odo dria doru¢enia oznamenia o uznani opatovnej reklamacie
a ak poruSenie povinnosti stale pretrvava,

c) Podnik neoznami vysledok predetrenia reklamacie v lehote do jedného kalendarneho mesiaca, v tomto pripade méze Ugastnik od
poskytovania Sluzby odstupit' do jedného mesiaca odo dfa uplynutia lehoty na oznamenie vysledku vybavenia reklamacie.
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6.4 Podnik mbze odstupit od Zmluvy:

6.5

6.6

6.7

a.

oo

s@~oo

ak Ugastnik opakovane neopravnene zasiahne do zariadenia verejnej siete alebo takyto zasah umozni tretej osobe, hoci aj z
nedbanlivosti,

ak Qéastnik nezaplati Cenu Sluzby ani do 45 dni odo dna jej splatnosti,

ak Ugastnik pripoji na verejnu siet zariadenie, ktoré nespifia poZiadavky prislusnych pravnych predpisov, alebo pouziva takéto
zariadenie v rozpore so schvalenymi podmienkami a ani na vyzvu Podniku ho neodpoji,

ak Ugastnik opakovane pouZije poskytovan( Sluzbu spdésobom, ktory znemozfiuje Podniku kontrolu jej pouZivania,

ak L:Jéastnik opakovane porusi podmienky tejto Zmluvy,

ak Ucastnik uviedol v Zmluve udaje, ktoré sa dodatocne ukazu ako nepravdive,

ak nemoze Sluzbu poskytovat v dohodnutom rozsahu alebo kvalite z dévodov technickej neuskutocnitelnosti poskytovania Sluzby,

z dévodu modernizacie verejnej sluzby, s ktorou je spojené ukoncenie poskytovania Sluzby; v tomto pripade je povinny spolu s
oznamenim o odstupeni od Zmluvy dorugit Uéastnikovi ponuku na poskytovanie inej, technicky a cenovo blizkej verejnej sluzby s jej
zvyhodnenym zriadenim,

V pripade, Zze sa dévod odstupenia podla bodu 6.4 Zmluvy tyka iba niektorej z poskytovanych Sluzieb, je Podnik tiez opravneny odstupit
len od poskytovania tej Sluzby, ktora je priamo dotknuta dévodom odstupenia alebo ktorej poskytovanie nie je mozné technicky oddelit od
Sluzby, ktorej sa dovod odstupenia priamo dotyka.

Ukonéenim niektorej Sluzby podla bodu VI. Zmluvy nie je dotknuté poskytovanie ostatnych Sluzieb na zaklade tejto Zmluvy. Pre vyluéenie
pochybnosti Zmluvné strany vyslovne uvadzaju, Ze ukoncenie poskytovania jednotlivej Sluzby ma za nasledok iba Ciasto€né ukoncenie
tejto Zmluvy, len v rozsahu ukonéovanej Sluzby.

Ukonéenim vSetkych poskytovanych Sluzieb dochadza k ukonéeniu celej Zmluvy.
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VIl. Zaverecné ustanovenia

7.1 Tato Zmluva nadobuda platnost drfiom jej podpisu oboma Zmluvnymi stranami a ucinnost dfiom nasledujucim po dni jej zverejnenia
v Centralnom registri zmluv. Ugastnik sa zavézuje, Ze bez zbyto&ného odkladu, zverejni zmluvu v Centralnom registri zmlGv.

7.2 Tato Zmluva je vyhotovena v dvoch rovnopisoch, jeden rovnopis pre potreby Podniku, jeden rovnopis pre potreby Ugastnika.

7.3 Neoddelitelnou sucastou tejto Zmluvy su jej prilohy podfa bodu 7.6 Zmluvy.

7.4  Zmluvné strany vyhlasuju, ze sa pred podpisom tejto Zmluvy oboznamili s celym jej znenim vratane vSetkych jej priloh, tomuto zneniu v
plnom rozsahu porozumeli a vyhlasuju, Zze obsahuje ich slobodnu, vaznu a uréitd vélu a zavazuju sa ju v takomto zneni dodrziavat.

7.5 Zmluvné vztahy vyslovne neupravené touto Zmluvou sa spravuju ustanoveniami zak. €. 351/2011 Z. z. o elektronickych komunikaciach v
zneni neskorsich predpisov a Obchodného zakonnika.

7.6 Prilohy zmluvy:

e  Specifikacia sluzby internet:LINK

V Banskej Bystrici, dna V Banskej Bystrici, dna
Podnik Ugastnik
Slovanet, a.s. Urad priemyselného vlastnictva SR
Martin Krucinsky, veduci timu regionalneho korporatneho predaja JUDr. Richard Messinger, predseda uradu

na zaklade plnomocenstva



