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Číslo zmluvy: SLA/LS 0912023
Poskytovatel‘ (,‚Poskytovatel“) : Odheratel‘ („Zákaznik“):

LevScn‘is, s.,:o. ~‘n~ Obec KuraFany

Zapísaný v Obehodnom registri Okresného súdu Nitra, Odd.:
Srn. vložka Č.: 21829/N

Ul. J. Švermu 2271/28,93405 Levice ‚~j]0 Kuraľany Č. 1,93564 Kuraľany
~ 36499951 I)I(~ 2021913432 IČO 00307181 2021023609

V ř.bIiI~Oii Ing. Erik Filip, konatel‘ /J~[U[HW Ing. Dušan Mésároš. MBA, starosta obce

LI +421 903798911 Id‘ 1cl 0905223770 li‘

I -mail levservisQ~levservis.sk -mal
Ha‘n‘c‘p ‚‘~n~ Tatra Banka, a. s. B‘iii‘‘«c«‘1c~ Prima banka Slovensko, as.

Číslo účtu.: 294804833 1/1100 Čislo účtu: 7111122002/5600
IBAN: SK72 1t00000000294804 IBAN: SK69 5600 00000071 11122002
8331 SWIFT: LUBASKBX
SWIFT:TATRSKBX

L ‘mi‘ iH‘ i‘ vn‘ Ing. Erik Filip k‘iriiaLiii, Iv«‘Nt řvleno: Alena Mészárošová
:‚iL 1‘« .~c I« /a[c/i !‚“ii +421 903 798 91 I prc uLitu -+„ Tel. kontakt: 036/7736124

. . lc;iu“ii E-mail: podatelna®kuralany.skrilip@levservis.sk

kynuLi ni,‘ l‘Iy‘c‘unc obchod@levservis.sk Linn ‚u‘n‘nn“n‘i‘a Meno: Alena Mészárošová
di‘“ HL uradiLi “cyhcLinL‘ Tel. kontakt: 036/7736124

Iaunuukacn“ E-mail: podatelna®kuralany.sk
t c,ici

I. Predmet zmluvy
Poskytovateľ Sa zaväzuje poskytovať Zákaznikovi služby servisu a údržby popísané v tejto zmluve po dobu tu stanovenú,
vzťahujúce sak zariadeniu. Zákazník Sa zaväzuje poskytnút‘ potrebnú súčinnosf, ako aj zaplatíť všetky poplatky stanovené
v článku Ill. tejto zmluvy. Zariadenim Sa pre účely tejto zmluvy rozumie:

Typ [ XEROX VersaLink C7025
Model. C700IVS

Výrobné čislo Zanadenia 3391730996
Adresa miesta, na ktorom Sa Zariadenie nachádza. Kuratany Č. I, 935 64 Kurarany
Počiatočný slav poČiladiel je uvedený na prisluinom inštalačnom protokole.

II. Doba trvania zmluvy
I. Zmluva Sa uzatvára na dobu 24 mesiacov odo dňa jej účinnosti.
2. Zmluva nadobúda účinnosť dňom odpočtu stavu počitadiel Zariadenia uvedenom v prislušnom inštalačnom protokole.

ktorý tvorí neoddelitefnú súčasť tejto zmluvy.
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III. Poplatky

Poplatok za kópiu/výtlačok
Poplatok za ČB kápiu/výtlačok formát A4, pokrytie do 7,5% 0,0084 E bez DPH
Poplatok za FAR kúpiu/výtlačok formát A4, pokrytie do 22,5% 0,0442 E bez DPH
Kópie/výtlačky_formátu_43_budú_účtované_ako_2‘_kópía/výtlačok_formátu_14
Fakturácia základného mesačného poplatku: N/A
Fakturácia kópiilvýtlačkov: Mcsačne pozadu
‚Jednorazový poplalok za inštaláciu Zariadenia:

N/A
Jednorazový_poplatok_za zaškolenie_obsluhy:

IV. Garantovaná úroveň poskytovaných služieb

Čas odozvy: priememe 8 pracovných hodin
Čas opravy: 3 pracovně dni
Poskytnutie náhradného plnenia: 5-ty pracovný deň

V. Údržba a servis zariadenia

Poskytovatef zabezpečí údržbu a servis zariadenia pro
strednictvom tzv. servisných zásahov a poskytovania
servisných služieb.

2. Servisom a údržbou Sa pre účely tejto zmluvy rozumie:
a) udržiavanie funkčnosti zariadenia. čo zahřňa

údržbu a opravy zariadenia, poplatky za prácu, do
pravu. poskytnutie a montáž potrebných náhrad
ných dielcov, to všetko počas pracovných hodin Po
skytovatefa;

b) pracovnou hodinou Sa rozumie hodina v období od
08:00 — 16:00 v pracovně dni okrem štátnych sviat
kov a mých dní pracovného pokoja;

c) dodávanie potrebného spotrebného materiálu, kto
rým Sa rozumie materiál pre čiernobielu a farebnú
tlač a kopírovanie do celkového pokrytia tonerom
30 % v súčte všetkých farieb. Nezahřňa však papier
a prislušenstvo (zošívačka a spony do zošívačky. Ic
piaca páska atd‘):

d) pri vyššom pokryti budú tonery I x ročne k 31.12.,
respektive k dátumu ukončenia tejto zmluvy doúč
tované podIa aktuálneho cennika Poskytovatef&

3. Poskytovanie služieb a servisných zásahov bude začaté
na základe ohlásenia Zákazníkom prostredníctvom we
bovej aplikácie Chester na adrese ‚v‘v‘v.chester.xe
rox.sk, telefonicky na tel. ěisle +421 908 067 080 alebo
e-mailom na servisQljlevsen‘is.sk, s prihliadnutím k ich
aktuálnej skutočnej potrebe. Poskytovatel‘ Sa zaväzuje
začať servisný zásah priemerne do 8 pracovných ho
din Po tom, čo mu je jeho potreba nahlásená Zákazní-
kom, Priemer Sa bude zisťovať polročne. Oznámenie
musí obsahovať skutočný aktuálny stav počítadla Za
riadenia, v opačnom pripade nemusí Poskytovatef Ser
visný zásah vykonať.

4. V Zariadení nesmie byť použitý iný papier ako papier
odporučený výrobcom. iný toner, jeho časC. súčasť,
ktorá nebola dodaná alebo odporučená Poskytovate
fom. najmä nie repasovaný toner alebo toner z mých
zariadeni. To isté plati o používaní súčiastok mých vý
robcov.

5. Zákazník nieje oprávnený vykonávať akékol‘vek neod
borné zásahy do technických alebo sohvérových časti
Zariadenia. V pripade. že k chybe Zariadenia dójde
v důsledku poručenia tejto poviniiosti Zákazníka, ná
klady na odstránenie chyby nesie v plnom rozsahu

Zákazník. Poskytovatel‘ nieje povinný v takom prípade
poskytnúf Zákazníkovi náhradné zariadenie, a to počas
celého obdobia odstraňovania chyby.

6. Zákazník je povinný poskytnúť Poskytovatefovi všetku
potrebnú súčinnosť na poskytovanie služieb podl‘a tejto
zmluvy, najmč poskytnúť prístup k zariadeniu v pra
covné hodiny. inak v nevyhnutných prípadoch podia
dohody.

7. Odstránenie poruchy bude ukončené priemerne do 3
pracovných dni potom, čo bude vykonaný servisný zá
sah.

8. Chyba Sa považuje za odstránenú aj dodaním dočas
ného náhradného zariadenia. ktoré bude po stránke
funkcionalit na rovnakej či vyššej úrovni oko chybné
Zariadenie. Ak bude chyba Zariadenia odstránená včas,
nebude chyba považovaná za porušenie povinností Po
skytovatefo.

9. V pripade, že objednanie servisného zásahu alebo po
skytnutie služieb bude nedůvodné, je Zákazník povinný
nahradiť Poskytovatefovi náklady s tým spojené.

tO. Náhradné diely použité pri oprave můžu byť nové alebo
použité, ale rozhodne v plnej úžitkovej hodnote. Vlast
nicke právo k vymieňaným náhradným dielcom nado
búda Poskytovatel‘ okamihom výmeny a bez náhrady.

II. Dodaný spotrebný materiál zostáva Po celú dobu vo
vlastoictve Poskytovatefa, a to až do jeho úplného spo
trebovania v zariadeni.

t2. Zákaznikje povinný bezodkladne informovat‘ Poskyto
vatefa, ak chce premiestnif zariadenia z miesta. kde
bob původne inštalované a dojednať s nim podmienky
premiestnenia.

t3. Zmluvná pokuta za omeškanie Poskytovatel‘a so spIne-
ním povinnosti podIa článku IV. tejto Zmluvy činí
0,05% z priemernej mesačnej fakturácie za posledné tn
fakturačné obdobia. a to za každý deá omeškania.

Vl. Platobné podmienky a splatnosť

Výška základného mesačného poplatku je uvedená
v článku III. tejto zmluvy. K základnému mesačnému
poplatku bude Zákazník d‘alej hradiť poplatky podfa
počtu vykonaných výtlačkov vo výške uvedenej v tejto
zmluve (spoločne d‘alej ako “Poplatky“).

2. Výtlačkom Sa rozumejú výtlačky aj kópie vykonané
prostredníctvom zaríadenia.
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3. Obojstranný výtlnčok Sa bude účtovat‘ ako dva vý
tlačky.

4. Výtlnčok vo formáte A3 bude účtovaný ako dva vý
tlačky formátu A4, ak neobsahuje táto zmluva oso
bitně sadzby pra výtlačky mých formátov ako A4.

5. Poplatky nezahřňajú náklady a cenu opráv. úprav,
údržby. dopravy a použitých materiálov v prípade
• ak budú vykonané na žiadosť Zákazníka mimo pra

covně hodiny. alebo
• ak budú vykonané ako důsledok nakiadania so za

riadením v rozpore s návodom na použitie alebo
účel, ku ktorému je Zariadenie určené;
použitia materiálov alebo náhradných dielov, ktoré
neboli dodané ani odporúčané Poskytovatel‘om;
neodbornej údržby či vykonávanie opráv, resp.
mých zásahov osobami, ktoré k tornu neboli riadne
a odborne vyškolené a autorizované;

* udalosti nemajúcej původ v zariadení;
výpadku alebo porúch elektríckej, ínternetovej či
podobnej siete;

. premiestnenia zariadenia z miesta, kde bob pů
vodne inhalované (ak nieje premiestnenie vykoná
vané Poskytovatel‘om) a podobna.

6. Uhrady budú hradené na účet Poskytovatefa uvedeného
v tejto zmluve. pripadne na faktůrach Poskytovatel‘a,
pričom prioritu má číslo účtu uvedené na faktúrach Po
skytovatefa.

7. K sumám uvedeným v tejto Zmluve bude priúčtované
DPH vo výška vyplývajúcej z právnych predpisov
(okrem dani z príjmov a mých daní).

8. Faktúry Poskytovatela sú splatné v eliote 14 dní oddá
tumu vystavenia.

9. Ak Zákazník neuhradi poplatky stanovené v tejto
zmluve riadne a včas a to ani do dvoch týždňov po le
hota splatnosti, je Poskytovatel oprávnený odstúpiť od
tejto zmluvy.

10. Poskytovatel‘je oprávnený upraviť poplatky uvedené v
tejto zmluve:
. v nadvtnosti na medziročnú infláciu v SR (spotre

bitefské ceny) v predchádzajúcom kalendárnom
roku tak. ako je publikovaná slovenským štatistic
kým úradom alebo mým úradom, ktorý ho nahradí;

. v prípade uloženia alebo zmien dani abebo cid na
tovar dovážaný v súvislosti s použitím a údržbou
zariadenia.

11. Uprava poplatkov nenadobudne účinnosť skůr ako I
mesiac odo dňa doručenia správy Zákazníkovi. ak nic
je v oznámení stanovený neskorší termín.

t2. Zariadenieje vybavené zabudovaným soflvérovým mo
dulom SMart eSolution (d‘alej len „SMart eSolution“)
umožňujúcini automatický odpočet počitadiel.
SMart eSobution funguje na základe aktivácie vykona
nej Poskytovateľom prostrednictvom pripojenia na sieť
internet. Pra využívanie aplikácie SMart eSolution je
Zákazník povinný zaistiť stále pripojenie Zariadenia
k sieti internet, v opačnom prípade Poskytovater ne
zodpovedá za správnu funkčnosť tejto aplikácie. Zákaz
ník súhlasí s automatickým zberorn dát prostrednic
tvom SMart eSolution. O aktivnych službách SMart
eSolution bude Zákazník Poskytovateľom informo
vany.
V pripade nefunkčnosti SMart eSolution je Zákazník
povinný poskytnúf Poskytovatefovi odčítanie počíta
diel v zariadení vždy k poslednému dňu každého kalen
dárneho mesiaca alebo v akornkol‘vek mom čase. podIa
požiadavky Poskytovateľa. K hláseniu stavu počítadiel
může Zákazník využiť e-mail, pripadne telefonické na
hlásenie príslušnému zamestnancovi Poskytovatefa.
Pokiaľ Zákazník nevykoná hlásenie o stave počítadiel.
Zákazník uhradí Poskytovatefovi poplatky podfa

odhadu Poskytovatefa ohfadne stavov počitadiel.
Opravy účtovania stavov je Poskytovatel povinný us
kutočniť v nasledujúcich fakturáciách, hned‘ ako mu
budú známe skutočné stavy počítadiel.

14. V prípade omeškania Zákazníka s platbou činí úrok z
omeškania 0,05% z dlžnej sumy za každý deň omeška
nia

IS. Akje Zákazník v omeškaní s platením splatných faktúr.
a) je Poskytovatef voči Zákazníkovi oprávnený zasta

vit‘ všetky ďalšie dodávky a služby;
b) stávajů Sa okamžite splatné všetky faktúry, ktoré

holi aj budú vydané a ktoré ešte nic sú splatné, a to
až do odstránenia omeškania Zákazníka so spláca
ním.

Vyššie uvedené kroky můžu byť vykonané osobitne
alebo aj spoločne.

Vil. Ukončenie Zmluvy

Zákazník je oprávnený ukončit zmluvu výbučne takto:
a) odstúpením v pripade opakovaného podstatného

porušenia povinnosti Poskytovateľa. ktoré nebolí
napravené ani v lehote 30 dní pbynúce odo dňa. ked‘
bob Poskytovatef písomne informovaný Zákazní
kom o porušení a o možnosti ukončenia Zmluvy
odstúpenim. ak nebude porušenie odstráncné;

b) odstúpením v pripade, že nesúhlasí s úpravou po
platkov v zmysle článku Vb. ods. 10 tejto zmluvy.

c) odstúpením z mého preukázatelného důvodu Po
skytovatel‘ovi. ktorý tento důvod odstúpenia uzná.

2. Poskytovatef je oprávnený ukončiť zmbuvu výbučne
takto:
a) odstúpenim v prípade omeškania Zákazníka s úhra

dou poplatkov;
b) odstúpením v prípade opakovaného podstatného

porušenia povinnosti Zákazníka. ktoré nabob na
pravené ani v lehote 30 dní plynúcich odo dňa, kedy
bol Zákazník pisomne informovaný Poskytovate
ľom o porušení a možnosti ukončenia zmluvy, ak
nebude porušenie odstránené;

c) odstúpením v pripade začatia konkurzného alebo
reštrukturalizačného konania vo veci Zákazníka
ako dlžnika.

3. Zmluva dohodnutá na dobu určitú nemůže byť ukon
čená výpoveďou.

4. Táto zmluva může byť d‘alej ukončená nasledujúcimi
spůsobmi:
a) trvalým vyradením zariadenia z prevádzky;
b) dohodou zmluvných strán.

5. K ukončeniu tejto Zmbuvy trvalým vyradením zariade
nia z prevádzky důjde výlučne v pripade odcudzenia
abebo úplného zničenia zariadenia.

6. Zákazník je povinný ku dňu skončenia platnosti tejto
zmluvy vrátíť abebo uhradiť Poskytovatelovi všetky
nespotrebované spotrebné materiály a náhradné diely,
ktoré boli dodané Poskytovatefom Zákazníkovi v rámci
tejto zmluvy.

Vbil. Záverečná ustanovenia

Táto zmluva sa riadi právnyln poriadkom Siovenskej
republiky.

2. Bez predchádzajúceho písomného súhlasu druhej
zmluvnej strany nic je možné prcviesť ani postúpiť
zmluvu ani akékol‘vek zpráva povinností z nich vyplý
vajúcich.

3. Všetky spory vypbývajúce z tejto zmluvy a v súvisbosti
ňou budú s konečnou platnosCou riešené prad Okres

ným súdom SR podfa sídla, pr. bydliska. odporcu.

13.
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4. V prípade doručovania poštou ptali. pokiaľ nedójde k
doručeniu skór. že pisomnosť hola doručená Zákazní
ko‘i piatym dňorn odo dňajej riadneho zaslania na po-
sledná Poskytovaterovi Zákaznikoni oznámená adresu
v Slovenskej republike. V pripade pochy bností je touto
adresou adresa sídla Zákaznika zapísaná v obchodnom
resp. mom podobnom verejnom registri. ak Sa Zákazník
do obchodného registra nezapisuje.

5. Otázky touto zmluvou neupravené sa nadia obchodným
zákonnikont

6. Zmluva móže byť menená iba pisomne a to formou
očíslovaných dodatkov. podpísanych obidvomi zmluv
n‘~mi stranami.

7. V pripade. že Sa zmeni identiflkacia účtu alebo má dójsf
ku zmene kontaktnej osoby. prislušná zmluvná stranaje

Za LevServis. s. r. o. :

.r.o.
2

l9l3432

povinná túto zmenu oznámiť druhej strane bez zbytoč
něho odkladu a to prostredníctvom e-mailu s elektro
nickým podpisom oznamujúcej zmluvnej strany alebo
prostredníctvom originálneho listu. ktorý bude obsaho
vať ůradne overený podpis osoby oprávnenej konaf
menom oznamujúcej zmluvnej strany.

8. lmluva Sa vyhotovuje v dvoch rovnopisoch. pričom
každá zmluvná strana obdrži jeden rovnopis.

9. Zmluva nadobúda platnosť dňom jej podpísania obi

IQ.
dvoma zmluvnými stranami.
Neoddeliteľnou súčasťou tejto zmluvy je inštalačný
protokol.

~14 ‘~. 932~

Za Obec Kuraľany:

Ing. Erik Filip
konatef spoločnosti

Ing.
obce


