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Dodatok k Zmluve o poskytovani verejne dostupnych sluzieb
~ Cislo zmluvy: 10554501 ID predajcu: JNMD2

| Datum: 16. 3. 202
Ident. kéd dodatku:
SIM karta s pridelenym tel. Cislom:

Orange Slovensko, a. s.
so sidlom Metodova 8, 821 08 Bratislava, ICO: 356 97 270, DIC: 20 20 31 05 78, IC DPH: SK 20 20 3105 78

zapisana v Obchodnom registri Okresneho sUdu Bratislava |, oddiel: Sa, vlozka Cislo 1142/B
(dalej len "Podnlk")

a
Ucastnik (Osoba: pravnicka / fyzicka podnikatel / fyzicka nepodnikater): Pravnucka osoba

‘| Meno, priezvisko, titul / Obchodné meno / Nazov:
Mestska cast' KOSICE JUH

Trvaly pobyt / Sidlo / Miesto podnlkanla (mesto / obec, ulica, popisné &islo, PSC, posta):
Kosice, Smetanova 4, 04079, Kosice

Cislo a platnost OP / pasu: | Statne obgéianstvo:
: : S ' - | SR
Rodné &islo / ICO: IC DPH /DIC:
00691046 ‘ _
1 Zastupeny:
Ing. Anna Stikenikova .
Rodné ¢islo: S ' Cislo a platnost OP / pasu / preukazu p. na pobyt
000000/0000 R : 00000000 10.10.2030
(dalej len "Ugastnik") - (pod skratkou "p. na pobyt" sa rozumie povolenie na pobyt cudzince

na zaklade' vzdjomnej dohody uzatvarajil tento dodatok k cit. zmluve ‘o poskytovani verejne dostupnych sluzieb (d’alej len "Dodatol
alebo "dodatok™; cit. zmluva o poskytovanl verejne dostupnych sluzieb, ku ktorej sa Dodatok uzatvara, sa dalej oznacuje ako "Zmluva'
ktorym upravuju podmienky vyuzwanla elektronickych komunlkacnych sluzieb a inych pineni poskytovanych Ugastnikovi na zaklac
Zmluvy ("Sluzby"), pripadne iné osobitné podmienky vyuZivania SluZieb, ak su v Dodatku resp. dokumente, na ktory text Dodatku odk:
zuje, vyslovne dohodnuté. (Podnik a Ugastnik sa spolocne dalej oznaéuju ako "strany").- _ _

Cl. 1. Predmet dodatku

1.1 Strany sa dohodli, Ze Ugastnik ziskava uzavretim tohto Dodatku v suvislosti so SIM kartou, ktorej telefonne &islo je. uveder
v zahlavi tohto Dodatku, pravo na (i) 1 GB datovych prenosov v sieti Podniku Slovenskej republiky (dalej len "zvyhodnenie™) :
kazdé zuétovacie obdobie, potas ktorého ma Ugastnik na SIM karte aktivovany niektory z Géastnickych programov Go Sa

- Basi¢, Go Safe Optimal, Go Safe Extra, alebo Gigastnickych programov Go Biznis 12 €, Go Biznis 18 €, Go Biznis 22€, Go Bizn
27 €, (ii) 2 GB datovych prenosov v sieti Podniku Slovenskej republiky (dalej len "zvyhodnent'e") za kazdé zuctovacie obdobi
pocas ktorého ma Ucastnik na SIM karte aktivovany G¢astnicky program Go Safe Premium, alebo niektory z ucastnickych pr
gramov Go Biznis 33 € alebo Go Biznis 37 €, (iii) 5 GB datovych prenosov v sieti Padniku Slovenskej republiky (dalej ien "zvyho
nenie") za kazdé zuctovacie obdobie, pocas ktorého ma Ucastnik na SIM karte niektory z l](':astnickych programov Go Bizr
43 €, Go Biznis 50 € alebo Go Biznis 60 €. Podmienkou poskytovania zvyhodnenia Je skuto¢nost, Ze niektory z Gcastnicky:
programov uvedenych v predchadzajiicej vete je aktlvovany na SIM karte, ktorej telefonne Cislo je uvedené v zahlavi toh
Dodatku, (dalej tiez "SIM karta"). Pravo na zvyhodnenie ma Ugastnik len v shvislosti s Pposkytovanim Sluzieb prostrednictvo
SIM karty, a to od prvého dia zuétovacieho obdobia nasledujiuceho po zuétovacom obdobi, pocas ktorého bol uzavrety ten
Dodatok, az do uplynutla doby viazanosti, ako je tato stanovena v ¢l. 2 Dodatku (Podnik je opravneny — nie vSak povinny - — posk
tovat' Zlavu aj po nim uréend dobu po uplynuti doby viazanosti teda po zaniku Dodatku) Rychlost datovych prenosov v rarr
zvyhodnenla sa odvija od rychlosti datovych prenosov téastickeho programu, ktory ma Ucastnik na SIM karte aktivovany.

1.2 Strany sa dohodli, Ze Ugastnik ziskava uzavretim tohto Dodatku v stvislosti so SIM kartou;, ktorej telefonne Gislo je uvede:
v zahlavi tohto Dodatku pocas doby (dalej v tomto bode tiez ako "Doba poskytovania”) trvajicej od prvého dia zuctovacie!
obdobia nasledujiceho po ziétovacom obdobi, pocas ktorého bol uzavrety tento Dodatok, az do uplynutia doby viazanosti, ako
tato stanovena v &l. 2 Dodatku, pravo na jedno z nasleduijucich hlasovych zvyhodneni (50, 100 alebo 200 minat volnych volani
nizsie uvedenych podmienok — dalej aj ako "Hlasovy benefit”) alebo datovych zvyhodneni (1, 2 alebo 5 GB dat za nizSie uv
denych podmienok - dalej aj ako "Datovy benefit”) (pricom plati, Ze na jednej SIM karte nemé&ze byt v jednom okamihu vyuZiva
Hlasovy a Datovy benefit sicasne)

A: Hlasové benefity:

JINRGAR I
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a) 50 minat volani do vSetkych sieti v SR, na medzinarodné volania zo SR do Eurépskej tnie — pevné siete, do Europskej
unie — mobilné siete, a do Zony 1 (podla definicie v Cenniku sluzieb), ako aj na odchadzajice roamingové volania zo
26ny 1 do Zény 1, v pripade, ak Uéastnik bude mat v okamihu nadobudnutia platnosti Dodatku aktnvovany na SIM karte
Gcastnicky program Go Safe Data Basic alebo o aktivaciu uvedeného programu poziada najneskor zaroven s pod pisom
‘Dodatku a pozadovany program mu bude na zaklade tejto Ziadosti skutocne Podnikom aktivovany:

b) 100 mindGt volani do vSetkych sieti v SR, na medzinarodné volania zo SR do Eurdpskej tinie — pevné siete, do Eur6pskej
Gnie — mobilné siete, a do Z6ny 1 (podla definicie v Cenniku sluzieb), ako aj na odchadzajiice roamingové volania zo
Zbny 1 do Zény 1, v pripade, ak U€astnik bude mat' v okamihu nadobudnutia platnosti Dodatku aktivovany na SIM karte
Gcastnicky program Go Safe Data Optimal alebo o akfivaciu uvedeného programu poziada najneskdr zaroveii s podpi-
som Dodatku a pozadovany program mu bude na zaklade tejto Ziadosti skutoéne Podnikom aktivovany;

B: Datové benefity: .
a) 1 GB dat, vyuzitelnych na datové prenosy v rémt:i épristupnenych mobilnych a pe\gn)'/ch sieti v SR a v ramci spristup-
_nenych pevnych a mobilnych sieti tatov Zény 1 datového roamingu, v pripade, ak Uastnik bude mat' v okamihu nado-
budnutia platnosti Dodatku aktivovany na SIM karte G€astnicky program Go Safe Data Basic alebo o aktivaciu uve-
deného programu poZiada najneskor zaroveri s podpisom Dodatku a poZzadovany program mu bude na zéklade tejto
ziadosti skutocne Podnikom aktivovany;

b) 2 GB dat, vyuzitelnych na datové prenosy v ramci spristitpnenych mobilnych a pevnych sieti v SR a v ramci spristup-
nenych pevnych a mobilnych sieti $tatov Zény 1 datového roamingu, v pripade, ak Ugastnik bude mat' v okamihu nado-
budnutia platnosti Dodatku aktivovany na SIM karte GCastnicky program Go Safe Data Optimal alebo o aktivaciu uve-
deného programu poziada najneskor zaroveri s podpisom Dodatku a pozadovany program mu bude na zaklade tejto
Ziadosti skutocne Podnikom aktivovany.

Strany sa dohodli, ze rychlost' datovych prenosov v ramci objemu Datového benefitu sa odvadza od rychlosti datovych prenosov
prisluSného ucastnickeho programu, ktory ma Gcastnik na SIM karte aktivovany. Taktlez plati, ze nie je mozna zmena Hlasového
benefitu'na Datovy benefit a naopak.

¢i. 2. Préva a povinnosti Podniku a Ucastnika

Ugastnik sa zavazuje, Ze nepretiZite po dobu 15 mesiacov od nadobudnutna platnosti tohto Dodatku (dalej aj ako "doba viaza-
nosti"):

a) zotrva v zmluvnom vztahu s Podnikom podfa Zmluvy v zneni Dodatku ako ucastnik Sluzieb poskytovanych mu Podnikom

prostrednictvom SIM karty, po celi tito dobu bude bez preruSenia tieto Sluzby vyuzivat, a to v stlade s jeho zavézkami
a zaroveti nedoruci Podniku vypoved, odstipenie od zmluvy alebo iny Gkon, ktorého Géelom je ukoncenie Zmluvy a / alebo
Dodatku pred uplynutim doby -viazanosti; za poruSenie tejto povinnosti sa nepovazuje odstipenie od zmluvy z dévodov
stanovenych zakonom ¢&. 452/2021 Z. z. v platnom zneni alebo z dovodov stanovenych pre odstapenie od zmluvy inym plat-
nym pravnym predpisom;

b) nepozuada 0 vypojenie z prevadzky, alebo o dotasnu deaktivaciu SIM karty (poklal mu takato povinnost nevyplyva 20 Zmluvy,
pricom v takom pnpade je povinny bez zbytoéného odkladu pokracovat' v uzivani Slu2|eb prostrednlctvom inej SIM karty,
ktora nahradi vypojent resp. deaktivovanu SIM kartu);

c) sa nedopusti takého konania alebo neda svojim konanim Zaden taky podnet a ani neumozni také konanie, na zaklade
ktorého by Podniku vzniklo pravo odstupit' od Zmluvy alebo pravo vypovedat Zmluvu z dévodov nesplnenia alebo porusenia
povinnosti zo strany Ucastnika, ku ktorym sa zaviazal v tomto Dodatku a / alebo v Zmluve, alebo na zaklade ktorého by bol
Podnik-opravneny mu v dobe viazanosti do¢asne obmedzit alebo prerusit poskytovanie Squneb

d) bude mat na SIM karte aktivovany niekiory z nasledovnych ti¢astnickych programov:

1. v pripade, ak nebude mat na SIM karte aktivovany niektory z G€astnickych programov Go Safe Yoxo, Go Safe Basic, Go
Safe Optimal, Go Safe Extra, Go Safe Premium, Go Safe Exclusive, Go Safe Data Basic, Go Safe Data Optimal (dalej aj
ako "ucastnicke programy Go Safe", v pripade, Ze bude do aktualnej ponuky zaradeny dalsi G¢astnicky program v nazve
ktorého je slovo Go, povaZuje sa tiez za jeden z Géastnickych programov Go Safe), alebo Gcastnickych programov Go
Biznis 12 €, Go Biznis 18 €, Go Biznis 22 €, Go Biznis 27 €, Go Biznis 33 €, Go Biznis 37 €, Go Biznis 43 €, Go Biznis
50 €, Go.Biznis 60 €, Go Biznis 70 €, Go Biznis 100 € (dalej aj ako “G¢astnicke programy Biznis") zavazuje sa ucastnik,
ze bude mat' pocas doby viazanosti, ako je tato stanovena v bode 2.1 tohto ¢lanku, aktivovany na SIM karte taky ucast-
nicky program (resp. taky variant aéastnickeho programu), u ktorého je vyska mesaéného poplatku (s DPH) stanovena
prinajmenSom na sumu
r 11)

l . |
(pri plneni tohto zavazku sa berie do tvahy vyska mesacného poplatku po uplatneni zliav, ktoré mu na zaklade akejkol-
vek pravnej skutocnosti poskytne Podnik) alebo

2. vpripade, ak bude mat na SIM karte aktivovany niektory z Gcastnickych programov Go Safe alebo Gcastnickych progra-
mov Biznis, zavazuje sa Gcastnik, Ze bude mat poCas doby viazanosti, ako je tato stanovena v bode 2.1 tohto ¢lanku,
aktivovanu na SIM karte taka kombinaciu vySky mesacného poplatku za aktivovany dcastnicky program a dopinkovych
sluzieb Prenos minat, 100 minut do v3etkych sieti v SR a EU, Nekoneéné volania v Orangei, Nekoneény balik SMS
/ MMS, V Eurépe ako doma PLUS, Svet data, Prednostna starostlivost,; Exkiuzivna starostiivost, Balik starostlivosti
zaklad, Balik starostlivosti plus, sluzby Zdielam svoje data, Balik'100 sprav, 200.MB v mobile, 1 GB v niobile, 2 GB
v mobile, Biznis internet v mobile 200 MB, Biznis Internet v mobile 1 GB, Biznis Internet v niobile 2 GB, Biznis internet
v mobile 5 GB, Biznis internet v mobile 10 GB, Max Roaming, Nekonecné volania na cislo v SR, Nekonec¢né data, Neko-
nec¢né spravy, Medzinarodné hovory Eurépa 120 minut, Medzinarodné hovory Eurépa 300 minut, Medzinarodné hovory
Eur6pa 600 minut, Medzinarodné hovory Eurépa 1200 mintt, Prenos dat v mobile, Zakladné data, u ktorej vyska suctu
mesacnych poplatkov (vratane DPH) za tieto GEastnicke programy, sluzby, baliky, dopinkové sluzby (vratane DPH) je
rovna alebo vyssia ako

) } 2)

‘ l

o 10— 111
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(pri pInen| tohto zavazku sa berie do Gvahy vyska mesacnych poplatkov po uplatneni zZliav, ktoré mu na zaklade akejkol
vek pravnej skutoénosti poskytne Podriik). Podnik je opravneny zaradit medzi dopinkové sluzby, baliky uvedenév prve
vete tohto bodu ktorych vySka mesacného poplatku sa zaratava do sGc¢tu mesacnych poplatkov uvedeného v tomt
bode, ajiné doplnkové sluzby a baliky.
e) bude véas a riadne uhradzat cenu za Sluzby a iné svoje penazne zavazky vodi Podniku a sticasne bude véas a riadne uhira
dzat Podniku iné platby, ktoré je povinny platit Podniku, a toaj v pripade, ak sa nejedna o pefiazné zavazky voci POankU
avsak Ugastnik je povinny ich uhradit Podniku alebo prostrednictvom Podniku tretej osobe.

V pripade telefonnych Cisel, ktoré boli v ramci prenositelnosti Cisla prenesené k Podniku od iného podnlku (dalejlen ™ prenesen«
msla") sa do doby viazanosti nezapocitava doba od nadobudnutia platnosti Dodatku aZ do prvej aktivacie SIM karty s prene
senym &islom, &ize doba, po ktora SIM karta nebude v dosledku eSte nedokonceného prenosu Cisla aktivna; doba viazanosti ta
zacne plynat’ az diiom prvej aktivacie SIM karty po ukon&eni prenosu &isla. V tychto pripadoch je viak Ugastnlk povinny plnit’ ¢
povinnosti uvedené v pism. a) a c) tohtobodu po celi dobu pred zacatim viazanosti (odo dfia nadobudnutia platnosti Dodatku a
do zadatia plynutia doby viazanosti), ako aj po celli dobu viazanosti. V pripade, ak Ugastnik uzatvoril tento Dodatok v rame
rezimu predaja na dialku, sa do doby viazanosti nezapogitava prvych 14 dni nasledujicich po nadobudnuti platnosti-Dodatkt
doba viazanosti tak zaéne plynut* az po uplynuti 14 dni nasledujicich po nadobudnuti platnostl Dodatku. V pripade, ak Ucastni
uzatvorll tento Dodatok v ramci rezimu pxedaja na diatku, neoddelitelnou sucastou Dodatku su aj podmienky predaja na dialk
a Ugastriik podpisom Dodatku vyjadruje s nimi suhlas.

Ugastnik si, je vedomy, Ze cenové zvyhodnenie poskytované Uéastnikovi na zaklade tohto dodatku je mu poskytované len z toh

dbvodu, Ze sa Ucastnik zaviazal uZivat sluzby poskytované mu prostrednictvom SIM karty v zmysle ustanoveni tohto Dodatku p:

dobu dohodnutd v tomto Dodatku, pricom nedodrzanie tohto zavazku (konkrétne zavazkov uvedenych v ¢lanku 2 v bode 2.1
vzhladom na vysku zlavy zo Standardnej (cennikovej) ceny, Sluzieb, by sposobllo ze Podniku vznikla Skoda. V nadvaznosti n
ustanovenia predchadzajucej vety sa Strany dohodli, Ze Ugastnik je povinny Podniku uhradit nizSie v tomto bode uveden
zmluvnd pokutu v pripade poruSenia nizSie v tomto bode uvedenych povinnosti nasledovne:

a) ak Ugastnik poéas doby viazanosti uvedenej v &l. 2 bode 2.1 tohto Dodatku porusi svolu povinnost v&as a riadne uhradit cen
za Sluzby alebo povinnost uhradit' véas a riadne iny SVOj penazny zavazok voci Podniku alebo povnnnost uhradit véa
a riadne Podniku ind platbu ktord je povinny platit Podniku (a o aj v pripade, ak sa nejedna o pefnazny zavazok voci Podnikt
avéak Ugastnik je povinny ho uhradit Podriiku alebo prostrednlctvom Podniku),

alebo

b) ak Ugastnik pogas doby vuazanosh uvedenej v &lanku 2 bode 2.1 tohto Dodatku porusi svoju povmnost’ zotrvat v zmluvnor
vztahu s Podnikom podla Zmluvy v zneni tohto Dodatku a po celi dobu viazanosti uzivat bez prerusenia Sluzby prostrednu
tvom SIM karty alebo Ugastnik porusi svoju povinnost' nedorugit' Podniku vypoved, odstupenié od zmluvy alebo iny akor
ktorého ucelom je ukonéenie platnostiZmluvy a / alebo Dodatku pred uplynuum doby viazanosti (za poruSenie tejto povinnos,
sa v stlade s ustanoveniami ¢lanku 2 bodu 2:1 plsm a) tohto Dodatku nepovaZuje odstipenie od zmluvy z ddvodov stanove
nych zakonom €. 452/2021 Z. z. v platnom zneni alebo z dévodov pre odstupenie od zmluvy slanovenych inym platnym pras
nym predpisom), :

je Ucastnlk povmny uhradlt' Podniku zmluvna pokutu vo vyske

>

Pravo na zmluvn(. pokutu podra tohto bodu vznikne Podniku samotnym porusenim povinnosti Ucastnika, a to v okamihu pon
Senia povinnosti Ucastnikom, prlcom toto pravo nie je podmienené vykonanim Ziadneho Gkonu 2o strany Podniku (napr. odstup(
nim od zmluvy alebo prerusenim ¢i obmedzenim poskytovanla Sluzieb), Zmluvna pokuta je splatna v Iehote uvedenej VO Vy2\

_na jej zaplatenie, inak v lehote 14 dni odo diia doruenia vyzvy Podniku Ugastnikovi.

V pripade porusenia niektorej z povinnosti Ucasinika vyplyvajucich z ustanoveni uvedenych v'bode' 2.1 tohto clanku pocas dot
viazanosti je Ugastnik povinny uhradit Podniku zmluvna pokuitu vo vySke rovnajlcej sa vyske zmluvnej pokuty dohodnutej v boc
2.2 tohto élanku. Ugastnik je zaroven povinny uhradit Podniku nahradu Skody, ktorej vyska presahuje vysku.dohodnutej zmluvn
pokuty. Zmluvna pokuta je splatna v lehote uvedenej vo vyzve na jej zaplatenie, inak v lehote 14 dnl ‘odo diia dorucenia vyz:
Podniku Uéastnikovi.

Strany sa dohodli, ze Uéastnik j je opravneny za podmlenok uvedenych v tomto bode aktlvovat si pocas doby viazanosti sluzt
Prestavka, ktora spociva v tom, ze Ucastnik pocas doby, poéas ktorej je sluzba Prestavka na SIM karte aktivovana, (dalej v tom
bode tiez "Doba poskytovania") nie je povinny plnit svoju povinnost mat na SIM karte aktivovany taky G¢astnicky program (res
taky variant acastnickeho programu) alebo taki kombinéciu v bode 2.1 pismene d) odseku 2 uvedenych sluzieb (resp. inyt
produktov), Zze neddjde k Foruéeniu zavazkov Ucastnika uvedenych v bode 2.1 pismene d) tohto ¢lanku, pricom sa sucasr
o Dobu poskytovania predIZi doba viazanosti dohodnuta v ustanoveniach tohto Dodatku. Aktivaciou sluzby Prestavka nie st dc
knuté ostatné povinnosti Ugastnika podla tohto Dodatku ani podra inych ustanoveni Zmluvy alebo inych zmliv stanowvujlck
prava a povinnosti medzi Ugastnikom a Podnikom. Doba poskytovania méze byl maximalne Sest celych zGétovacich obdo
a Ugastnik si ju moze aktivovat len na celé ztictovacie obdobie resp. viac celych zaétovacich obdobi. Sluzbu Prestavka mé:
Ucastnik vyuzivat aj viac krat pocas doby viazanosti, aviak stcet Dob poskytovania nesmie prekro€it’ Sest’ celych zaétovacit.
obdobi. Pocas Doby poskytovanla moze byt na SIM karte aktivovany akykoi\/ek aktualne ponukany ucastnlcky program, ktorél
podmienky uZivania su v pripade SIM karty splnené. Sluzbu Prestavka je mozné aktivovat' len v prlpade Ze na SIM karte but
.aktivovany niektory z ucastnickych programov Go (d‘alej v tomto bode tiez ako "Vybrané programy"”). Sluzbu Prestavka mozno
SIM karte aktivovat len za podmiénky, Zze uz uplynuh viac ako tri celé ztctovacie obdobia od uzavretia Dodatku a na SIM karte .-
minimalne tri celé ziétovacie obdobia bez prerusenla aktlvovany niektory z. Vybranych programov (Podnik je opravneny — r
vSak povmny — aktivovat sluzbu Prestavka aj v pripade, Ze nie je niektora z podmienok uvedenych v tejto vete spinena). V p
pade, Ze bude ku diiu deaktivacie sluzby Prestavka na SiM karte aktivovany Gcastnicky program resp. kombindcia sluZieb, kto
su'v rozpore s ustanovenim pismena d) bodu 2.1 tohto €lanku, Podnik je opravneny aktivovat na SIM kartu ten ucastnicky pr
gram resp. ti kombinaciu sluzieb, ktora bola na SIM karte aktivovana v poslednom okamihu pred aktivaciou sluzby Prestavk
Aktivacia aj deaktivacia sluzby Prestavka prebehne k prvemu diu zGétovacieho obdobia nasledujiceho po doruceni Ziado
o aktivaciu resp. deaktivaciu sluzby Prestavka. V pripade, Ze sa Podnik a Ugastnik vopred dohodnii na presnej dizke Do
poskytovania, sluzba Prestavka sa deaktivuje ku driu, v ktory uplynie Doba poskytovania. Podnik deaktivuje sluzbu Prestavka ti
ked uplynie Sieste celé zGctovacie obdoble vyuZivania tejto sluzby pocas doby viazanosti.

Cislo uc¢astnika: 0009351222 3/6 10554501 . 6442696
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3.2

QOPIS

€. 3. Spoloéné a zavereéné ustanovenia

Tento dodatok sa uzatvara na dobu uréitd, a to na dobu viazanosti uvedent v bode 2.1. V pripade prenesenych &isel, ako aj
v pripade, ak Uéastnik uzatvoril Dodatok v ramci reZimu predaja na diafku, sa Dodatok uzatvara na dobu uréitd odo diia nado-
budnutia platnosti Dodatku az do uplynutia viazanosti definovanej osobitne pre tieto pripady v bode 2.1 Dodatku. Dodatok nado-
bida platnost a acinnost' diiom jeho podpisu Stranami; v pripade prenesenych Cisel je aZ do momentu aktivacie SIM karty odlo-
Zena Gcinnost tych ustanoveni Dodatku, ktorych vykonanie nie je mozné bez toho, aby bola aktivovana SiM karta, a to v zmysle
Podmienok prenositelnosti telefonn eho Cisla — Prijimajici podnik. Zmluvné strany sa dohodli, Ze ak pocas doby platnosti tohto
dodatku déjde na zaklade Ziadosti Uéastnika alebo z dévodov jeho zavinenia k dotasnej deaktivacii SIM karty a v désledku toho
k obmedzeniu alebo k preruSeniu poskytovania SluZieb podla Zmluvy, doba, po ktoni nebude z tychto dévodov pouZivat tieto
Sluzby sa mu nezapoéita do doby viazanosti a o tito dobu sa predlZuje doba viazanosti. Tato skutoénost nezbavuje Uéastnika
jeho povinnosti zaplatit Podniku za tito dobu cenu SluZieb, pokial’ mu tato povinnost v zmysle Zmluvy vznikne. .

Strany sa dohodli, Ze predmetom tohto dodatku nie je kipa ani predaj mobilného telefénneho pristroja so zlavou v ramci akciovej
ponuky a Ze poskytnutie benefitu a / alebo Zvyhodnenia nie je mozné v pnpade ak by Uc¢astnik ziskal zfavu na zakupenie akci-
ového mobilného telefonneho pristroja (dalejlen "MT") ktora by bola viazana na SIM kartu. V pripade, ak sa pocas platnosti tohto
dodatku Ugastnik rozhodne kupit akciovy MT v ramci niektorej z ponukovych akcii Podniku, nadobudnutim platnosti dodatku
k Zmluve, na zaklade ktorého kupi takyto MT so zfavou, ktora sa bude viazat' na SIM kartu, automaticky zanika platnost Dodatku
bez toho, aby Ucastnikovi vznikla povinnost zaplatit Podniku zmluvnd pokutu. To neplati v pripade, ak Ucastnik uzatvori
k Zmluve, ku ktorej sa uzatvara tento Dodatok, iny dodatok, ak jeho predmetom je sluzba pod nazvom Zvyhodnené SMS v roa-
mingu alebo TW|n

Strany sa dohodli, Ze Ugastnik je povinny zaplatlt' Podniku na zaklade nim vystavenej faktury akhvacny/ admlnlstratlvny poplatok
vo vyske (vratane DPH)

L ' _ J4)
Ucastnlk potvrdzu;e Ze driom podpisu tohto dodatku poznadal Podnik o zmenu z doterajSieho ucéastnickeho programu v Zmluve
na ucastnicky program

L | P
(pokial je uvedeny symbol +++++, znamena to, Ze sa Gcastnicky program nemeni). ) ' '

Strany sa dohodli, Zze v prlpade prevodu SIM karty na ini osobu (za prevod sa povazu;e aj pripad, ked zanikne Zmluva aj Doda-
tok atieto budd nahradené inymi zmluvnymi dokumentmi medzi Podnikom a novym Géastnikom Sluzieb, pncom prava a zavazky
Ugastnika vztahujice sa na SIM kartu ‘prevezme novy Géastnik, ktorému bude tiez pridelena SIM karta) pravo Ugastnika na
jednotlivé zvyhodnenia podla tohto dodatku neprechadza na nového Ucastnika a prevodom zanika. Podnik viak méze jedno-
stranne rozhodnit o tom, Ze pravo k niektorému zo zvyhodneni novému tcastnikovi poskytne, priom v takomito pripade sa
poskytovanie predmetného zvyhodnenia spravuje prisluSnymi ustanoveniami tohto dodatku, ak sa Podnik a novy ucastnik
nedohodnu inak. V pripade, Ze sa v stlade s predchadzajlcou vetou prevedie niektoré zvyhodnenie na nového Ucastnika, preve-
die sa len jeho nevycCerpana Cast'.

Strany sa dohodli. Ze v pripade, Ze z akychkolvek dovodov dojde k zmene zi€tovacieho obdobia prideleného Ugastnikovi (napr.
zmena prvého a posledného dria zdctovacieho obdobla) alebo k zmene osoby opravnenej na uzivanie niektorého zo zvyhodneni
uUvedenych v tomto dodatku, je Podnik opravneny skratit dobu poskytovania zvyhodnenia alebo zmenit dizku inych lehot
suvisiacich s poskytnutim zvyhodnenla v prospech alebo v neprospech Uéastnika resp. osoby, na ktorti prejde pravo na uzivanie

- zvyhodnenia, av3ak maximalne v rozsahu 31 dni u kazdého zo zvyhodneni.

Tento dodatok sa stava neoddelitelnou sucastou Zmluvy.

Pravne vztahy medzi Podnikom a Ucastnikom, ktoré vzniknt na zaklade tohto dodatku a ktoré v fiom nie sd vyslovne upravené,
sa budu riadit prisluSnymi ustanoveniami Zmluvy vratane ustanoveni VSeobecnych podmienok poskytovania verejne dostupnych
elektronickych komunikaénych sluZieb prostrednictvom verejnej mobilnej siete spoloénosti Orange Slovensko, a. s.

Strany sa dohodli, Ze v pripade ak Podnik pozastavi poskytovanie SluZieb podfa Zmluvy a tohto Dodatku, pnpadne ak Podnik
odstupi od Zmluvy a tohto Dodatku z dévodov na strane Ugastriika a nasledne Podnik na Ziadost Ugastnika zrusi G&inky odstdpe-
nia od Zmluvy a tohto Dodatku pripadne Zaéne znova poskytovat' pozastavené Sluzby, platia ustanovenia Zmluvy a tohto
Dodatku v pinom rozsahu tak, ako keby k pozastaveniu poskytovania Sluzieb pripadne k odstdpeniu od Zmluvy a tohto Dodatku
nebolo doilo.

V pripade, ak je U&astnikovi doruéovana zésiejka kuriérom na nim uvedent adresu alebo je doru¢ovana kuriérom na predajné
miesto (predajiiu) spolo¢nosti Orange, ak si Ucastnik pri uzatvarani zmluvy na dialku alebo mimo prevadzkovych priestorov
spolocnostl Orange objednal doruCenie zasielky na predajné miesto spoloCnosti Orange (1j. osobny odber), je spolocnost Orange
opravnena Gétovat Ugastnikovi poplatok za doruéenie zaS|eIky podla platného Cennika.

Zmluvné strany sa dohodli, Zze vietky spory z tejto zmluvy, alebo s fiou suvisiace, rozhodne v rozhodcovskom konani pan Mgr.
Andrej Gundel, advokat zapisany v zozname advokatov vedenom Slovenskou advokatskou komorou pod €. reg.. 7042,
a v pripade, Ze sa tento z akéhokolvek zakonného dévedu rozhodcom nestane, tak pan JUDr. Bc. Martin Kuthanek, Ph.D.,
advokat zapisany v zozname advokatov vedenom Slovenskou advokatskou komorou pod €. reg. 7045, a v pripade, Ze sa tento
z akéhokolvek zakonného dévodu rozhodcom nestane, tak pan JUDr. Marcel Macai, advokat zapisany v zozname advokatov
vedenom Slovenskou advokatskou komorou pod €. reg. 6536. Zmluwné strany sa tieZ dohodli, Ze Zaloba sa podava na adresu
sidla rozhodcu, ktorym je sidlo jeho advokatskej kancelarie ku dfiu podania Zaloby zapisané v zozname SAK. Odmena za roz-
hodcovské konanie je spiatna podanim Zaloby a &ini 5 % z hodnoty predmetu sporu, minimalne viak 16,50 € (plus prisluSna
DPH). Rozhodcovské konanie moze byt' vylucne pisomné a rozhodnutie nemusi obsahovat' odovodnenie, rozhodca viak moze
v pripade potreby ustne pojednavanie nariadit. Zmluvné strany vyslovne Ziadaju o doruCovanie na po3tovi alebo e-mailové
adresy uvedené v tejto zmluve. Zmiluvné strany sa zaroveii dohodli na tom, Ze rozhodca méze po zacati rozhodcovského konania
nariadit predbezné opatrenie v stlade s ust. § 22a zak. ¢. 244/2002 Z. z. o rozhodcovskom konani.

{1 Suhlasim s dohodou {1 Nesuhlasim s dohodou
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Bez ohfadu na ostatné ustanovenla tohto Dodatku platl, Ze v pripade, ak sa na tento Dodatok vztahuje rezim povinného zverejiio-
vania zmliv podla § 5a zakona c. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k.informaciam a o zmene a doplneni niektorych zakonov
v zneni neskorsich predpisov, tento Dodatok nadobudne Ucinnost' diiom nasledujlicim po dni jeho zverejnenia v sulade s ustano-
veniami § 47a Obc¢ianskeho zakonnika, ak sa zmluvné strany nedohodli na odlozeni Gcinnosti niektorych jeho ustanoveni. Tymto
ustanovenim nie st dotknuté odkladacie alebo rozvézovacie podmienky, ak st dohodnuté v tomto Dodatku.

Strany sa dohodli, na
a) aktivacii sluzby

b) deaktivacii sluzby

IG’

" ¢) volbe zvyhodneného Gisla (resp. viacerych zvyhodnenych éisel), ak sa Strany dohodli na aktivacii (bonusovej) sluzby

_ Nekonecné volania na vybrané tel. Cislo v sieti Orange
| | "

Ak sa Strany dohodli na aktivacii sluzby Poistenie faktir, Ugastnik vyhlasuje, Ze sa oboznamil s prislusnymi ponstnyml podmien-
kami poistitelov MetLife Europe, d. a. c., pobogka poistovne z iného &lenského $tatu, ICO; 472 57 105 a Mett.ife Europe Insu-
rance, d. a. c., pobocka poistovne z iného ¢lenského Statu, ICO: 472 57 091, ktaré su dostupne na internetovej stanke Podniku
na www .orange.sk/poistenie a sthlasi s nimi. Zaroveri Ugastnik prehlasuje nasledovné:

Tymto prehlasujem, Ze mam viac ako 18 rokov a menej ako 65 rokov, nemam zdravotné problémy (predovsetkym netrpim Ziad-
nou chronickou chorobou alebo akoukolvek inou chorobou, ktora méze viest k smrti alebo upinej trvalej invalidite) a neplanujem
lekarsky zakrok alebo operaciu, ktord by mala za nasledok praceneschopnost dihsiu ako 30 po sebe nasledujlcich dni a nepobe-
ram starobny dochodok, pred¢asny starobny dochodok, vysluhovy dochodok alebo vysluhovy prispevok, ak sa taky dochodok
alebo prispevok podfa prislusnych pravnych predpisov poskytuje, alebo v pripade, Ze vysluhovy déchodok alebo vysluhovy pris-
pevok poberam, som sti¢asne zamestnany. V priebehu poslédnych 24-roch mesiacov som nebol praceneschopriy po-dobu dihsiu
ako 30 po sebe nasledujtcich dni a / alebo hospitalizovany po dobu viac ako 10 po sebe nasledujicich dni. Zaroveri, ak som
fyzické osoba nepodnikatel' prehlasujem Ze som zamestnany u jedného zamestnavatela na dobu neurciti s najmenej 30 hodi-

‘novym pracovnym' tyzdiiom pocas poslednych 12 po sebe nasledujucich mesiacov, alebo u dvoch zamestnavatelov za tych

istych podmlenok nepretrZite aspofi 24 mesiacov, nie som teda nezamestnany, nie som vo vypovednej dobe a nie som si ani
vedomy, Ze by mi hrozila nezamestnanost a nebola mi dana vypoved. V pripade, Ze nespifiam podmienku ‘poistenia zamest-
nanosti na dobu neurcitit s najmenej 30 hodinovym pracovnym tyzdiiom pocas poslednych 12 po sebe nasledujicich mesiacov,
alebo u dvoch zamestnavatelov za tych istych podmienok nepretrzite aspoii 24 mesiacov, Poistenie vznikne s tym, Ze budem
v plnom rozsahu poisteny pre pripad straty Zivota z dovodu choroby alebo urazu, pre pripad Uplnej trvalej invalidity z dovodu
choroby alebo urazu a pre pripad Uplnej doGasnej invalidity. Pripoistenie pre pripad nedobrovolnej straty zamestnania vznikne
najskor diiom kedy spinim uvedene podmienky zamestnanosti.

- Spolo¢nost” Orange tymto ucastmka |nformu1e Ze kvalita sluzieb poskytovanych v roamingu je objektlvne zavisla predovietkyrr -

na dostupnosti technoldgii, pokrytia, izemnom ¢leneni konkrétneho Clenského Statu Europskej Unie-alebo krajiny Europskehc
hospodarskeho priestoru (EEA), pritom tieto faktory m6ézu mat' vplyv na rychlost, latenciu (oneskorenie) a dostupnost' roamingo-
vych sluzieb v navstivenom clenskom $tate Eurdpskej tnie alebo krajine Europskeho hospodarskeho priestoru (EEA). Konkrétne

: |nf0rma01e je moZné néjst na https://iwww.orange.sk/prevas/sluzby/roaming.
' Podpisom tohto zmluvného dokumentu Géastnik siéasne potvrdzuje, Ze obdrzal tplné |nformac|e o roamlngovych sluzbach atc

predovietkym informacie o roamingovych poplatkoch, o podmienkach a kvalite roamingove;j sluzby, ako aj o druhoch sluZieb,
ktoré mozu podliehat zvysenym poplatkom poéas roamingu, pricom podrobné informacie s uvedené v platnom Cenniku. Aktu- -
alne informacie o vsetkych platnych roamingovych poplatkoch st uvedené na stranke www.orange.sk. -

Podplsom tohto zmluvného dokumentu ucastnik potvrdzu;e e bol informovany, Ze aktivovanim nlektorej z roamingovych doplin-

_kovych sluzieb nebude v &lenskych krajlnach Eurépskej unie a krajinach Eurépskeho hospodarskeho priestoru (EEA), respektive

v tych Clenskych krajlnach Europskej unie, ktorych sa tyka niektora z aktxvovanych doplnkovych roamingovych sluzieb, vyuzival
regulovane roamingové ceny. Podstatou regulovanych roamingovych cien je vyuZivanie roamlngovych sluZieb v krajinach Europ
skej unie a krajinach Europskeho hospodarskeho priestoru (EEA) za rovnaké ceny ako v SR. Ucastnik mdze kedykolvek pozia-

dat’ o prechod na regulované roamingové ceny.

Podplsom tohto zmluvného dokumentu G€astnik potvrdzuje, Ze mu pred podpisom tohto zmluvného dokumentu boli na trvanlivorr
nosi¢i Podnikom poskytnuté jasné a zrozumitelné informacie podra § 84 ods. 3 zakona €. 452/2021 Z. z. o elektronickych komuni-
kaciach v platnom zneni a zhmutie zmluvy podrla § 84 ods. 8 zakona €. 452/2021 Z. z. o elektronickych komunikaciach v platnosr
zneni a zaroven Géastnik potvrdzuje, Ze mu bolo umoanené oboznamenie sa s uvedenymi lnformaCIaml Poskytnuté informacie
a zhmutie zmluvy sa stavaju neoddelitelnou sugastou tohto zmluvného dokumentu. o

Pouzitie telefonneho ¢isla na ucely priameho marketingu:
Spolocnost Orange Slovensko, a. s: tymto v stlade*s § 116 ods. 13 zakona €. 452/2021 Z. z. o elektronickych komunikéaciact
v zneni neskorsich predpisov informuje Ucastnika, Ze pridelené telefonne Cislo nie je mozné pouzivat na ucely priammeho marke

~ tingu. Priamym marketingom sa na Géely vy$sie uvedeného rozumie akakolvek forma prezentécie tovarov alebo sluzieb v pisom-

nej forme alebo ustnej forme, zaslana alebo prezentovana prostrednictvom verejne dostupnej sluzby, a teda prideleného tele:
fonneho cisla, priamo jednému alebo viacerym ucastnikom alebo uZivatelom.
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Tymto ako Ucastnik vyhlasujem, Ze som bol spolo¢nostou Orange Slovensko, a. s. v savislosti s poskytnutim telefonneho Cisla na
zaklade zmluvy o poskytovani verejne dostupnych sluzieb preukazaterne informovany o skutoénosti, Ze pridelené telefonne Cisio

nie je mozné pouzivat na Gcely priameho marketingu.

Kosice, dita 16. 3. 2023
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