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ZMLUVA O POVEREN{ SPRACUVANIA OSOBNYCH UDAJOV
uzatvorena podl'a ustanoveni &lanku 28 nariadenia EP a Rady (EU) &. 2016/679
(d’alej len ,, zmliuva )

medzi

Prevadzkovatel’om: MH Teplirensky holding, a. s.

a

so sidlom Turbinova 3, 831 04 Bratislava - mestska Cast’ Nové Mesto
ICO: 36211541
DIC: 2020048580
IC DPH: SK2020048580
registricia: OR OS Bratislava I, oddiel: Sa, vloZzka cislo: 7386/B
zastipeny: Ing. Marcel Vritny, predseda predstavenstva

Mgr. Dana Miiiova, riaditel’ka I'udskych zdrojov

(dalej len ,, prevddzkovatel )

Sprostredkovatel’om: i-Step communication, s.r.o.

so sidlom Racianska 153, 831 54 Bratislava - mestska ¢ast’ Rata
ICO: 35754281

DIC: 2020253587

IC DPH: SK2020253587

registricia: OR OS Bratislava I, oddiel: Sro, vloZka &islo: 140701/B
zastupeny: Daniel Nochta, konatel’

(dalej len ,,sprostredkovatel )
(dalej tieZ obe strany spolu ako ,, zmluvné strany“)

v nasledovnom zneni:

Preambula

S ddrazom na:

a)
b)

4

spracuvanie osobnych tidajov, ktoré ma v mene prevadzkovatel'a vykonat sprostredkovatel’ na zaklade
plnenia predmetue zmluvy vymedzenej v &lanku 1. tejto zmluvy,

potrebu zabezpetit' sulad spraclivania osobnych udajov s poZiadavkami nanadema Eurépskeho
parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych oséb pri spractivani osobnych
udajov a o volnom pohybe takychto tdajov, ktorym sa zruluje smernica 95/46/ES (vieobecné
nariadenie o ochrane udajov),

skutoénost’, Ze ochrana zdkladnych prav a slobdd fyzickych 0561) v stivislosti s ich prdvom na ochranu
osobnych udajov je najvy3Sou prioritou oboch zmluvnych stran,

rokovania, ktoré prebiehali medzi zmluvnymi stranami pred uzatvorenim tejto zmluvy a podas ktorych
sprostredkovatel’ poskytol prevadzkovatel'ovi dostatotné zdruky v otézkach jeho odbomych znalosti,
spolahlivosti a zdrojov na to, Ze prijal primerané technické a organizané opatrenia, ktoré spliiajii
poziadavky podl'a vieobecného nariadenia o ochrane tdajov, vritane poziadavky na bezpecnost
spracivania,

sa preto obe zmluvné strany bezvyhradne dohodli na uzatvoreni tejto zmluvy, ktorou vymedzili podmienky
spraciivania osobnych tidajov sprostredkovatel'om v mene prevadzkovatel'a, ako aj rozsah vzijomnych prav
a povinnosti pri takomto spraciivani osobnych udajov.



PRVA CAST
VSEOBECNE USTANOVENIA

Cléanok I
Predmet zmluvy

Touto zmluvou poveruje prevadzkovatel’ sprostredkovatela spractivanim osobnych fidajov dotknutych
0sdb, spractivanie ktorych je nevyhnuiné pre riadne plnenie =zavizkov vypljvajlcich
z obchodnopravneho vztahu, predmetom ktorého je zAviizok sprostredkovatel’a poskytovat’
previdzkovatePovi sluiby spofivajice vzhotoveni aspravovani webovej stridnky
www.skusenostvsmladost.sk (d'alej len ,, Alavnd zmluva™), ato najmd v rozsahu podla osobitnej
objednévky &islo 5500003008 zo diia 03.01.2023. Zmluvné strany uzatviraja tito zmluvu, pretoZe pri
poskytovani sluZieb podla hlavnej zmluvy moéZe dgjst’ zo strany sprostredkovatela k spracivaniu
osobnych tidajov dotknutych 0sdb v mene prevadzkovaterla.

Rozsah udeleného poverenia na spraciivanie osobnych tidajov je vymedzeny obsahom tejto zmluvy.

Clanok II.
Parametre spraciivania osobn¥ych adajov

Predmetom spraclivania sti vieobecné osobné Gdaje dotknutych osdb, ktoré s spractivané pr
prevadzkovani webovej strinky www.skusenostvsmladost.sk, ato najmad vrozsahu titul, meno,
priezvisko, e-mailova adresa, telefonicky kontakt, pracovna pozicia a iné v rozsahu nevyhnutnom na
realizovanie komunikécie. Sprostredkovatel’ nebude spraciivat’ osobné daje patriace do osobitnjch
kategérif osobnych udajov.

Sprostredkovatel’ bude spraciivat’ osobné (idaje len po dobu platnosti hlavnej zmluvy.

Ukelom spractivania osobnych tdajov je riadne zabezpedenie komumikdcie s verejnostou
prostrednictvom webovey stranky www.skusenostvsmiadost.sk.

Dotknulym: osobami su Ziaci, $tudenti, zamestnanci §k6l, navitevnici weboveJ str.’mky podI’a ods. 3,
ako aj iné fyzické osob}-, ktorych osobné idaje méZu byt predmetom spracivania.

Sprostredkovatel’ je opravneny spracivat osobné tdaje v listinnej alebo elektronickej podobe,
automatizovanymi alebo nd’automatlzovanjrml prostriedkami, ato akoukolvek spracovatel’skou
operéciou alebo stiborom spracovatel'skych operdcii nevyhnutnych na dosiahnutie i&elu spractivania
osobnych Udajov, najmi v3ak ziskavanie, zaznamendvanie, usporadivanie, 3truktirovanie,
uchovévanie, zmena, vyhl adavanie, prehliadanie a vyuzivanie.

Sprostredkovatel’ nie je oprdvneny k prenosu osobnych idajov do tretich krajm, ktoré nezarutuji
primerani troveil ochrany osobn¥ch udajov.

Clanok IIL
Bezodplatnost’ zmluvy

Ziadnej zo zmluvnych strén neprislicha pri plnenf z4vizkov podra tejto zmluvy finan&né odmena,
ked'?¢ existencia tejto zmluvy je reakciou na splnenie zikonnej povinnosti podla predpisov tykajticich
sa ochrany osobnych udajov.

Finan&né ndroky zmluvnych strdn sii predmetom Gpravy obsiahnutej v hlavnej zmluve.

DRUHA CAST
PREVADZKOVATEL

Clanok IV.
Vyhldsenie previadzkovatel'a

Previdzkovatel’ vyhlasuje, Ze si je plne vedomy svojich povinnostf vyplyvajicich z predpisov na
ochranu osobnych idajov.

Prevddzkovatel’ vyhlasuje, Ze pri vybere sprostredkovatel’a dbal na jeho schopnost’ prijat’ primerané
technické a organizaéné opatrenia s cielom zaistit' poZadovanG ochranu spraclivanych osobnych
tudajov.
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Clinok V.
Préva a povinnosti prevadzkovatel’a

Prevadzkovatel je opravneny:

a) poZadovat od sprostredkovatela stéinnost, informécie alebo vysvetlenia,

b) pouzit’ identifikatné uidaje a logo sprostredkovatel'a v rAmci splnenia informa¢nej povinnosti
prevadzkovatel'a vodi dotknutej osobe,

c) vykonat' u sprostredkovatela audity ochrany osobnych 1ddajov akontroly v suvislosti
s plnenim povinnosti vypl§vajicich z tejto zmluvy alebo predpisov t¥kajiacich sa ochrany
osobnych udajov,

Povinnosti prevadzkovatel'a zodpovedaju prislu$nym pravam sprostredkovatel'a vyplyvajlicich z tejto
zmluvy.

TRETIA CAST
SPROSTREDKOVATEL

Clinok VI
Vyhlisenie sprostredkovatePa

Sprostredkovatel’ vyhlasuje, Ze si je plne vedomy svojich povinnosti vyplyvajicich z predpisov na
ochranu osobnych tidajov.

Sprostredkovatel’ vyhlasuje, Ze pri spraciivani osobnych tdajov bude dbat’ na ich déslednt ochranu
a Ze neuprednostni svoje zaujmy alebo zdujmy tretich osdb na tikor ochrany zakladnych prav a slobod
dotknutej osoby v stivislosti so spracivanim jej osobngch Gdajov.

Clédnok VIL
Prava a povinnosti sprostredkovatel’a

Sprostredkovatel’ je opravneny:

a) poZadovat’ od prevddzkovatela zodpovedajiicu sidinnost’ potrebnii na zaistenie plnenia
zévizkov vyplyvajtcich z tejto zmluvy,
b) poZzadovat od prevadzkovatela adekvatne vysvetlenia, ak nim uloZené pokyny

sprostredkovatel'ovi s nezrozumitelné, nevykonatel’né, pripadne st alebo mdzu byt’ rozporné
s predpismi tykajicimi sa ochrany osobnych udajov, ~

c) navrhovat’ prevadzkovatel'ovi zlepSenia pri spraciivani ochrany osobnych tdajov, ak sa ma
takym navrhom docielit vy¥ia ochrana osobnych tdajov. .

Sprostredkovatel’ je povinny:

a) spraciivat’ osobné tidaje len na zéklade pisomnych pokynov prevadzkovatela, a to aj vtedy, ak

ide o prenos osobnych tidajov do tretej krajiny alebo medzinarodnej organizacii, s vynimkou
pripadov, ked’ si to vyZadujl pravne predpisy alebo medzindrodné zmluvy; v takom pripade
sprostredkovate]’ oznami prevadzkovatelovi tito prdvnu poziadavku pred spracivanim,
pokial’ pravne predpisy takéto ozndmenie nezakazuji zo zavaZnych dévodov verejného
zZaujmu,

b) zabezpecif, aby sa jeho zamestnanci a ostatné osoby opravnené spractvat” osobné udaje pri
plneni predmetu tejto zmluvy zaviazali, Ze zachovajit ml¢anlivost’ o informaciach, o ktorych
sa dozvedeli, )

c) prijat’ primerané technické a organiza¥né opatrenia s cielom zaistit’ droveii bezpegnosti so
zdmerom zamedzit' rizikdém pri ochrane prév a slobdd fyzickych os6b pri spracuvani osobnych
udajov; primeranost’ tychto opatreni sa odvija od rizik spojenych najmé s ndhodnym alebo
nezakonnym znidenim, stratou, zmenou alebo neopravnenym poskytnutim, uchovavanim
alebo spristupnenim osobnych tdajov. Prehl'ad odpori¢anych technickych a organizaénych
opatreni je obsahom prilohy k vyhliske Uradu na ochranu osobnych tidajov Slovenskej
republiky &. 158/2018 Z. z. o postupe pri posudzovani vplyvu na ochranu osobnych tidajov.

d) umoZnit’ prevadzkovatel'ovi preverit, ¢i sprostredkovatel’ aj nad’alej poskytuje dostatoéné
zaruky v otdzke primeranych technickych a organizaénych opatreni scielom zabezpefit’
siladnost’ spractivania osobnych uGdajov s prislu$nymi predpismi tykajiicimi sa ochrany
osobnych udajov. Na tento fel poskyme sprostredkovatel prevadzkovatefovi vSetky

2



pozadované informicie aumoZni audity, ako aj kontroly vykondvané priamo
prevadzkovatel'om alebo inou osobou, ktorou na tento i¢el poveril prevadzkovatel’.

€) bez zbyto&ného odkladu informovat prevadzkovatela, ak sa domnieva, Ze jeho pokynom alebo
pokynmi mdze ddjst’ k poruseniu alebo uz dochidza k poruSovaniu predpisov tykajicich sa
ochrany osobnygch adajov,

D ozndmit’ prevadzkovatel'ovi poruSenie ochrany osobnych ddajov bez zbyto&ného odkladu po
tom, ako sa o flom dozvedel (rozhodna skutoZnost); na ugely splnenia tejto povinnosti sa
konanie bez zbyto&ného odkladu vykladd ako konanie, ku ktorému musf dojst’ najneskér do
24 hodin od vzniku rozhodnej skutonosti.

Sprostredkovatel’ je na poZiadanie prevadzkovatel’a povinny:

a) pomahat’ v €o najvaciej miere prevadzkovatelovi vhodnymi technickymi a organizanymi
opatreniami pri plneni jeho povinnosti reagovat’ na Ziadosti dotknutej osoby, ktord vykonéva
svoje prava podl'a prislu§nych predpisov tykajlcich sa ochrany osobnych tdajov,

b) poskytnit’ saCinnost’ pri plneni povinnosti previddzkovatela v oblasti bezpeZnosti osobnych
udajov,

c) poskytovat' prevadzkovateTovi nim poZadované informdcie potrebné na posidenie, 61
sprostredkovatel’ spraciva osobné tidaje v stilade s touto zmluvou alebo prislusnymi predpismi
tykajiicimi sa ochrany osobnych fidajov.

Clénok VIIL
Zapojenie d’alSicho sprostredkovatela

Sprostredkovatel' nesmie poverit' spraciivanim osobnych dajov podla tejto zmluvy dalSieho
sprostredkovatela. Na zapojenie daldieho sprostredkovatela do spraciivania osobnych tdajov sa
vyZaduje predchddzajici vyslovny siihlas prevddzkovatel'a,

Ak sprostredkovatel’ so sithlasom prevadzkovatel'a zapoji do spractvania osobnych idajov podia tejto

zmluvy d’aldieho sprostredkovatel’s, je v takom pripade povinny:

a) vo vztahu s d’aldim sprostredkovatelom vymedzit’ rovnaky rozsah prav a povinnostl, aky je
vymedzeny touto zmluvou,

b) dohliadnut’ na to, Ze d'alii sprostredkovatel’ prijal také technické a organizacné opatrenia, aby
spraciivanie- spiﬁalo poZiadavky vyplyvajiice z predpisov tykajicich sa ochrany osobnych
udajov.

Prevadzkovatel' si vyhradzuje pravo kedykol'vek odvolaf svoj sthlas so zapojenim d'alSicho

sprostredkovatel'a, najmii ak zisti, e nim vykonavané spracovatel’ské operécié nespliiaju pozladavky

vyplyvajiice z predpisov tykajicich sa ochrany osobnych tdajov. Prevédzkovatel’ je tieZ opravneny
svoj siihlas odvolat kedykol'vek bez uvedenia dévodu.

Clanok IX.
Vritenie a vymaz osobnych idajov

Po ukondeni spoluprice zaloZzenej na zdklade hlavnej zmluvy, sa sprostredkovatel’ zavizuje vratit
prevadzkovatelovi vSetky osobné idaje alebo ich vymazat, ato vzivislosti od pokynu
prevadzkovatela. Prevadzkovatel’ méZe urdit, ktoré z osohnych udajov je potrebné vrétit' a ktoré
z nich je potrebné vymazat’. .

Sprostredkovatel’ osobné tidaje vrati prevadzkovatel'ovi alebo ich vymaZe najneskor do siedmich dnf
od skongenia hlavnej zmluvy alebo od pokynu prevddzkovatela, ato podla tcho, ktord z tychto
skutonosti nastala neskér, Vymaz osobnych tdajov sprostredkovatel bezodkladne prevadzkovatelovi
pisomne potvrdi, Do Casu vratenia alebo vymazania osobnych udajov dodrziava sprostredkovatel’
ustanovenia tejto zmluvy.

V pripade, Ze z obsahu pokynu prevadzkovatel'a vyplyva vymaz osobnych lidajov, je prevadzkovatel
povinny vymazat' vietky osobné iidaje, vratane kopii, ako aj zlikvidovat' na svoje naklady bezpe&nym
spdsobom vietky listiny alebo dokumenty, ak sa osobné tdaje spractvali v listinnej podobe.

STVRTA CAST
OSOBITNE USTANOVENIA
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Clénok X.
Mi&anlivost’

KaZdd zo zmluvnych strin je povinna zachovat mlZanlivost o obsahu tejto zmluvy, ako aj

o predzmluvnych rokovaniach, ktoré viedli k uzatvoreniu tejto zmluvy.

Sprostredkovatel’ je povinny:

a) nakladat’ s osobnymi Wddajmi len spésobom vyplyvajicim ztejto zmluvy a predpisov
tykajiicich sa ochrany osobnych adajov; nesmie najmi pouZit’ tieto osobné tidaje vo svoj
prospech, v prospech tretej osoby, ako ani tieto 1idaje zverejnit alebo poskytniit tretej osobe,

b) zachovavat’ mlanlivost’ o osobnych idajov, ktoré spraciiva na zéklade tejto zmluvy.

Rovnakymi povinnostami podla ods. 1 a2 je sprostredkovatel’ povinny zaviazat' aj osoby, ktoré

dochédzaju u sprostredkovatel'a do styku s osobnymi tidajmi spractivanymi podl'a tejto zmluvy.

Clanok XL
Zodpovednost’ za Skodu

Ka¥d4 zo zmluvnych stran zodpovedé za 8kodu, ktorii spbsobf druhej zmluvnej strane v doslediu
porudenia povinnosti vyplyvajicich z tejto zmluvy, ako aj povinnosti vyplyvajicich zo vieobecne
zévizngch pravnych predpisov,

Zodpovednost’ jednej zo zmluvnych strdn za $kodu a jej ndhrada vo¥i dotknutej osobe, ako aj voti
druhej zo zmluvnych strén sa posudzuje podl'a prisludnych ustanoveni predpisov tykajticich sa ochrany
osobnych tdajov (8ldnok 82 v¥eobecného nariadenia o ochrane idajov).

Clanok XII.
Osobitné ustanovenia

V pripade pochybnosti pri vyklade pojmov alebo slovaych spojeni vyplyvajicich z tejto zmluvy,
pokial' zjej obsahu nevyplyva konkrétna definicia alebo zmluvné strany sa nedohodnu inak, maji
sporné pojmy alebo slovné spojenia vyznam zodpovedajlici vyznamu vyplyvajicemu z pravaych
predpisov pre prﬁvnu oblast’ zaradenia tejto zmluvy alebo vyznamu, ktory sa tymto pojmom bezne
priklada. -

Akékol'vek forma komunikdcie medzi zmluvnymi stranami sa povazuje za rovnocenni. V pripade
elektronickej komunikdcie sa sprava povaZuje za odoslani v okamihu jej odoslania na e-mailovi
adresu druhej zmluvnej strany. V pripade listovej pisomnej zasielky sa plsomnost povaZuje za
dorugent v okamihu, ked’ sa dostane do dispozicie druhej zmluvnej strany doruéovanim na adresu
uvedeni v zdhlavi tejto zmluvy. Ak nie je mozné zistit’ okamih takéhoto doru€enia listovej zésielky,
povaZuje sa za dorudent v deil jej spit'vratenia odosielatel'ovi.

_ PIATACAST
ZAVERECNE USTANOVENIA

Clédnok XIII. '
Trvanie zmluvy

Téato zmluva sa uzatvara na dobu neur&iti.

Tato zmluva zanik4:
a) vzajomnou pisomnou dohodou oboch zmluvnych strén,
b} pisomnou vypoved'ou jednej zo zmluvnych stran bez udania dévodu, alebo

c) v okamihu zaniku hlavnej zmluvy.

Vypoved’ podl'a ods. 2 pism. b) musi byt dorudend druhej zmluvnej strane na adresu uvedent v zdhlavi
tejto zmluvy. Vypovednd lehota je 1 mesiac a zaGina plynit' prvym diiom nasledujiiceho kalendarneho
mesiaca po dorugeni vypovede druhej zmluvnej strane.

Zanikom tejto zmluvy nie st dotknuté povinnosti zmluvnych strdn vyplyvajice 2 ustanoveni &linkov
IX. (vrétenic a vymaz osobnych udajov), X. (mléanlivost’) a XI. (zodpovednost’ za $kodu).



Clanok XIV.

Zaveredné ustanovenia

Zmluvné strany sa dohodli, Ze ich vzajomné vztahy vyplyvajice ztejto zmluvy, ako aj zmluva
samotn4 sa spravujii pravnym poriadkom Slovenskej republiky. Vztahy neupravené touto zmluvou sa
spravujit prisluinymi ustanoveniami v¥eobecného nariadenia o ochrane osobnych tidajov a ostatnych
v3eobecne zaviznych pravnych predpisov Slovenskej republiky.

"2, Zmluvné strany sa tieZ dohodli, Ze v¥etky pripadné spory, ktoré vzniknd pri plneni predmetu tejto
zmluvy, bud riesit’ predovietkym vzdjomnou dohodou. Ak nedgjde k dohode, tak v takom pripade je
ktorakol'vek zo zmluvnych strin oprivnena iniciovat’ rieSenie sporov pred prislunym v3eobecnym
stidom Slovenskej republiky.

3: V pripade, Ze niektoré z ustanoveni tejto zmluvy sa kvéli rozporu s pravnym poriadkom Slovenskej
republiky stane neplatnym, nespbsobi v takom pripade tito skutodnost’ neplatnost’ celej zmluvy.,
Zmluvné strany st potom povinné vynaloZit’ zodpovedajice tsilie na to, aby vztahy dotknuté takouto
neplatnost'ou uviedli do stladu so vieobecne zaviznymi praivnymi predpismi.

' 4, Této zmluva nadobiida platnost’ a G&¢innost’ dfiom jej podpisu obidvomi zmluvnymi stranami.
, 5. Tiito zmluvu je mozné menit len vo forme pisomného dodatku podpisaného obidvomi zmluvnymi
stranami,
6. Zmluva je vyhotovena v 2 rovnopisoch, z ktorych kaZda zo zmluvnych stran dostane po jej podpise
! jeden rovnopis.
, 7 Zmluvné strany vyhlasuji, Ze tito zmluvu si pregitali, jej obsahu porozumeli a na znak toho, Ze obsah

tejto zmluvy zodpoveda ich skutocne) a slobodnej voli, ju vlastnorune podpisali.

V Bratislave, diia 20.01.2023

iy,

7 nvovtdelnuntoFfr-

Ing. Marcel Vrdh%‘
predseda predstavendva

MH Teplarensky holding, a.s.

Megr. Dana Miliov4
riaditel’ka l'udskych zdrojov

MH Teplarensky holding, a.s.

7a snrastredkovatela:

Daniel Nochta
konatel’
i-Step communication, s.r.0.



