
ZMLUVA 0  DIELO 
NA POSKYTOVANIE SERVISU MOTOROVÝCH VOZIDIEL

uzatvorená podľa § 536 a nasl. zákona č. 513/1991 Zb. Obchodného zákonníka v znení neskorších predpisov
(dälei len „Zmluva") uzatvorená medzi:

Objednávateľ:

Obchodné meno: Slovenský metrologický inšpektorát
Sídlo: Karloveská 63, 841 04 Bratislava
IČO: 30 814 502
DIČ: 2020918075
Zastúpený: Ing. Peter Kadlec, konateľ

a
(dälei len „Objednávateľ")

Zhotoviteľ:

Obchodné meno: Euro steps, s.r.o.
Sídlo: Harmincova 1/B, 841 01 Bratislava -  mestská časť Dúbravka
IČO: 35 895 071
DIČ: 2021883633
IČ DPH: SK 2021883633
Registrácia: Obchodný register Okresného súdu Bratislava 1, 

oddiel: Sro, vložka č.: 32631/B
Zastúpený: Karol Bôhm, konateľ

(dälei len „Zhotoviteľ")

Článok I 
Predmet zmluvy

1.1 Predmetom zmluvy je komplexné vykonávanie servisných a opravárenských prác na služobných 
motorových vozidlách Objednávateľa (ďalej len „servis"), ktoré sú bližšie špecifikované v Prílohe č. 1 
tejto Zmluvy.

1.2 Objednávateľ sa zaväzuje za riadne a včas vykonaný servis zaplatiť Zhotoviteľovi cenu určenú nižšie 
dohodnutým spôsobom najmä v závislosti od rozsahu trvania prác potrebných na vykonanie servisu.

Článok II 
Špecifikácia výkonov a termínov

2.1 Zhotoviteľsa zaväzuje používať pri servisných prácach originálne resp. certifikované náhradné diely, 
dodržiavať servisné postupy predpísané výrobcami vozidiel a dodržiavať výrobcom určené časové 
jednotky pre konkrétne servisné úkony. Zmluvné strany sa dohodli, že vlastnícke právo k náhradným 
dielom prechádza na Objednávateľa až úplným zaplatením ceny za servisné výkony podľa tejto Zmluvy.

2.2 Miestom výkonu servisných prác je Bratislava, prevádzka Objednávateľa „Autoslužby JZ" nachádzajúca 
sa na Harmincovej ulici 1/B.

2.3 Zmeny v dohodnutom rozsahu opráv sa môžu dohodnúť len s oprávnenými alebo zodpovednými 
vedúcimi pracovníkmi zmluvných strán a to telefonicky alebo prostredníctvom e-mailu. Zoznam 
oprávnených alebo zodpovedných vedúcich pracovníkov Objednávateľa je uvedený v Prílohe č. 1 
k Zmluve.
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2.4 Servisom sa na základe požiadavky Objednávateľa rozumie:
2.4.1 Malá oprava:

-  pravidelná prehliadka a predpísaný servis sa bude vykonávať podľa podmienok 
stanovených výrobcom motorového vozidla,

-  jednoznačne definovaná vada bez nutnosti demontáže ďalších zariadení a skupín 
Termín vykonania opravy: okamžite, max. do 24 hodín od prevzatia vozidla servisným 
technikom.

2.4.2 Stredná oprava:
-  nutná demontáž ďalších zariadení, resp. celkov
-  montážne práce na karosérii
-  lakovačské práce do 0,2 m2

Termín vykonania opravy: do 3 pracovných dní od prevzatia vozidla servisným 
technikom.

2.4.3 Veľká oprava:
-  montáž a demontáž väčších celkov a podskupín vozidla
-  karosárske práce
-  lakovačské práce nad 0,2 m2

Termín vykonania opravy: do 10 pracovných dní od prevzatia vozidla servisným 
technikom, v mimoriadnych prípadoch maximálny termín ukončenia opravy bude 
podľa rozsahu potrebných prác stanovený pri preberaní vozidla na opravu.

2.4.4 Čistenie exteriéru a interiéru vozidla:
-  vonkajšie umytie
-  vysávanie celého interiéru, ošetrenie plastov a kože
-  hĺbkové tepovanie interiéru

Termín vykonania úpravy: do 3 pracovných dní od prevzatia vozidla servisným 
technikom, v závislosti od rozsahu znečistenia vozidla.

2.5 Zhotoviteľsa zaväzuje prevziať vozidlo na údržbu alebo do opravy bez zbytočného odkladu. Opravu a 
údržbu vykoná Zhotoviteľv čo najkratšom čase, ale najneskôr v zmluvne dohodnutých termínoch.

2.6 Objednávateľ môže na pristavenie vozidla do opravy a na prevzatie opraveného vozidla využívať celú 
pracovnú dobu servisu.

2.7 Zhotoviteľ sa zaväzuje poskytnúť Objednávateľovi možnosť využiť nasledovné služby, ktoré sú 
premietnuté v cene za poskytovanie servisných služieb:

-  umytie a ošetrenie povrchov a interiérov vozidiel v rámci pravidelného servisu alebo opravy 
vozidla,

-  pri riešení poistných udalostí zabezpečenie obhliadky pre poisťovňu pred opravou, resp. 
následných zmien zistených pri oprave.

Článok III
Objednávanie, prevzatie a odovzdanie vozidla

3.1 Objednávateľ je oprávnený požiadať o vykonanie servisu objednávkou, ktorá musí obsahovať dátum 
vystavenia objednávky, meno kontaktnej osoby, ktorá objednávku v mene a za Objednávateľa 
vystavila, evidenčné číslo vozidla, ktorého servis je objednávaný, číslo objednávky, špecifikácia servisu 
tzn. rozsah požadovaných prác pripadne iné potrebné údaje k vykonaniu servisu. Objednávka bude 
zaslaná e-mailom, prípadne oznámená telefonicky. Zmeny údajov uvedených na objednávke (napr. 
termín vykonania servisu) sú možné v odôvodnených prípadoch po vzájomnej dohode zmluvných 
strán.
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3.2 Zhotoviteľje povinný pri prevzatí vozidla do opravy skontrolovať jeho stav, identifikovať možné závady 
a navrhnúť spôsob ich odstránenia.

3.3 Zhotoviteľje povinný potvrdiť prijatie vozidla v protokole o prijatí vozidla, ktorý vystaví tak, že tento 
bude obsahovať:

-  Podpis a meno pracovníka Objednávateľa, ktorý pristavil vozidlo na miesto plnenia
-  Podpis a meno pracovníka Zhotoviteľa, ktorý prevzal vozidlo za účelom servisu
-  Evidenčné číslo vozidla
-  Počet kilometrov na tachometri vozidla
-  Stav PH M
-  Dátum prevzatia vozidla Zhotoviteľom 

Špecifikácia servisu
3.4 Objednávateľje po vykonaní servisu povinný potvrdiť prevzatie vozidla a vykonanie servisu v protokole 

o vydaní vozidla vystavenom Objednávateľom, ktorý bude obsahovať:

-  Podpis a meno pracovníka Objednávateľa, ktorý prevzal vozidlo
-  Podpis a meno pracovníka Zhotoviteľa, ktorý odovzdal vozidlo po vykonaní servisu
-  Evidenčné číslo vozidla
-  Počet kilometrov na tachometri vozidla
-  Stav PH M
-  Dátum prevzatia vozidla pracovníkom Objednávateľa
-  Špecifikácia servisu - skutočne vykonaných prác

3.5 V prípade existencie servisnej knižky (elektronickej alebo papierovej) je Zhotoviteľje povinný zapísať 
vykonanie servisu do servisnej knižky vozidla. Ak Zhotovíte!' realizuje výmenu oleja je povinný na 
obvyklé miesto vo vozidle nalepiť nálepku s informáciou o použitom type oleja vrátane informácie o 
stave kilometrov nasledujúcej výmeny oleja.

Článok IV 
Cena a platobné podmienky

4.1 Zmluvné strany sa dohodli, že cena za vykonanie servisu sa určí ako násobok ceny pracovnej hodiny 
(tzv. normohodina) dohodnutej nižšie a času skutočne vykonaných prác, ktorý sa zhoduje s katalógom 
časových noriem jednotlivých výrobcov vozidiel, tzn. Zhotoviteľom účtované normohodiny nesmú 
presiahnuť normy práce predpísané výrobcami vozidiel.

4.2 Hodinové sadzby sú dohodnuté nasledovne:

Cena jednej NH
Malé vozidlo 20€
Stredné vozidlo 20€
Veľké vozidlo 24€
Dodávka 24€

Čistenie vozidiel -  malý komplet -  28,40€ 
veľký komplet -  56,40€

Zhotoviteľsi môže účtovať príplatok za silne znečistené vozidlo.

(ceny uvedené bez DPH)

4.3 K takto určenej cene za vykonanie servisu sa pripočíta cena originálnych resp. certifikovaných 
náhradných dielov a materiálu spotrebovaného na vykonanie servisu určená v zmysle príslušných 
ustanovení tejto zmluvy.
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4.4 Daň z pridanej hodnoty bude pripočítaná a účtovaná k cene za vykonanie predmetu zmluvy v zmysle 
právnych predpisov účinných v čase fakturácie. Zhotoviteľ sa zaväzuje vystaviť faktúru za vykonaný 
servis vždy bezodkladne po každom a ktoromkoľvek servise vykonanom na základe objednávky. 
Zhotoviteľ vyhotoví faktúru najneskôr do 15 dní odo dňa dodania služby, splatnosť faktúry je 30 dní 
odo dňa jej doručenia do miesta sídla Objednávateľa. Dňom úhrady platby sa rozumie deň odpísania 
príslušnej finančnej čiastky z bankového účtu Objednávateľa v prospech bankového účtu Zhotoviteľa.

4.5 Ak faktúra Zhotoviteľa nebude obsahovať všetky údaje podľa § 74, ods. 1 zákona č. 222/2004 Z. z. o 
dani z pridanej hodnoty v znení neskorších predpisov alebo po stránke vecnej, prípadne formálnej 
nebude správne vyhotovená, Objednávateľ má právo ju vrátiť Zhotoviteľovi na doplnenie alebo 
prepracovanie a nová lehota splatnosti začne plynúť dňom doručenia správne vyhotovenej faktúry 
Objednávateľovi.

Článok V 
Záručné podmienky

5.1 Zhotoviteľ vyhlasuje, že servis bude vykonaný bez vád, vykonané práce a použité náhradné diely boli 
prvotriednej kvality. Zhotoviteľzodpovedá za vady poskytnutého servisu, ak boli spôsobené porušením 
jeho povinností resp. dôsledkom jeho činnosť resp. nečinnosti, t.j. Zhotoviteľ poskytuje na všetky 
Objednávateľom hradené náhradné diely záruku v trvaní 24 mesiacov a na vykonané pracovné úkony 
záruku v trvaní 6 mesiacov. Uvedená záručná doba začína plynúť odo dňa odovzdania vozidla 
Zhotoviteľom Objednávateľovi po vykonaní servisu.

5.2 V prípade, že Objednávateľ zistí, že poskytnutý servis má vady, oznámi to Objednávateľ bezodkladne 
telefonicky a následne e-mailom alebo písomne (ďalej len „reklamácia").

5.3 Zhotoviteľ je povinný najneskôr do 3 pracovných dní po obdržaní reklamácie písomne oznámiť 
Objednávateľovi, či reklamáciu uznáva a akú lehotu a spôsob navrhuje k odstráneniu vád alebo z akých 
dôvodov reklamáciu neuznáva. Pokiaľ tak Zhotoviteľ neurobí v stanovenej lehote, má sa za to, že 
reklamáciu Objednávateľa uznáva.

5.4 Ak Zhotoviteľ nenastúpi k odstráneniu reklamovanej vady do 30 dní od obdržania reklamácie, je 
Objednávateľ oprávnený poveriť odstránením vady inú špecializovanú firmu. Všetky takto vzniknuté 
náklady uhradí Objednávateľovi Zhotoviteľ.

Článok VI
Trvanie zmluvy a podmienky ukončenia zmluvy

6.1 Táto zmluva sa uzatvára na dobu neurčitú, odo dňa jej podpisu oboma zmluvnými stranami.

6.2 Táto zmluva môže zaniknúť písomnou dohodou zmluvných strán, písomným odstúpením od zmluvy 
niektorou zmluvnou stranou alebo písomnou výpoveďou.

6.3 V prípade zániku zmluvy dohodou zmluvných strán, táto zaniká dňom uvedeným v dohode. V tejto 
dohode sa upravia aj vzájomné nároky zmluvných strán vzniknuté z plnenia zmluvných povinností 
alebo z ich porušenia druhou zmluvnou stranou ku dňu zániku zmluvy dohodou.

6.4 Zmluvné strany sú oprávnené odstúpiť od tejto zmluvy podľa ustanovení § 344 až § 351 Obchodného 
zákonníka. Každá zmluvná strana je oprávnená odstúpiť od zmluvy aj v prípade, ak druhá zmluvná 
strana poruší niektorú zo svojich zmluvných povinností podstatným spôsobom. Prejav vôle zmluvnej 
strany odstúpiť od zmluvy musí mať písomnú formu. Na účely tejto zmluvy sa podstatným porušením 
zmluvy z dôvodov na strane Zhotoviteľa rozumie nedodanie diela riadne, včas a v požadovanej kvalite. 
Podstatným porušením zmluvy z dôvodov na strane Objednávateľa sa rozumie nezaplatenie dlžnej 
sumy za vykonané dielo v lehote dlhšej o 30 dní, ako je lehota splatnosti uvedená v ods. 4.4. tejto 
Zmluvy.
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6.5 Odstúpením od tejto zmluvy zmluva zaniká, keď prejav vôle oprávnenej zmluvne strany odstúpiť od 
zmluvy je doručený druhej zmluvnej strane. Po tejto dobe nemožno účinky odstúpenia od zmluvy 
odvolať alebo meniť bez súhlasu druhej zmluvnej strany.

6.6 Objednávateľ a Zhotoviteľ sú oprávnení zmluvu vypovedať, a to aj bez udania dôvodu. Výpovedná 
doba je 3 mesiace a začína plynúť prvým dňom kalendárneho mesiaca nasledujúceho po dni doručenia 
výpovede druhej zmluvnej strane. Počas plynutia výpovednej doby je Zhotoviteľ povinný riadne 
poskytovať dohodnutý predmet plnenia a Objednávateľ povinný uhradiť všetky splatné záväzky voči 
Zhotoviteľovi.

6.7 Skončením zmluvy nezaniká povinnosť strán splniť povinnosti dohodnuté pre prípad skončenia zmluvy 
(napr. povinnosť nahradiť škodu, povinnosť zaplatiť sankcie), alebo splniť záväzky svojou povahou 
presahujúce dobu trvania zmluvy (napr. záruka).

Článok VII 
Záverečné ustanovenia

7.1 Kontaktné údaje Zhotoviteľa:

Prijímacia kancelária: tel: +421905267446

email: eurostepsl@gmail.com 

Konateľspoločnosti: tel: +421902305105

email:eurostepsl@gmail.com

7.2 Akékoľvek zmeny a doplnky tejto zmluvy môžu byť vykonané len písomnými číslovanými dodatkami 
podpísanými oboma zmluvnými stranami. Dodatky k zmluve sa postupne číslujú.

7.3 Právne vzťahy, ktoré táto zmluva neupravuje, sa riadia príslušnými ustanoveniami Obchodného 
zákonníka v znení neskorších predpisov. Všetky spory, ktoré vyplynú z tejto zmluvy alebo v súvislosti s 
ňou, sa obe zmluvné strany predovšetkým pokúsia riešiť vzájomnou dohodou. Ak nedôjde k zmieru, 
budú všetky spory, vzniknuté z tejto zmluvy alebo v súvislosti s ňou, riešené vecne a miestne 
príslušným všeobecným súdom v Slovenskej republike.

7.4 Zmluvné strany sa budú navzájom informovať o zmene adresy, bankového spojenia, zmene 
zodpovedných osôb na strane Objednávateľa a iných podstatných záležitostí, ktoré by ovplyvnili 
vzájomnú spoluprácu podľa tejto zmluvy.

7.5 Táto zmluva nadobúda platnosť a je pre zmluvné strany záväzná odo dňa jej podpisu oprávnenými 
zástupcami oboch zmluvných strán; ak oprávnení zástupcovia oboch zmluvných strán nepodpíšu túto 
zmluvu v ten istý deň, tak rozhodujúci je deň neskoršieho podpisu.

7.6 Zmluvné strany (každá za seba) zhodne záväzne vyhlasujú, že sú oprávnené uzavrieť túto zmluvu, a že 
táto zmluva nebola uzavretá za nevýhodných ani nevyhovujúcich podmienok pre žiadnu zmluvnú 
stranu. Súčasne zmluvné strany (každá za seba) zhodne záväzne vyhlasujú, že sa s touto zmluvou 
dôkladne oboznámili a jej obsahu porozumeli, súhlasia s ňou, zaväzujú sa ustanovenia tejto zmluvy 
plniť, pričom zmluvné strany na znak toho, že táto zmluva je určitá, zrozumiteľná a zodpovedá ich 
slobodnej vôli, vlastnoručne podpísali túto zmluvu prostredníctvom svojich oprávnených zástupcov.

V Bratislave, dňa _ 

Za Objednávateľa:

V Bratislave, dňa 

Za Zhotoviteľa:

mailto:eurostepsl@gmail.com
mailto:eurostepsl@gmail.com


Slovenský metrologický inšpektorát 883633
Ing. Peter Kadlec, konateľ Karol Bôhm, konateľ

Príloha č. 1
Zoznam vozidiel objednávateľa a jeho oprávnené a zodpovedné osoby
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Príloha č. 1 zoznam vozidiel objednávateľa a jeho kontaktné osoby

Vozidlo č. 1 : ŠKODA FABIA, E.Č.:BA2670X 
A/eztdlo -čr-2-;-ŠKGB A-F ABI A , í  rGTtBA77-1d E - 
Vozidlo č. 3 : PEUGEOT BOXER, E.Č: BA094ZC 
Vozidlo č. 4 : ŠKODA OCTAVIA, E.Č.: BA769LY 
Vozidlo č. 5 : ŠKODA OCTAVIA, E.Č.: BA7160M 
Vozidlo č. 6 : ŠKODA OCTAVIA, E.Č.: BA926JC

Kontaktné osoby za objednávateľa:

Ing. Pavol Šuster email: pavol.suster@smi.sk

Ing. Dušan Vaškovič email: dusan.vaskovic@smi.sk

mailto:pavol.suster@smi.sk
mailto:dusan.vaskovic@smi.sk

