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Zmluva / dodatok o poskytovani verejnych sluZieb islo zmluvy:......0.0 o S

uzavretd podl'a §44 zdkona & 351/2011 Z.z. O elektronickych komunikécidch medzi poskytovateFom a Giastnikom. )
Poskytovatel’: Dobry net 5 s.r.o., so sidlom Chovatel'ska ulica 1 917 01 Trnava, Slovenska republika, ICO: 53154894 zépis:
Obchodny register Okresného stidu Trnava, oddiel: Sro, vlo?ka 5‘.: 47096/T .

&islo Biétu; SK8383300000002202270788, FIO banka, (d’alg] len “Dobry net 5”)

Kontakt: info@dobrynet.sk, 033/222 55 55, osobne: Predajtia Astrasat, A.Zarnova 11/c, Tmava
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1. PREDMET ZMLUVY A PARAMETRE ZRIADENIA:

Poskytovatel’ a i€astnik uzatvérajii medzi sebou tito zmluvu o poskytovani verejnej elektronickej komunikaénej sluzby pripojenia

do medzinérodne;j siete Internet nasledujicou sluzbou a parametrami uvedenymi v bode 1.1. tejto zmluvy pri individudlne

dohodnutych parametroch alebo podl’a platného C a. ‘

i Sluiltil: .....?.’Zif.!.ﬁ.’%.....ffﬂf.‘.ié?.’fﬁ.ipauéél. {Jc}n%"é, zriadenie.. £5....€, download/upload. .. Z P4/, 24 Mbit/s
IPTV....... e il €, Prendjom......... €

1.2. Druh pripojenia: [] FWA — bezdrétové [] metalické [X] optické FTTH [] optické FTTB

1.3. Dlka viazanosti: [] Bez viazanosti []12 mesiacov [324 mesiacov

1.4, Typ IP; chercjné ] Vereind IP:.......cooeeceveivensvurnnnnnn. V.CENE .....€ mesadne

L5. Typ zmluvy:[(ANov4 zmluva [] Zmena zmluvy [] Predi¥enie viazanosti Pévodné &islo BAREOR . coscmipeccpyeonngs

1.6. Zasielanie fakttr: i Elektronicky [] Postou pri¢om k shuzbe bude pripoitané potovné v sume ....€ / kazdé zaslan4 faktira

1.7. Frekvencia platieb: [IMesatne [18tvrtrotne [] Polrotne [JRotne 1.8. Akcia; —

1.9. Zariadenie:........ .62 8120, ... doplatok pri indtaldcii,. 1€
Cena mesatne spolu..... . 3.4%:3.7€

2. CENA A PLATOBNE PODMIENKY

2.1. Cena sluzieb, pokial’ nie je uvedend v tejto zmhuve, je (iStovand podl'a platného Cennika bez viazanosti.

2.2. Poskytovatel’ iétuje Gi¥astnikovi poplatky za poskytované sluzby podl'a vybratej frekvencie platieb.

2.3, Standardna faktira Je v elektronickej podobe a je zverejnend v zakaznickej zéne poskytovatela, podl'a zvoleného zasielania je
faktira zasieland na e-mail alebo postou. Splatnost faktiiry je 14 dni odo diia jej vystavenia v prisluinom mesiaci, Fakturaéné
obdobie je vZdy kalendarny mesiac.

2.4, Popri sume uvedenej v &lanku 2, bodu 2.1. je tEastnik povinny zaplatit’ poskytovateFovi jednorazovy zriad'ovaci poplatok za
pripojenie do medzindrodnej siete Internet vo vyike stanovenej podla platého Cennika a v pripade doddvky materialu nad rémec
obsahu §tandardnej instaldcie vyznadeného v monténom protokole podl'a plamého Cenniku.

2.5. Za zaplateni faktiru je povaZované pripisanie a sparovanie platby na uet poskytovatel'a.

2.6. Utastnikovi bude zasland upomienka v pripade nezaplatenia vystavenej faktiry po 14 diioch. Zaslanie upomienky je
spoplatnené podl'a platného Cennika. Ak Géastnik neuhradi vystavent faktéiry ani v dodatotnej lehote 7 dni odo diia dorudenia
upomienky, bude mu sluzba obmedzen4 po dobu pokym nedsjde k tihrade dlZnej sumy za poskytované sluzby.

2.7. Poskytovatel' sa zaviizuje informovat’ (iSastnika bez viazanosti o0 zmene platného Cennika a to 30 dni vopred pred jeho
U¢innost'ou.

2.8. Poskytovatel' sa zaviizuje garantovat’ vj¥ku ceny sluzby po dobu viazanosti vyznacenej v bode 1.3.2.9. Ceny za dohodnuté
sluZby st uvedené ako koncové. Dobry net 5, s.r.0 nie je platcom DPH.

3. PARAMETRE A DOSTUPNOST SLUZBY

3.1, Pristup do siete Internet je poskytovany garantovanym alebo negarantovanym pripojenim, Pri negarantovanom pripojeni st
tidaje o agregdcii a FUP vrétane Specifikcie uvedené v platnom Cennikuy.

3.2. Pri nepredvidanej situdcii sposobenej trefou stranou, & inou nepredvidanou udalostou si vyhradzuje poskytovatel’ privo
korigovat’ chyby na distribuénej sieti poskytovatel'a kedykol'vek, nie viak po dobu dlhgin ako 48 hodin.

3.3. Planovand drzba spdsobujiica vypadok siete a nedostupnost’ sluZieb bude Gastnikovi oznimené min. 48 hodin pred
vykonanim tdrZby.

3.4, Odstrénenie portich a po¥kodenf na sieti zabezpei poskytovatel’ pri poruche sluzby, alebo na ziklade oznimenia i¢astnika,

Ozndmenie musi Gastnik ozndmit’ poskytovatel'ovi &o mozno najskér po zisteni poruchy telefonicky, e-mailom alebo osobne.
Poskytovatel' sa zavizuje nahlasenti poruchu preverit' a odstranit’ najneskér do 3 prac. dni.

4. VSEOBECNE USTANOVENIA

4.1. Pre udastnika vzniké prévo tieto sluzby vyuZivat a pre poskytovatel'a povinnost’ sluzby zabezpetovat, pokial’ na zaklade
niektorého d'altieho bodu zmluvy tieto priva a povinnosti nezanikni alebo nenastane niektors zo situdcii uvedenych v tejto zmluve



@ dobrynet

alebo VOP..

4.2. Ugastnik vyhlasuje, Ze sa oboznémil so Vseobecnymi podmienkami poskytovania verejnej telekomunikaénej sluzby pristupu
do medzinérodnej siete Internet (d'alej len VOP) a tiez vietkymi obchodnymi podmienkami, plamym Cennikom a obsahom
montdzneho protokolu, ktoré st neoddelitel'nymi prilohami tejto zmluvy.

2 thlasia s ty ahy medzi iéastnikom a poskytovatel'om spravovali vzdy aktudlnymi ustanoveniami
ingglzl?:nztsingn;ugﬁﬁ:dme?gsi;ﬁtegmé prévo jednosiramfa zlgénit’ VOP. O tychto zmené.ch budﬁ: ugastnika vhodu_y’fm
sp(‘)sébom informovar' jeden mesiac pred nadobudnutim G&innosti VOP spolu s uvedenizfx détlmiu ich uémnf)sn. T.'Jéasmﬂconl;é PTZVO
od tejto zmluvy odstipit’ v pripade ak nesihlasi s podstftmou zmenou VOP a to do 30 dni odo dila oznémenia o zmene VOP (pravo
na odstipenie zanik4 uplynutim jedného mesiaca odo diia O@érrnenm zmeny YOP ) o APRPTT——
4.4, Utastnik podpisom tejto zmluvy vyhlasuje, Ze disponuje stihlasov viastnika nehnut:zl ::})lstx S(é mstaa vE::Iil:xlll;r :hngasﬁ e e Toor
potrebnych na zabezpetenie sluzby podla tejto zmluvy vritane su’hlasu s nevyhnutnym z ,s om do s o
4.5. Utastnik sa zavizuje nezasahovat' do in§talovanych zariadeni dodanych poskytovatt",l omiant ich svojvo 10 Pi'_elﬁle;‘-{ ovat.
Z4sah do zariadeni méZe vykonat iba povereny zamestnanec poskytovatela. Toto neplati 5 pngftde demuntéze‘ BRI KR, )

4.6. Utastnik zodpoved4 za $kody na zverenom (zapozi¢anom) zariadeni a v pripade, ak je pri¢inou po§k_oden1a zanafic.ama u_der '
blesku, povodeni, poZiar, strata , podkodenie alebo odcudzenie, zavizuje sa $kodu v plnom rozsahu uhradif’. Na vonlfaj§1c zariadenie
(v pripade bezdrétového pripojenia je to vonkajSia anténa) je udelend vynimka, ak sii pri¢inou poskodenia zariadenia e.xtrémne
poveternostné podmienky, nakol'ko nie je moZné ti¢astnikom toto zariadenie pred vonkaj§imi vplyvmi ochrénit( s vynimkou tideru
blesku).

47 .V§2=,tko zariadenie dodané pri zriadeni pripojenia, ktoré je uvedené v montéZnom protokole ako stdast’ §tandardnej instalacie je
zapozitany poskytovatelom zdarma pogas celej dl#ky poskytovania sluieb. Toto zariadenie je povinny Béastnik po ukondeni
zmluvného vztahu vritit’ poskytovatel'ovi. V pripade ak tidastnik zariadenie po skongeni zmluvného vzfahu poskytovatel'ovi
nevréti, ani mu neumoZni jeho demonté?, alebo zariadenie bude potkodené, je itastnik povinny poskytovatelovi zaplatit' cenu
zariadeni podl'a platmého Cennika poskytovatela.

5. ZAVERECN% USTANOVENIA

5.1. Tato zmluva sa uzatvara na dobu neurditli s viazanost'ou vyznadenou v él4nku 1.3. a nadabida platnost’ diiom podpisu
zéstupcami oboch zmluvnych stran. V pripade, ak po uplynuti tejto doby viazanosti nepride k prediZeniu viazanosti, bude sa
tgastnikovi i€tovat’ cena za sluzby bez viazanosti podl'a plamého Cennika . Di#ka viazanosti méze byt’ tieZ upravena v zévislosti
na pripadnom vyuZiti akcie platnej v dobe uzatvorenia tejto zmluvy alebo dodatku ak vyuZitie predmetnej akcie takito Gpravu
zahfiia. Takéto akcia je vyznadend v Elanku 1.8. Kazd4 zmluva mé¥e mat’ prediZeny zavizok aj samostatnym dodatkom
obsahujticim len predlZenie zavizku. V pripade ak déjde k pozastaveniu alebo obmedzeniu poskytovania sluzieb tiastikovi z
dévodu neuhradenia finantnych zévizkov alebo na zaklade dohody oboch strén, doba viazanosti sa automaticky predlZuje o dobu
po ktori mal G¢astnik pozastavené alebo obmedzené poskytovanie sluzieb. V dobe, kedy je poskytovanie sluZieb pozastavené
alebo obmedzené z dévodu neuhradenia si finanénych zéviizkov voi poskytovatelovi, nie je mo#né zo strany ucastnika tito
zmluvu vypovedat’,

5.2. Po uplynuti viazanosti je mozné zo strany ifastnika zmluvu vypovedat' kedykol'vek, bez udania dévodu a bez poplatkov,

v stilade so vieobecnymi obchodnymi podmienkami.

5.3.V pripade ukon€enia zmluvy 2o strany tigastnika pred uplynutim doby viazanosti Jje i€tovana zmluvna pokuta vo vyske
stanovenej platnym Cennikom sluZieb poskytovatela,

5.4. Poskytovatel' je oprévneny od tejto zmluvy odstiipit’ v pripade, ak ti%astnik je v omeskani 45 dni s thradou za poskytnuté
sluzby odo diia splatnosti ceny, v takom pripade je iSastnik povinny zaplatit’ poskytovatelovi zmhuvnt pokutu vo vidke

stanovenej platnym Cennikom sluZieb poskytovatela a zéroveti je povinny vratit poskytovatelovi zariadenie podl'a bodu za
podmienck uvedenych v bode 4.6 tejto zmluvy.

5.5. Této zmhuva shiZi ako nova zmluva o pripojeni alebo dodatok ku zmluve. Toto je vyzmadené v bode 1.5. Ak sa jedné o dodatok
ku zmluve, &islo zmluvy, ku ktorej sa dodatok vztahuje je zapisané v riadku pdvodné ¢islo zmluvy. Podpisom takéhoto dodatku ku
zmluve zaniké diiom podpisu pévodna zmluva a s okamZitou platnostou vstupuje do platnosti dodatok ku zmluve ako nova zmluva
so vietloymi prévami a povinnostami a zévizkami vypljvajicimi z tejto zmluvy. Pravne vztahy touto zmluvou neupravené sa
riadia najmé vSeobecnymi podmienkami, prisludnymi ustanoveniami zékona & 351/2011 Z.z. o elektronickych komunikiciich a
ostatnymi zdkonmi Slovenskej republiky

Platné vieobecné obchodné podmienky a platng Cennik sii ti8astnikovi dostupné na stranke poskytovatel'a

https://www.dobrynet.sk/wp-content/uploads/dobrynet-VOP.pdf

Prehlasenie: Podpisom tejto zmluvy prehlasujem, Ze som sa riadne oboznamil(a) (i) so vieobecnymi obchodnymi podmienkami
poskytovatel'a, (ii) platnym cennikom poskytovatela, (iii) so vietkymi obchodnymi, technickymi a ostatnymi podmienkami a
zdvézkami vyplyvajiicimi z tejto zmluvy a na znak sthlasu pripsjam svoj podpis..

Déatum spustenia sluzby na pripojke:

V“/‘\"Eﬂ’ﬂ'&G~ diia: 39%3 —) 5 :

petiatka a podpis poskytovatel'a petiatka 2 podnis idastnika
Peter PruZinec Mgr. Peter Cagala



